Kohti vaikuttavaa
asukasosallisuutta

Nuorten, lapsiperheiden seka mielenterveys- ja
paihdekokemusasiantuntijoiden verkostojen pilotti

Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen osallisuusvaliokunta,
nuorisovaltuusto, lapsi- ja perheasiainneuvosto seka
miepan kokemusasiantuntijat.



Arvomme

ASIAKASLAHTOISYYS
Toimintamme on
inhimillista, arvostavaa
ja osallistavaa.
Toimimme aina
asiakkaan parhaaksi.

AVARAKATSEISUUS

Toimintakulttuurimme
on avoin, muutoksiin
valmis ja
ennakkoluuloton.

TURVALLISUUS
HenkilGstdmme on
ammattitaitoista.

Saavutettavat, laadukkaat ja

luotettavat palvelumme
vahvistavat turvallisuutta.

YHDENVERTAISUUS
Tarjoamme
tarpeenmukaiset
palvelut kaikille
vdestoryhmille.
Toimimme tasa-
puaolisesti henkiloston,
sidosryhmien ja
kumppaneiden
kanssa.

VASTUULLISUUS
Toimintamme on
vastuullista, vaikuttavaa,
luotettavaa ja eettista
tyontekijoiden ja
asiakkaiden, asukkaiden,
sidosryhmien, yritysten ja
ympadriston suhteen.
Autamme yksilGa
vastaamaan omasta
hyvinvoinnistaan.
Huolehdimme myos
niista, joilla on haasteita
huolehtia omasta
hyvinvoinnistaan itse.
Toiminnassamme
noudatamme YK:n lapsen

oikeuksien yleissopimusta ja

YK:n yleissopimusta
vammaisten henkilGiden
oikeuksista.
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Toimintamme

PadMmaalra

Yhdessa tehden
vaikuttavimmat
palvelut

TOIMINTAMME
PAAMAARA
Yhdessa tehden
waikuttavimmat

palvelut




Kohti vaikuttavaa asukasosallisuutta Nuorten, lapsiperheiden seka mielenterveys- ja
pdaihdekokemusasiantuntijoiden verkostojen pilotti

Pohjois-Karjalan hyvinvointialue — Siun sote on valittu Sitran rahoittamaan ”Osallistu ja vaikuta” hankkeeseen, jossa pilotoidaan
uutta Pol.is osallisuustyokalua.

Keskustelualustan avulla saamme asukkaiden aanen kuuluviin ja loydamme oikean ilmiot yhteiseksi kehityskohteiksi ja
paatoksentekoon.

Keskustelualusta Pol.is on avoimeen lahdekoodiin perustuva keskustelualusta, johon osallistujat voivat kirjoittaa lyhyita
vaitteita. Muut osallistujat aanestavat naista vaitteista olemalla samaa tai erimielta tai ohittavat vaitteen. Lisavaitteiden
luominen voi myds olla madollista.

Nuorten seka lapsiperheiden aanen kuulumattomuus mielenterveys- ja paihdepalveluissa on huoli koko Pohjois-Karjalassa.

Haasteena on vahvistaa niiden nuorten ja lapsiperheiden aanen kuuluminen ja huomioiminen kehittamisessa ja
paatoksenteossa, jotka eivat toimi aktiivisesti tai kokevat vaikuttamisen hankalaksi.

Siun soten mielenterveys- ja paihdepalveluiden kokemusasiantuntijat edustavat haavoittuvassa asemassa olevia asukkaita
seka paljon palveluita kayttavia asiakkaita. Kokemusasiantuntijatoiminnan tavoitteena on saada asukkaiden ja asiakkaiden
aani kuuluviin palveluja kehitettaessa.

Mielenterveys- ja paihdepalvelujen kokemusasiantuntijoista tullaan valitsemaan koordinaattori hankkeen ajaksi

Siun sotessa on aloittanut toimintansa osallisuusvaliokunta, jonka toiminnan nivomiselle osaksi paatoksen tekoa ja osallisuuden
seurantaa tulee luoda malli. Sama koskee vaikuttamistoimielimia.
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Alustavat vaikuttavuustavoitteet, tasmentyvat vaikuttavuustyopajoissa
e

Tekoihin tarvittavat Vaikutuksia tuottavat Tavoitteena olevat ) i
resurssit teot vaikutukset Vaikuttavuustavoite
]
Asukkaiden osallistamiseen Kohderyhman osallistamisen Kohderyhman osallistumisen  Asukkaiden
kaytetyt resurssit toimenpiteet kehitys HVA:n osallistumismenetelmille on luotu
paatoksentekoprosessin eri paatoksentekoprosessin eri paatoksentekoprosessin eri selkea malli, joka on nivottu
vaiheissa (HTP, €) vaiheissa (maara, laatu) vaiheissa (maara, laatu) paatoksentekoon ja viestintaan
Valittujen Eri asukasryhmien yhdenvertaisen =~ Kohderyhman osallistumisen Paatéksenteon osallisuus ja siina
kokemusasiantuntijoiden ja osallistamisen toimenpiteet kehitys tapahtuneet muutokset (fakta ja
nuorten palkkiot (maara, laatu Poliksen kayttomaaran kasvu  kokemus)
Polis-maksut (2024)
Henkilosto Vaikuttavuuskoulutus Henkiloston osaaminen Osaamisessa vahvistumisessa ja
Toimijaryhmalaiset Poliksen kaytto ja muiden Toimijaryhmalaisten mallin kdyttamisessa tapahtuvat
osallistamisen menetelmien osaaminen muutokset

hyodyntaminen

3.5.2023 klo 15-16.30 luento (laajempi osallistujaryhma, myds luottamushenkil6ita)
4.5.2023 klo 8-12 toimijaryhman tyopaja

17.5.2023 klo 8-12 toimijaryhman tydpaja

14.6.2023 klo 9-11 tiedonkeruusuunnitelma ja sen vaiheistuksen sparraus



Ohjausryhma Toimijaryhma

* Puheenjohtaja: aluevaltuuston * Minna Patama
puheenjohtaja Merja Makisalo-

* Erja Kortelainen
Ropponen

.. .. * Maarita Mannelin
* Lapsi- ja perheasiainneuvosto, Juha

Ryynanen * Sirpa Turunen
* Nuorisovaltuusto, Aada Reijonen * lira Nuutinen

. L . koordinaattori
* Mielenterveys- ja paihdepalvelut Tuija

Kahkoénen
* Hankkeen edustaja, Maarita Mannelin
* Sitra



pol.is report

Polis-keskustelualustan hyodyntaminen
digitaaliseen kansalaiskeskusteluun

- Polis on avoimeen lihdekoodiin
perustuva keskustelualusta johon
osallistujat voivat kirjoittaa lyhyita

- Antaa keskustelun omistajalle

mahdollisuuden osallistaa isoja
maarid ihmisid. Tilld hetkelld satoja
tuhansia, tulevaisuudessa

vaitteitd tai kommentteja jotka potentiaalisesti miljoonia kayttajia.

lahetetadn muille osallistujille. Muut - Keskustelu perustuu ajatukseen siita,
osallistujat adnestavat néista etta tuodaan ihmiset yhteen asioista,
viitteista joista ollaan samaa mielté eiki siihen,

1) olemalla samaa mielta ettad kiarjekkiat mielipiteet nousevat

2) eri mielta tai esille.
3) ohittavat viitteen. - Reaaliaikainen tilastotieteeseen ja

. koneoppimiseen perustuva
jarjestelma, jolla voi kerata tietoa ja

NEWS o & . & @ - analysoida sitd, mitad suuret
e - ) @ k!g ihmisjoukot ajattelevat asioista heidédn
et ot e Semacracy from * ed €0, T ommsawom
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https://pol.is/report/r3epuappndxdy7dwtvwpb

Mita mielta olet demokratiasta?

Sinulle esitetaan vaitieita demokratiasta. Voit olla vaitieista samaa mieka. e miefts tai ohittaa vaitieen.
Mikah vaitiest envat kuvasta omaa nakenmysta tal haluat ksata keskusteluun puuttuvan nakokulman, min
Vol lehda sen sivun slalsidassa

Pyydamme malllia mahdolisien tzknisien ongsimien kanssa, silla laman koksilun padtarkoiluksena on
varmisiaa alusian ielminen oimvuus. Mikdl sinulle hergsi lisaa kysymyksia tai ajaluksia kokeilusla,
osallistu Sitra General -xanavala kaytyyn keskusteluun. Kanavaka ioydat myos vastauksia mahoollsin
sy mykEin.
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Konsensusjana

Consensus statements

1. Kansalaisosallistuminen on tirkeéda 1.

2. Minipuoluejirjestelma on kaksipuoluejarjestelmaa
parempi

3. Kaikille pitiisi olla yhdenvertainen mahdollisuus 2.

osallistua, vaikka se heikentaisi omaa tilannettani

Leppanen Joonas

Divisive statements

Naen etta tulevaisuudessa tekoilyn avulla
voitaisiin luoda jarjestelmi, joka seuloo meidin
vhteisen kantamme ja korvaa poliitikoiden tyon
Toivon, ettd tulevaisuudessa kansanedustajat
valitaan arpomalla

Paatoksenteossa kansan tahto on tarkeampi kuin
aslantuntijoiden perusteltu nakemys



Mielipideryhmat:

1. Tulevaisuusintoiljjat
(Ryhma A, 16)

o. Harkitsevaiset

(Ryhma B, 52)

Leppanen Joonas

STATEMENT OVERALL 68

Group A: 16 participants

Statements which make this group unique, by their vores:

STATEMENT OVERALL 63
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Group B: 52 participants

Statements which make thizs group unique, by their voles:

STATEMENT OVERALL 68




Polis-keskustelun
hyodyt

* Perustuu yhteisymmarryksen
loytamiseen

» Helppokayttoinen

» Keskustelijoilla valta asetta agenda

» Voidaan osallistaa suuria massoja
yhteiseen keskusteluun

 Osallistumisen kynnys matalampi

« Valtetaan trollaus ja “huutaminen”

« “poistettiin kommenttikentta”

« Parjaa hyvin kun verrataan

lapinakyvyytta ja eettisyytta

« Kytkemiilli piiatoksentekoon
saadaan kettera digitaalinen

osallistumisen tapa
Sitra ja hyvinvointialueet haluavat asukkaat mukaan paitoksentekoon — apuna uusi
demokratiainnovaatio - Sitra



https://www.sitra.fi/uutiset/sitra-ja-hyvinvointialueet-haluavat-asukkaat-mukaan-paatoksentekoon-apuna-uusi-demokratiainnovaatio/
https://www.sitra.fi/uutiset/sitra-ja-hyvinvointialueet-haluavat-asukkaat-mukaan-paatoksentekoon-apuna-uusi-demokratiainnovaatio/

