Maakuntien tilakeskuksen ig

riskienhallinta, yhteiskuntavastu
ja palkitsemisjarjestelma

4.4.2023
Maakuntien tilakeskus Oy:n
vuoden 2023 yhtidkokouksen taustamateriaali

ﬁ Maakuntien tilakeskus
»

ﬁ""

VN



Sisalto

Maakuntien tilakeskuksen riskienhallinta — DIA 3

Riskien hallinta yleisesti

Sisdinen valvonta ja riskienhallinta Maakuntien tilakeskus Oy:n
k&ynnistdmisvaiheessa

Sidonnaisuudet, esteellisyydet ja vieraanvaraisuus
Tilintarkastus
Sis@inen tarkastus

Maakuntien tilakeskuksen yhteiskuntavastuu — DIA 9

Yhteiskuntavastuu huomioitu strategiassa
Keinot strategisten tavoitteiden saavuttamiseksi
Maakuntien tilakeskuksen tapa toimia yhteiskuntavastuullisesti

Maakuntien tilakeskuksen palkitsemisjdarjestelma — DIA 13

Maakuntien tilakeskuksen palkitsemisjarjestelma yleisesti
Hallituksen palkkiot

Toimitusjohtajan palkkaus ja palkitseminen

Muun johdon ja henkiléston palkkaus ja palkitseminen
Kannustinjarjestelma 2023 yleisesti

Johdon ja henkildstdn kannustinjarjestelma 2023

Vi

-
T

Maakuntien tilakeskus

“llr‘



Maakuntien ﬁlqkeskukseni %%,;\
riskienhallinta -

4.4.2023
Maakuntien tilakeskus Oy:n
vuoden 2023 yhtidkokouksen taustamateriaali

\l;‘

A

Maakuntien tilakeskus

/2
<
T



Riskien hallinta yleisesti
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Riskienhallinta on yksi sisdisen valvonnan ydinkokonaisuus.

Sen avulla pyritddn varmistamaan, ettd yhtidn liketoimintaan
vaikuttavat riskit tunnistetaan, niitd arvioidaan ja seurataan.

Toimiva riskienhallinta edellyttad riskienhallinnan periaatteiden
MAadarittamista.

Lainsdadantd edellyttad, ettd yhtion toimintakertomus sisaltad
arvion merkittavimmista riskeistd ja epdvarmuustekijoistd.
Lisaksi yhtion sdanndllisessd raportoinnissa on kuvattava
liketoimintaan liittyvid merkittavid lahiajan riskejd ja
epdvarmuustekijoita.

Maakuntien tilakeskus

Yay

Huomioitavat dokumentit

~ * osakeyhtidlaki

,. + kirjanpitolaki

o

Oyl 6 luku 2 § ja KPL 3 luku 1a §

» Hallitus huolehtii yhtion hallinnosta ja sen
toiminnan asianmukaisesta jarjestamisestd
(yleistoimivalta). Hallitus vastaa siitd, ettd
yhtién kirfjanpidon ja varainhoidon
valvonta on asianmukaisesti jarjestetty.

« Toimintakertomuksessa on kuvattava
kirjanpitovelvollisen... 3) merkittavimpid
riskejd ja epavarmuustekijoitd.




Huomioitavat dokumentit

hallituksen tydjarjestys
k&ynnistysvaiheen
riskienhallintfasuunnitelma

Hallituksen tyojarjestys kohta 2 seka
strategia

Hallitus ohjaa ja valvoo yhtiéon
toimivaa johtoa, hyvaksyy yhtion
strategiset tavoitteet ja riskienhallinnan
periaatteet sekd varmistaa johtamis-
jarjestelmdan toiminnan. Hallitus
huolehtii siitd, ettd yhtid vahvistaa
tfoiminnassaan noudatettavat arvot.

Hallitus paattéad
riskienhallintajdrjestelmasta ja
-periaatteista sekd sisdisen valvonnan
jarjest@misestd ja toimintaperiaatteista

« Yhtidn arvolupaukset ovat osa

18.1.2022 hyvdaksyttyd strategiaa.

Sisainen valvonta

ja riskienhallinta
Maakuntien tilakeskus Oy:n
kaynnistysvaiheessa

« Yhtion riskienhallinnan lahtokohta: valmisteluvaiheen ja toiminnan
kaynnistGmiseen littyva riskienhallinta ja riskienhallinnan suunnittelu

« Toimitusjohtajan tilannekatsauksessa hallitukselle on sadanndllisesti ollut
riskienhallintaosio.

« Senaatti-konsernin Compliance-toiminto oli osoitettuna yhtion
kayttédn valmisteluvaiheen ajaksi.
« Senaatin lakiasiainjohtaja toiminut mm. hallituksen sinteerind.

« Juridista tukea varten yhtid on hyddyntanyt ostopalveluita
(mm. KPMG, Maakunnan laki).

Maakuntien tilakeskus
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Sidonnaisuudet,
esllle e I Iisyyd elll jq Huomiqifgv.gt"dplfpmen’ri’r
vieraanvaraisuus L © S oo

+ Sivutoimet, esteellisyys ja
johdon |&hipiiri Senaatti-

, . . . , , : . kiinteistoissa
- Sidonnaisuuksien ilmoittamista ohjaa Maakuntien tilakeskuksen Vieraanvaraisuuden ja

henkilostokdasikirja. Lisdksi yhtion toimintaan on sovellettu | | B muiden etujen
Senaafti-konsernin konserniohjeita esteellisyyden ja 'R I vastaanottaminen ja

vieraanvaraisuuden osalta. - antaminen Senaatti-

. . e kiinteistdissé
« Dokumentit ovat olleet varsin geneerisid ja siten

sovellettavissa jatkossakin, mikdli n&in halutaan. P v P e

oo
« L&hipiirirekisteriliketoimet "liputetaan”.Varsinaista AL
|Ghipiirirekisterid ei ole pidetty toiminnan pienimuotoisuuden = R Henkil6stokasikirja, kohta 11
vuoksi. » + Ottaen huomioon Maakuntien
«  Mikdli toiminnan laajuus jatkossa kasvaa, kannattaa 8 tilakeskuksen tehtdva julkisen palvelun
|Ghipiirirekisterin perustamista harkita. X fuottajana fulee kaikkiin sivutoimiin olla

etukateen saatu kirjallinen lupa,

| rippumatta sivutoimen vaatimasta ajasta
yhteydessa. tai siitd maksettavasta korvauksesta.
Kuitenkaan lupaa ei tarvita tydntekijan

T X i ; - - ) henkilbkohtaiseen asumiseen liittyvadan
sadnndkset ja PEP-ilmoitusvelvollisuus 31.12.2022 asti (+ 1 vuosi). sivutoimeen (asunto-osakeyhtidn hallitus).

« Mahdolliset [ahipiiriliketoimet raportoidaan filinpadtdksen

» Hallitusj@senid ja toimitusjohtajaa ovat koskeneet PEP-

%
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Oyl 6 luku 2 § ja 3 luku 1 §

Huomioitavat dokumentit
« osakeyhtidlaki
o tilintarkastuslaki

. 1|

» Hallitus vastaa siitd, ettd yhtién kirjanpidon
ja varainhoidon valvonta on
asianmukaisesti jarjestetty.

Tilikaudelta on laadittava tilinp&atds, joka
sisaltad:

1. tilinp&atdspdivan taloudellista asemaa
kuvaavan taseen;

2. tuloksen muodostumista kuvaavan
tuloslaskelman;

3. varojen hankintaa ja niiden kayttéa
selvittdvan rahoituslaskelman, jos
kijanpitovelvollinen on suuryritys tai
yleisen edun kannalta merkittava
yhteisd; sekd

4. taseen, tuloslaskelman ja
rahoituslaskelman liitteend olevat tiedot
(litetiedot).

Yleinen IGhtékohta: Tilintarkastaja on
osakkeenomistajien "edun” valvoja

Tilintarkastus

Yhtion tilinp&atds laaditaan normaalein osakeyhtidlain

kriteerein kalenterivuosittain.

Yhtiolld ei lain mukaan olisi valttamatontd olla KHT-
tilintarkastajaa, mutta noudatettaessa listayhtididen
hallinnointikoodimallia, on tallainen ollut Idhtdkohtana.

Yhtion kaikista tilinpadtoksistd on tadhdn saa
puhdas filintarkastuskertomus.

Yhtion tilintarkastajana on toiminut PwC Oy

kka anneffu ns.

(vastuullinen tilintarkastaja Olli-Pekka Salonen).

+ Senaatti-konsernissa oli sama tilintarkastaja kaikilla

organisaation osilla.
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Huomioitavat dokumentit
» hallituksen tydjdarjestys
« listayhtididen mallikoodi

-l

Hallituksen tyojarjestys kohta 2

* Hallitus paattad riskienhallintajarjestelmasta
ja
-periaatteista sekd sisGisen valvonnan

jarjest@misestd ja toimintaperiaatteista.

Yleinen lahtdékohta: Sisdinen tarkastus on
hallituksen asettama toimija ja hallituksen
"edun” valvoja.

Sisainen tarkastus

Hallituksen tehtGvand on huolehtia, ettd organisaatiossa
sisdinen valvonta jarjestetty.

* Yhtid hydodynsi valmisteluvaiheessa Senaatti-konsernin
sisQistd tarkastusta konsernin yhteisend palveluna.

Sisdinen tarkastus toimii suoraan hallituksen ohjauksessa.
Sisdisen tarkastuksen hallinnollisesta ohjaamisesta vastaa
operatiivinen johto (toimitusjohtaja).

Lainsaadantd ei edellytd Maakuntien tilakeskus Oy:ssG
sis@ista tarkastusta tai tarkastajaa. Velvoite on vain
porssiyhtidilld. Noudatettaessa listayhtididen
hallinnointikoodimallia, fulee sisGinen tarkastus olla
jGrjestettynad.

Yhtidlle on valmisteltu vuosittain tarkastussuunnitelma, jonka
hallitus on hyvaksynyt.

Tarkastuksia on ollut vime vuosina noin 1 kpl/vuosi.
« Viimeisin ns. Exit-tarkastus ja projektiriskienhallinta

Mikdli sisdinen tarkastus ulkoistetaan, tulee yhtidlld on
nimetty tarkastusvastuullinen omassa organisaatiossa.
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VISIO

Valtakunnallisen yhteistydbmme tuloksena
asiokkaamme palvelevat inmisia
kestavasti ja kustannustehokkaasti
terveiss@, turvallisissa ja
tarkoituksenmukaisissa filoissa.

Yhteiskuntavastuu
huomioitu strategiassa

Maakuntien tilakeskuksen strategia huomioi yhtidn aseman
yhteiskunnassa

Kehittidmme yhteistyossa hyvinvointialueiden ja valtion kanssa
toimitilajohtamisen ratkaisuja, jotka mahdollistavat alueille
terveet, turvalliset ja tarkoituksenmukaiset tilat seka
palveluverkot.

Lisdt&dmme hyvinvointfialueiden kustannustehokkuutta.
Tavoittelemme yhteistydssa valtakunnallisesti 300 miljoonan
euron vuotuisia kustannussaastoja tfoimitilakustannuksiin
vuoteen 2030 mennessa.

* Yhtidn toiminta edesauttaa hyvinvointialueiden
toimintfaan saatavia kustannussadstoja.

EdistGmme ympdristdystavallisyyttd, jolla Suomi saavuttaa
iimastopolitikan mukaisen hiilineutraaliuvden vuoteen 2035
mennessa.

* Yhtidon toiminta edesauttaa
hyvinvointialueiden ympdristdtavoitteiden saavuttamista.

L/
ﬁ Maakuntien tilakeskus
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Keinot strategisten

tavoitteiden saavuttamiseksi
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Tarjoamme hyvinvointialueille kiinteistd- ja toimitila-johtamisen
asiantuntijapalveluita sekd Modulo-tilatietopalvelun
toimitilajohtamisen arjen tydkaluna.

Kokoamme, kasittelemme, analysoimme ja esitimme
toimitilajohtamisessa tarvittavaa tietoa paikallisen ja
valtakunnallisen filannekuvan rakentamiseksi ja fiedolla
johtamisen mahdollistamiseksi.

Edistdmme ja johdamme hyvinvointialueiden kiinteisto- ja
toimitilajohtamisen yhteista ja verkostomaista toimintaa.

L/ /
ﬁ Maakuntien tilakeskus
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Yhteinen
ja verkosto-
mainen
foiminta

TAVOITE:
laatu, kustannus-
tehokkuus ja
ymparisto-
ystavallisyys

Asiantuntija-
palvelut ja Tieto ja
Modulo- tiedolla
tilatieto- johtaminen
palvelu



Maakuntien tfilakeskuksen tapa
toimia yhteiskuntavastuullisesti

Kaikkea tekemistmme ohjaavat kestava hyvinvointi ja
vaikuttavuus.

Tavoittelemme yhteistydssa valtakunnallisesti 300 miljoonan euron

vuotuisia kustannussaastoja toimitilakustannuksiin vuoteen 2030
mennessa.

Edistdmme ympdristdoystavdallisyyttd, jolla Suomi saavuttaa
iimastopolitikan mukaisen hiilinevtraalivden vuoteen 2035 mennessa.

«  Ymmarrdmme omistaja-asiakkaidemme tarpeet ja saavutamme
tavoitteet yhdessa.

 Luomme edellytykset omistaja-asiakkaidemme menestykselle vyli
olemassa olevien toiminnallisten ja maantieteellisten rakenteiden.

 Luomme yhteistd osaamista kehittavad, ketterdd ja tavoitteellista
tyokulttuuria. Onnistumme ja epdonnistumme timing.
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Maakuntien tilakeskuksen
palkitsemisjarjestelma
yleisesti

Maakuntien tfilakeskus Oy:n palkitsemisjarjestelma on jaettu
kolmeen osioon:

Maakuntien tilakeskus Oy:n hallituksen palkitseminen
toimitusjohtajan palkkaus ja palkitseminen
muu johdon ja henkildstdn palkitseminen

Palkitsemisista ja palkkioista pdatetddn vuosittain
yhtidkokouksessa (hallituksen palkitseminen) tai yhtidn
hallituksessa (toimitusjohtajan ja muun henkildston
palkitseminen).

ﬁMuakuniian tilakeskus
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Hallituksen palkkiot

*  Maakuntien tilakeskus Oy:n hallituksen palkkioista ja

palkkioperusteista padattad yhtiGkokous vuosittain.

« Palkkiotaso on mdadritelty valtiovarainministerion linjausten

mukaisesti.

« Palkkiotaso on pysynyt samana yhtion
kaynnistysvaiheesta alkaen (2017)

« Palkkiotasossa on huomioitu yhtidn toiminnan
rakentaminen ja valmistelutydn vaativuus.

« Sevuraava tarkastelupiste on vuoden 2023 varsinainen

yhtiokokous.

Maakuntien tilakeskus Oy:n hallituspalkkiot vuonna 2022
* puheenjohtaja 2 400 euroa/kk + 600 euroa/kokous

* varapuheenjohtaja 1 300 euroa/kk + 600 euroa/kokous
« jGsen 1 000 euroa/kk + 600 euroa/kokous
* sihteeri 600 euroa/kokous

iflﬁ
'

Maakuntien tilakeskus

Huomioitavat dokumentit
= « yhtidjarjestys
= yhtidkokouspdytdkirja 25.4.2022

Yhtiojarjestys 10 §

« Varsinaisessa yhtidkokouksessa on
padtettava: kohta 6. hallituksen jasenten ja
tilintarkastajan palkkioista ja
matkakustannusten korvausperusteista

Hallinnointikoodisuositus 22

* Yhtidkokous paattad hallitus- ja
valiokuntatydskentelystd maksettavista
palkkioista ja niiden
madraytymisperusteista.




Huomioitavat dokumentit
* yhtidjarjestys
+ toimitusjohtajasopimus

 «

Yhtiojarjestys 5 §

» Toimitusjohtajalle suoritettavan palkan ja
palkkion suurvuuden paattad yhtion
hallitus.

Hallinnointikoodisuositus 20

+ Toimitusjohtajan toimisuhteen ehdot on
madriteltava kirjallisessa toimitusjohtaja-
sopimuksessa, joka on hyvaksyttava
hallituksessa. Toimitusjohtajasopimuksessa
madritellddn myds toimisuhteen
taloudelliset etuudet, mukaan lukien
erokorvaus ja muut mahdolliset
korvaukset.

Toimitusjohtajan palkkaus ja
palkitseminen

Toimitusjohtajan tehtavan hoitaminen ei juridisessa mielessd muodosta
tyosuhdetta yhtioon. Maakuntien tilakeskuksen kdynnistysvaiheen
erityisjarjestelynd toimitusjohtajan tehtavad hoitavalla Jukka Latvalalla on
kuitenkin tydsuhde yhtioon. Tyosuhteessa hdnelle on osoitettu talousjohtajan
tehtadvavastuualue seka toimitusjohtajan tehtdvien hoito.

Toimitusjohtajan kanssa sovitaan vuosittain kannustinpalkkiosta. Hallitus
hyvaksyy toimitusjohtajan henkildkohtaiset vuositavoitteet.

« Kannustinpalkkion enimmdismdadrd on yhden kuukauden palkkaa
vastaava erd, kuten muullakin tydsuhteisella henkildkunnalla.

Toimitusjohtajan palkka on vuoden 2023 alussa 12 507,23 euroa
kuukaudessa.

» Palkkaan sisaltyvat kaikki luontaisedut (mahdolliset puhelin- ja
autoedut) elindma eivat kasvata palkkasummaa. Toimitusjohtajalla ei
ole kaytdssd muita eldke- tai kannustinjarjestelmia.

+ Toimitusjohtaja on tydsuhteessa, ja siten henkildston yleiskorotukset
koskevat myds hanta.

* Yleiskorotuksissa on noudatettu soveltaen KVTESIn yleiskorotuksia.

Toimitusjohtajan matka- ja edustuskulut hyvaksyy hallituksen puheenjohtaja
vuosittaisen yhteenvedon perusteella. p
=
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Muun johdon ja henkiloston
palkkaus ja palkitseminen

« Toimitusjohtajan suorien alaisten rekrytoinneista, tydehdoista ja
kannustinjarjestelmistd paattada hallitus.

« Kaytdssa on ollut hallituksen koko henkilokunnalle vahvistama
(S . » kannustinpalkkiojarjestelma, jossa vuosittaiseen henkildkohtaiseen
2 Huomioitavat dokumentit : tuloskorttiin perustuva maksimipalkkio on yhden kuukauden palkkaa
«  hallituksen tydjarjestys . | vastaava palkkio.
*  henkilGstokasikirja L LR « Toimitusjohtajalla on hallituksen padttéma vastaavan tyyppinen
palkkiojarjestelma.

* Yhteenlasketut kannustinpalkkiot vuodelta 2022 olivat 106.377,44

eur
el S il eneas i 2 (Henldeae) « Yhtislla ei ole laadittu erillisté palkitsemispolitikkaa toiminnan
« NiMitt&a toimitusjohtajan valittémdassé alaisuudessa pienimuotfoisuuden vuoksi.

olevat henkilét toimitus-johtajan ehdotuksesta ja
paattad heidan rekrytoinneistaan, toimi- ja
tydehdoistaan ja kannustusjarjestelmistadn.

«  Mikdli yhtiossa otettaisiin kdyttoon palkkiojarjestelmia (eli muita kuin
tavanomaisia tulos- tai suorituspalkkiojarjestelmida), ndma hyvaksyisi

yhtidkokous.
niMIttaa johtoryhman jasenet seka kasittelee «  Kaytadnnossd palkkiojdrjestelmien (osake, optio, eldke jne.) kayttd
johtoryhman jasenten perus-palkkalistan ja paaftaa ei ole yhti®ss& mahdollista In-house-luonteen vuoksi.

toimitusjohtajan valittdmien alaistensa
meriittikorotuksista vahintddn kerran vuodessa.

tehdd esitykset yhtiokokoukselle johdon ja
henkildston palkkiojarjestelmistd.

Maakuntien tilakeskus
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Kannustinjarjestelma 2023
yleisesti

Tavoitteet

vahvistaa strategian toteutumista ja yhteisten tavoitteiden
saavuttamista

vahvistaa yhteisollistd onnistumista

lisGtd asiakaslahtdisyyttd ja rakentaa myonteistd
asiakaskokemusta

Kannustinjarjestelman yleiset periaatteet

)
<
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Kannustinjarjestelman piiriin kuuluu koko oma henkildstd
(aloitukset kuuden kuukauden vdlein).

Palkkion suuruus on maksimissaan yhden kuukauden palkkaa
vastaama summa.

Mittareissa ja niiden toteutumisessa painotetaan yhteistd
tekemistd (yhteiset 75 % / henkildkohtaiset 25 %)

* henkildkohtainen tuloskortti

* maaliskuussa maksuun;
tydsuhteen oltava voimassa maksatushetkelld

L/ /
ﬁ Maakuntien tilakeskus
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Johdon ja henkiloston
kannustinjarjestelma 2023

Kaikille yhteiset mittarit (yht. 75 %)

1. Tilannekuva yhtion hallitukselle ja valtakunnallisen paatoksenteon tueksi 2/2023
«  On:100 %; eiole: 0 %
. Painoarvo 10 %-yksikko&

2. Kaikkien hyvinvointialueiden kanssa on kdaynnistetty yhteisen mallin mukainen saastoohjeima
sopimalla vahintaan yhdesta sen mukaisesta palvelusta (esim. kiinteisto- ja toimitilastrategia,
vuokrajarjestelma, palveluverkkosuunnittelun tuki).

. Lineaarinen: 100 %: 23 kpl ; 75 %: 20 kpl, 50 %: 17 kpl, 25 %: 14 kpl, 0 %: 11 kpl
. Painoarvo 20 %-yksikko&
3. Modulo-kayttoonottoprojektit on paatetty ohjausryhmien paatoksilla viimeistaan 30.9.2023
. Lineaarinen: 100 %: 23 kpl, 75 %: 20 kpl, 50 %: 17 kpl, 25 %: 14 kpl, 0 %: 11 kpl
. Painoarvo 20 %-yksikko&
4. Valtakunnallinen tilannekuvaraportti hyvinvointialueiden toimitiloista on julkaistu 31.10.2023
« On:100 %; Eiole: 0 %
* Painoarvo 10 %-ykssikkda
4. Yhtion asiakasuskollisuus (NPS) (asteikolla -100 - +100)
« Lineaarinen: 100 % +30, 75 % +20, 50 % 10, 25 % 0,0 % -10
« Painoarvo 15 %-yks

Henkilokohtaiset mittarit (25 %)

. Sovitaan kehityskeskustelussa
« Painoarvo: 25 %-yksikkdd

. Esimiehilla henkilostotyytyvaisyys PeoplePower-indeksi
« Lineaarinen: 100 %: 76,5; 75 %: 74; 50 %: 71,5; 25 %: 69,0; 0 %: 66,5
¢  Painoarvo: 10 %-yksikkda

iffﬁ
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Kiitos!

Seuraathan meita
myos somessa.
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