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SELVITYSPYYNTO: ISAVI/2891/2023

[ta-Suomen aluehallintovirasto on saanut 15.3.2023 yhteydenoton, jonka mukaan Siun soten vammaispalvelut
ohjasivat valvonnassa olleeseen yksityisen palveluntuottajan yksikk6on kaksi asiakasta (yksikko tdynna), vaikka
Siun soten valvontapalvelujen asiantuntija oli vammaispalveluja informoinut siitd, ettd hoitotyon mitoitus alittaa
reippaasti vaadittavan maaran. Viestin mukaan vastaavasti oli tapahtunut jo aiemminkin, minka vuoksi Siun soten
valvonta ei pysty toimimaan tehokkaasti eikd uskottavasti, kun vammaispalvelut tekevat omalla toiminnallaan
tyhjaksi valvonnan vaatimukset.

Aluehallintovirasto pyytda hyvinvointialueen aluehallitukselta selvityksia alla oleviin kysymyksiin:

1. Miten jarjestamisvastuun omavalvonta on organisoitu Siun sotessa?

Jarjestamisvastuun omavalvonnan toteuttaminen on organisoitu Siun sotessa erilliselle valvontayksikélle seka
toimialueille siltd osin, mikadli valvonta ei kuulu valvontayksikon tehtaviin. Valvontayksikkd vastaa
vanhustenhuollon, mielenterveys ja paihdepalvelujen, vammaispalvelujen, kehitysvammahuollon seka
lastensuojelun valvonnasta.

2. Miten omavalvonnan vastuut on maaritelty Siun soten hallintosdannéssa?

Aluehallitus vastaa kokonaisvaltaisen sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan sekd omavalvontaohjelmien ja
varautumisen ettd hyvan hallinnon ja lainmukaisuuden valvonnan jarjestdmisestd ja niiden toimeenpanon ja
tuloksellisuuden valvonnasta, sekd hyvaksyy omavalvontaohjelmat. (Hallintosaanto, 44 §, 2022).

Aluehallitus antaa vuosittaisessa raportissaan johtopaatokset ja selvityksen omavalvontaohjelmien
toimeenpanosta ja tuloksista. (Hallintosdaanto, 44 §, 2022).

Hyvinvointialuejohtaja vastaa sisdisen valvonnan jarjestamisesta ja yhteen sovittamisesta siten, ettd
hyvinvointialueen toiminnan laillisuus ja tuloksellisuus varmistetaan. (Hallintosdanto, 45 §, 2022).

Toimialuejohtajat vastaavat sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan, mukaan lukien omavalvonnan ym. toteutumisen
toimeenpanosta ja tuloksellisuudesta toimialueellaan. (Hallintosaanto, 46 §, 2022).

3. Milld toimenpiteilld Siun sotessa varmistetaan, etta tehtavien ja palvelujen omavalvonta toteutetaan
osana niiden jarjestamista siten, etta ylla kuvatun kaltaiset tilanteet eivat toistu?

Mikali palveluyksikkd on valvonnan kohteena, yksikkoon ei lahtokohtaisesti sijoiteta uusia asiakkaita. Mikali
asiakkaan yksilollinen palveluasumisen tarve riskiarvioon perustuen on valttamatontad jarjestaa, eika vapaita
paikkoja ole alueella, voidaan asiakas tapauskohtaisesti erityiselld harkinnalla sijoittaa valvonnan kohteena olevaan
yksikk6on. Tdssa harkinnassa huomioidaan muun ohella sosiaalihuoltolain 12 §:n mukainen asiakkaan oikeus saada
riittavat sosiaalihuollon palvelut silta hyvinvointialueelta, jonka alueella asiakkaalla on kotikuntalaissa tarkoitettu
kotikunta. Yksilokohtaisessa harkinnassa huomioidaan myds sosiaalihuollon asiakaslain 4 §,5 & ja 8 §.
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4. Miten Siun sotessa varmistetaan, etta valvontapalvelujen nakemykset huomioidaan palvelujen
jarjestamisen yhteydessa? Miten tiedonkulku valvontahavainnoista on varmistettu?

Valvontayksikko ja toimialueet tekevat tiivista yhteistyota jatkuvasti ja saannoéllisesti erityisesti silloin kun, jokin
yksikko on valvonnan kohteena. Valvonta raportoi ja viestii aktiivistesti toimialueille esiin nousseista havainnoista.
Toimialueet valittavat valvonnalle tietoa omista havainnoistaan valvottavien yksikdiden osalta. Tiiviilla
yhteydenpidolla varmistutaan, etta toimialueilla on tieto siitd, mita havaintoja valvontapalveluissa on valvonnan
yhteydessa tehty. Valvonnan yhteydessa syntyneet asiakirjat Iahetetdaan aina toimialueille tiedoksi.

5. Milla toimenpiteilla Siun sotessa varmistetaan valvontapalvelujen toimintakyky?

Valvontapalvelujen toimintakykya varmistetaan sekd sisdisin kehittamistoimin, ettd valvonnan painopistetta
suuntaamalla. Kehittamistoimilla tarkoitetaan esimerkiksi valvontatyon ja valvonnan menetelmien kehittamista ja
valvonnan prosessien sujuvoittamista. Valvonnan painopisteen suuntaamisella tarkoitetaan edellytysten luomista
sille, ettd valvontatyota kyetdadn tekemddn mahdollisimman paljon suunnitelmallisesti siten, ettd mahdollisiin
epakohtiin voidaan puuttua jo ennakolta.
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