Pohjois-Karjalan hyvinvointialue



Hytelautakunta 14.9.2023

Kehittamisjohtajan katsaus



Asiakkaille annettava digituki

* Sahkoisten palvelujen kayttoon liittyva asiakkaiden digituen hyvinvointialueen
toimintamallista on tehty ensimmainen versio, jota nyt yhdessa digiyksikon ja
muiden hyvinvointialueen toimijoiden kanssa jatkojalostetaan

* YhteistyOssa maakuntaliiton, kuntien ja digiosallisuus Pohjois-Karjalassa hankkeen
kanssa ollaan sopimassa asukkaille annettavan digituen ja siihen liittyva tyonjaon
mallista syksyn 2023 aikana

* Asiakkaiden ja asukkaiden palautteen mukaan
e Sahkoisista palveluista ei tiedeta
e Turvallinen asiointi ja sahkoisen tunnistamisen kaytté on epavarmaa
 Laite ja/tai yhteydet puuttuvat tai kdayttd on haastavaa
* Tukea palveluiden kayttoon ei ole tai se on hankalasti [6ydettavissa tai tarvetta ei tunnisteta

* Kyvykkyyshankkeessa kehitettyjen ja pilotoitujen yksikkokohtaisten
digisuunnitelmien kautta varmistetaan henkilostén osaaminen myos asiakkaille
annettavan digituen osalta.
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Ehkaiseva paihdetyo

* Ehea hanke-hakemus kasitelty tulevaisuuslautakunnassa 24.8.2023 Dynasty
tietopalvelu : Pohjois-Karjalan hyvinvointialue - Siun sote

(pohjoiskarjala.net)

* Kehitetaan Pohjois-Karjalassa kuntien ja hyvinvointialueen yhdyspinnalla paihde- ja
pelikasvatusta esiopetuksesta 2.asteelle, paihteiden puheeksiottoa kuntien
palveluissa ja tupakka- ja nikotiinituotteiden kayton lopettamisen tukea eri-ikaisille

 kokonaiskustannusarvio 423 354 €

* Siun sote on rahoituksen paahakija. Hankkeessa on kaksi osatoteuttajaa Pohjois-
Karjalan kansanterveys ry seka Pohjois-Karjalan syopayhdistys ry. Osa Pohjois-
Karjalan kunnista on hankkeessa mukana kumppaneina (Heinavesi, Outokumpu,
Liperi, Kontiolahti, Lieksa, Nurmes, Kitee, Tohmajarvi, Raakkyla). Lisaksi Pohjois-
Karjalan koulutuskuntayhtyma Riveria ja ammattiopisto Luovi ovat hankkeessa
kumppaneina.
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Elintapaohjaus

e Tyopajayhteistyo [ta-Suomen yliopiston jatkuvan oppimiskeskuksen kanssa, joissa
laa kitaan elintapaohjauksen toimintasuunnitelma johtamisen ja koordinaation
tueksi

* Terveysasemilla elintaparyhmien kaynnistaminen menossa, alueellinen
tulppakuntoutusmalli pilottina . Tehdaan yhteiset raamit toiminnan
toteuttamiselle

* Syksylla henkil6stélle tarjolla koulutusta S(Tulppaohjaajg_, ammattilainen elintapamuutoksen tukijana-
koulutuskokonaisuus, elintapaverkoston koulutusiltapaivat mm. uniterveys)

* Kuntakohtaiset tapaamiset terveysasemien ja liikuntatoimen toimijoiden kanssa
vhdessa POKALI:n kanssa, joissa sovitaan tyonjaosta ja konkreettisesta
vhteistyosta , esim. elintaparyhmien toiminta

* Linkkihenkilotoiminnan pilotointi jatkuu vuoden loppuun ja digisotekeskukseen
yritetaan saada viela myos kokeilua

* Elintapaverkoston vuosikellon suunnittelu kaynnissa vuodelle 2024
* Talous- ja toimintasuunnittelu hva taholta ?
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lkaantyvat

* Toimintaohjelma hyvaksyttavana ja odottaa toimeenpanoa ©

e Kotona asumisen tukeminen ja palvelurakenteen keventaminen
* Asumisen arviointijakso pilotoidaan 1.10 alkaen

* Sosiaalihuoltolain mukaisten prosessien kehittaminen

* Sosiaalihuoltolain mukainen paivatoiminta oppilaitosyhteistyona

jatkuu
* Myds pilotointeja asumisyksikdon yhteydessa olevaan paivatoimintaan lantisella alueella

* 14.10.2023 ikaihmisten terveyspaiva Joensuun areenalla!
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Jarjestoavustukset

* Ohjeen paivitys lokakuun kokouksessa
* Erillinen esitys muissa asiossa
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Kaatumisen ehkaisy

Sotkanet tilastot, Pohjois-Karjala

Indikaattori

Kaatumisiin ja putoamisiin liittyvat hoitojaksot 65 vuotta Pohjois-Karjala, lkm 1960 1501 1371
tayttineilld,/ 10 000 vastaavan ikdistd, ind. 3959

Kuolleisuus tapaturmiin ja putoamisiin/100 000 asukasta, ind. Pohjois-Karjala, lkm 56 47
3973
Kuolleisuus tapaturmiin ja putoamisiin 65 vuotta tdyttineill3/100  Pohjois-Karjala, lkm 55 43

000 wastaavan ikdista, ind. 3971

Lonkkamurtumat 65 vuotta tayttaneilld % vastaavan ikaisests % osuus, kokomaa 0.6 0,6 0,7
vaestostd, ind.699
% osuus, P-K 0,6 0,5 0.6
Lukumaard 281 233 289
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* Viestintakampanja Pohjois-Karjalan kansanterveydenkeskuksen
kanssa
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Kulttuurihyvinvointi

* Raportoidaan seuraavassa kokouksessa
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Lapset ja nuoret

Sahkoinen perhekeskuskehittaminen tarkoitus tuoda paatoksentekoon 10-11/23

Talousar\I/iovaImisteIusta odotetaan raamia, jotta paastaan tekemaan mahdollista tasmentavaa
suunnitelmaa

Perhe- ja sosiaalipalvelut avaavat omaolossa yhteydenottokanavan

Koulupsykologien rekrytointi on parantunut: keskiselld 15/21 paikkaa taynna (lisaa 5) , lantisella

aIu7eIIa 4/4 © , pohjoiselle alueelle on edelleen vaikea saada psykologeja 2/5 ja eteldisen tilanne on
1,3/2

* Yhteensa kesdlomakauden aikana ja sen jalkeen palkattu 11 uutta psykologia (2 lahtenyt, eli +9)

e Tyonkuvaa on muokattu siten, etta tehtavan tyon maara on kohtuullinen ja hyva esimiestyo turvataan

Lastensuojeluasiakkaiden maara (avohuollon ja sijoitetut) nousseet vuodessa 100:lla asiakkaalla
* "tyhjasta rajahtavat” lastensuojeluasiakkaat — ei aikaisempaa palvelupolkua
* Huumeet ja mielenterveyden haasteet asiakkuuksien kasvun takana
* EHO-jaksot kasvaneet ja avopuolella kuntoutukset -> ostopalvelujen maara kasvaa

Edelleen haasteena se, etta lasten ja nuorten hoidollisuuden vuoksi ensilinjan tyo ei toteudu
tarkoituksenmukaisesti |

terveyspalvelujen lasten ja nuorten yhteisasiakasohjaustiimi on aloittanut
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Lahisuhdevakivallan ehkaisy

* Tekijatyon kehittamisen tarpeet tunnistettu

e Koulutussuunnitelma laadittu ja se kytketaan osaksi
hytekoulutustarjotinta ja organisaation koulutussuunnitelmaa

* Tyon koordinoinnin ja ohjauksen rakenne valmis
* Marak-tyoryhma toimii
e Lahisuhdevakivallan ehkaisyn tyoryhma muodostaa tilannekuvaa ja toimeenpanee
suunnitelmia

* Lahisuhdevakivallan ehkaisyn ohjausryhma (ohjaa ja suunnittelee tilannekuvan
perusteella toimenpiteitd) kokoontuu marraskuussa ensimmaisen kerran
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Mielenterveyden edistaminen

* Tulevaisuuden sotekeskushankkeen tuella toimintamalleja kehittaen on
vahvistettu hoitoonpaasya ja miepan osalta hoitotakuu toteutuu 96 % :sti
heina ja elokuun osalta —joillakin alueilla on paasty jopa 100% (hta
tehdaan arkipaivisin paaosin vuorokauden sisaan ja kahden viikon sisaan
paadsee ensikaynnille)

* Hoito- ja palveluketjuista aikuisten ADHD ja ahdistus ovat valmistumassa
syksyn aikana

e Terapianavigaattori kaytossa koko Siun sotessa (mikali asiakkaalla miepa-
oireilua, asiakas ohjataan tayttamaan tyokalu ja sitten

* Ohjattu omahoito otettu kayttoon, jopa 50 % heista, joille annettu
kolmiportaisen asteikon mukaisesti kevyimman tason ohjaus ei tarvitse
muuta tukea
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Kumppanuus ja osallisuus

Osallisuusvaliokunnan tehtavana on edistaa hyvinvointialueen asukkaiden ja palvelujen kayttdjien osallisuutta ja vaikuttamista
hyvinvointialueen toimintaan. Osallisuusvaliokunta vastaa myods osallisuusohjelman valmistelusta, seurannasta ja arvioi sen
toteutumista. Siun sotessa on osallistettu jo aiemmin asiakkaita ja asukkaita ja sidosryhmia, mutta nyt ensimmaista kertaa on koottu
keskeiset tavoitteet ja toimenpiteet osallisuustyon suunnittelulle ja onnistumisen arvioinnille. Osallisuusohjelman valmistelun
pohjaksi kysyttiin osallisuudesta laajalti asukkailta, henkilostolta, luottamushenkililta seka vaikuttamistoimielimilta. Siun soten
osallisuustyoryhmaan on valittu edustajat kaikilta toimialueilta. He lahtevat jalkauttamaan osallisuusohjelmaa asiakas- ja
asukasosallisuuden nakodkulmasta.

Osallistu ja vaikuta nettisivulle on kasattu yhteen paikkaan kaikki osallistumisen vaylat asiakkaille ja asukkaille. Sivua tullaan viela
laajentamaan jatkossa.

Sitran Kohti vaikuttavaa asukasosallisuutta hankkeessa pilotoitiin kesalla Polis kysely nuorille mielenterveys- ja paihdeasioihin liittyen.
Jalkautuvassa tyossa on kartoitettu keskeisia ilmioita, joista osallisuusvaliokunta valitsi tarkeimmiksi: vanhemmuuden La perheiden
haasteet, vakivalta ja kiusaaminen seka yksinaisyys. Syksylla toteutetaan Polis kysely nuorille yksinadisyyteen liittyen seka
lapsiperheille vanhemmuuden haasteisiin liittyen. Lisaksi jarjestamme 27.10.2023 ilmiétyopajan lapsiperheiden ja vanhemmuuden
tuesta.

Alueellisiin kumppanuusryhmiin pyydetaan kunnilta, elinkeinoelamalta ja seurakunnilta nimeamiset kuntakierroksen jalkeen.
Samalla pyydamme kuntia listaamaan olemassa olevat eri yhteistyéryhmat ja verkostot seka miettimaan mita niiden asioista voisi
kasitella alueellisissa kumppanuusryhmissa ja voidaanko joitain ryhmia lakkauttaa ja mitka on ehdottomasti sailytettava.
Kartoitamme myds valtakunnalliset ja alueelliset kyselyt tiedonkeruun oikea-aikaistamiseksi kumppanuusryhman toiminnan
pai?okpisteisiin nahden. Jarjestojen edustajat jo nimetty. Alueelliset kumppanuusryhmat kokoontunevat ensimmaisen kerran marras-
Joulukuussa.

Maakunnan hytekoordinaattorit kokoontuvat alueellisesti kartoittaakseen vaikuttavia toimenpiteitd ja mihin pitdisi panostaa jatkossa.
Naista kootaan keskeiset maakunnan tulevaisuuden hyte-painopisteet vietavaksi eteenpain strategisiin neuvotteluihin.

Vaikuttamistoimielimet kokontuvat kuukausittain. Toimialueen edustajana lapsi- ja perheasiainneuvostossa on alusta alkaen toiminut
Sonja Hartikainen. Vanhusneuvostossa toimialueen edustaIJ_a on aloittanut Minna Penttinen ja vammaisneuvostossa Kristiina
Rasanen. Tarkeda on muistaa vaikuttamistoimielinten osallistaminen heita koskevissa asioissa.
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ILMIOTYOPAJA VANHEMMUUDEN JA PERHEIDEN

TUESTA Pists paiva ylos,
ilmoitamme
oy oo et e tarkemmasta
* Mika? lImidtydpaja ohjelmasta

e Mistd? Vanhemmuuden ja perheiden mychemmin!

haasteet z
* Milloin? 27.10.2023 klo 9.00 - @ t
ENNALTAEHKAISY

* Missa? Joensuussa, paikka ilmoitetaan , "
o : | VANHEMMUUDEN  VAKIVALTA
myohemmln JA PERHEIDEN

HAASTEET YKSINAISYYS

* Miksi? Konkreettisia toimenpiteita yhdessa ¥
tehtavaksi —

* Kenelle? Hv-alueen tyontekijat, kunnat, S ?
jarjestot, seurakunnat, lapsi- ja ! T \
perheasiainneuvosto, kokemusasiantuntijat, R\ ak’
asukkaat. =

Lisatietoja: Maarita Mannelin, maarita.mannelin@siunsote.fi
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