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1 Johdanto

Tyosuorituksen arviointi ja henkilokohtainen lisa Pohjois-Karjalan hyvinvointialueella -asiakirjassa kuvataan
hyvinvointialueella kdytettdvan tydsuorituksen arviointijarjestelméan (TSA) periaatteet ja tydsuorituksen arviointiin
perustuvan henkilokohtaisen lisdn maardytymisperiaatteet.

TyOsuorituksen arviointi on yksi tyokalu viranhaltijoiden ja tyontekijoiden (jaljempana tyontekijat)
henkilokohtaisen kehittymisen tunnistamiseen ja strategian mukaiseen toimintaan ohjaamiseen, niin
ammatillisesti kuin my6s tydyhteisén jasenendakin. Tydsuorituksen arviointiin perustuen tyontekijalle voidaan
esittda maksettavaksi henkilokohtaista lisda, jota voimassa olevat virka- ja tydehtosopimukset (HYVTES, SOTE-
sopimus ja LS) velvoittavat tydnantajaa maksamaan.

Henkilokohtainen lisd on euroméaarainen, kuukausittain palkanmaksun yhteydessa maksettava palkanlisa. Pohjois-
Karjalan hyvinvointialueella henkilokohtaisiin lisiin kdaytettdava maararaha maaritetaan vuosittain
hyvinvointialueella sovellettavien virka- ja tydehtosopimusten mukaisesti. Sopimusmaardysten mukaan
henkilokohtaisia lisid maksetaan paasaantoisesti tyosuorituksen arvioinnin perusteella. Myds Pohjois-Karjalan
hyvinvointialueella henkilokohtaisten lisien maksaminen perustuu tyésuorituksen arviointijarjestelmaan (TSA),
jossa tyontekijat voivat itse vaikuttaa tyosuorituksellaan henkil6kohtaisen lisan muodostumiseen.
Henkilokohtaisen lisdn perusteena ovat TSA-jarjestelmaan sisdltyvat ammatinhallintaa ja muutoin tyossa seka
tydyhteistssa suoriutumista kuvaavat paikallisesti maaritellyt arviointitekijat.

Henkilokohtainen lisa on toistaiseksi voimassa oleva palkanlisa, jonka vuoksi henkilokohtaisen lisdan myéntaminen
tulee perustua pitkdkestoiseen, keskimaaraista parempaan ty6ssa suoriutumiseen. Kertaluonteisten tai lyhyempi
kestoisten onnistumisten huomioimiseen tulee kayttaa muita harkinnanvaraisia palkitsemisen keinoja, jotka on
kuvattu Henkiléston palkitseminen Pohjois-Karjalan hyvinvointialueella -asiakirjassa.

TyoOsuorituksen arviointijarjestelma kattaa kaikki sopimusalat, henkilostéryhmat ja organisaatiotasot, pois lukien
paatoimiset luottamusmiehet ja tydsuojeluvaltuutetut, sopimuspalomiehet, oppisopimus- ja muut opiskelijat seka
ylimman johdon. Esihenkil6 tekee tydsuorituksen arvioinnin TSA-jarjestelman piirissa oleville tyontekijoilleen
vuosittain.

Henkilokohtaisen lisan mydntamisen jarjestelma koskee koko Pohjois-Karjalan hyvinvointialuetta.
Henkilokohtaisen lisan myontamisen jarjestelma kattaa jaljempana mainituin poikkeuksin kaikki sopimusalat,
henkilostoryhmat ja organisaatiotasot. Henkilékohtaisen lisin mydntamisen jarjestelma ei korvaa tai kumoa
paikallisia sopimuksia. Henkilokohtaisen lisan piiriin kuuluvat samat henkiléryhmat kuin tydsuorituksen arvioinnin
piiriin. Lisdksi paatoimisille luottamusmiehille seka tydsuojeluvaltuutetuille, jotka eivat kuulu tydsuorituksen
arviointijarjestelman piiriin, voidaan myos myontaa henkilokohtaisia lisid tyo- ja virkaehtosopimusten mukaisesti.
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2 Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen
tyosuorituksen arviointijarjestelma (TSA)

Pohjois-Karjalan hyvinvointialueella mydnnettavien henkilékohtaisten lisien maksaminen perustuu tydsuorituksen
arviointijarjestelmaan (TSA), jonka pohjana olevat tydsuorituksen arviointi- ja henkilokohtaisen lisdn
myontamisen jarjestelmat ovat tydnantajan ja henkiloston edustajien kanssa yhteistydssa valmisteltuja.
TyoOsuorituksen arviointijarjestelma kattaa kaikki sopimusalat, henkilostéryhmat ja organisaatiotasot pois lukien
paatoimiset luottamusmiehet ja tydsuojeluvaltuutetut, sopimuspalomiehet, oppisopimus- ja muut opiskelijat seka
ylimman johdon.

TyoOsuorituksen arvioinnin piiriin padsee, kun tydsuorituksen arvioinnin hetkelld on tydsuoritusta takana vahintaan
puoli vuotta. Tata sovelletaan uusissa tyotehtavissa aloittaneisiin, pitkiltd tyo-/virkavapailta palaaviin
tyontekijoihin ja maaraaikaisiin tyontekijoihin. Tyontekijan tydaikaprosentilla ei ole merkitysta, tydsuorituksen
arvioinnin piiriin kuuluvat myos osa-aikaiset tyontekijat. Esihenkil® vastaa arviointitekijoiden lapikdymisesta
henkilostonsa kanssa vuosittain ja uusien tyontekijoiden kanssa osana perehdytysta.

Esihenkil® tekee tydsuorituksen arvioinnin TSA-jarjestelman piirissa oleville tyontekijoilleen vuosittain.
TyoOsuorituksen arviointi voidaan tehda yksilokehityskeskustelun yhteydessa, jos tama katsotaan
tarkoituksenmukaiseksi. Tyontekijalle tyosuorituksen arviointi on vapaaehtoista, mutta suositeltavaa. Esihenkild
ei voi kieltdytya suorittamasta tydsuorituksen arviointia omalle henkildstolleen, mikali tyontekija kuuluu
ty6suorituksen arviointijarjestelman piiriin ja haluaa tyosuorituksen arvioitavan.

Tyosuorituksen arvioinnin ja henkilokohtaisen lisdin myoéntamisen jarjestelmien yllapitamisesta ja paivittamisesta
vastaa henkilostopalvelut.

2.1 TYOSUORITUKSEN ARVIOINTITEKUAT

TyOsuoritusta arvioidaan tyossa suoriutumista kuvaavilla arviointitekijoilla, jotka ovat ammatinhallinta,
asiakaslahtoisyys, tyoyhteisotaidot ja kehittava tydote. Esihenkilotehtavissa toimivilla viidentena
arviointitekijana on johtaminen. Arviointitekijoita voidaan muuttaa yhteistoiminnallisen kasittelyn kautta,
esimerkiksi strategiakausittain.

Tyo6suoritusta arvioidaan jokaisen arviointitekijan kohdalla kokonaisuutena. Arviointitekijoihin sisallytetty
esimerkkilista kuvaa yleisella tasolla arviointitekijan sisaltoa, mutta tarkoitus on, etta kunkin arviointitekijan osalta
esihenkil6 tekee kokonaisarvioinnin suorituksesta. Esimerkkilista toimii kokonaisarvioinnin muodostamisen
apuvalineena ja kunkin arviointitekijan sisalto ja painotus tulee aina peilata suhteessa arvioitavan henkilon
tyotehtavaan. Arvioitavan henkilon tyétehtdvassa voi arviointitekijan sisalloksi nousta myos esimerkkilistan
ulkopuolisia asioita.
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¢ Esim. asetettujen tavoitteiden saavuttaminen, vastuuntuntoisuus,
luotettavuus, tasmallisyys, oman substanssityon hallinta, omaan
tehtavakuvaan kuulumattomat erityistaidot, uuden tiedon
seuraaminen, suoriutuminen muuntuvissa tilanteissa,
paineensietokyky, tydyhteison/organisaation sdantdjen/ohjeiden
noudattaminen, organisaation arvojen mukainen toimintatapa, jne.

Ammatinhallinta

e Esim. ulkoisten ja/tai sisaisten asiakkaiden huomioiminen,
vuorovaikutustaidot, luottamuksen herattaminen asiakkaiden
keskuudessa, palvelualttius, hyvan tydnantajamielikuvan
valittaminen, jne.

Asiakaslahtoisyys

« Esim. yhteistyokyky, osallisuus/vuorovaikutus tyoyhteison jasenena,
myOnteinen asenne, innostavuus, tydyhteisénakokulma tyon
tekemisessa, toisten kunnioittaminen, tydyhteison yhteisollisyyden
edistaminen, kannustavuus, joustavuus, jne.

Tyoyhteisotaidot

e Esim. aloitteellisuus, monitaitoisuus, osaamisen jakaminen, oman
ja tyoyhteison osaamisen kehittaminen,
innovointikyvykkyys/luovuus, rakentava suhtautuminen muutoksiin,
organisaation strategian toteutumisen edistaminen, jne.

Kehittava tyoote

Johtaminen e Esim. onnistunut toiminnan, henkildston ja talouden suunnittelu,
organisointi, kehittaminen ja johtaminen, valmentavan johtamisen
(arvioidaan vain taidot, jatkuvan vuorovaikutuksen ja valittéman yhteistoiminnan
esihenkilotehtavassa) edistdminen tydyhteisdssa, kannustavuus, jne.

2.2 TYOSUORITUKSEN ARVIOINTI

TyoOsuorituksen arviointi toimii yhtena tydkaluna tyontekijan henkilokohtaisen kehittymisen tunnistamisessa ja
strategian mukaiseen toimintaan ohjaamisessa, niin ammatillisesti kuin my6s tyoyhteison jasenenakin.

Tyosuorituksen arviointi tehddan arviointikeskustelussa. Arviointikeskustelussa tyontekijan kanssa kaydaan
arviointitekijéiden poluttamana lapi substanssityohon liittyva ammatinhallinnan arviointi, tydntekijan toiminta
asiakastilanteissa (asiakkaiden, potilaiden tai muiden tyohon luontaisesti kytkeytyvien yhteistyétahojen kanssa),
tyontekijan toiminta tyossa ja tyoyhteisdssa seka sitd, miten tyontekija ottaa vastuuta omasta ammatillisesta
kehittymisestadn ja miten tyontekija kantaa korttaan kekoon myos organisaation kehittymisesta tai organisaation
strategisten menestystekijoiden saavuttamisesta. Esihenkilotehtavissa toimivien osalta keskustelussa kiinnitetaan
lisdksi huomiota johtamisessa onnistumiseen niin toiminnan, henkiléstdn kuin taloudenkin nakdkulmista.
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Tyosuorituksen arvioinnissa eri arviointitekijoita tarkastellaan kunkin tyéyksikén ja tyotehtdavan nakokulmasta.
Arviointitekijoiden sisalt6a on avattu esimerkkilistojen avulla. Esimerkit kuvastavat sitd, miten eri arviointitekijat
voivat ndyttaytya kaytannossa.

Esimerkiksi, jos arvioitava tyontekija tyoskentelee yksikossa, jossa asiakaskohtaamisten lukumdiéiré on merkittava
onnistumisen mittari, ja tyontekija kohtaa merkittavasti enemman asiakkaita viikoittain kuin keskimaarin muut
yksikdn tyontekijat, voidaan arvioida Asiakasléhtdisyys-arviointitekija korkeammalle kuin muilla yksikdn
tyontekijoilla. Vastaavaan tapaan, jos arvioitavana oleva tyontekija tyoskentelee yksikdssa, jossa
asiakaskohtaamisten laatu on merkittdva onnistumisen mittari ja tyontekijaa saa selvasti useammin parempaa
asiakaspalautetta kuin samaa tyota tekevat tydtoverinsa, voidaan Asiakasléhtdisyys-arviointitekija arvioida
korkeammalle kuin muilla yksikon tyontekijoilla. Esihenkilon taytyy itse tunnistaa, miten eri arviointitekijat
nayttdytyvat yksikdon toiminnassa.

Tyontekijalle ja esihenkil6lle varataan yhteinen aika arviointikeskustelua varten. TyOsuorituksen arviointi voidaan
tehda kehityskeskustelun yhteydessa, tai erikseen sovittuna ajankohtana, jos tama katsotaan
tarkoituksenmukaiseksi.

Arvioitava tyosuoritus on substanssitydhon liittyvien tyosuoritteiden lisdaksi kokonaisuus arvioitavan henkilon
toimimisesta tydssa ja tyoyhteisossa. Esihenkild tekee tyontekijan tydsuorituksen arviointia omiin havaintoihinsa
perustuen, mutta voi hyédyntaa arvioinnissaan myos esim. asiakkailta, kollegoilta tai yhteistybkumppaneilta
saatua palautetta tai tyoyhteison vertaisarviointia. Tarkeda on, etta arvioinnissa pyritaan objektiivisuuteen ja
yhteismitallisuuteen.

Esihenkilén apuna tydsuorituksen arvioinnin tekemisessa on tyésuorituksen arviointilomake (liite 2). Tyontekija
tayttaa arviointilomakkeelle oman sanallisen itsearviointinsa ennen arviointikeskustelua ja tdma toimii pohjana
arviointikeskustelulle. Itsearviointi kannustaa tyontekijaa pohtimaan tydssa suoriutumistaan ja omaa
osallisuuttaan tyoyhteison ja organisaation jadsenena. Itsearvioinnissa tulee kayttaa konkreettisia, kutakin
arviointitekijaa kuvaavia esimerkkeja. Itsearvioinnissa voi nostaa esille myos itse tunnistamiaan
kehittymistarpeitaan kunkin arviointitekijan osalta.

Arviointikeskustelun yhteydessa esihenkild kirjaa ylos oman sanallisen arviointinsa seka arvioinnin mukaisen
suoritustason (A-E).

2.2.1 Suoritustasot

Tyosuoritusta arvioidaan 5-portaisella suoritustasoa kuvaavalla kirjainarvioinnilla A, B, C, D ja E. Tarvittaessa
suoritustasoa voidaan tarkentaa + ja ++ -merkinndilld, kun suoritus asettuu kahden tason valiin:

A = edellyttada kehittymista ja tukea
B = edellyttaa ohjausta

C = hyva ja odotuksia vastaava

D = odotukset ylittava

E = erinomainen tyotapa
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Valtaosan (noin 90 %) tyontekijoista tulisi sijoittua arvioinnissa odotuksia vastaavalle tasolle eli suoritustasolle
C. Odotuksia vastaava taso kuvaa tyosuoritusta, johon tyontekijoiden lahtokohtaisesti oletetaan yltavan, ja jota
arvioitavan henkilon tyétehtdvan vaativuus edellyttaa. Arvioinnissa kiitettavalle tai erinomaiselle tasolle
sijoittuvien tyontekijoiden tydsuoritus erottuu selkeasti odotuksia vastaavasta suorituksesta ja ilmenee toiminnan
kautta, konkreettisin teoin. Kehittymista tai ohjausta edellyttavalle tasolle sijoittuviin suoritusarviointeihin
(suoritustasot A ja B) tulee puuttua. Puuttumisella tarkoitetaan vahintaankin tyontekijan kanssa kaytavaa
keskustelua, millaista kehittymista tyontekijaltd odotuksia vastaavan tason (suoritustaso C) saavuttamiseksi
odotetaan, millaista tukea tyontekija kehittymiseensa tarvitsee ja miten esihenkilo ja tyoyhteiso voivat
tyontekijan kehittymista tukea. Tukimuotoja kehittymiseen voivat olla esim. tydnohjaus, osaamisen kehittaminen,
tms. Lisatietoja eri keinoista ja apua erilaisten tilanteiden edistdmiseen on saatavilla henkilostopalveluista.
Tyontekijan kanssa kaytavan tukikeskustelun voi yhdistaa myos kehityskeskusteluun.

Odotuksia vastaavan tason ylittavan suorituksen tulee olla pitkdkestoista, ei hetkellista onnistumista. Tyypillisesti
tyosuorituksen arvioinnissa tarkastellaan edellisena vuotena tehdyn arvioinnin jalkeen kulunutta ajanjaksoa, tai
vahintaan edellista puolta vuotta. Tydsuorituksen arvioinnin tuloksena mahdollisesti maksettava
henkilokohtainen lisd on luonteeltaan paasaantoisesti pysyva lisd, minka vuoksi arviointi tulee tehda
pitkajaksoisen tyossa suoriutumisen ndakdkulmasta.

Mikali tydsuoritus myohemmin heikkenee tyontekijasta johtuvista syista, voidaan tyontekijalle myonnettya
henkilokohtaista lisda alentaa. Huomioitavaa on, ettd ennen henkilokohtaisen lisdan alentamista tyontekijalle on
annettava tilaisuus tydsuorituksen parantamiseen. Henkilokohtaisen lisdn alentamisen ollessa kasilla, esihenkilon
tulee selvittaa tyontekijalle henkilokohtaiseen lisdan oikeuttavan tydsuorituksen edellytykset. Mahdollisista
tukitoimenpiteista voidaan keskustella esimerkiksi kehityskeskustelun yhteydessa.

2.2.2  Suoritusarvioinnin yhteenveto

Tyosuorituksen kokonaisarviossa lasketaan yhteen, kuinka monta kullekin suoritustasoille sijoittuvaa arviointia eri
arviointitekijoista tulee yhteensa.

Kehittymista tai ohjausta edellyttdva taso:

Jos tyontekijalla on yksi tai useampi arviointitekija suoritustasolla A tai B, on tyosuorituksen
arvioinnissa suoritustaso kokonaisuutena kehittymista tai ohjausta edellyttavalla tasolla.
Tyontekijan ja esihenkilon on yhdessa sovittava toimenpiteistd, joilla suoritustasoa pyritdaan
nostamaan odotuksia vastaavalle tasolle.

Odotuksia vastaava taso:

Kun tyontekijalla on kaikki arviointitekijat vahintdan tasolla C, vastaa tyossa suoriutuminen
tehtavan vaatimuksia ja tyosuorituksen kokonaisarvio on odotuksia vastaavalla tasolla.
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Kiitettava taso:

Tyo6suorituksen kokonaisarvio on kiitettavalla tasolla, kun kokonaisarvio tayttdaa odotuksia
vastaavan tason ja kahdessa kohdassa suoritustaso on tasolla D tai E. Tyontekijan suoriutuminen on
selvasti keskimaaraista parempaa.

Esihenkil6tehtavassa tyosuorituksen kokonaisarvio on kiitettavalla tasolla, kun kokonaisarvio
tayttaa odotuksia vastaavan tason ja kolmessa kohdassa suoritustaso on D tai E. Esihenkilon
suoriutuminen on talldin selvasti keskimdardista parempaa.

Erinomainen taso:

Ty6suorituksen kokonaisarvio on erinomaisella tasolla, kun kokonaisarvio tayttaa kiitettavan tason
ja yhdessa kohdassa suoritustaso on E tai neljassa kohdassa suoritustaso on D. Tyontekijan
suoriutuminen on merkittavasti keskimaaraista parempaa.

Esihenkil6tehtdvassa tyosuorituksen kokonaisarvio on erinomaisella tasolla, kun kokonaisarvio
tayttaa kiitettdvan tason ja yhdessa kohdassa suoritustaso on E tai viidessa kohdassa suoritustaso
on D. Esihenkilon suoriutuminen on merkittavasti keskimaaraista parempaa.

Tyontekijalla on oikeus saada tietoonsa tydsuorituksen arvioinnin lopputulos. Taman vuoksi tyontekijalle
annetaan oma kappale tyosuorituksen arviointilomakkeesta.

Tyosuorituksen arviointi tehdaan vuosittain. Mikali tyontekijan tyotehtavat tai arviointitekijoiden sisalto eivat ole
muuttuneet vuoden aikana, on riittdvaa, ettd tydsuorituksen arviointi ajantasaistetaan edellisend vuonna tehdyn
tyosuorituksen arvioinnin pohjalta. Tyosuorituksen arviointi on hyva pitaa ajan tasalla, jotta tyosuorituksen
arviointia voidaan kayttaa perusteena henkilokohtaisen lisan esittamiselle.

3 Tyosuorituksen arviointiin perustuva
henkilokohtainen lisa

TyoOsuorituksen arviointi on yksi tyokalu tyontekijan henkilokohtaisen kehittymisen tunnistamiseen ja
ohjaamiseen strategian mukaiseen toimintaan, niin ammatillisesti kuin myos tydyhteison jasenenakin.
Tyosuorituksen arviointiin perustuen tyontekijalle voidaan esittda maksettavaksi henkilokohtaista lisaa, joka on
euromadardinen, kuukausittain palkanmaksun yhteydessa maksettava palkanlisa.
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Henkilokohtaisen lisdn perusteena ovat TSA-jarjestelmaan sisaltyvat ammatinhallintaa ja muutoin tyossa seka
tyoyhteisossa suoriutumista kuvaavat paikallisesti maaritellyt arviointitekijat. Henkilékohtainen lisd on toistaiseksi
voimassa oleva palkanlisa, jonka vuoksi henkilokohtaisen lisan mydntaminen tulee perustua pitkakestoiseen
keskimaaraista parempaan tyossa suoriutumiseen ja odotukset ylittdvaan suoriutumiseen useamman
arviointitekijan kohdalla. Kertaluonteisten tai lyhyempikestoisten onnistumisten huomioimiseen tulee kayttaa
muita harkinnanvaraisia palkitsemisen keinoja (ks. HenkilGstén palkitseminen Pohjois-Karjalan hyvinvointialueella
-asiakirjasta luku 3. Pikapalkitseminen).

Henkilokohtaisen lisan myontamisen jarjestelma koskee koko Pohjois-Karjalan hyvinvointialuetta. Jarjestelma
kattaa jaljempana mainituin poikkeuksin kaikki sopimusalat, henkildstéryhmat ja organisaatiotasot. Jarjestelma ei
korvaa tai kumoa paikallisia sopimuksia. Jarjestelman mukaisen henkilékohtaisen lisdin myontamisen piiriin voivat
padsta tyosuorituksen arvioinnin piirissa olevat tyontekijat ja viranhaltijat (myohemmin tyontekijat).
Henkilokohtaisen lisan piiriin kuuluvat samat henkiléryhmat kuin tydsuorituksen arvioinnin piiriin, mukaan lukien
siis my0s nadihin henkiléstoryhmiin kuuluvat osa-aikaiset tyontekijat. Lisdksi paatoimisille luottamusmiehille seka
tyosuojeluvaltuutetuille, jotka eivat kuulu tydsuorituksen arviointijarjestelman piiriin, voidaan myés myontaa
henkilokohtaisia lisia tyo- ja virkaehtosopimusten mukaisesti.

3.1 TYOSUORITUKSEN ARVIOINTI JA HENKILOKOHTAISEN LISAN MYONTAMINEN

Esityksen henkil6kohtaisen lisain maksamisesta tekee tydsuorituksen arvioinnin tehnyt esihenkild ja
paatoksentekijana toimii esihenkilon esihenkilo (1-yli-1). Esihenkilo ei voi luvata tyontekijalle henkil6kohtaista
lisad maksettavaksi tydsuorituksen arvioinnin perusteella, silla esihenkil® ei ole toimivaltainen viranomainen
tekemaan asiassa paatosta.

Tyosuorituksen arvioinnin tehnyt esihenkild tekee esityksen henkilokohtaisen lisan maksamisesta omalle
esihenkildlleen. Henkilokohtaisen lisan esityksen tulee perustua ajantasaiseen tyosuorituksen arviointiin (ks. luku
2. Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen tyésuorituksen arviointijérjestelmd (TSA)). Tydsuorituksen arvioinnin, jonka
perusteella henkilokohtaista lisda esitetdan maksettavaksi, tulee olla selkeasti ja pitkdkestoisesti keskimaaraista
parempi. Esitettdessa henkilokohtaista lisdaa maksettavaksi tyontekijalle, on paatoksentekijalle toimitettava myos
esityksen kirjalliset perustelut. Henkilokohtaisen lisan esittamiselle ei ole erillistd lomaketta, vaan esitys tehdaan
vapaamuotoisesti.

Paatoksentekija (1-yli-1 esihenkild) paattaa henkildkohtaisen lisdin myontamisesta tydsuorituksen arvioinnin
tehneen esihenkilon esityksestd. HR-assistentti valmistelee viranhaltijapdaatoksen Dynastyyn ja laittaa
henkilokohtaisen lisdn maksuun HR-jarjestelmdssa. Dynasty-pdatos on julkinen mydnnettdvan lisédn suuruuden
osalta. Perustelujen osalta Dynasty-paatos on julkisuuslain (621/1999) 24.1 §:n kohdan 29 perusteella salassa
pidettava. Tiedot mydnnettavista henkilokohtaisista lisista tulee olla HR-assistentilla 10.9. mennessd, jotta ne
ehtivat ajoissa palkanmaksuun. Henkil6kohtaiset lisat laitetaan maksuun 1.11. lukien ja ne maksetaan tyontekijan
normaalin palkanmaksun yhteydessa.

Henkilokohtaiset lisat ovat padsaantoisesti toistaiseksi voimassa olevia. Henkilékohtaista lisdaa voidaan alentaa
sopimusmaardyksissd mainituissa tilanteissa esimerkiksi, kun kysymyksessa on tehtavien olennaisesta

SOTE Pohjois-Karjalan hyvinvointialue | www.siunsote.fi



9 (25)

muuttumisesta aiheutuva palkkausperusteiden uudelleen arviointi tai tyontekijasta itsestdan johtuva
tyosuorituksen huomattava alentuminen. Tydntekijalle annetaan tall6in tilaisuus parantaa tydsuoritustaan.

3.1.1 Tyosuorituksen arvioinnin tuloksen muuntuminen euromaaraiseksi lisaksi
Henkilokohtaisiin lisiin on kadytettdvissa talousarvioon varattu euromaara, joka voi vaihdella vuosittain.

TyOsuorituksen arviointiin perustuvat henkilékohtaiset lisdt ovat euromaaraisia. 1.6.2023 lukien (kiitettava
suoritustaso / erinomainen suoritustaso):

- HYVTES ja SOTE-sopimus: 157,38 € / 262,30 €
o Huom. poikkeus HYVTES Liite 7 (ent. TS): 157,34 € / ja 262,34 €
- LS lLiite 1: 157,15 € /261,92 €
- LS Liite 2: 158,91 €/ 264,85 €
- LS Liitteet 3-4: 157,12 € / 261,87 €
- LS Liite 5: 157,17 € /261,94 €

Eroavaisuudet eri sopimuksien valilla johtuvat sopimuskohtaisista palkankorotuksista.

Jotta tyontekija voi olla oikeutettu henkilokohtaiseen lisdan, tulee tyésuorituksen kokonaisarvioinnin tuloksen olla
vahintaan kiitettavalla tasolla. Kiitettdvan tason saavuttaminen ei automaattisesti johda henkilékohtaisen lisan
myontdamiseen, silld henkilokohtaisia lisid voidaan myontaa kaytettavissa olevan maararahan puitteissa.

Toimialueille lahetetaan henkilostépalveluiden toimesta tarkemmat tiedot kdytettavissa olevasta maararahasta
vuosittain tammikuussa. Vuoden 2024 osalta maardraha lasketaan ja ilmoitetaan toimialueille poikkeuksellisesti
maaliskuussa 2024, koska aiemman maksatusrytmin (4 x vuodessa) vaikutus saadaan laskelmiin mukaan vasta
helmikuun 2024 palkanmaksun jalkeen. Mikali esityksia henkilokohtaisen lisan saajaksi on enemman,
priorisoidaan korkeimmat suoritustason saaneet. Taman jalkeen saman suoritustason saaneiden valilla
priorisoidaan ne, joilla ei ole aiempaa henkilékohtaista lisdd maksussa.

3.1.2 Vanhojen henkilokohtaisten lisien huomioiminen

Aiemmalta tydnantajalta periytynyt tai paikallisen sopimuksen perusteella maksussa oleva henkilokohtainen lisa
ei estd uuden, tyosuorituksen arviointiin perustuvan lisan saamista. Uusi lisd voidaan myontaa taysimaaradisena
riippumatta siita, kuinka suuri tydntekijan aiempi henkilokohtainen lisa on.

Esimerkki: Henkil6lle on maksussa entuudestaan entiseltd tydnantajalta periytynytta henkilokohtaista lisda 50 €.
Tyosuorituksen arvioinnin perusteella henkildlle paatetaan esittdaa ja myontaa uusi 157,38 € suuruinen
henkilokohtainen lisa. Jatkossa henkil6 saa henkilokohtaista lisda kokonaisuudessaan 207,38 €.
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Tyontekijalle voidaan myontaa TSA-jarjestelman mukaista henkilokohtaista lisda vain kerran. Henkilokohtaista
lisdad voidaan kuitenkin korottaa. Esimerkiksi, jos henkilolle on myénnetty vuonna 2022 henkildkohtaista lisaa
153,77 €, voidaan lisda korottaa tulevina vuosina ylemman euromaaran mukaiselle tasolle (262,30 euroa v. 2024
HYVTESin piirissa olevien osalta), jos tyosuorituksen arviointi perustelee korkeamman henkilokohtaisen lisan
maksamisen, eli tydsuoritus on parantunut ja yltda erinomaiselle suoritustasolle.

3.1.3 Esihenkilon vaihtuminen

Jos yksikon esihenkild vaihtuu kesken vuoden, eika viela kyseisend vuonna pysty arvioimaan tyéntekijoiden
tyOsuoritusta, tekemattomat tyosuorituksen arvioinnit siirtyvat seuraavalle vuodelle tai arvioinnin voi tehda
toinen tyontekijan tydskentelyn tunteva esihenkild, kuten naapuriyksikon esihenkild tai ylempi esihenkild.

3.1.4 Henkilon siirtyminen toiseen tehtavaan organisaation sisalla

Toiseen tehtdvaan siirryttaessa henkilokohtainen lisa ei siirry automaattisesti uuteen tehtavaan, vaan toiseen
tehtdvaan siirryttaessa arvioidaan tapauskohtaisesti perusteet henkil6kohtaisen lisan maksamisen jatkamiselle
uudessa tehtavassa. Arvioinnissa tulee huomioida henkilokohtaisen lisin myéntamisen perusteet ja tyotehtavissa
tapahtuva muutos siirtymisen yhteydessa.

3.2 TYOSUORITUKSEN ARVIOINNIN TYONKULKU

Alla on kuvattu tyosuorituksen arvioinnin prosessinvaiheet.

Prosessinvaihe Kuvaus

Esihenkil® Esihenkil6 aikatauluttaa tydsuorituksen arviointikeskustelut omalle henkilostolleen
aikatauluttaa tammi-elokuulle. Tyésuorituksen arvioinnit tulee olla tehtyna elokuun loppuun
TSA:n mennessa, jotta niihin perustuvat henkilokohtaisen lisdn paatdkset ennattavat

maksuun oikea-aikaisesti, 1.11. lukien.

Esihenkild pyytaa tyontekijaa tdydentamaan sanallisen itsearvioinnin
tyosuorituksen arviointilomakkeelle ennen arviointikeskustelua.

Mikali tyosuorituksen arviointi tehdaan kehityskeskustelun yhteydessa,
kehityskeskusteluun on syyta varata ylimaaraista aikaa (n. 15-30 min).
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Tyontekijan Tyontekija tekee itsearvioinnin tydsuorituksen arviointilomakkeelle (liite 2) ennen

itsearviointi ennen tydsuorituksen arviointikeskustelua. Linkki arviointilomakkeeseen on

TSA-keskustelua kehityskeskustelulomakkeen etusivulla, jonne tyontekija saa linkin, kun esihenkild
varaa kehityskeskusteluajan hanelle. Mikali tyosuorituksen arviointikeskustelu
kdaydaan kehityskeskustelusta erillisena, saa tyésuorituksen arviointilomakkeen
ladattua intrasta (tdsta linkista).

Tyontekija tallentaa lomakkeen omiin tiedostoihin, tayttaa sen sdahkoisesti ja
toimittaa esihenkildlleen hyvissa ajoin ennen tydsuorituksen arviointikeskustelua.
Itsearvioinnissa tyontekija kuvaa eri arviointitekijoiden osalta omaa tyosuoritustaan
ja tunnistaa ndihin kohdistuen omia kehittymistarpeitaan.

Jos tyontekija kieltaytyy itsearvioinnista, tyosuorituksen arviointi jaa vajaaksi eika
sen perusteella voida myontaa henkilokohtaista lisaa.

Esihenkilon Esihenkil6 taydentda oman arviointinsa tyontekijan tyosuorituksesta samalle
arviointi lomakkeelle tydsuorituksen arviointikeskustelun yhteydessa.

Tyosuorituksen arviointikeskustelussa keskustellaan tydntekijan tyosuorituksesta
seka tyontekijan tekemasta itsearvioinnista, tyontekijan itsensa tunnistamista
kehittymistarpeista ja arvioidaan eri arviointitekijoiden osalta tyontekijan
suoritustaso seka tydsuorituksen yhteenveto (tyosuorituksen arviointilomakkeen
osiot 2 ja 3).

Keskustelu tyontekijan tyosuorituksesta kdaydaan kannustavassa ja rakentavassa
hengessa. Suurin osa henkilostosta (n. 90 %) sijoittuu lahtokohtaisesti odotuksia
vastaavalle tasolle (taso C). Mikali tydsuoritus jaa odotuksia vastaavan tason alle
(tasot A ja B), on tyontekijad ohjattava odotuksia vastaavan tason edellyttaméaan

suuntaan.
Esihenkilon Esihenkil® tekee esitykset henkilokohtaisten lisien mydntamisesta 1-yli-1
esitykset esihenkilolle syyskuun alussa. Lihiesihenkilon tulee samassa yhteydessa toimittaa

henkilokohtaisista paatoksentekijalle henkilékohtaisen lisan esityksen kirjalliset perustelut.

lisista
Henkilokohtaisen lisan esittamisen edellytyksena on, etta tydsuorituksen
kokonaisarvioinnin tulos on vahintaan kiitettavalla suoritustasolla. Tydsuorituksen
arviointiin perustuva odotukset ylittava suoritustaso ei kuitenkaan automaattisesti
johda henkilokohtaisen lisain myontamiseen. Henkilokohtaista lisda voidaan maksaa
keskimaarin n. 10 %:lle henkilostésta, maarassa huomioidaan myds jo maksussa
olevat, aiemmin myonnetyt henkilokohtaiset lisat.
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Paatos 1-yli-1-esihenkil6 tekee paatékset henkilokohtaisten lisien mydntamisesta
henkilokohtaisesta syyskuun alussa.

lisdsta
Paatoksentekija vastaa madrdrahan riittavyydesta.

Tyosuorituksen arviointiin perustuvat henkilokohtaiset lisdt ovat euromaaraisia.
1.6.2023 lukien:

HYVTES ja SOTE-sopimus: 157,38 € (kiitettava) ja 262,30 € (erinomainen).
o Huom. poikkeus HYVTES Liite 7 (ent. TS): 157,34 € (kiitettava) ja
262,34 € (erinomainen).
- LS Liite 1: 157,15 € (kiitettava) ja 261,92 € (erinomainen),
- LS Liite 2: 158,91 € (kiitettava) ja 264,85 € (erinomainen),
- LS Liitteet 3-4: 157,12 € (kiitettdva) ja 261,87 € (erinomainen),
- LS Liite 5: 157,17 € (kiitettava) ja 261,94 € (erinomainen)

Vuoden 2024 maararahojen osalta laskenta tehddaan maaliskuussa 2024. Mikali
esityksia henkilokohtaisen lisdn saajaksi on enemman, priorisoidaan korkeimmat
suoriutumisarvioinnin saaneet. Taman jalkeen saman suoriutumisarvioinnin
saaneiden valilla priorisoidaan ne, joilla ei ole aiempaa henkilékohtaista lisda
maksussa.

Paatoksentekija lahettaa 10.9. mennessa HR-assistentille paatdstekstin, jossa
maadritelldan

- kenelle henkilokohtaista liséd maksetaan

- mista lukien henkilokohtaista lisda maksetaan

- myonnettavan lisan suuruus ja

- henkilékohtaisen lisdan mydntamisen perusteet.

Paatoksen perustelut ovat salassa pidettavaa tietoa julkisuuslain (621/1999) 24.1
§:n 29 kohdan perusteella.

Henkilokohtaisen  Oikea-aikaisesti tehtyjen paatosten perusteella maksuun laitettavat
lisan maksu henkil6kohtaiset lisat maksetaan 1.11. lukien kuukausittain henkilén normaalin
palkanmaksun yhteydessa.
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Muutokset Lahtokohtaisesti henkilokohtainen lisad on toistaiseksi voimassa oleva. HYVTES Il
henkilokohtaisen luvun 11.3 §:n mukaan henkil6kohtaista lisda voidaan alentaa vain silloin, kun
lisén kysymyksessa on tehtdvien olennaisesta muuttumisesta aiheutuva

maksamisessa palkkausperusteiden uudelleen arviointi tai viranhaltijasta/tyontekijasta itsestdan

johtuva tyésuorituksen huomattava huonontuminen.

Huomioitavaa on, ettd viranhaltijalle/tyontekijalle on annettava tilaisuus parantaa
tyosuoritustaan. Mahdollisista tukitoimista keskustellaan esim.
kehityskeskustelussa.

Toiseen tehtdvaan siirryttdessa henkilokohtainen lisa ei siirry automaattisesti

uuteen tehtdvaan, vaan toiseen tehtavaan siirryttdessa arvioidaan

tapauskohtaisesti perusteet lisin maksamisen jatkamiselle uudessa tehtavassa.

Arvioinnissa tulee huomioida henkilokohtaisen lisdin mydntamisen perusteet ja
. tyotehtdvissa tapahtuva muutos siirtymisen yhteydessa.

SOTE Pohjois-Karjalan hyvinvointialue | www.siunsote.fi



14 (25)

Liitteet

LITE 1: TYOSUORITUKSEN ARVIOINTIARJESTELMA

TyoOsuorituksen arvioinnin ja henkilokohtaisen lisdin mydntamisen jarjestelmat ovat tydnantajan ja henkiloston
edustajien kanssa yhteistydssa valmisteltuja. Tyosuorituksen arvioinnin ja henkil6kohtaisen lisan maksamisen
perusteet on kasitelty yhteistoiminnallisesti henkilostdjarjestdjen kanssa. Tydsuorituksen arvioinnin ja
henkilokohtaisen lisdan mydntamisen jarjestelmien yllapitamisesta ja paivittdmisestd vastaa Henkilostopalvelut.

Soveltamisala Ty6suorituksen arviointijarjestelma koskee koko hyvinvointialuetta.
Jarjestelma kattaa kaikki sopimusalat (HYVTES, SOTE-sopimus, LS),
henkiléstéryhmat ja organisaatiotasot pois lukien paatoimiset
luottamusmiehet ja tyosuojeluvaltuutetut, sopimuspalomiehet, oppisopimus-
ja muut opiskelijat, ylin johto sekd henkilosto, jonka palvelussuhde
arviointiajankohtana on kestényt alle kuusi (6) kuukautta. Tyosuorituksen
arvioinnin piiriin paasee, kun tydsuorituksen arvioinnin hetkelld on
tyosuoritusta takana vahintdan puoli vuotta. Tata sovelletaan uusiin ja uusissa
tyotehtavissa aloittaneisiin, pitkilta tyo-/virkavapailta palaaviin tyontekijoihin
ja madraaikaisiin tyontekijoihin. Ohje koskee seka tyontekijoita etta
viranhaltijoita.

Perusteet Ty6suorituksen arviointi suoritetaan yhtenadisten tydssa ja tyoyhteisossa
suoriutumista ja ammatinhallintaa kuvaavien arviointitekijoiden perusteella.
Arviointitekijoitd on mahdollista tarkastella strategiakausittain. Esihenkil®
vastaa arviointitekijoiden lapikdaymisesta henkilostonsa kanssa vuosittain ja
uusien tyontekijoiden kanssa osana perehdytysta. Tydsuorituksen
arviointitekijat ovat:

1. Ammatinhallinta
esim. asetettujen tavoitteiden saavuttaminen, vastuuntuntoisuus,
luotettavuus, tdsmdllisyys, oman substanssityén hallinta, omaan
tehtdvikuvaan kuulumattomat erityistaidot, uuden tiedon seuraaminen,
muuntuvissa tilanteissa suoriutuminen, paineensietokyky,
tyéyhteisén/organisaation sddntéjen/ohjeiden noudattaminen,
organisaation arvojen mukainen toimintatapa, jne.

2. Asiakasldhtoisyys
esim. ulkoisten ja/tai sisdisten asiakkaiden huomioiminen,
vuorovaikutustaidot, luottamuksen herdttiminen asiakkaiden

keskuudessa, palvelualttius, hyvén tyénantajamielikuvan vdlittéiminen, jne.
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3. Tyoyhteisotaidot
esim. yhteistyokyky, osallisuus/vuorovaikutus tyéyhteison jdsenend,
myénteinen asenne, innostavuus, tyéyhteiséndkdkulma tyén tekemisessd,
toisten kunnioittaminen, tyéyhteisén yhteiséllisyyden edistiminen,
kannustavuus, joustavuus, jne.

4. Kehittdva tyoote
esim. aloitteellisuus, monitaitoisuus, osaamisen jakaminen, kyky kehittdd
omaa ja tydyhteisén osaamista, innovointikyvykkyys/luovuus, rakentava
suhtautuminen muutoksiin, organisaation strategian toteutumisen
edistéminen, jne.

Esihenkilotehtavassa toimivien osalta arvioidaan lisaksi:

5. Johtaminen
esim. onnistunut toiminnan, henkiléstén ja talouden suunnittelu,
organisointi, kehittdminen ja johtaminen, valmentavan johtamisen taidot,
jatkuvan vuorovaikutuksen ja vilittémdn yhteistoiminnan edistdminen
tydyhteis6ssd, kannustavuus, jne.

Aikataulu Ty6suorituksen arviointi tehdaan vuosittain. Jos esihenkild katsoo
tarkoituksenmukaiseksi, tyosuorituksen arviointi voidaan tehda
yksilokehityskeskustelun yhteydessa.

Itsearviointi Tyontekija osallistuu tydsuorituksen arviointiin sanallisen itsearvioinnin
kautta. Itsearviointi kannustaa tyontekijaa pohtimaan ty6ssa suoriutumistaan
ja henkilokohtaisia kehittymistarpeitaan. Tyontekija tekee itsearvioinnin
etukateen itsearviointilomakkeella. Itsearvioinnissa tulee kayttaa
konkreettisia tydssa ja tydyhteistssa suoriutumista kuvaavia esimerkkeja.

Arvioinnin Esihenkil® ottaa tyontekijan itsearvioinnin huomioon tydsuorituksen
suorittaminen arvioinnissa. Tyontekijan itsearviointi toimii pohjana yhteiselle keskustelulle.
Keskustelussa kdaydaan lapi myds mahdolliset poikkeamat tyontekijan ja
tyonantajan ndkemyksissa.

Ty6suorituksen arvioinnille on oma lomake (liite 2). Arviointilomakkeeseen on
sisdllytetty tyosuorituksen arviointitekijat ja niiden kuvaus seka
suoritustasojen yleiskuvaus.

Arviointilomakkeella arvioidaan jokaisen arviointitekijan toteutuminen
tyontekijan tydsuorituksessa jaljempana kuvattavien arviointitasojen

mukaisesti. Lisaksi esihenkilo kirjaa arviolleen arviointitekijoittdin sanalliset
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perustelut konkreettisin esimerkein. Lomake sisdltda kokonaisarvioinnin
(suoritustasojen yhteenveto yhteenlaskettuna).

Tyontekijalla on oikeus saada tietoonsa tyosuorituksen arvioinnin lopputulos.
Taman vuoksi tyontekijalle annetaan oma kappale tydsuorituksen
arviointilomakkeesta.

Arviointitasot Kunkin arviointitekijan osalta tyontekijoita arvioidaan suoritustasojen avulla:

A = edellyttaa kehittymistd ja tukea
B = edellyttaa ohjausta

C = hyva ja odotuksia vastaava

D = odotukset ylittava

E = erinomainen tydtapa

Suoritustasoa voidaan tarkentaa + ja ++ -merkinnailld, kun suoritus asettuu kahden
tason valiin

Kehittymista tai ohjausta edellyttiva taso:

- Yhdessa tai useammassa kohdassa suoritustaso A tai B

- Esihenkildn tulee ryhty tarvittaviin toimenpiteisiin yhdessa tydntekijan
kanssa. Toimenpiteisiin tulee sisallyttda vahintaankin keskustelu, millaista
kehittymista tyontekijalta odotuksia vastaavan tason (Taso C)
saavuttamiseksi odotetaan.

Odotuksia vastaava taso:

- Kaikissa kohdissa suoritustaso vahintdaan C

- Suoriutuminen on tehtévan vaatimuksia ja odotuksia vastaavalla tasolla.
Kiitettdva taso:

- Tayttaa odotuksia vastaavan tason ja kahdessa kohdassa suoritustaso D tai E
- Esihenkilotehtdvassa: Tayttaa odotuksia vastaavan tason ja kolmessa
kohdassa suoritustaso D tai E

-> Tydntekijan suoriutuminen on keskimaaraista parempaa.

Erinomainen taso:

- Tayttaa kiitettavan tason ja yhdessa kohdassa suoritustaso E tai neljassa
kohdassa suoritustaso D.

- Esihenkilotehtavassa: Tayttaa kiitettavan tason ja yhdessa kohdassa
suoritustaso E tai viidessa kohdassa suoritustaso D

- Tyéntekijan suoriutuminen on merkittavisti keskimaaraista parempaa
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Huom! Mikali tyosuorituksen arvioinnissa havaitaan, etta tyontekijan suoritus
ei ylla odotuksia vastaavaan tasoon, tulee esihenkilon ryhtya yhdessa
tyontekijan kanssa tarvittaviin toimenpiteisiin (esim. tyénohjaus, osaamisen
kehittdminen, tms.). Lisatietoja eri keinoista ja apua tilanteeseen on saatavilla
henkilostépalveluista.

SOTE Pohjois-Karjalan hyvinvointialue | www.siunsote.fi



LIITE 2: TYOSUORITUKSEN ARVIOINTILOMAKE

18 (25)

Lomake l6ytyy helpommin ladattavassa muodossa myds taalta: Linkki

Taman lomakkeen tiedot ovat salassa pidettavia (laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta 24.1 § kohta 29).

Osio 1) Perustiedot

Ty6ntekiji/viranhaltija:

Tyoyksikko:

Arvion tekeva esihenkilo:

Henkilonumero:

Nimike:

Arviointikeskustelun pdivamaara:

Osio 2) Arviointiosio
Suoritustasot:

Arviointitekija - esimerkkilista kuvaa
arviointitekijdn sisdltdd yleisillé
esimerkeilld. Arviointitekijéiden siséltéd
tulee muokata arvioitavan henkilén
tyétehtdvddn peilaten.

A = edellyttaa kehittymista ja tukea

B = edellyttaa ohjausta

C = hyva ja odotuksia vastaava
D = odotukset ylittava

E = erinomainen tyotapa

Suoritustasoa voidaan tarkentaa + ja ++ -merkinndilld, kun suoritus asettuu kahden tason valiin.

Perustelut ja konkreettiset
esimerkit

Esihenkilon arviointi

Perustelut ja konkreettiset Suoritus-
esimerkit taso (A-E)

1. Ammatinhallinta

esim. asetettujen tavoitteiden
saavuttaminen, vastuuntuntoisuus,
luotettavuus, tdsmdllisyys, oman
substanssityén hallinta, omaan
tehtdvikuvaan kuulumattomat
erityistaidot, uuden tiedon seuraaminen,
muuntuvissa tilanteissa suoriutuminen,
paineensietokyky,
tydyhteisén/organisaation
sddntéjen/ohjeiden noudattaminen,
organisaation arvojen mukainen
toimintatapa, jne.

SOTE
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2. Asiakaslahtoisyys

esim. ulkoisten ja/tai sisdisten
asiakkaiden huomioiminen,
vuorovaikutustaidot, luottamuksen
herdttdminen asiakkaiden keskuudessa,
palvelualttius, hyvén
tyénantajamielikuvan vdlittéminen, jne.

3. Tyoyhteisotaidot

esim. yhteisty6kyky,
osallisuus/vuorovaikutus tyéyhteisén
jdsenend, mydnteinen asenne,
innostavuus, tydyhteiséndkékulma tyén
tekemisessd, toisten kunnioittaminen,
tyéyhteisén yhteiséllisyyden edistiminen,
kannustavuus, joustavuus, jne.

4. Kehittava tyoote

esim. aloitteellisuus, monitaitoisuus,
osaamisen jakaminen, kyky kehittdd
omaa ja tydyhteisén osaamista,
innovointikyvykkyys/luovuus, rakentava
suhtautuminen muutoksiin,
organisaation strategian toteutumisen
edistéminen, jne.

Arvioidaan vain, kun arvioitava henkilo
on esihenkilotehtavassa

5. Johtaminen

esim. onnistunut toiminnan, henkiléstén
ja talouden suunnittelu, organisointi,
kehittdminen ja johtaminen,
valmentavan johtamisen taidot, jatkuvan
vuorovaikutuksen ja vélittomén
yhteistoiminnan edistdminen
tydyhteisdssd, kannustavuus, jne.

SOTE
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Osio 3) Yhteenveto ja allekirjoitukset

Tyosuorituksen kokonaisarvio (laske osiosta 2 eri arviointitasojen Yhteensa arviointeja A ___ kpl
kappalemaarat):
Yhteensi arviointeja B kpl
Yhteens3 arviointeja C kpl
Yhteensi arviointeja D kpl
Yhteensi arviointeja E kpl

Kehittymista tai ohjausta edellyttdva taso:

- Yhdessa tai useammassa kohdassa suoritustaso A tai B
- Esihenkildn tulee ryhtyé tarvittaviin toimenpiteisiin yhdessé tyéntekijan kanssa.
Toimenpiteisiin tulee sisdllyttaa vahintaankin keskustelu, millaista kehittymista tyontekijalta odotuksia
vastaavan tason (Taso C) saavuttamiseksi odotetaan.

Odotuksia vastaava taso:

- Kaikissa kohdissa suoritustaso vahintaan C
-> Suoriutuminen on tehtdvan vaatimuksia ja odotuksia vastaavalla tasolla.

Kiitettdva taso:

- Tayttada odotuksia vastaavan tason ja kahdessa kohdassa suoritustaso D tai E
- Esihenkilotehtavassa: Tayttaa odotuksia vastaavan tason ja kolmessa kohdassa suoritustaso D tai E
- Tyontekijan suoriutuminen on keskiméiriista parempaa.

Erinomainen taso:

- Tdyttaa kiitettavan tason ja yhdessa kohdassa suoritustaso E tai neljdassa kohdassa suoritustaso D.
- Esihenkilotehtadvassa: Tayttaa kiitettdavan tason ja yhdessa kohdassa suoritustaso E tai viidessa kohdassa
suoritustaso D
- Tyoéntekijan suoriutuminen on merkittivisti keskimairiista parempaa.

Lomakkeen kulku:

- Tyontekija tayttaa lomakkeen sahkoisesti ja toimittaa sen esihenkildlleen ennen tyésuorituksen arviointia.

- Esihenkil tayttad oman osionsa lomakkeesta tydsuorituksen arvioinnin yhteydessa.

- Taytetysta tyosuorituksen arviointilomakkeesta annetaan kopio tyontekijalle. Esihenkild sdilyttda oman
kopionsa viisi (5) vuotta arvioinnin tekemisesta.

- Jos tyontekijalle esitetdan mydnnettavaksi henkildkohtaista lisda, arvion tehnyt esihenkil6 l1ahettas taytetyn
lomakkeen ja heko-lisdesityksen kirjalliset perustelut omalle esihenkildlleen (1-yli-1) paatoksentekoa varten.

- P&aatos henkilokohtaisen lisdin myontamisestd toimitetaan tyontekijalle, esityksen tehneelle esihenkildlle seka
HR-assistentille maksatusaikataulun mukaisesti.

- Jos tyontekijalle ei myonneta henkilokohtaista lisda paattava esihenkilo (1-yli-1) palauttaa hylatyn heko-
lisdesityksen perusteluineen esityksen tehneelle ldhiesihenkildlle.
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Allekirjoitukset

Arvion tehnyt esihenkild Tyontekija/viranhaltija
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LIITE 3: TYOSUORITUKSEN ARVIOINTIIN PERUSTUVA HENKILOKOHTAINEN LISA

Keta koskee Henkilokohtaisen lisan mydntamisen jarjestelma koskee koko Pohjois-Karjalan
hyvinvointialuetta. Jarjestelma kattaa jaljempana mainituin poikkeuksin kaikki
sopimusalat (HYVTES, SOTE-sopimus, LS), henkilostoryhmat ja
organisaatiotasot. Jarjestelma ei korvaa tai kumoa paikallisia sopimuksia.

Jarjestelman mukaisen henkilékohtaisen lisdn mydntamisen piiriin voivat
padsta tyosuorituksen arvioinnin piirissa olevat tyontekijat ja viranhaltijat
(myb6hemmin tyontekijat).

Paatoimisille luottamusmiehille seka tyosuojeluvaltuutetuille, jotka eivat
kuulu ty6suorituksen arviointijarjestelman piiriin, voidaan myds myontaa
henkilokohtaisia lisid tyo- ja virkaehtosopimusten mukaisesti.

Mihin perustuu Hyvinvointialue on velvollinen maksamaan henkilokohtaista palkkaa voimassa
olevien virka- ja tyoehtosopimusten mukaisesti. Taman ohjeen mukaisten
henkilokohtaisten lisien maksaminen perustuu tyésuorituksen
arviointijarjestelméaan (TSA), jossa yksilétason tydsuorituksilla voi vaikuttaa
henkilékohtaisen lisan muodostumiseen.

Henkilokohtaisen lisédn perusteena ovat TSA-jarjestelmaan sisaltyvat tyossa ja
tyoyhteisossa suoriutumista ja ammatinhallintaa kuvaavat paikallisesti
maaritellyt arviointitekijat.

Kuka paattaa Lahiesihenkild tekee esityksen henkilokohtaisen lisan maksamisesta omalle
esihenkildlleen. Esitys perustuu tydsuorituksen arviointiin (kts. liite 1,
tyosuorituksen arviointijarjestelma). Heko-lisdesityksen yhteydessa
paatdksentekijalle on toimitettava myos heko-lisdesityksen kirjalliset
perustelut.

Paatoksentekija (1-yli-1 esihenkild) paattaa lahiesihenkilon esityksesta
henkil6kohtaisen lisan myontamisesta. HR-assistentti valmistelee
viranhaltijapaatoksen Dynastyyn ja laittaa lisan maksuun HR-jarjestelmassa.
Dynasty-paatos on julkinen myonnettavan lisdn suuruuden osalta.
Perustelujen osalta Dynasty-pdatos on salassa pidettava.

Tiedot myonnettavista lisista tulee olla HR-assistentilla syyskuun 10. pdivaan
mennessa, jotta ne ehtivat ajoissa palkanmaksuun.
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Milla aikataululla ja Henkilokohtaisen lisan mydntamisen perusteena oleva tyosuorituksen
kuinka kauan arviointi tehdaan vuosittain ja se voidaan tehda yksilokehityskeskustelun
maksetaan yhteydessa, jos tdma katsotaan tarkoituksenmukaiseksi. Paatokset

henkilokohtaisen lisan myontamisesta tehdaan viimeistaan syyskuun alussa,
jotta ne ehtivat maksuun marraskuun palkanmaksun yhteydessa.
Henkilokohtaiset lisat ovat padsaantoisesti toistaiseksi voimassa olevia.
Henkilokohtaista lisdd voidaan alentaa sopimusmaarayksissa mainituissa
tilanteissa esimerkiksi, kun kysymyksessa on tehtdvien olennaisesta
muuttumisesta aiheutuva palkkausperusteiden uudelleen arviointi tai
tyontekijasta itsestadn johtuva tyosuorituksen huomattava huonontuminen.
Tyontekijalle annetaan talldin tilaisuus parantaa tyésuoritustaan.

Kuinka paljon Henkilokohtaisiin lisiin on kdytettdvissa talousarvioon varattu euromaara, joka
maksetaan voi vaihdella vuosittain. Tydsuorituksen arviointiin perustuvat
(ty6suorituksen henkilokohtaiset lisdt ovat euromaaraisia:

arvioinnin tuloksen
muuntuminen 1.6.2023 lukien (kiitettava suoritustaso / erinomainen suoritustaso):

euromaaraiseksi lisaksi)
- HYVTES ja SOTE-sopimus: 157,38 € / 262,30 €,

Huom. poikkeus HYVTES Liite 7 (ent. TS): 157,34 € / ja 262,34 €,
- LSLiite 1: 157,15 € / 261,92 €,
- LS Liite 2: 158,91 €/ 264,85 €,
- LS Liitteet 3-4: 157,12 € / 261,87 €,
- LS Liite 5: 157,17 €/ 261,94 €.

Eroavaisuudet eri sopimuksien valilld johtuvat sopimuskohtaisista
palkankorotuksista.

Jotta tyontekija voi olla oikeutettu henkilokohtaiseen lisaan, tulee
tyosuorituksen kokonaisarvioinnin tuloksen olla vahintaan kiitettavalla tasolla.
Kiitettdvan tason saavuttaminen ei automaattisesti johda henkilékohtaisen
lisan myontamiseen, silla heko-lisia voidaan myontaa kaytettavissa olevan
maararahan puitteissa.

Toimialueille lahetetdaan henkilostopalveluiden toimesta tarkemmat tiedot
kaytettavissa olevasta maararahasta vuosittain tammikuussa. Vuoden 2024
osalta madraraha lasketaan ja ilmoitetaan toimialueille poikkeuksellisesti
maaliskuussa 2024, koska aiempi maksatusrytmin (4 x vuodessa) vaikutus
saadaan laskelmiin mukaan vasta helmikuun 2024 palkanmaksun jalkeen.
Mikali esityksia heko-lisan saajaksi on enemman, priorisoidaan korkeimmat
suoritustason saaneet. Taman jalkeen saman suoritustason saaneiden valilla
priorisoidaan ne, joilla ei ole aiempaa heko-lisdd maksussa.
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Paatoksentekijan tulee huomioida maararahan riittavyys Huom! uusia heko-
lisia laitetaan maksuun vuosittain.

Vanhojen
henkil6kohtaisten lisien
huomioiminen

Aiemmalta tyonantajalta periytynyt tai paikallisen sopimuksen perusteella
maksussa oleva henkilokohtainen lisa ei esta uuden, tydsuorituksen arviointiin
perustuvan henkilékohtaisen lisdn saamista. Uusi henkilokohtainen lisa
voidaan myontaa taysimaardisena riippumatta siita, kuinka suuri tyontekijan
aiempi henkilokohtainen lisd on.

Esimerkki: Henkilolle on maksussa entuudestaan entiseltd tydnantajalta
periytynytta henkilokohtaista lisaa 50 €. TyOsuorituksen arvioinnin perusteella
henkilolle paatetdan esittda ja myontaa uusi 153,77 € suuruinen
henkilokohtainen lisa. Jatkossa henkil6 saa henkilokohtaista lisda 203,77 €.

Tyontekijalle voidaan myontda TSA-jarjestelman mukaista henkilokohtaista
lisda vain kerran. Henkilokohtaista lisda voidaan kuitenkin korottaa. Esim. jos
henkilolle myonnetddn vuonna 2022 henkilokohtaista lisda 153,77 €, voidaan
lisdad korottaa tulevina vuosina 256,28 euroon, jos tydsuorituksen arvioinnin
pisteet oikeuttavat korkeampaan lisdan, eli tydsuoritus on parantunut.
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