Pelastustoimen palvelutasopdatos vuosille 2024-2027

6149/09.01.00/2023

Turvallisuuden ja varautumisen lautakunta 24.08.2023 § 44

Lisdtiedot

Paatosehdotus

Paatos

Selostus

Pelastusjohtaja Markus Viitaniemi puh. 050 511 8342

Pelastusjohtaja Viitaniemi Markus:

Turvallisuuden ja varautumisen lautakunta pyytaa pelastustoimen
palvelutasopadatoksesta vuosille 2024-2027 lausunnot
aluehallintovirastolta ja Pohjois-Karjalan kunnilta.

Lausunnot pyydetdan toimittamaan Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen
kirjaamoon 29.9.2023 menness&, osoitteella kirjaamo(at)siunsote.fi

Hyvaksyttiin.

Palvelutasopaatoksessa maaritellaan siita, kuinka hyvinvointialue jarjestaa
pelastustoimelle kuuluvat lakisaateiset ja muut palvelutasopaatoksessa
sovitut tehtdvat alueellaan.

Pelastuslaitoksen tulee huolehtia alueellaan:

1. Pelastustoimelle kuuluvasta ohjauksesta, neuvonnasta ja
turvallisuusviestinnastd, jonka tavoitteena on tulipalojen ja
muiden onnettomuuksien ehkdiseminen, varautuminen
onnettomuuksien torjuntaan seka toiminta onnettomuus- ja
vaaratilanteissa ja niiden seurausten rajoittamisesta.

2. Pelastustoimen valvontatehtavista, joilla tarkoitetaan esimerkiksi
valvontakaynteja, asiakirjavalvontaa, poistumisturvallisuus-
selvitysten arviointia sekad neuvontaa ja muuta
turvallisuusviestintda. Valvontaan liittyy myos viranomaisten
valinen yhteisty6 yhteisten tavoitteiden saavuttamiseksi.

3. Vaieston varoittamisesta vaara- ja onnettomuustilanteessa seka
niihin tarvittavasta halytysjarjestelmasta.

4. Pelastustoimintaan kuuluvista tehtavista, jollaisia ovat esimerkiksi
erilaiset tulipalot, liikenneonnettomuudet ja
vahingontorjuntatehtavat seka toiminta ihmisten ja eldinten
pelastamiseksi.

5. Huolehtia ensihoitopalveluun kuuluvia tehtavista siten kuin
hyvinvointialue siita paattaa.

6. Osallistua 38 §:ssa tarkoitettuun pelastustoimeen kuuluvan
ulkomaille annettavan avun ja pelastustoimeen kuuluvan
kansainvalisen avun vastaanottamisen edellyttdm&an valmiuden
yllapitoon.

7. Huolehtia muistakin muussa laissa hyvinvointialueen
pelastustoimelle ja pelastusviranomaiselle saddetyista tehtavista



Palvelutasopaatosta tehtdessa on huomioitava kansallisesti merkittavat
riskit, selvitettava alueella esiintyvat uhkat ja arvioitava niista aiheutuvat
riskit, maariteltava toiminnan tavoitteet, niihin kaytettavat voimavarat,
tuotettavat palvelut ja niiden tason.

Palvelutasopaatoksessa on otettava huomioon myos pelastustoimen
jarjestamislain (613/2021) 8 §:ssa tarkoitetut valtioneuvoston vahvistamat
valtakunnalliset strategiset tavoitteet. Pelastuslaitoksen tavoitteiden
maarittelyssd on huomioitu myos hyvinvointialueen strategia.
Pelastuslaitos sitoutuu toiminnassaan seka hyvinvointialueen etta
kansallisiin pelastustoimen tavoitteisiin ja arvoihin.

Palvelutasopdatoksen tulee sisadltda suunnitelma palvelutason
kehittamisesta.

Aluehallintoviraston tehtdvana on valvoa, etta pelastustoimen
palvelutasopdatods on lain mukainen. Lisdksi aluehallintoviraston tehtavana
on arvioida, onko palvelutasopadatoksen sisalto laadittu sisdministerion
asetuksen pelastustoimen palvelutasopaatoksesta (1225/2022)
edellyttamalla tavalla.

Ennen paatdksen tekoa palvelutasopaatoksesta on pyydettava
aluehallintovirastolta lausunto. Lisaksi on tarpeellista kuulla alueen kuntia
ennen palvelutasosta paattamista. Lainvoimainen palvelutasopaatds on
voimassa maaraajan.

Hyvinvointialueen aluevaltuusto paattda pelastustoimen palvelutasosta.

Pelastustoimelle ja Pohjois-Karjalan pelastuslaitokselle asetetaan
palvelutasokaudelle seuraavat painopisteet:

1. Pelastusasemat tarjoavat turvallisuuden ldhipalveluja monipuolisesti.

2. Parannamme kiireellisen avun saatavuutta ensihoito- ja
pelastustehtavissa lakisaateiselle tasolle.

3. Tiivistdamme yhteisty6ta hyvinvointialueen muiden toimijoiden
kanssa.

4. Tuemme ihmisten auttamiskykya ja turvallisten elin- ja
tyoymparistdjen muodostumista.

5. Vahvistamme maakunnallista varautumista seka varmistamme
valmiuden vdestdnsuojelutehtavien hoitamiseen.

6. Kiinnitymme osaksi hyvinvointialuetta ja kansallista pelastustoimea.

7. Varmistamme pelastuslaitoksen henkiléstén osaamisen,
hyvinvoinnin, sitoutumisen ja riittavyyden.

Pelastustoimen lakisaateisten tehtavien hoitamiseen varaudutaan kaikissa
oloissa ja turvallisuustilanteissa. Pelastustoimen lakisaateiset
paatehtavaryhmat ovat:

1. Halytystoiminta
2. Onnettomuuksien ehkaisy
3. Kemikaali- ja rdjahdevalvonta



4. Varautuminen ja vaestonsuojelu

Pelastuslain edellyttamien palvelujen lisdksi pelastuslaitos tuottaa
ensihoitopalveluja osana hyvinvointialueen organisaatiota.
Ensihoitopalveluiden maarasta, laadusta ja voimavaroista paatetaan
ensihoidon palvelutasopdatoksessa.

Pohjois-Karjalassa on varautumisen yhteensovittamiseksi perustettu
Pohjois-Karjalan varautumisen rakenteet; Pohjois-Karjalan valmiusfoorumi,
valmiussihteerist6 seka paikalliset valmiusryhmat. Rakenteiden tehtdvana
on yhteensovittaa ja kehittaa turvallisuutta seka varautumista
vaestonsuojelutilanteisiin. Pelastuslaitos osallistuu kiintedsti varautumisen
rakenteiden tydskentelyyn, jossa keskeiset suunnitelmat yhteensovitetaan.

Kuntien valmiussuunnittelua tuetaan hyvinvointialueen ja kuntien valissa
yhteistoimintasopimuksessa maaritellylla tavalla. Pelastuslaitoksen ja
kuntien valista yhteistyota tehddan Pohjois-Karjalan varautumisen
rakenteiden kautta.

Tulevan palvelutasopaatoskauden aikana pelastustoimen
toimintavalmiuden perusrakenteiden kehittdmista jatketaan, etta se
saadaan vastaamaan muuttunutta toimintaymparistoa. Keskeiset
tunnistetut muutokset ja niiden vaikutukset pelastuslaitoksen toimintaan
ovat:

1. Henkiloston saatavuuden heikentyminen edellyttaa
pelastuslaitoksen toiminnan ja rakenteiden muuttamista siten,
etta henkilostoresurssia kaytetdan nykyista tarkemmin osaamisen
ja kelpoisuuden mukaisissa tehtavissa. Muutos toteutetaan
vahentamalla pelastushenkildstén osuutta ensihoitopalvelusta
purkamalla moniammatillista toimintaa.

2. Pelastustoiminnan toimintavalmiuden runkoa on vahvistettava
toimintavalmiuden puutteiden korjaamiseksi ja varallaolosta on
padosin luovuttava kiireellisen toiminnan varmistamisessa. Muutos
toteutetaan perustamalla paivystavia pelastusasemia
toimintavalmiuden rungoksi alueellisesti ja seudullisesti jarkevilla
tavoilla seka tukemalla sivutoimisen pelastushenkildston
toimintaedellytysten sdilymistd muutoksen yhteydessa.

3. Pelastuslaitos on varautunut toimintansa hoitamiseen yhteis-
kunnan normaaliolojen hairiotilanteissa, poikkeusoloissa ja
vaestOsuojelutilanteissa riittavin suunnitelmin ja etukdteen
tapahtuvin valmisteluin.

Palvelutasopaatoksessa on esitetty asetuksen edellyttamalla tavalla
kehittamiskohteet, joita asetetun palvelutason toteuttaminen vaatii.
Kehittamiskohteet padosin samat, jotka kasiteltiin ja hyvaksyttiin
palvelutasopaatoskasittelyssa syksylla 2022, valtuusto 14.12.2022 § 91.

Kehittamiskohteet nostavat pelastustoimen kustannuksia 2,5 milj. euroa
koko palvelutasopaatoskaudella ja vuoden 2024 osuus on 1,0 milj. euroa.



Palvelutasopaatos viimeistelldan lausuntojen jalkeen siten, etta se
pysytdan viemaan paatoksentekokasittelyyn syys-lokakuussa 2023.

Turvallisuuden ja varautumisen lautakunta 26.10.2023 § 64

Lisatiedot

Paatosehdotus

Paatos

Selostus

Pelastusjohtaja Markus Viitaniemi puh. 050 511 8342

Pelastusjohtaja Viitaniemi Markus:

Turvallisuuden ja varautumisen lautakunta merkitsee annetut lausunnot
tiedokseen ja kay tarvittavan evastyskeskustelun jatkovalmistelun
pohjaksi.

Merkittiin tiedoksi.

Turvallisuuden ja varautumisen lautakunta lahetti 24.8.2023
palvelutasopaatosluonnoksen lausuttavaksi Ita-Suomen
aluehallintovirastolle ja Pohjois-Karjalan kunnille.

Itd-Suomen aluehallintovirasto antoi hyvin yksityiskohtaisen lausunnon
palvelutasopaatdksen sisaltoon liittyvien asioiden kuvaamisesta ja
paatdkseen menevdsta palvelutasosta.

Aluehallintovirasto toteaa lausunnossaan:

Palvelutasopdatosta on valmistelu ensimmaista kertaa uusien
sisdltévaatimusten pohjalta. Tdma on vaatinut kaikilta opettelua ja uuden
toimintamallin omaksumista. Vaikka arvioinnin sisaltod keskittyy
padsdantoisesti havaittuihin puutteisiin ja epakohtiin, voidaan Pohjois-
Karjalan hyvinvointialueen todeta toimineen palvelutasopaatoksen
laadintaa ohjaavien normien mukaisesti.

Uhkiin ja riskeihin perustuvien palvelukohtaisten mitoitusperusteiden seka
laadukkaan ja perustellun kehittdmissuunnitelman laadintaan kannattaa
kiinnittda jatkossa enemman huomiota. Nama luvut ovat keskeisia
paatettdaessa hyvinvointialueen pelastustoimen palveluista ja niiden
edellyttamista resursseista.

Useissa kohdissa on havaittavissa puutteita voimavaroista seka
aikatauluista paattamisessa. My0s naista tulee tehda paatos. Paatos voi
olla muotoiltu yleisluontoisesti.

Kymmenen kuntaa antoi asiassa lausunnon ja lausunnoista on laadittu
yhteenvetoasiakirja kokousasian liitteeksi. Yleisesti lausunnoissa pidettiin
asetettuja tavoitteita ja kehittdmistoimenpiteita oikeansuuntaisina.
Lausunnoissa korostettiin kuntayhteistydn merkitysta turvallisuutta



edistdvassa tyossa ja varautumisessa. Pelastuslaitoksen toivottiin olevan
aktiivinen toimija ndiden edistdamisessa myos jatkossa.

Palvelutasopaatosluonnokseen tehdaan annettujen lausuntojen pohjalta
tarvittavat taydennykset. Kehittamissuunnitelmassa huomioidaan
turvallisuuden ja varautumisen lautakunnan esittamat panostukset
pelastustoimen palveluiden toimintavalmiuden saattamiseksi
aluehallintoviraston edellyttamalle tasolle.

Palvelutasopdatos viedaan paatosprosessiin yhdessa ensihoitopalvelun
palvelutasopdatoksen ja talousarvion kanssa.

Turvallisuuden ja varautumisen lautakunta 16.11.2023 § 75

Lisatiedot

Paatosehdotus

Paatos

Selostus

Pelastusjohtaja Markus Viitaniemi puh. 050 511 8342.

Pelastusjohtaja Viitaniemi Markus:

Turvallisuuden ja varautumisen lautakunta esittaa aluehallitukselle ja
edelleen aluevaltuustolle, etta pelastustoimen palvelutasopadatos
paatetaan liitteen mukaisesti seka talousarviossa ja taloussuunnitelmassa
vuosille 2024-2027 varataan maararahat kehittamissuunnitelman
mukaisten toimenpiteiden toteuttamiseen.

Hyvaksyttiin.

Palvelutasopdatosluonnokseen on tehty annettujen lausuntojen pohjalta
tarvittavat tdydennykset. Lausunnoissa on korostettu muun muassa
lahipalveluiden merkitysta, toimintavalmiuspuutteiden korjaamista ja
pelastuslaitoksen keskeista roolia varautumisyhteistydssa maakunnassa.

Aluehallintoviraston lausunnon ja syksylld 2023 antaman asiantuntija-
arvion perusteella onnettomuuksien ehkdisyn tavoiteasettelua ja
valvontasuunnitelman valmistelun periaatteita on tarkennettu tassa
palvelutasopaatoksessa.

Pelastustoiminnan toimintavalmiusaikapuutteisiin esitetdaan tassa
palvelutasopaatoksessa useita korjaavia toimenpiteita, erityisesti
paivystysjarjestelman uudistamista. Toimintavalmiuspuutteiden
korjaamiseksi on kehittamissuunnitelmassa esitetty useiden
toimenpiteiden muodostama kokonaisuus. Tama tarkoittaa sita, etta
palvelutasopaatoskauden aikana vahvistetaan painopistepaloasemien
ympaérivuorokautista valmiutta siten, ettd ne toimivat seudullisesti
paivystavana pelastusasemana. Palvelutasokaudelle esitetdadn tehtavaksi
korjaavia toimenpiteitd Nurmeksen, Outokummun, Ylamyllyn ja
Kontiolahti/Lehmon alueille. Tamanhetkiset puutteet pelastustoiminnan



toimintavalmiusajoissa ovat aluehallintoviraston nakemyksen mukaan
huomattavia ja edellyttavat korjaavia toimenpiteita. Aluehallintovirasto
tulee tarkastelemaan tehtyjen korjaustoimenpiteiden onnistumista
jalkikateen, toteutuneiden toimintavalmiusaikojen perusteella.

Valmiussuunnittelun osalta jatketaan aloitettuja toimenpiteita siten, etta
varautuminen vastaa toimintaymparistdén haasteisiin.

Investoinnit on pyritty suunnittelemaan kaluston uudistamisen ja
investointikyvyn kannalta kestdvasti, mutta rajoitukset
investointimahdollisuuksissa vaistamatta heikentadvat kalustollista tilaan.

Pelastuslaitoksen palvelut on suunniteltu alueellisen yhdenvertaisuuden
nakokulmasta kestavalla tavalla. Yhdenvertaista saatavuutta varmistavat
elementit ovat pelastustoimen toimintavalmiudelle valtakunnallisesti
asetetut vaatimukset, alueellinen riskienarviointi ja sen perusteella tehty
pelastusasemaluokitus. Yhdenvertaisen saatavuuden kulmakivi on
lahipalveluna toimiva pelastusasema. Lahipalveluna toteutettu malli
mahdollistaa pelastustoiminnan onnistumisen edellytyksena olevan
nopean avun saamisen myos maakunnan harvaan asutulla alueella.

Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen pelastustoimen strategiset paamaarat
perustuvat valtioneuvoston pelastustoimelle asettamiin strategisiin
tavoitteisiin ja hyvinvointialueen strategisiin tavoitteisiin.

Pelastustoimelle ja pelastuslaitokselle asetetut painopisteet ovat
seuraavat:

1. Pelastusasemat tarjoavat turvallisuuden lahipalveluja
monipuolisesti. Parannamme kiireellisen avun saatavuutta
ensihoito- ja pelastustehtavissa lakisdateiselle tasolle.

2. Tiivistdmme yhteisty6ta sosiaali- ja terveydenhuollon toimijoiden
kanssa.

3. Tuemme ihmisten auttamiskykya ja turvallisten elin- ja
tydymparistéjen muodostumista.

4. Vahvistamme maakunnallista varautumista sekd varmistamme
valmiuden vaestonsuojelutehtavien hoitamiseen.

5. Kiinnitymme osaksi hyvinvointialuetta ja kansallista
pelastustoimea.

6. Varmistamme pelastuslaitoksen henkiléston osaamisen,
hyvinvoinnin, sitoutumisen ja riittavyyden.

Pelastustoimen palvelutasopaatds on valmisteltu tiiviissa yhteistydssa
terveys- ja sairaanhoitopalveluiden kanssa.

Ensihoidon ja pelastustoimen palvelutasopadatokset muodostavat
pelastuslaitoksen palvelutuotantoon yhtendisen kokonaisuuden, joka
mahdollistaa integroidun palvelutuotannon ensihoidon,
pelastustoimen, yhteispaivystyksen ja kotiin palvelujen vietdvien
osalta.



Aluehallintoviraston lausunnon mukaan palvelutasopaatdsasiakirja
tayttaa asiakirjalle asetetut vaatimukset.

Aluehallitus 30.11.2023 § 272

Lisatiedot Pelastusjohtaja Markus Viitaniemi
markus.viitaniemi@ pkpelastuslaitos.fi
Puh. 050511 8342

Paatosehdotus Hyvinvointialuejohtaja Leivonen Kirsi:

Aluehallitus esittda aluevaltuustolle, ettd pelastustoimen
palvelutasopdatos paatetdan liitteen mukaisesti, ja ettd talousarviossa ja
taloussuunnitelmassa vuosille 2024-2027 varataan maararahat
kehittdmissuunnitelman mukaisten toimenpiteiden toteuttamiseen.
Edelleen hallitus esittda, etta pelastusjohtaja valtuutetaan tekemaan
palvelutasonpaatokseen teknisia korjauksia tai tarkennuksia.

Paatos Hyvaksyttiin.

Selostus Turvallisuuden ja varautumisen lautakunta 16.11.2023 § 75.

Aluevaltuusto 12.12.2023 § 93

Paatosehdotus Aluehallitus:

Aluehallitus esittaa aluevaltuustolle, ettd pelastustoimen
palvelutasopdatos paatetdan liitteen mukaisesti, ja ettd talousarviossa ja
taloussuunnitelmassa vuosille 2024-2027 varataan maararahat
kehittdmissuunnitelman mukaisten toimenpiteiden toteuttamiseen.
Edelleen hallitus esittda, etta pelastusjohtaja valtuutetaan tekemaan
palvelutasonpaatokseen teknisia korjauksia tai tarkennuksia.

Paatos Asian kasittelyn aluksi aluevaltuusto totesi, etta aluehallitus on tarkastanut
kokouksen 30.11.2023 poytakirjan ylimaaradisessa kokouksessaan
11.12.2023.

Aluevaltuusto hyvaksyi aluehallituksen esityksen.

Asiassa kaytettiin kaksi puheenvuoroa.



Selostus Aluevaltuuston tietoon saatetaan, etta aluehallituksen kokouksen
30.11.2023 poytdkirja on tarkastamaton valtuuston esityslistan
lahettamisajankohtana. Aluehallitus kokoontuu 11.12.2023 kasittelemaan
kyseisen poytakirjan tarkastamisen, ja paatoksesta informoidaan
aluevaltuustoa ennen kokousta 12.12.2023.



