Mitk3 ihmeen palvelut? -kyselyn kysymyslomake / Hyvinvoiva pohjoiskarjalainen nuori-hanke
2023

Hyvinvoiva pohjoiskarjalainen nuori -hankkeen tiedonkeruu

Pakolliset kysymykset merkitty tahdella (*)

KYSELYSSA ON 30 KYSYMYSTA JA SIIHEN VASTAAMINEN KESTAA NOIN 10 MIN.

Vastauksillasi ja mielipiteelldsi on merkitysta paikkakuntasi ja maakunnan palvelujen kehittamisessa.
Jokainen vastaus antaa arvokasta tietoa siitd, miten palveluissa voidaan entistd paremmin ottaa huomioon
nuorten toiveet ja tarpeet

Tiedoksi sinulle vastaaja:

Tama on sdahkoinen Webropol-kysely, jonka yksittaisiin vastaustietoihin paasevat vain selvityshankkeen
henkilosto. Kyselya toteutetaan koko maakunnan kyselyna. Kyselyyn vastataan anonyymisti yhden kerran.

Osallistuminen selvitystutkimukseen on vapaaehtoista. Kukaan ulkopuolinen ei tieda, etta olet osallistunut
tutkimukseen. Aineiston kasittely on luottamuksellista.

* tahdella merkityt kysymykset ovat pakollisia vastattavia, jotta padset etenemaan.

Syntymavuotesi *
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Sukupuoli *

Tytt6/nainen
Poika/mies
Muu

En halua kertoa
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Asuinkunta *

Heindvesi
llomantsi
Joensuu
Juuka
Kitee
Kontiolahti
Lieksa
Liperi
Nurmes
Outokumpu
Polvijarvi
Raakkyla
Tohmajarvi
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Aidinkieli

o Suomi
o Jokin muu

Oletko muuttanut nykyiseen asuinkuntaasi viimeisen kolmen vuoden aikana?
Ei tarvitse vastata, mikali olet asunut paikkakunnalla pidemp&aan kuin 3 vuotta

o Kylld, olen muuttanut asuinkuntaani edellisen kolmen vuoden aikana
o En

Tilanteeni tilld hetkelld, olen parhaillaan: *
Valitse padaasiallinen toimintasi

Peruskoulussa

TUVA-koulutuksessa (tutkintokoulutukseen valmistava koulutus)
Toisen asteen ammatillisessa oppilaitoksessa (amis)

Lukiossa

Ammattikorkeakoulussa (AMK)
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Yliopistossa

Kansanopistossa

Kayn toissa (myos palkkatuki ym. tyo)

Olen tyottémana

Kdyn nuorten tyopajalla / olen tyokokeilussa
Olen elakkeelld / tyévoiman ulkopuolella
Varusmiespalveluksessa / siviilipalveluksessa
Muu

Jos olet yli 18-vuotias, mita seuraavista tutkinnoista olet suorittanut

Merkitse kaikki, mikali useampia
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Ylioppilastutkinto
Ammatillinen tutkinto
AMK-tutkinto
Yliopistotutkinto

Ei mitdaan mainituista

Koetko kuuluvasi vihemmistoon seuraavien asioiden suhteen?

Voit siirtya seuraavaan kysymykseen, mikali et koe kuuluvasi vahemmistoon.

Vastatessasi voit valita my6s useamman vaihtoehdon.
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Etninen tausta

Seksuaalinen suuntautuminen (kuten esim. homo, bi, lesbo)
Sukupuoli-identiteetti (kuten esim. transihminen)
Vammaisuus tai pitkdaikaissairaus

Aatteellinen vakaumus tai mielipide

Uskonnollinen vakaumus

Ulkonako

Jokin muu vahemmisto

En koe kuuluvani mihinkdan vdahemmistoon

Koetko, etta sinulla on jokin seuraavista

Voit siirtya seuraavaan kysymykseen, mikali et koe ndiden asioiden vaikuttavan elamassasi.

Vastatessasi voit valita my6s useamman vaihtoehdon.
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Nepsy-piirteet (esim. ADHD, asperger, autismi, neurokirjo tms.)
Paihdeongelma

SyOmishairio

Taloudellisia haasteita

Vaikeuksia arjen asioiden hoidossa

Muu, mika

Ei mikaan naista



HYVINVOINTI

Hyvinvoinnilla tarkoitetaan kokemusta elaman mielekkyydesta, johon kiinnittyvat elamanlaatu, onnellisuus
ja tyytyvaisyys omaan elamaan seka fyysinen hyvinvointi eli terveys, pystyvyys ja arjessa jaksaminen.

Kuinka tyytyviinen olet *

Arvioi tyytyvaisyyttasi elaman eri osa-alueisiin kouluarvosanalla 4-10

10 @ 9 @ a8 @
Vapaa-aikaasi
Terveydentilaasi

lhmissuhteisiisi

00003
00003
00004G
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Kokonaisuudessa hyvinvointiisi

Mitka asiat vaikuttavat omaan hyvinvointiisi myonteisesti?

Avovastaus.

Mitka tekijat vaikuttavat omaan hyvinvointiisi sitd heikentden?

Avovastaus

Tunnetko itsesi yksindiseksi?

En koskaan
Hyvin harvoin
Joskus

Melko usein
Jatkuvasti
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Onko sinulla sd@nnéllinen harrastus?

o Kylla
o Ei

Koetko, etta kuulut johonkin itsellesi tirkeadan ryhmaan tai yhteis6on?
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o Kylla
o En
o En osaasanoa

Seuraavaksi kyselyssa on listattu 30 palvelua. Haluamme selvittaa tuntevatko nuoret palveluja ja onko
heilla tarve niiden kaytolle. Saat samalla lyhyesti my0ds tietoa kyseisesta palvelusta.



Terveyspalvelujen tunteminen ja kdyttd viimeisen vuoden aikana

Voit valita yvhden vastausvaihtoehdon. Vastaa siten. mika kuvaa tilannettasi palvelun suhteen parhaiten.

Oletko kiyttinyt palvelua viimeisen vuoden aikana

Clen Enole En ole kiyttanyt, En tieda /
kayttanyt tarvinnut mutta olisin tunne tats
palvelua palvelua tarvinnut palvelua

Terveydenhuolto
Terveysaseman hoitaja / [33kari @

Koulu- tai opiskelijaterveydenhuollon
hoitaja / 133kari

Yhsityiset |35kdripalvelut (hoitaja / 33kari)

®

Hammashoito @

Ehkdisyneuvola @
Seksuaaliterveyspoliklinikka @

Kuntoutus: toimintaterapia, pubheterapia.
fy=ioterapia. ravitsemusterapia

@
Psykologi (1)
Terapeutt (psykoterapia) @

Fsykiatrian poliklinikka {lasten-. nuoriso-/
yleispsykiatria)

®

Akuuttitydryhmi (psykiatrian tehoavo)

psihdepalvelut  (3)

Meuvola (jos olet itse alle kouluikiisen
lapsen huoltaja)

®
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Sosiaali- ja tukipalvelujen tunteminen ja kdyttd viimeisen vuoden aikana

Wit valita yhden vastausvaihtoehdon. Vastaa siten. mika kuvaa tilannettasi palvelun suhteen parhaiten.

Oletko kiyttanyt palvelua viimeisen vuoden aikana

Olen Enole En ole kiyttanyt, En tieda /
kayttanyt tarvinnut mutta olisin tunne tata
palvelua palvelua tarvinnut palvelua
Sosiaali- ja tukipalvelut
Kuraattori @

Hyvinvointichjaaja (Hywis),
koulunuorisotydntekija koulupsyykkari
tms.

®

Ferhe-/ kasvatusneuvola @
Sosiaaliohjaajan / tyontekijan
ohjaus/tapaaminen

MNuorten Himi @

Huoli-ilmaoitus (iimoitus sosiaalihuollon
tarpeesta)

®

Lastensuojelu @
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Nuorisopalvelujen & muiden palvelujen tunteminen ja kdytto viimeisen vuoden aikana

Woit valita yhden vastausvaihtoehdon. Vastaa siten, mika kuvaa tilannettasi palvelun suhteen parhaiten.

Oletko kdyttinyt palvelua viimeisen vuoden aikana

Olen En ole En ole kayttanyt, En tied3 /
kdyttanyt tarvinnut mutta olisin tunne tata
palvelua palvelua tarvinnut palvelua

Muorisopalvelut

Muorisctila @

Muut nuorisopalvelut (koulunuorisotya,
tapahtumat, retket, leirit)

Etsivd nuorisotys  (3)

Muorten tybpajat @

Muita palveluja
Ohjaamo ()
Kirjasto

Liikunta- ja urheilupalvelut (likuntapaikat)

®
TE-toimisto  (3)
KELA (@)

Julkinen lilkenne

Jarjestdjen taiminta ja palvelut {esim.
harrastukset, kerhot)

®

Seurakunnan toiminta ja palvelut @
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Kuntakysymykset

Outokumpu: Mita uutta haluaisit nuorisotalotoimintaan?
Avovastaus

Outokumpu: millaista ohjattua toimintaa kaipaisit nuorille?

e Leiritoimintaa

e Ohjattua nuorisotalotoimintaa
e Retkiad

e Tapahtumia

e Muuta, mita



Nurmes: Miten kouluviihtyvyytta voitaisiin Nurmeksessa parantaa?

Avovastaus

Nurmes: Millaisille mielenhyvinvointia (esim. jaksaminen, yksindisyyden ehkaisy, mielekas
tekeminen jne.) tukeville toiminnoille koet olevan tarvetta?

Avovastaus

Nurmes: Mista etsisit tietoa, jos etsisit uutta harrastusta tai haluaisit tekemista vapaa-ajalle?

Liperi: Kdyn nuorisotilalla Liperin kunnan alueella? (Kirkonkyld, Viinijarvi tai Ylamylly)

e Kylla
e En

Liperi: Kavisin nuorisotilalla/kavisin nykyistda enemman nuorisotilalla, jos...
Voit valita useampia vaihtoehtoja

e Minulla olisi enemman aikaa

o Sielld olisi samanhenkista porukkaa

e Siella olisi samanikaista porukkaa

e Nuokkari olisi avoinna minulle sopiviin aikoihin, eli milloin?

o Sielld olisi enemman minua kiinnostavaa tekemista. Mita kiinnostava tekeminen voisi olla?
e Muu syy?

Liperi: Jos nuorisotilalla jarjestettaisiin teemailtoja, minua kiinnostavia teemoja olisi:
(esim. péihteet, eri maiden ruokakulttuurit..)

Avovastaus

Kontiolahti: Millaisia vdlineita ja toimintoja toivoisit nuorisotiloille?

Avovastaus

Kontiolahti: Mita pihavélineitd/toimintoja toivoisit koulun alueelle mahdollistamaan
mielekasta tekemista valitunneilla ja vapaa-ajalla?

Avovastaus



Kontiolahti: Mita seuraavista kunnan yllapitamista palveluista kaytat?

e Moposuora

e Retkeilyreitit/luontopolut
e Maastopyorareitit

e Nuotiopaikat ja laavut

e Uimarannat

e Hiihtoladut

e Frisbeegolfradat

e Ulkoliikuntapaikat

e  Kuntosalit

e Liikuntasalit

Joensuu: Oletko kadyttanyt seuraavia nuorisopalveluja

e Kunnan jarjestamat harrastukset, esimerkiksi harrastamisen Suomen malli (1.-9.1k) ja
Harrastepankki (16-29-vuotiaat)

e Nuorisotyontekijan kanssa kommunikointi sosiaalisessa mediassa tai muilla verkkoalustoilla

e nuortenjoensuu.fi-sivusto tai harrastuskalenteri.fi

o K789-kortti

Joensuu: Jos et ole kdyttanyt mitdan edelld mainituista nuorisopalveluista (myds nuorisotila

ym.), miksi et ole? Avovastaus

Joensuu: Misté etsisit tietoa, jos etsisit uutta harrastusta tai haluaisit tekemista vapaa-ajalle?

Avovastaus

Joensuu: Jos haluaisit lopettaa tupakoinnin tai muun nikotiinituotteen kayton, mista lahtisit
ensimmaiseksi etsimaan apua / tietoa / tukea?

Avovastaus

PALVELUT JA NIISTA TIEDOTTAMINEN

Palveluja ovat esimerkiksi

* terveyspalvelut (terveydenhoitaja, 1adkari, hammashoito, fysioterapia jne.),

* sosiaalipalvelut (kuraattori, perheneuvola, oppilas- ja opiskeluhuolto, lastensuojelu jne.),
* kulttuuri- ja vapaa-aikapalvelut (kirjasto. liikuntapaikat, nuorisotilat, harrastukset).

Palveluja tarjoavat muunmuassa hyvinvointialue Siun sote, kunnat seka jarjestot.



Koetko l6ytavasi tarpeeksi tietoa paikkakuntasi palveluista? *

o Kylla
o En

Koet, ettet 16yda tarpeeksi tietoa. Kuinka nuorille tulisi tiedottaa sosiaali- ja terveyspalveluista seka
vapaa-ajan palveluista?

Voit valita useamman vaihtoehdon

Kouluissa

Sosiaalisessa mediassa

Verkkosivuilla

Sanomalehdissa

Kauppojen ja julkisten tilojen ilmoitustauluilla
Muulla tavoin, miten:

O O O O O O

Jos sinulla on jokin huoli omaan hyvinvointiisi liittyen, tiedatko mista saisit apua?

o Kylla
En

Olen saanut tukea ja apua hyvinvointiini liittyen seuraavilta tahoilta viimeisen vuoden aikana

Voit valita useamman vaihtoehdon.

opettaja

opinto-ohjaaja (opo)
luokanvalvoja/ryhméanohjaaja
kuraattori
kouluterveydenhoitaja
psykologi

terapeutti
nuorisotyontekija
koulunuorisotyontekija
hyvinvointiohjaaja
harrastuksen ohjaaja
etsiva nuorisotyontekija
tyopajaohjaaja

omat vanhempi/huoltaja
sisarukset
ystavat/kaverit

joltakin muulta:

En ole saanut apua
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Koetko, etta palvelujen pariin hakeutuminen on:

Helppoa

Vaikeaa

En osaa sanoa

En ole tarvinnut palveluja

O O O O

Koet, ettd palveluihin hakeutuminen on vaikeaa, mika on vaikeaa tai mihin palveluihin koet olleen vaikea
paasta?

Avovastaus

KOKEMUS PALVELUJEN KAYTOSTA

Jos sinulla on kokemuksia joidenkin palvelujen kadytosta, tdssa osiossa voit valita yhden palvelun, johon
liittyvistd kokemuksista voit kertoa hieman enemman halutessasi. Kokemukset voivat olla hyvia tai huonoja.

Halutessasi voit siirtya kyselyssa eteenpdin, viimeiseen osioon.

Haluan arvioida kokemuksiani seuraavassa palvelussa

Terveydenhoito

Psykiatrian palvelut

Paihdepalvelut

Sosiaalipalvelut

Nuorisopalvelut (esim. etsiva nuorisotyd)
Jokin muu palvelu
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Voit tarkentaa mika palvelu.

Miten palveluun paasy sujui?

Arvioi 4-10 (4=huonosti, 10 erittdin hyvin)

Miten koit etta sinua kohdeltiin?

Arvioi 4-10 (4=huonosti, 10 erittdin hyvin)

Saitko tarvitsemaasi apua?



Arvioi 4-10 (4=huonosti, 10 erittain hyvin)

Tassa mahdollisuus kertoa vapaasti enemman kokemuksistasi palveluihin liittyen
Voit my0Os antaa kehitysehdotuksia, mita palvelussa olisi voitu tehda toisin?

Avovastaus

Mita palveluja koet nuorilta kunnastasi puuttuvan?

Avovastaus

Millaista palvelua tarvitsisit? Jos unohdetaan ne mita jo on olemassa, sen sijaan jossain
ideaalimaailmassa, millainen apu/tuki olisi sinulle tarpeen?

Avovastaus

Mahdollisuus lisdta vield jotain ajatuksia palveluihin ja nuorten hyvinvointiin liittyen



