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Päätösehdotus Hyvinvointialuejohtaja Leivonen Kirsi: 
 
 Aluehallitus päättää 

 
1. Ottaa käyttöön suun terveydenhuollon palvelusetelin hammaslääkärin 
suorittaman suun ja hampaiston kokonaistutkimuksen jatkohoitoon 
1.1.2024 alkaen. 
 
2. Hyväksyä suun terveydenhuollon palvelusetelisääntökirjan 
palvelukohtaisen osan muutokset 1.1.2024 alkaen liitteen mukaisesti. 
 
3. Valtuuttaa jatkossa terveys- ja sairaanhoitopalvelujen toimialuejohtajan 
tekemään mielenterveys- ja päihdepalvelujen kuntoutuksen 
palvelusetelisääntökirjaan vähäisiä teknisiä muutoksia ja korjauksia sekä 
lakeihin ja asetuksiin perustuvia päivityksiä.  

 
 
Päätös Esittelijä muutti ehdotuksen 3. kohdan seuraavaksi: Valtuuttaa jatkossa 

terveys- ja sairaanhoitopalvelujen toimialuejohtajan tekemään suun 
terveydenhuollon palvelusetelisääntökirjaan vähäisiä teknisiä muutoksia ja 
korjauksia sekä lakeihin ja asetuksiin perustuvia päivityksiä. 
 
Muutettu päätösehdotus hyväksyttiin. 

 
 
Selostus Pohjois-Karjalan hyvinvointialue/ Siun soten suun terveydenhuolto 

järjestää suun terveydenhuollon palvelut maakuntamme asukkaille. 
Asiakkaan ottaessa yhteyttä suun terveydenhuoltoon, tekee 
terveydenhuollon ammattihenkilö hoidon tarpeen arvion ja määrittelee 
hoidon tarpeen kiireellisyyden. Asiakkaalla on terveydenhuoltolain 
(1326/2010) mukaisesti oikeus päästä hammashoitoon hoitotakuun 
mukaisessa ajassa. Lisäksi pyritään noudattamaan sosiaali- ja 
terveysministeriön laatimia yhtenäisiä kiireettömän hoidon perusteita 
(STM: Yhtenäiset kiireettömän hoidon perusteet 2019). Hoitotakuu on 
suun terveydenhuollossa 1.9.2023 alkaen neljä kuukautta ja 1.11.2024 
kolme kuukautta. Tämä on aiheuttanut tarvetta palvelusetelitoiminnan 
laajentamiseen suun terveydenhuollossa hoitoon pääsyn turvaamiseksi. 

 
 Palveluseteli on vaihtoehto Siun soten suun terveydenhuollon omana 

toimintana järjestetylle palvelulle. Tarkoituksena on taata asiakkaalle 



sujuva sekä nopea hoitoon pääsy. Palveluseteli voidaan myöntää Siun 
soten alueella asuvalle yli 18-vuotiaalle asiakkaalle. 

 
 Tällä hetkellä Siun soten suun terveydenhuollossa voidaan myöntää 

palveluseteli hampaan lohkeamaan, hammaskiven poistoon tai omassa 
toiminnassaan ensiapuna aloitetun hoidon jatkohoitoon. Jatkohoitoon 
määritellään palveluseteli palvelupakettina, joka voi olla hampaan poisto 
tai leikkauksellinen poisto, juurihoito tai paikkaus. Siun soten 
hammaslääkäri arvioi Siun soten suun terveydenhuollossa ensiapuna 
aloitetun hoidon loppuun saattamisessa jatkohoidon tarpeen ja myöntää 
setelin asiakkaalle. 

 
 Uutena palvelusetelitoiminnan muotona olemme valmistelleet 

palvelusetelin Siun soten suun terveydenhuollossa myönnettävään 
hammaslääkärin suorittaman suun ja hampaiston kokonaistutkimuksen 
jatkohoitoon. Myönnettävät palvelusetelit ovat nykyisessä toiminnassa jo 
hyväksytyt ja käytössä, mutta laajennamme mahdollisuutta myöntää 
palveluseteli ensiapuna annetun hoidon jatkohoidon lisäksi 
kokonaistutkimuksen jälkeiseen jatkohoitoon. Kyseinen muutos auttaisi 
turvaamaan hoitotakuun toteutumista. 

 
 Siun soten suun terveydenhuollon hammaslääkäri arvioi 

kokonaistutkimuksen jälkeisen jatkohoidon tarpeen ja myöntää tarvittavan 
palvelusetelin tai tarvittavat palvelusetelit asiakkaalle. Hammaslääkäri ei 
ole velvollinen tarjoamaan tai myöntämään palveluseteliä asiakkaalle. 
Hammaslääkäri voi myöntää palvelusetelin joko yksittäisen hampaan 
jatkohoitoon tai tekemänsä hoitosuunnitelman mukaiseen koko 
hampaiston jatkohoitoon. Jokainen palveluseteli myönnetään 
hammaskohtaisesti ja on käytettävissä vain määriteltyyn hampaaseen. 
Tutkimuksen jälkeiseen hampaan jatkohoitoon määritetään palveluseteli 
palvelupakettina, kuten ensiapuna annetun hoidon loppuun saattamisessa. 
Toimenpiteitä ei saa tehdä muuhun kuin palvelusetelissä ilmoitettuun 
hampaaseen, vaikka tämän hampaan hoitamiseen ei kaikkia arvioituja 
toimenpiteitä tehtäisikään. 

 
 Siun soten suun terveydenhuollon hammaslääkärin suorittaman suun ja 

hampaiston kokonaistutkimuksen jälkeen voidaan myöntää myös 
lohkeaman hoidon palveluseteli tai hammaskiven poiston palveluseteli. 

 
 Pohjois-Karjalan hyvinvointialue on varmistanut uuden palvelusetelin 

käyttöönoton valmistelussaan lain sosiaali- ja terveydenhuollon 
järjestämisestä (612/2021) 8 §:ssä säädetyistä vastuista ja 
palvelutoiminnan jatkuvuudesta, sekä lain 12 §:n edellytykset ja rajoitukset 
sote-palvelujen järjestämisessä palvelusetelillä. Hyvinvointialue on myös 
ottanut huomioon uuden palvelusetelin käyttöönotossa järjestämislain 15 
§:n asettamat velvoitteet. 

 
 Liitteenä suun terveydenhuollon palvelusetelisääntökirja 1.1.2024 alkaen. 
 
 


