Asiakaskokemus- seka asiakas- ja potilasturvallisuuskatsaus, osavuosikatsaus 3, vuosi 2023
6539/00.01.03.00/2023

Tulevaisuuslautakunta 20.12.2023 § 120

Lisatiedot Kehittamisjohtaja Heli Aalto, puh. 013 330 7908

Paatésehdotus Strategiajohtaja Pirskanen llkka:

Tulevaisuuslautakunta merkitsee tiedoksi katsauksen asiakaskokemuksesta

seka asiakas- ja potilasturvallisuudesta.

Paatos Merkittiin tiedoksi.

Selostus Tulevaisuuslautakunnan tehtaviin kuuluu hallintosdannén & 10 kohdan 11
mukaan palvelujen tuottamisen laadun seuranta ja arviointi jarjestdjan
nakokulmasta organisaatioriippumattomasti.



