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Strategiajohtaja Pirskanen llkka:

Tulevaisuuslautakunta merkitsee digitaalisten palvelujen kehityksen tdman
hetkisen tilanteen tiedoksi.

Merkittiin tiedoksi.

Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen hallintosdannén mukaan
tulevaisuuslautakunta vastaa digitaalisten palvelujen ja etapalvelujen
kehityksen seurannasta ja arvioinnista. Hyvinvointialueen strategian
mukaisesti yksi avain menestykseen on digitalisaation hyédyntaminen.
Tassa tyossa keskeisia valineita ovat uuden digitaalisen palvelualustan
kayttoon ottaminen seka uuden asiakas ja potilastietojarjestelman
hankinta.

Pohjois-Karjalan hyvinvointialue on kilpailuttanut yhdessa Eloisan kanssa
digitaalisen palvelualustan. Hankintapaatos on tehty 9.11.2023. Alustan
kdyttéonotto on parhaillaan menossa.

Digitaalisen palvelualustan avulla tavoitellaan sote-palvelujen saatavuuden
ja saavutettavuuden parantamista seka kustannustehokkuutta palvelujen
tarjoamiseen. Alustan kdyttoon ja hyodyntamiseen liittyvia konkreettisia
tavoitteita ovat:

¢ lisdta ajasta ja paikasta riippumatonta sahkdista asiointia

¢ helpottaa hoitoon ja palveluun padasya

¢ parantaa tietoturvallista kommunikointia asiakkaiden ja ammattilaisten
valilla sekd ammattilaisten kesken

¢ varmistaa avun saanti yhdelld yhteydenotolla

¢ edistda hoidon jatkuvuutta

e lisdta tuettua itsehoitoa

¢ tukea vaivatonta siirtymaa eri palveluiden valilla

Kayttoonottoprojektin aikataulu 12/2023 - 12/2024, jonka jalkeen alkaa
alustan tuotantokaytto ja uusien palvelujen kaytt6a voidaan laajentaa.

Hyvinvointialue panostaa talous- ja toimintasuunnitelman mukaisesti 800
000 € digitaaliseen palvelualustaan v. 2024.



Uuden asiakas- ja potilastietojarjestelman hankinta on kdynnistymadssa.
Kysymyksessa on valttamaton hankinta Pohjois-Karjalan
hyvinvointialueella. Nyt kdytdssa olevan jarjestelman / jarjestelmien
jokainen uusi kayttovuosi tuo lisda merkittavia riskeja palvelutuotannolle.
Valtiovarainministeridé on hyvaksynyt Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen
investointisuunnitelman, johon asiakas- ja potilastietojarjestelman
hankinta on sisallytetty. Hyvinvointialueen saama saman ministerion
paatos lainanottovaltuudesta mahdollistaa hankinnan ja hankinta on
sisallytetty hyvinvointialueen vuoden 2024 talous- ja
toimintasuunnitelmaan.

Keskeinen kysymys hankinnassa on, voidaanko se toteuttaa
kokonaisuudessaan tai osittain muiden hyvinvointialueiden kanssa.
Yhteistydn avulla olisi mahdollista vahentaa kustannuksia ja varmistaa
osaavan resurssin riittavyytta. Ministerio edellyttda yhteistydalueiden
yhteisty6ta laajakantoisissa investoinneissa, mutta muilla Itd-Suomen
vhteistyoalueen hyvinvointialueilla ei ole nyt lainanottovaltuutta, eika siten
lyhyella aikavalilla kykya lahted mukaan yhteistyohon tdssa asiassa.

Asiakas- ja potilastietojarjestelmaprojekti jakaantuu suunnitteluprojektiin,
hankintaprojektiin ja kdayttéonottoprojektiin, joka koostuu osaprojekteista.
Parhaillaan ollaan muodostamassa projektiorganisaatiota ja nimeamassa
projektiryhmia ja vastuuhenkil6ita.

Kokouksessa kuvataan tarkemmin projektin taman hetkista etenemista.



