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Lisdtiedot

Paatosehdotus
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Toimialuejohtaja Eija Rieppo
eija.rieppo@siunsote.fi
Puh. 013 3304510

Henkilostéjohtaja Manninen Pirjo:

Paatetdan perustaa ikddntyneiden palveluiden toimialueelle kotona
asumista tukevien palvelujen palvelualueelle asiakasohjaajan virka ja
hyvaksya sen kelpoisuusehdot 1.3.2024 lukien.

Perustettavan asiakasohjaajan viran kelpoisuusehtona on
terveydenhuollon ammattihenkil6istd annetun lain (559/1994) 5§:n
mukainen laillistus ja lupa toimia tehtdvissa.

Hyvaksyttiin.

Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen ikdantyneiden palveluiden toimialueelle
kotona asumista tukevien palvelujen palvelualueelle esitetdan
perustettavaksi asiakasohjaajan virka 1.3.2024 lukien.

Kotona asumista tukevien palvelujen palvelualueella on ollut
maaraaikainen viranhaltija asiakasohjaajan tehtdvassa syksysta 2023
Iahtien. Asiakasohjaaja on tehnyt lakisdateisen sosiaalihuollon
asiakasprosessin tyovaiheita. Lakisdateiset tehtdvat ovat sisdltaneet vireille
tulovaiheen kasittelya, palvelujen tarpeen arviointia ja
asiakassuunnitelmien laadintaa seka viranhaltijapaatoksia koskien kaikkia
Ikdantyvien palvelujen toimialueen sosiaalipalveluja. Lisdksi tehtavinad on
ollut toimia omatydntekijana sosiaalihuollon asiakkaille, mm. ostopalvelu-
ja palveluseteliasiakkaille. Maaraaikaisesta henkilostoresurssista
huolimatta Kotona asumista tukevissa palveluissa vireille tulon ja
palvelutarpeen arvioinnin valinen aika ei ylla lakisdateisiin
satavuusaikoihin, vaikka saatavuusaikaa on saatu maaraaikaisen
viranhaltija resurssin myo6ta hivenen parannettua. Huomioiden
lakisaateisyys, asiakasmaaran ja palvelutarpeen kasvu, on
henkilostéresurssien pitaminen vahintaankin nykyisella tasolla perusteltua.
Tall6in voidaan turvata nykyinen palvelutaso lakisdateisissa sosiaalihuollon
jarjestamisen tehtdvissa ja estaa saatavuusajan pidentyminen.

Asiakasohjaajan tehtava sisalté koostuu pdaasiassa omatyontekijan
tehtdvista. Asiakasohjaaja osallistuu oman ammattitaitonsa mukaisesti
iakkaan henkilon palvelutarpeen arviointiin ja asiakassuunnitelmien
laadintaan. Tehtava sisaltaa lisdksi neuvontaa ja ohjausta.



Asiakasohjaajan viran henkilokustannukset ovat vuositasolla noin 45.019 €.
Vuosikustannuksissa ei ole huomioitu tyokokemuslisia eika muita
mahdollisia palkanlisid. Virkojen perustamisen kustannukset on huomioitu
vuoden 2024 talousarviossa.

Hallintosdaannon 2. luvun 13 §:n mukaan henkildstéjaosto paattaa virkojen
perustamisesta ja lakkauttamisesta lukuun ottamatta
hyvinvointialuejohtajan virkaa.



