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Tulevaisuuslautakunta 17.04.2024 § 50

Lisdtiedot

Paatosehdotus

Paatos

Selostus

Strategiajohtaja llkka Pirskanen
puh. 013 330 4500

Strategiajohtaja Pirskanen llkka:

Tulevaisuuslautakunta kasittelee Asiakas- ja potilasturvallisuuden seka
laadunhallinnan suunnitelman paivityksen ja esittda sen aluehallitukselle
hyvaksyttavaksi.

Hyvaksyttiin.

Hyvinvointialueesta annetun lain (611/2021) mukaan hyvinvointialue
vastaa sille lailla sdddettyjen tehtavien hoitamisesta, hyvinvointialueen
asukkaan laissa saadettyjen oikeuksien toteutumisesta ja
palvelukokonaisuuksien yhteensovittamisesta. Hyvinvointialue vastaa
myo0s jarjestettavien palvelujen saatavuudesta, jatkuvuudesta,
turvallisuudesta ja laadusta seka asiakkaiden ja potilaiden
yhdenvertaisuudesta.

Sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamislain (612/2021) 27 §:n mukaan
hyvinvointialueen sosiaali- ja terveydenhuollon laadun tulee turvata
asiakas- ja potilasturvallisuus. Lisdksi lain 40 §:n mukaan hyvinvointialueen
ja yksityisen palveluntuottajan on laadittava vastuulleen kuuluvista
tehtavista ja palveluista omavalvontaohjelma, jossa mm. kuvataan, miten
sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen turvallisuutta ja laatua seurataan
seka miten havaitut puutteet korjataan. Hyvinvointialueen on
omavalvonnallaan varmistettava, ettd se itse hoitaa tehtdvansa
lainmukaisesti ja ettd sen tekemia ostopalvelusopimuksia noudatetaan.
Pelastustoimen jarjestamisestd annetun laki (613/2021) 16 § velvoittaa
hyvinvointialuetta varmistamaan pelastustoimen palvelujen saatavuus,
laatu ja vaikuttavuus, ja toteuttamaan tehtavien ja palvelujen
omavalvontaa osana niiden jarjestamista ja tuottamista.

Asiakas- ja potilasturvallisuus tarkoittaa, etta henkilon tarvitsema palvelu,
hoito tai hoiva edistavat hanen hyvinvointiaan. Asiakas- ja
potilasturvallisuutta varmistetaan ottamalla kaytto6n suojaavia
turvallisuutta parantavia toimintatapoja ja oppimalla lahelta piti- ja
haittatapahtumista. Ennaltaehkdisemalld haittatapahtumia voidaan
vahentaa inhimillista kdrsimysta seka kustannuksia. Asiakas- ja
potilasturvallisuus on osa kaikkea sosiaali- ja terveydenhuollon toimintaa
ja se kattaa ehkaisevat, hoitavat, korjaavat sekd kuntouttavat palvelut.
Asiakas- ja potilasturvallisuus on myos keskeinen osa palvelujen laatua.



Asiakas- ja potilasturvallisuus on yhteinen asia ja kaikkien sosiaali- ja
terveydenhuollon alalla tyoskentelevien on sitouduttava turvallisuutta
edistdavaan toimintaan.

Hyvinvointialueen asiakas- ja potilasturvallisuuden seka laadunhallinnan
taytantoonpanon suunnitelma on osa hyvinvointialueen
omavalvontaohjelmaa. Siun soten asiakas- ja potilasturvallisuuden seka
laadunhallinnan taytantéonpanon suunnitelma luo perustan
systemaattiselle asiakas- ja potilasturvallisuus- seka laatutydlle ja ndiden
kehittamiselle. Suunnitelma pohjautuu lainsaddannon seka kansallisen
asiakas- ja potilasturvallisuusstrategian ja toimeenpanosuunnitelman
lisdksi Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen strategiaan, yhteisesti sovittuihin
toimintatapoihin seka asiakas- ja potilasturvallisuutta varmistaviin
nayttéon perustuviin kdytantoihin.

Tama asiakas- ja potilasturvallisuuden seka laadunhallinnan
taytantoonpanon suunnitelma on laadittu vuosille 2024-2025.
Suunnitelma tarkistetaan ja paivitetdan kerran vuodessa. Tahan
suunnitelmaan on padivitetty lautakunnassa kasitelty
(Tulevaisuuslautakunta 25.10.2023 § 89) vuosien 2023-2024 suunnitelma
ja lisdksi uloitettu toimenpiteita vuodelle 2025. Aihealueiden
vastuuhenkilot kaikilta Siun soten toimialueilta ja yhteisista palveluista
ovat osallistuneet suunnitelman laatimiseen, yhteensa kirjoittajia on ollut
yli 70. Paivitysta koordinoi ja siita vastaa Siun soten laadunhallinnan
ohjausryhma, joka myds seuraa suunnitelmassa kuvattujen
kehittamiskohteiden edistymista. Hyvinvointialuejohtaja vie suunnitelman
hyvaksyttavaksi Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen aluehallitukselle.
Hyvaksytty suunnitelma julkaistaan Siun soten verkkosivuilla ja viedaan
tiedoksi aluevaltuustoon. Suunnitelman toimeenpanosta vastaa Siun soten
toimialueen johto ja vastuutoimijat. Toimeenpanoa toteutetaan jokaisella
organisaation tasolla. Suunnitelma on osa uudistusohjelmaa
vaikuttavuusohjelman kautta.

Aluehallitus 02.05.2024 § 91

Paatosehdotus

Paatos

Selostus

Hyvinvointialuejohtaja Leivonen Kirsi:

Aluehallitus hyvaksyy paivitetyn Asiakas- ja potilasturvallisuuden seka
laadunhallinnan suunnitelman tulevaisuuslautakunnan esityksen
mukaisesti ja antaa sen tiedoksi aluevaltuustolle.

Hyvaksyttiin.

Tulevaisuuslautakunta § 50/17.4.2024.



Aluevaltuusto 12.06.2024 § 31

Paatosehdotus Aluehallitus:

Aluehallitus antaa paivitetyn Asiakas- ja potilasturvallisuuden seka
laadunhallinnan suunnitelman tiedoksi aluevaltuustolle.

P&atos Merkittiin tiedoksi.

Asiassa kaytettiin yksi puheenvuoro.



