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HALLITUS

Aika 24.5.2024 klo 10.00-12.12
Paikka Teams-kokous

Asiat 8 49-62

Allekirjoitukset
llkka Pirskanen, puheenjohtaja

Anu Tervala, poytakirjanpitaja

Poytakirjan tarkastus
Olemme tarkastaneet poytakirjan ja todenneet sen kokouksen kulun ja tehtyjen
paatdsten kanssa yhtapitaviksi.

Eeva-Liisa Auvinen ja Juha Hartikainen

§ 54 PALVELUVALIKOIMASUUNNITELMA JA PALVELUKUVAUKSEN LIITTAMINEN
PALVELUSOPIMUKSEEN

Aiempi tuottavuusohjelma

ISLAB kaynnisti vuonna 2022 tuottavuusohjelman, jossa valmisteltiin suunnitelmat
kiireettoman analytiikan aiempaa laajemmasta keskittdmisesta sairaala- ja keskus-
laboratorioihin. Naitd aiempia suunnitelmia on kasitelty mm. hallituksen kokousten
yhteydessa olevissa infoissa, omistajakokouksessa 11.9.2023 toimitusjohtajan in-
fossa seka omistajien kanssa alueellisissa neuvotteluryhmissa. Naita aiempia suun-
nitelmia ja niiden toimeenpanoa kasiteltiin henkiléston kanssa mm. yt-toimikun-
nassa 29.8.2022 ja 30.1.2024 seka Hetki yhdessa tilaisuudessa 24.8.2023. Analytii-
kan keskittdmisessé on edetty vuoden 2023 ja alkuvuoden 2024 aikana naiden

aiempien suunnitelmien mukaisesti.

Uuden palveluvalikoimasuunnitelman valmistelun l&ahtékohdat
ISLAB hyvinvointiyhtyman omistajina toimivien hyvinvointialueiden taloudellinen ti-
lanne on hyvin haastava ja on selvaa, etta ISLABIn toiminnan turvaaminen tulevai-

suudessa edellyttdd merkittavia toimenpiteitd laboratoriopalvelujen kustannusten
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kasvun hillitsemiseksi. Samaan aikaan ISLABIn on pystyttadva parantamaan talou-
dellista tilannettaan niin, etté vuosikate kattaa poistot sen jalkeen, kun aiemmin teh-
dyt investointivaraukset on kaytetty. Talousarviossa 2024 on laadittu tuottavuusoh-

jelma, jossa tavoitteena on, ettd vuosikate kattaa poistot viimeistaan vuonna 2027.

Palveluvalikoimasuunnitelma otettiin uudestaan tarkasteluun tamaéa lahtokohta huo-

mioiden.

ISLABIn palveluvalikoimasuunnitelma toimipaikoittain 2024-2027
Alkuvuoden 2024 aikana on valmisteltu ISLABIn palveluvalikoimasuunnitelmaa toi-
mipaikoittain (liite 1, palvelukuvaus). Suunnitelmassa palveluvalikoima on kuvattu
keskuslaboratorio-, sairaalalaboratorio-, Iahilaboratorio- ja naytteenottopistetasoi-
sina. Suunnitelmassa analytiikkaa keskitettaisiin nykyistd enemman keskuslabora-

torioihin. Muutokset etenisivat kaytantdéon vuosina 2024—-2027.

Laboratoriotutkimusten analysoinnin keskittamisella haetaan taloudellisia ja toimin-
nallisia hyotyja. Laboratorioverkoston optimointi analytiikan osalta mahdollistaa au-
tomaation ja volyymiedun hyddyntamisen, hillitsee laiteinvestointi- ja huoltokustan-

nuksia seké tukee osaamisen varmistamista ja henkiloston riittavyytta.

Muutokset toteutetaan niin, etté ne eivat heikenna potilasturvallisuutta eivatkéa vaa-
ranna hyvinvointialueiden terveydenhuollon ammattilaisten tydsséén tarvitsemia

palveluja.

Naytteenottopalveluihin ei esiteta muutoksia. Naytteenottopalvelujen muutokset rat-
kaistaan hyvinvointialueiden palveluverkkopaatdsten yhteydessa.

Esitetyilla muutoksilla arvioidaan olevan noin 700 000 euron (eli n. 1 %) pysyva
kustannuksia alentava vaikutus. Muutokset realisoituvat vuosina 2024-2027, eli ko-
konaisuudessaan vaikutus né&kyy vuonna 2027. Muutokset hillitsevéat analyysien

hintojen korotuspainetta.
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Valmisteluprosessi, henkiléston osallisuus ja kaydyt yt-neuvottelut

Hallitus kasitteli ensimmaista luonnosta palveluvalikoimasuunnitelmasta seminaa-
rissaan 22.-23.2.2024. Taman jalkeen suunnitelmaluonnoksesta viestittiin sisaisesti
mm. esihenkildinfossa 27.2.2024, henkilostdinfossa 28.2.2024 ja intratiedotteella
28.2.2024. Liséksi jarjestettiin kohdennettuja keskustelutilaisuuksia henkiloston
kanssa tarpeen mukaan. Tyoyksikot vastasivat palveluvalikoimasuunnitelmaa kos-
kevaan kyselyyn. Henkilostdjohtaja ja toimitusjohtaja ovat myos tavanneet paaluot-

tamusmiehid asian tiimoilta. Valmistelusta tiedotettiin liséksi omistajia seka mediaa.

Suunnitelluilla muutoksilla on vaikutusta henkiléston tydskentelyyn, joten hallitus
paatti kokouksessaan 22.3.2024 kaynnistaa yhteistoimintaneuvottelun. Neuvottelu-
kutsu yhteistoimintamenettelyn kéynnistamisesta seka tyonantajan alustava yhteen-
veto yhteistoimintamenettelyssa kasiteltavista asioista ja tiedoista toimitettiin henki-
|6ston edustajille 25.3.2024. Yhteistoimintaneuvottelua kaytiin yhteistoimintalain
edellyttama vahintaan kuusi viikkoa ajanjaksolla 2.4.—14.5.2024. Yhteistoimintaneu-
vottelukokouksia pidettiin kuusi kokousta. Yhteistoimintaneuvotteluiden aikana hen-
kilostd on voinut tuoda esille ndkemyksiaan toiminnallisista muutoksista, niiden hen-
kilostdvaikutuksista ja esittda mahdollisia vaihtoehtoja henkildstévaikutusten toimin-

tatapoihin.

Yhteistoimintamenettelylla on pyritty turvaamaan henkiloston vaikutusmahdollisuu-
det yhteistoimintalain piirissé olevissa tyonantajan paatdsasioissa. Suunniteltuja toi-
minnan muutoksia ja niiden perusteita, vaikutuksia ja mahdollisia vaihtoehtoja on
tydnantajan nakemyksen mukaan kayty lapi yhteistoimintalain (449/2007) 5 8 mu-
kaisesti yhteistoiminnan hengessa vuoropuhelussa henkilostojarjestdjen edustajien
kanssa. Neuvottelut paattyivat kuitenkin erimielisind. Viimeisen neuvottelukokouk-

sen poytékirjaan (lite 2) on kirjattu jarjestdjen eridvat ndkemykset.

Palveluvalikoimasuunnitelman valmistelua on jatkettu maalis-huhtikuun aikana

omistajien kanssa alueittain seka yhteisessa omistaja-asiakaspaivassa 17.4.2024.
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Suunnitelmia on muokattu valmistelun my6ta esille tulleiden asioiden huomioi-
miseksi. Liséksi erityisesti henkildstolta nousi runsaasti nakdkulmia, jotka huomioi-
daan suunnitelmien toimeenpanon yhteydessa (liite 3 on kooste tyoyksikoiden vas-
tauksista ja niiden huomioiminen jatkovalmistelussa). Valmistelun etenemisesta on
tiedotettu henkilostolle Hetki yhdessa tilaisuudessa 25.4.2024 ja yt-neuvotteluista
on pidetty henkildstéinfo 16.5.2024.

Paatoksentekoprosessi
ISLAB hyvinvointiyhtymé&n perussopimuksen 8§ 15 mukaan omistajakokouksessa
sovitaan palvelujen jarjestamisesta ja tuottamisesta seka niihin liittyvasta palvelu-

muotoilusta.

ISLABIn ja omistajien valiseen laboratoriotoiminnan palvelusopimukseen (Kliinisten
laboratoriopalveluiden jarjestaminen ISLAB hyvinvointiyhtymén toimesta, sen rahoi-
tus seka toiminnan laajuus Pohjois-Savon, Pohjois-Karjalan ja Etela-Savon hyvin-
vointialueilla 23.12.2023) on kirjattu, etta "Osapuolten yhteisena tarkoituksena on
ensi vaiheessa varmistaa palvelutoiminnan saatavuuden ja laadun katkeamatto-
muus organisaatiomuutosten tapahtuessa. Palvelusopimuksen ja -kuvausten yksi-
tyiskohtia tarkennetaan vastaamaan hyvinvointialueiden palvelutarpeita ja -verkos-
toa vuoden 2023 aikana viimeistddn, kun hyvinvointialueiden omat palveluverkostot
on muodostettu. Kokonaisuudesta neuvotellaan kaikkien omistajien kesken omista-

jakokouksessa.”

Liitteena oleva palveluvalikoimasuunnitelma on tarkoitus liittaa edella mainittuun IS-
LABIn ja omistajien valiseen laboratoriotoiminnan palvelusopimukseen, jolloin se

muodostaa em. palvelukuvauksen.

Hallintosaanndn 8§ 7 mukaan palvelusopimuksen valmistelusta vastaa omistajako-

kous, ja sen hyvaksyy yhtymakokous.

Hallitukselle esitetdaan, etta hallitus lahettaa liitteena olevan palveluvalikoimasuunni-

telman omistajakokouksen kasiteltdvaksi. Omistajakokouskasittelyn jalkeen asia

Tapahtuma 09222115557519275141

Allekirjoitettu SM



I S |_ AE POYTAKIRIJANOTE 5 (10)

LABORATORIOKESKUS § 54-55
Hallitus 24.5.2024 512024

tuodaan uudelleen hallituksen kasittelyyn ja edelleen yhtymakokoukselle paatetta-
vaksi.

Toimitusjohtajan esitys:

Hallitus paattaa

a) hyvéaksya yhteistoimintaneuvotteluissa (2.4.—14.5.2024) tydnantajan tekemat
esitykset toiminnallisten muutosten henkildstévaikutuksista seka niihin liittyvista
toimenpiteista liitteen 4 mukaisesti, ja

b) pyytdd omistajakokoukselta kannanottoa liitteend 1 olevan palvelukuvauksen
lisddmisesta ISLABIn ja omistajien valisen laboratoriotoiminnan palvelusopimuk-

sen liitteeksi.

Paatos:
Paatosesitys hyvaksyttiin. Merkitaan poytakirjaan, etta Laura Natunen poistui ko-

kouksesta asian kasittelyn jalkeen klo 11.24.

§ 55 MAARAYSVALLAN KAYTTAJIEN ISLABILLE ANTAMAT TEHTAVAT JA NIIDEN
KUVAUKSEN LITTAMINEN PALVELUSOPIMUKSEEN

Valmistelija: hallinto- ja talousjohtaja Anu Tervala

ISLAB hyvinvointiyhtyma tilasi helmikuussa 2024 Frontia Asianajotoimisto Oy Mika
Pohjoselta selvityksen siitd, voiko hyvinvointiyhtyma kilpailuttamatta tuottaa omista-
jansa ja oman henkilostonsa tyoterveyshuollon tarvitsemat laboratoriopalvelut sisai-
senéd myynting, vaikka tyoterveyshuollon palveluntuottaja on kilpailluilla markkinoilla
toimiva osakeyhtio (hyvinvointialuelaki 131-132 8). Liséksi kysyttiin, voiko hyvin-
vointiyhtyma tuottaa laboratoriopalveluita muille hankintayksikdille, jos taman myyn-
nin osuus on enintaan 5 %/500.000 € palveluiden myynnista, tai enintdan 10 %, mi-
kali se on julkaissut tasta toiminnasta avoimuusilmoituksen, eika ole saanut siihen
vastauksia (hankintalaki 15-16 8§).
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Mika Pohjosen vastaukset esitettyihin kysymyksiin ilmenevéat oheismateriaalista
(selvitys 29.2.2024). Pohjonen totesi selvityksessaan myos, ettd maaraysvallan

kayttajien antama tehtava sidosyksikdlle ei ole ulosmyyntia (em. selvitys, s. 9).

Valtaosa ISLAB-konsernin nykyisesta muille kuin omistajille tapahtuvasta myynnista
kohdistuu joko ISLABIn omistajien henkiléston ja ISLABin oman henkildstén tyoter-
veyshuoltoon, tai on hyvinvointialueiden lakisdateisia tehtavia tukevia tehtavia tai
markkinapuutteen korjaamista. ISLABissa paadyttiin hallituksen evastyksella val-
mistelemaan palvelusopimukseen liitettd, joka mahdollistaisi nykyisen toiminnan jat-
kamisen, ja toisaalta ehkd myds erillisestéa osakeyhtidsta luopumisen.
Maaraysvallan kayttajien antamien tehtavien tarkentaminen liitteen mukaisesti pal-
velusopimukseen (Kliinisten laboratoriopalveluiden jarjestaminen ISLAB hyvinvoin-
tiyhtyman toimesta, sen rahoitus seka toiminnan laajuus Pohjois-Savon, Pohjois-
Karjalan ja Etela-Savon hyvinvointialueilla 23.12.2023) selkeyttaisi ISLABIn tehta-

Via.

Oheismateriaalina olevassa toisessa lausunnossaan (2.5.2024) Mika Pohjonen kat-
S00, etta palvelusopimuksen liite maaraysvallan kayttajien antamista tehtavista (liite

5) on hankintalain ja hyvinvointialueista annetun lain mukainen.

Paatoksentekoprosessi
"Muut méaraysvallan kayttajien ISLAB hyvinvointiyhtymalle talla palvelusopimuk-
sella antamat tehtavat” (lite 5) on tarkoitus liittda edella mainittuun ISLABIn ja omis-

tajien valiseen laboratoriotoiminnan palvelusopimukseen.

Hallintosaannon 8§ 7 mukaan palvelusopimuksen valmistelusta vastaa omistajako-

kous, ja sen hyvaksyy yhtymakokous.

Suunnitelma liitteen kasittelyprosessista:
- Konsultointi Frontia/Mika Pohjonen 25.4.2024 (toteutunut)
- Info ISLABIn hallitukselle 26.4.2024 (toteutunut)

- Luonnoksen tarkistus Frontia/Mika Pohjonen 2.5.2024 (toteutunut)

Tapahtuma 09222115557519275141 3 Allekirjoitettu SM



I S |_ AE POYTAKIRIJANOTE 7 (10)

LABORATORIOKESKUS § 54-55
Hallitus 24.5.2024 512024

- Kommentit hyvinvointialuejohtajilta 13.5.2024 mennessa (toteutunut)

- ISLABIn hallitus 24.5.2024, pyydetaan kommentit omistajakokoukselta
- Omistajakokous 6.6.2024

- ISLABIn hallitus 13.6.2024

- ISLABIn yhtymakokous (paivaa ei ole paatetty)

- Liitteen allekirjoittaminen

Hallitukselle esitetaan, etta hallitus lahettdd "Muut maaraysvallan kayttajien ISLAB
hyvinvointiyhtymalle talla palvelusopimuksella antamat tehtavat’-kuvauksen omista-
jakokouksen kasiteltavaksi. Omistajakokouskasittelyn jalkeen asia tuodaan uudel-

leen hallituksen kasittelyyn.

Toimitusjohtajan esitys:

Hallitus pyytéa omistajakokoukselta kannanottoa liitteena 5 olevasta tehtavien ku-
vauksesta ja sen liittAmisesta ISLABIn ja omistajien véliseen laboratoriotoiminnan
palvelusopimukseen. Edelleen hallitus pyytdd omistajakokoukselta kannanottoa
mahdolliseen IslabVerkko Oy:n toiminnan alasajoon.

Paatos:
Paatosesitys hyvaksyttiin. Merkitaan poytakirjaan, etta Antti Hedman poistui ko-
kouksesta asian kasittelyn jalkeen klo 11.58.

Otteen oikeaksi todistaa

Satu Merildinen

johdon assistentti

Tama asiakirja on allekirjoitettu sédhkoisesti asianhallintajarjestelmassa. Allekirjoi-
tuksen oikeellisuuden voi todentaa kirjaamosta. ISLAB Kirjaamo, PL 1700, 70211

Kuopio, kirjaamo@islab.fi.

&2 Allekirjoitettu SM
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MUUTOKSENHAKU
Muutoksenhakukielto § 49-53, 54b—-62

Paatoksista ei hyvinvointialueesta annetun lain (611/2021) 141 §8:n mukaan saa
tehda oikaisuvaatimusta tai aluevalitusta, koska paattkset koskevat vain valmiste-

lua tai taytantdonpanoa.

Oikaisuvaatimusohje § 54a
Paatokseen tyytymatdn voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen, paatoksiin ei saa

hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimuksen saa tehda:
- se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun
paatos valittomasti vaikuttaa (asianosainen)

- hyvinvointiyhtyman jasen tai sen (hyvinvointialueen) jasen.

Oikaisuvaatimusoikeutta ei kuitenkaan ole, mikali tyontekijalla on oikeus saattaa

asia paasopimuksen mukaisesti paikallisneuvotteluun.

Oikaisuvaatimusviranomainen ja —aika

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on ISLAB hyvinvointiyhtymé&n hallitus:

Postiosoite: ISLAB laboratoriokeskus/Kirjaamo
PL 1700
70211 KUOPIO
Kayntiosoite: KYS, C-ovi (paivystys ja naytteenotto) 3. krs
Sahkopostiosoite: kirjaamo@islab.fi
Puhelin: 044 717 8704 ja 044 717 8705

Kirjaamon aukioloaika: arkisin 9-15.00.
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Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista. Oi-
kaisuvaatimus on hyvinvointiyhtyman kirfjaamoon maaraajan viimeisena paivana

ennen kirjaamon aukioloajan paattymista.

Asianosaisen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitse-
man paivan kuluttua kirjeen lahettdmisesta. Kaytettaessa tavallista sahkoista tie-
doksiantoa katsotaan asianosaisen saaneen tiedon paatoksesta kolmantena pai-
vana viestin lahettamisesta, jollei muuta nayteta. Hyvinvointiyhtymén jasenen (hy-
vinvointialueen) jasenen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitseman paivan

kuluttua siitd, kun poytakirja on nahtavana yleisessa tietoverkossa.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaatimusajan vii-
meinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto
tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda ensimmaisena arkipaivana sen jal-

keen.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto
Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisesti. Myos sdhkdinen asiakirja tayt-tda vaatimuk-

sen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava:
- paatos, johon haetaan oikaisua
- se, millaista oikaisua vaaditaan

- milla perusteella oikaisua vaaditaan

Oikaisuvaatimuksessa on lisaksi ilmoitettava tekijan nimi, kotikunta, postiosoite ja
puhelinnumero. Jos oikaisuvaatimuspaatts voidaan antaa tiedoksi séahkoisena vies-

tind, yhteystietona pyydetaan ilmoittamaan myos sahkodpostiosoite.

Tapahtuma 09222115557519275141
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Kyselyn toteutus

Palveluvalikoimasuunnitelman luonnosta (Strategia > Palveluvalikoiman muutokset) kasiteltiin tyoyksikoissa
esihenkildiden johdolla maaliskuun aikana. Kasittelyn yhteydessa pyydettiin kijaamaan yhteinen vastaus kyselyyn.

Vastausaika oli 5.3-2.4.2024.

Kysymykset:

Miten naette, etta palveluvalikoimasuunnitelma vaikuttaisi kdytdnnéssa oman yksikkdénne toimintaan?
Mita mahdollisuuksia suunnitelma antaisi kehittdamaan oman yksikkonne toimintaa?

Mitd mahdollisuuksia suunnitelma antaisi kehittdmaan ISLABIn toimintaa kokonaisuutena?

Enta mita riskeja suunnitelmaan sisaltyy?

Mita kysymyksia suunnitelma herattaa?

ISLAB




Yhteensa 15 tyoyksikkoa vastasi kyselyyn

Vastaajien jakauma:

Pohjois-Savon aluelaboratorio: 6 tyoyksikkoa
Pohjois-Karjalan aluelaboratorio: 4 tyoyksikkoa
Etela-Savon aluelaboratorio: 4 tyoyksikkoa

Hallintokeskus: 1 tyoyksikko

Kaikilta alueilta saatiin seka lahilaboratorioiden, keskuslaboratorioiden etta
tutkimushenkiloston tyoyksikoiden vastauksia.

ISLAB



Vastausten kasittely

Kiitos kaikille vastanneille paneutumisesta asiaan ja huolellisesti pohdituista vastauksistal

Yksityiskohtaisempi yhteenveto vastauksista on toimitettu johtoryhmalle,
vastuualuejohtajille seka paaluottamusmiehille. Yhteenvetoa on kasitelty johtoryhmassa
9.4.24 ja 16.4.24 seka laajennetussa johtoryhmassa 23.4.24.

Tassa esitettavaan koosteeseen tiivistetty kyselysta esille nousseita asioita, seka vihrealla
varilla kirjattu niilden huomioiminen jatkovalmistelussa ja vastauksia kysymyksiin.

Hetki yhdessa
25.4.2024: Hallitus ISLAB

24.5.2024



Vaikutukset oman yksikon toimintaan / Riskit

Tyo yksipuolistuminen niissa yksikoissa, joissa analytiikka vahenee. Huoli tyon mielekkyyden vahenemisestd, osaamisen
hy6édyntamisestd/ylldapitdmisestd, tyén jatkuvuudesta seka toisaalta rekrytoinnin vaikeutumisesta.

>

>

>
>

Myds tydnantajan tavoite on oikea osaaminen, oikeassa paikassa ja oikeaan aikaan. Eli ettd henkiloston osaamista pystytdan
mahdollisimman hyvin tydssa hyédyntdamaan ja etta tyontekija kokee saavansa hyodyntaa omaa osaamistaan.

Osastonhoitajavetoisessa tyoryhma-tyoskentelyssa kartoitettiin toimipaikkariippumattomia ISLAB-tasoisia tyotehtavia tyon mielekkyyden
ja monipuolisuuden tukemiseksi ja osaamisen hyodyntamiseksi.

Tyonantajana ISLAB pystyy tarjoamaan jatkossakin hyvin erilaisia ja monipuolisia tyotehtdvia eri toimipisteissa.

Henkiloston saatavuus on merkittava haaste tulevina vuosina henkiloston eldkditymisten myota. Muutosten myo6ta osassa toimipaikoista
pystytdan jatkossa hyodyntdamaan nykyista laajemmin eri ammattiryhmien, kuten ldhihoitajien ja sairaanhoitajien, osaamista.

Naytemaarien lisdantyminen keskuslaboratorioissa

>

>

Henkilostoresursointia tarkastellaan jatkuvasti tarpeen mukaisesti ja erityisesti tulevassa henkildstomitoituksessa. Korkeamman
automaatioasteen myota siirtyva henkilostotarve on kuitenkin pienempi kuin hajautetun analytiikan tarvitsema resurssi.

Naytemaarien lisdantyminen keskuslaboratorioissa huomioidaan tulevissa kilpailutuksissa (laitekapasiteetti).

Puijon ndytteiden lajittelun ja [ahetyksen Lean —projekti menossa ja myds resurssia kohdennettu sinne lisaa. Kuljetuksia optimoidaan niin,
etta naytteet saapuvat tasaisemmin.

Em. tekijat turvaavat, etta kiireellisille naytteille pystytaan jatkossakin takaamaan riittava vastausaika.

Asiakkaiden muuttuvat pyyntokaytannot voivat vaikuttaa analyysi- ja ndytemaariin laskevasti.

Hetki yhdessa Frmye
25.4.2024; Hallitus ISLAB =
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Vaikutukset oman yksikon toimintaan / Riskit

Naytteiden kasittely ja postitus lisadntyy, ndaytteiden kuljetus lisdantyy

>

Valmistelun yhteydessa preanalytiikan prosessit suunnitellaan huolellisesti. Perustettu uusi preanalytiikan vastuualue,

jossa asiakaspalvelun, ndytteenoton ja logistiikan osaamisalueet.

Mikrobiologian toimintojen muutokset aiheuttavat huolta mikrobiologian toimintojen kehityksen lakkaamisesta ja analytiikan
lakkaamisesta osassa toimipaikoista

>
>
>

Paikallinen analytiikka on valttamatonta keskuslaboratorioissa jatkossakin (Puijo, Joensuu, Mikkeli, Savonlinna)
Valmistelun aikana esille tulleiden asioiden myo6ta jatkovalmistelua on suunnattu uudelleen.

Mikrobiologian analytiikkaa kehitetdaan jatkuvasti niin, ettd organisaatio pysyy mukana laboratoriotoiminnan ja
|aaketieteen kehityksessa, esim. viljelyautomaatin hankinta.

Muutos pelottaa ja aiheuttaa stressia ja huolta ja vaikuttaa tyohyvinvointiin

>

>
>
>

Muutokseen liittyvista asioista tarkeaa kayda keskustelua yksikoissa ja jakaa oikeaa tietoa.
Avoimuus ja vaikuttamismahdollisuudet.
Viestinta valmistelun etenemisesta. Hetki yhdessa 25.4.2024.

Paatoksenteon tavoiteaikataulu 13.6.2024

Hetki yhdessa 25.4.2024; ISLAB E&S

Hallitus 24.5.2024



Muita esille nostettuja huolia/riskeja

Huoli ndytteenottotydn arvostuksesta, jaksamisesta, perehdytyksesta ja siirtymisestda muille ammattiryhmille.

»  Naytteenoton kehittdminen on yksi strategisista toimenpiteistd. Preanalytiikasta on muodostettu oma vastuualue ja ndytteenottoon rekrytoidaan kokopéivainen
koordinaattori (asiantuntijatehtava). Rekrytointien jalkeen ty6 kdynnistyy muutossuunnitelmien valmistelulla.

»  Osaavat ldhihoitajat, sairaanhoitajat, laborantit, tutkimusapulaiset ja perushoitajat ovat arvokas osa tyéyhteiséamme ja mahdollistavat henkilostéresurssien
riittavyyden
»  Osastonhoitajavetoisessa tyoryhma-tyoskentelyssa kartoitettiin toimipaikkariippumattomia ISLAB-tasoisia tyotehtdvia tyon mielekkyyden ja monipuolisuuden

tukemiseksi ja osaamisen hyodyntamiseksi.

Sisdiseen liikkuvuuteen liittyvat asiat mietityttavat (matkustusohje ja sisdisen liikkuvuuden periaatteet, turvallisuus, autot).

»  Naistad teemoista on kayty keskustelua yhdessa luottamusmiesten kanssa ja keskustelu jatkuu myos yt-neuvottelujen yhteydessa.

Yt-neuvottelujen ja muutosten vaikutus imagoon ja riski vetovoiman vihentymiseen.

A

»  Ulkoinen viestintda muutoksista ja niiden tavoitteista. Korostetaan mm. sitd, etta irtisanomisia tai lomautuksia ei tavoitella ja, ettd muutoksen keskelldkin

pidamme kiinni vahvuuksistamme, eli laadukkaasta ja luotettavasta analytiikasta, osaamisesta, asiantuntijuudesta ja vastuullisesta toiminnasta.

A

»  Jokainen ISLABilainen omalta osaltaan vaikuttaa myos tahan.

Hetki yhdessa ISLAB s

25.4.2024; Hallitus
24.5.2024



Vaikutukset oman yksikon toimintaan

Muutosten vaikutus tyojarjestelyihin ja vastuisiin seka perehdytys uusiin tehtdviin. Mm. perehdyttamisen vaatima resurssi, jos uusia toimi- tai tyopisteits;
vastuuhenkildiden ty6njako, lisddntyvan vierianalytiikan vaatima resurssi ja hoitoyksikdiden koulutus.

> Ndma huomioidaan muutosten toimeenpanon yhteydessa.

> Esim. pohditaan alueellista/ISLAB-tasoista vierianalytiikka hoitajan tyotehtavaa. Vierianalytiikkaan on myos laadittu kattava perehdytyskokonaisuus, joka loytyy
ISLAB intrasta. Lahi- ja sairaanhoitajille perehdytykseen kuuluu yleisluento ja kirjallinen koe prosessikaavion mukaisesti.

> Perehdytyksesta huolehditaan jatkossakin uusiin toimi- ja tyopisteisiin.

Tiedolla johtaminen korostuu. Tarvitaan toimiva raportointityokalu ja koulutusta sen kayttoon, jotta voimme seurata vastausviiveitd, volyymeja, kapasiteettia ja
hyddyntaa datoja toiminnan kehittamisessd, myds tydvuorosuunnittelussa.

> Strategiset toimenpiteet télta osin kdynnistyneet ja suunnitteilla (mm. ajanvaraus- ja vuoronumerojdrjestelma, My+naytteenotto, mobiilindytteenotto, johdon
ja esihenkilon tyopoyta)

Useammassa toiminnossa/yksik6ssa muutoksen ei koeta vaikuttavan kovinkaan paljoa.

Mahdollisuutena nostetaan téiden tasaisempi jakautuminen ja kuormittavuuden vihentyminen.

Hetki

yhdessa

25.4.2024; ISLAB
Hallitus
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Vaikutukset oman yksikon toimintaan

Hyvinvointialueiden tekemat palveluverkkomuutokset
* Jos lahipalvelupisteita lakkaa, lisdantyy naytteenotto jaljelle jaavissa toimipaikoissa

*  Huoli tilojen riittavyydesta, jonojen kasvamisesta ja paivystysjonon tukkeutumisesta, mikali ei ole riittavasti aikoja tarjolla ja
ajanvaraus ruuhkautuu.

» Mahdolliset muutokset eivat vield tiedossa. Valmistelua tehddan yhdessa hyvinvointialueiden kanssa ja toimeenpanossa em.
asiat tulee huomioida tarkoin.

» Muutoksia kasitelladn yhdessa henkiloston kanssa, kun hyvinvointialueen paatokset etenevat ja siten tietoa muutostarpeista ja
niiden toimeenpanosta saadaan.

Hetki yhdessa ISLAB oo

25.4.2024; Hallitus
24.5.2024



Esille nostetut riskit

Vastausviiveiden, potilasturvallisuuden, asiakkaan saaman palvelun ja hoidon sujuvuuden heikkeneminen
AN

> Mitaan sellaisia muutoksia ei tehd3, jotka heikentaisivat potilasturvallisuutta.

> Prosessit kaydaan |api omistaja-asiakkaiden kanssa ja yhdessa arvioidaan vaikutukset myds potilasasiakkaiden kannalta. Ratkaisu muutosten etenemisesta on
aina yhteinen omistaja-asiakkaan kanssa.

Kustannukset kasvavat (vierianalytiikka, kuljetuskustannukset)

> Vierianalytiikka/PA-analytiikka on tarkoitettu kiireellisia tarpeita varten ja kdyttoa ohjataan myos hinnoittelulla, jolloin aiempaa suurempi osa naytteistd
saadaan automaatioradalle.

> Keskustelussa olleista muutoksista mikrobiologian muutokset ovat ainoita, jotka edellyttavat kuljetusten lisaamista nykyisesta. Niiden osalta tatd on
jatkovalmistelussa huomioitu paremmin.
> Talousvaikutuksia on tarkennettu jatkuvasti valmistelun edetessa ja ne esitetddn seuraavassa.

Huoltovarmuuden varmistaminen (tuotantokapasiteetti, logistiikka, keskeytykset, laiterikot, varatekopaikat)

> Huoltovarmuuteen liittyvat asiat ovat erittain tarkeitd ja ne varmistetaan valmistelun yhteydessa. Valmistelua on myds suunnattu uudelleen nadiden asioiden
paremmin huomioimiseksi.

Hetki yhdessa 25.4.2024; ISLAB =

Hallitus 24.5.2024



Kysymykset

Mitka ovat suunnitelman talousvaikutukset?

» Talousvaikutuksia on tarkennettu jatkuvasti valmistelun edetessa ja ne esitetdan seuraavassa.

Miten suunnitelmaa kdydaan lapi asiakasorganisaatioiden kanssa ja vastaako suunnitelma asiakkaiden
palvelutarpeita? Aiheutuuko suunnitelmasta lisakustannuksia asiakkaille muualla hoitoketjussa?

» Muutoksia on kasitelty yhdessa asiakasorganisaatioiden kanssa alueittain seka lisdksi yhteisessa omistaja-
asiakaspdivassa. Omistajien tahtoa linjaa omistajakokous, jota kuultuaan ISLABin hallitus tekee paatéksen.

> Naissa keskusteluissa huomioidaan kokonaistaloudellisuus, eli seka ISLABin etta asiakkaan kustannukset.

Hetki yhdessa 25.4.2024; ISLAB [z

Hallitus 24.5.2024



Kysymykset

Onko ndytekuljetus Savotalolta vain kerran paivassa?
>  Savotalon kuljetuksiin ei ole suunnitteilla muutoksia. Kirjaus tarkennetaan suunnitelmaan.

Voisiko mikrobiologian toimintaa suunnata isommissa sairaaloissa keskittamisen sijaan paikalliseksi Huslabin mallin mukaisesti?
N

»  HUSLABIssa virtsaviljelyjen analytiikka on keskitetty, mutta muuta mikrobiologian analytiikkaa tehddan paikallisesti. Muutoksissa huomioitava omistajien tarpeet ja paikalliset
olosuhteet.

Onko kuljetusten ympaéristovaikutuksia huomioitu?

»  Valmistelussa olleista muutoksista mikrobiologian muutokset ovat ainoita, jotka edellyttavat kuljetusten lisaamista nykyisesta. Kuljetuksissa hyodynnetaan mahdollisimman
pitkalle yhteisia kuljetuksia. Myos laitehankinnoilla on ymparistdvaikutuksensa. Resurssien vastuullinen kayttd on olennainen osa vastuullisuutta.

Miksi hyvin toimiva tuottava yksikko6 ajetaan alas?

»  Muutokset perustuvat asiakastarpeisiin (palvelutarve ja kustannukset). Yhtadn yksikkoa ei olla ajamassa alas, mutta ndytteenottopisteisiin voi tulla myohemmin muutoksia
hyvinvointialueiden pdatésten myota.

Voiko ndytteenotto kadota ISLABista kokonaan, jos hyvinvointialueet alkavat ottaa itse enemman naytteitd, kun niytteenottomaksut nousevat?

o

»  Naytteenotto on ISLABin merkittdva tehtava jatkossakin. Ndytteenottomaksun hintaan vaikuttaa henkildstokustannus seka toimitiloihin liittyvat kustannukset.
Toimitilakustannuksia pyritddn alentamaan mm. hyvinvointialueen kanssa yhteisin toimitiloin sielld, missd mahdollista/naytteenottotarve vihaisempi. Kokonaiskustannuksia

voidaan alentaa myds niin, etta hyvinvointialueen henkildsto voi ottaa ndytteita sielld, missa ndytteenottotarve vahdinen ja se on kokonaisuuden kannalta jarkevinta.

Hetki yndessa of s
25.4.2024: Hallitus ISLAB

24.5.2024



Kysymykset

Miten muutos vaikuttaa minuun? Ensisijainen toimipiste, tyonkuva, palkkaus, tyoajat.

» YT-neuvottelut paattyvat 14.5. ja sen jalkeen hallitus kasittelee neuvottelutulosta 24.5.
Hallitus paattaa palvelutuotantosuunnitelmasta 13.6.

» Naiden paatosten myota tulevat muutokset ovat selvilld ja sen jalkeen muutosten
toimeenpanon yhteydessa myos yksilotason vaikutukset selviavat.

Saadaanko riittavasti osaajia?

» Henkiloston saatavuus on merkittava haaste lahitulevaisuudessa etenkin eldkditymisten
myota. Muutokset tukevat osaltaan myds henkiloston riittavyytta.

Hetki yhdessa ISLAB <E”':w

25.4.2024; Hallitus
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Mahdollisuudet oman yksikon kehittamiseen

Mahdollisuus miettia resurssointia ja toimintamalleja

Esim. laajemmat aukiolot niissa pisteissa joissa naytteenotto lisdantyy, naytteenotto- ja asiakaspalveluosaamisen
kehittyminen, tiimimallin hyédyntaminen, tyon kuormituksen jakaminen tasaisemmin, henkildstoresursointi tietoon ja
palvelutarpeeseen pohjautuen.

Osaamisen laajentaminen ja monipuolisempi tyo

Osan laboratoriohoitajista osaaminen laajenee. Tydpistekierron avulla monipuolisempi tyo.

Suuret volyymit ja laaja valikoima houkuttelee osaavaa henkilokuntaa hakeutumaan toihin keskuslaboratorioon.
Mikrobiologian tuotantoa paivystysaikaan voisi laajentaa (edellyttda onnistuneita rekrytointeja).

”Positiivista se, etta todennakoisesti henkilokuntaa ei tarvitse vahentaa, koska tyot eivat taalla lopu. Tyontekijoilla riittaa
haasteita, joiden avulla voidaan kehittda omaa osaamista. ”

Toimintojen kehittaminen
Muutokset antavat pohjaa entistd parempaan suunnitelmallisuuteen. Automaatio lisaantyy — olisiko mahdollista lisata viela
nykyisesta.

Osa vastaajista oli sitd mielta, etta suunnitelma ei juurikaan anna mahdollisuuksia vaan enemmankin tuo haasteita
yksikén toiminnalle.

ISLAB




Mahdollisuudet ISLABIn kehittamiseen

Mahdollisuus yhtendisempaan toimintaan (yhtenaiset ohjeet, paallekkaisen tyon vahentaminen ohjehallinnassa,
yhteisty6, laadunhallinnan keskittaminen, koordinaation lisdantyminen, havikin vahentaminen, yhtenaiset
vastauskadytannot).

Kustannusten nousun hillitseminen mahdollistaa kilpailukykyiset palvelut, turvaa toimintaa ja tyopaikkoja seka
laadukasta analytiikkaa. Kustannuslaskennan avulla eri vaihtoehtojen kannattavuuden arviointi (ml. Logistiikka).

Turvataan palveluiden sdilyminen, henkiloston riittavyys ja tydssa jaksaminen.
Henkiloston osaamisen hyddyntaminen koko ISLAB alueella, esim. kehittamisprojekteihin ja vastuutehtaviin.
Mahdollisuus osaamisen laajentamiseen esim. tyokierron kautta.

Mahdollisuus henkiloston kuormituksen tasaamiseen palvelutarpeen mukaan (tyokierto, sisdiset sijaiset,
liikkuvuus).

ISLAB




Mahdollisuudet ISLABIn kehittamiseen

Keskuslaboratorioiden analytiikan ja analysaattorien kehittaminen. Mahdollisuus kapasiteetin, automatiikan
ja huoltovapauden lisaantymiseen.

Osan tutkimusten osalta vastausviive voi lyhentya. Lisakuljetukset voivat lyhentaa jo aiemmin keskitettyjen
tutkimusten vastausviiveita. Sujuvoituminen, jos osa naytteista kuljetetaan jatkossa suoraan Puijolle.

Koko organisaation uudistaminen

Sisaisen liikkkuvuuden periaatteet valmiina myods esim. poikkeustilanteita varten.

Osa kokee, etta suunnitelma ei anna mahdollisuuksia ISLABin kehittamiseen.

ISLAB




Mahdollisuudet ISLABIn kehittamiseen

Vastauksissa nostetaan esille useita jatkokehityskohteita:

Myo6s muitakin asioita kuin tuotanto voitaisiin keskittaa (varastojen hallinta, kontrollien tilaus jne).

Analytiikan tai muiden toimintojen keskittaminen muihin laboratorioihin (mainittu S-B12-TC2 ja S-D-25, lampOmittarien tai
pipettien kalibrointi, laskutus, puhelinajanvaraus)

Ohjelmien ja toiminnan selkeyttaminen. Uusien hankintojen myo6ta tulisi miettid uusia tyotapoja, jotka saastdisivat aikaa/ tydvoimaa.

Sellaiset asiat tulee karsia, joita tehdain vain tekemisen vuoksi (esim. SAPEn jotkut osiot). Jirjestelmien kiyttda tulisi sujuvoittaa.

Islabin vahvaa asiakaspalvelu- ja ndytteenotto-osaamista voisi jakaa laajemmin esim. muiden organisaatioiden tarpeisiin ja
koulutuksiin.

Nadytteenottotoiminnan kehittaminen
Naytteenottopisteiden toiminnan (palvelutarjonta ja resursointi) muokkaaminen palvelutarpeen mukaisesti.
Naytteenottoauto pienten paikkakuntien naytteenottoon?

Naytteenottotoiminnan osittainen ulkoistaminen.






