Laadun ja omavalvontaohjelman raportointi Q1-Q2/2024
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Tulevaisuuslautakunta 14.08.2024 § 83

Lisdtiedot

Paatosehdotus

Paatos

Selostus

Strategiajohtaja llkka Pirskanen
puh. 013 330 4500

Strategiajohtaja Pirskanen llkka:

Tulevaisuuslautakunta merkitsee tiedoksi Laadun ja omavalvontaohjelman
raportin Q1-Q2/2024 ja saattaa sen edelleen tiedoksi aluehallitukselle.

Merkittiin tiedoksi.

Saatetaan tiedoksi Aluehallitukselle.

Omavalvonnan raportointi perustuu lakiin sosiaali- ja terveydenhuollon
valvonnasta (741/2023 26 § 4 mom.)

”"Omavalvontaohjelma sekd omavalvontaohjelman toteutumisen
seurantaan perustuvat havainnot ja niiden perusteella tehtavat
toimenpiteet on julkaistava neljan kuukauden valein julkisessa
tietoverkossa tai muilla niiden julkisuutta edistavilla tavoilla. Palveluja on
kehitettdva omavalvontaohjelman toteutumisen seurannassa tehtyjen
havaintojen perusteella seka asiakastyohon osallistuvan henkilston
riittdvyyden seurannan seka saadun palautteen perusteella.”

Pelastustoimen osalta raportointi perustuu lakiin pelastustoimen
jarjestamisestd (613/2021 16 § 3 mom.)

”"Omavalvontaohjelma sekd omavalvontaohjelman toteutumisen
seurantaan perustuvat havainnot ja niiden perusteella tehtavat
toimenpiteet on julkaistava julkisessa tietoverkossa ja muilla niiden
julkisuutta edistavilla tavoilla.”

Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen raportin sisalto perustuu
omavalvontaohjelmaan, asiakas- ja potilasturvallisuuden seka
laadunhallinnan suunnitelmaan, lainsddadantdon seka kansallisiin
tavoitteisiin. Raportissa on huomioitu hyvinvointialueen strategia.

Laadun ja omavalvontaohjelman osavuosikatsauksiin nostettavat mittarit
on paatetty yhdessa kaikkien toimialueiden kanssa.

Tama on Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen ensimmainen laadun ja
omavalvontaohjelman osavuosiraportti. Raportti tullaan julkaisemaan Siun
soten verkkosivuilla nelja kertaa vuodessa. Raporttia kehitetdan jatkuvasti
osana omavalvonnan kokonaisuutta.



Q3-raporttiin on tulossa lisaa mittareita muun muassa
ympadristéterveydenhuollon ja puhelinpalveluiden osalta.

Aluehallitus 28.08.2024 § 167

Lisatiedot

Paatosehdotus

Paatos

Selostus

Strategiajohtaja llkka Pirskanen
ilkka.pirskanen@siunsote.fi
Puh. 013 330 4500

Hyvinvointialuejohtaja Leivonen Kirsi:

Aluehallitus merkitsee tiedokseen Laadun ja omavalvontaohjelman
raportin Q1-Q2/2024. Jatkossa raportti sisdllytetdan julkaisun jalkeen
aluehallituksen kokousten esityslistalle Tiedoksi annettavissa asioissa.

Esittelija muutti paatésehdotustaan siten, etta jatkossa Laadun ja
omavalvontaohjelman raportti annetaan hallitukselle tiedoksi
osavuosikatsausten liitteena ja kasilla oleva raportti liitetdaan edella
kasiteltyyn OVK 2/2024 :een ja annetaan ndin myds aluevaltuustolle
tiedoksi.

Tulevaisuuslautakunta § 83/14.8.2024.



