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Lisatiedot Konsernipalvelujen toimialuejohtaja Ismo Rouvinen
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Puh. 013 330 4506

Paatésehdotus Hyvinvointialuejohtaja Leivonen Kirsi:

Aluehallitus paattaa hyvaksya palvelusetelisdantokirjan yleisen osan
paivitykset siten, ettd ne astuvat voimaan 1.1.2025.

Paatos Hyvaksyttiin.

Selostus Jokaisessa Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen - Siun soten (jatkossa Siun
sote) palvelusetelissd on kadytossa palvelusetelisdantokirja, joka sisaltaa
kaksi osaa:

1. Aluehallituksen vuosittain hyvaksymassa yleisessa osassa olevat
vaatimukset koskevat kaikkia Siun soten hyvaksymia palveluseteleita, -
tuottajia seka -toimintaa.

2. Aluehallituksen hyvaksyma palvelukohtainen osa, sisdltaa
yksityiskohtaisempia vaatimuksia kyseiselld palvelusetelilld tuotettavalle
palvelulle.

Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen aluehallitus hyvaksyy vuosittain
syyskuussa seuraavana kalenterivuonna noudatettavan
palvelusetelisddntokirjan yleisen osan (aluehallitus § 204/25.9.2024).
Lisaksi aluehallitus on valtuuttanut konsernipalvelujen toimialuejohtajan
tekemaan vahaisia teknisia muutoksia ja korjauksia yleiseen osaan, joista
Siun sote ilmoittaa palvelusetelituottajalle kirjallisesti viivytyksetta
muutosten tekemisen jalkeen. Mikali palvelusetelituottaja ei halua
sitoutua saantokirjaan tehtyihin muutoksiin, tdman tulee ilmoittaa siita
Siun sotelle kirjallisesti kuudenkymmenen (60) paivan kuluessa
muutosilmoituksen lahettamisestd. Mikali Siun sotelle ei toimiteta edella
mainittua ilmoitusta, palvelusetelituottaja sitoutuu noudattamaan
muuttuneita ehtoja palvelusetelilld tuottamissaan palveluissa
muutosilmoituksessa mainitusta paivasta lukien.

Palvelusetelisdantokirjan yleisen osan olennaisimmat muutokset ovat
tekstin selkeyttaminen lukijalle seka jo olemassa oleviin kohtiin tehdyt
tarkennukset ja uudelleen jasentelyt, lisdksi sdantokirjaan on tarkennettu
Siun soten ja palvelusetelituottajan velvoitteita. Siun soten velvoitteisiin on
lisatty kappale palvelusetelin myontéjan riippumattomuudesta, Siun soten



puolesta palvelusetelin mydntamisestd paattanyt viranhaltija ei voi olla
tyo-, toimeksianto- tai virkasuhteessa palvelusetelipalveluita tuottavalla
palveluntuottajalla. Palvelusetelituottajan velvoitteisiin on tarkennettu
Sote-valvontalain ja Valviran maarayksen velvoittamaa
palveluyksikkdkohtaista omavalvontasuunnitelmaa seka
omavalvontaohjelmaa. Saantokirjasta on poistettu kappale Asiakas- ja
potilastietojen kasittely, dokumentointi ja arkistointi ja lisatty uusi kappale
Henkilotietojen kasittely, salassapito ja asiakirjojen hallinta.

Ehdotetut paivitykset voimassa olevaan palvelusetelisaantokirjan yleiseen
osaan on merkitty punaisella tekstilla liitteena olevaan
palvelusetelisdantdkirjan yleisen osan luonnosversioon. Lisaksi
muutoshistoria kerrotaan 1.1.2025 alkaen voimaan astuvan yleisen osan
sivulla 2.



