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Asumispalvelut

* Yksikoissa tehdaan valmisteluja mitoituksen laskemiseen 0,65:sta 0,6:een
vksikoiden sisaisia toimintatapoja tarkastelemalla ja téiden uudelleen
jarjestelyn kautta.

* Kaikissa yksikoissa on kohta vuoden ajan otettu uudet asiakkaat asumaan
Miun kotiutuminen — arviointijakson kautta, jonka kehittamista tehdaan
edelleen tiiviissa yhteistydssa palveluohjauksen kanssa. Tarkoituksena on
aidosti loytaa asiakkaan omat voimavarat ja kiinnostuksen kohteet, joita
tukemalla hanen elamansa voi jatkua mahdollisimman ennallaan
hoivakotiin muuttaessa.

* Asumispalveluiden NPS eli suositteluindeksi oli lokakuussa yhteisollisessa
asumisessa 49 ja ymparivuorokautisessa asumisessa 51. Tavoitteemme on
yli 47.

X%\?E Pohjois-Karjalan hyvinvointialue | www.siunsote.fi



Asumispalvelut

* Hoivakotien vastuulaakaripalvelu muuttui 1.11.2024 Mehilaiselta
Terveystalo Oy:lle. Yksikdiden nakdkulmasta suuria muutoksia ei ole
tullut muuhun kuin virka-ajan ulkopuoliseen toimintaan. Nykymallilla
vhteyden laakariin iltaisin ja viikonloppuisin saa yhteispaivystyksen
kautta.
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Kotihoito

* Miun aktiivinen arki —kuntoutusjaksolla asiakkaita 1-10/2024
vhteensa 223. Vaikuttavuutta seurataan.

e Uudistusohjelman myota kotihoitoon kohdentuu paljon paineita,
tehdaan tiivista yhteistyota eri toimialueiden kanssa.

e Kotihoidon NPS eli suositteluindeksi oli lokakuussa 66. Tavoitteemme
on yli 58.
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Ajankohtaista

e Kansainvalisista oppisopimusopiskelijoista ensimmaisessa ryhmassa
saapuneita Myanmarilaisia opiskelijoita on valmistunut syksyn aikana
|lahihoitajiksi ja heita on palkattu vakituisiin tyosuhteisiin. Myohempi
ryhma Kosovosta ja Filippiineilta tulleita opiskelijoita tydssa oppii
talla hetkella ympari Siun soten aluetta. Heista valmistuu lahi- ja
sairaanhoitajia. Kevaalla 2025 on tulossa viela yksi ryhma.
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Ajankohtaista

Hoito- ja palveluketjut I6ytyvat Siun soten www-sivuilta Siun sote palveluketjut

* https://palveluketjut.siunsote.fi/saannollisen-kotihoidon-asiakkaan-palvelupolku/
* Tavoitteena

* Asiakkaat ja laheiset ovat tyytyvaisia saannollisen kotihoidon palveluihin.
* Asiakkaat saavat yhdenvertaisesti palvelutarpeensa mukaiset palvelut asuinpaikasta riippumatta.

* https://palveluketjut.siunsote.fi/muistiasiakas-kotihoidossa/
* Tavoitteena

* Tarjota hyddyllista tietoa asiakkaille ja heidan laheisilleen seka yhtendistaa muistisairaiden hoitoa ja
ammattilaisten tyonjakoa Siun soten alueella.

e Sujuvoittaa muistisairauden oikea-aikaista tunnistamista, hoitoonohjausta, lahetekaytantoja ja hoitoa.

Kay tutustumassa ja anna palautetta sivuilla olevan linkin kautta
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Hei ikaihminen, mita siulle kuuluu -

teemapadiva

Kevat 2025

e Kitee/Tohmajarvi
e Juuka/Valtimo
e Heinavesi

Syksy 2025

e Radkkyla/Hammaslahti
e Tuupovaara/Kiihtelysvaara
e Joensuun areenatapahtuma
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