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Tyollisyysalueen vuoden 2027 palvelusuunnitelma siséltaa tyollisyys-
alueen lakisaateisten tydvoimapalvelujen jarjestamista, hallintoa,
palvelurakennetta, henkilostod, taloutta seka tydllisyyden ekosysteemin
kehittamista koskevat linjaukset. Palvelusuunnitelma perustuu kokemuksiin
palvelujen nykytilasta seka kehittdmistarpeisiin ja vaikuttavuuden vahvista-
miseen lahitulevaisuuden toimintaymparistdssa.

Vuoden 2027 palvelusuunnitelmassa painotetaan erityisesti tyéttémyyden
pitkittymisen ehkaisya, passiivisen tyéttémyyden vahentamista, nuorten ja
maahanmuuttajien tyéelamapolkujen nopeuttamista seké tyénantaja-
lahtdisen tyévoiman kohtaannon parantamista (PKTALK 10.9.2026 § 34).
Tavoitteita tukevat uudet toiminnalliset mittarit ja palvelukokonaisuudet.

Palvelusuunnitelmaan sisaltyy useita toiminnan kehittdmistoimenpiteita.
Vuonna 2027 muun muassa kdynnistetdan uusi tehostarttipalvelu tyén-
haun alkuvaiheeseen, panostetaan digitaalisiin palveluihin seké kehitetdan
tyod- ja toimintakykyasiakkaille tarjottavia palveluita. Keskeisena kehittami-
sen vilineena on ESR+-rahoitteinen TOIMI-hanke, joka kehittdd maakun-
nallista valityémarkkinaympaéristoa.

Palvelusuunnitelmassa linjataan myés tyollisyysalueen toiminnan kehitta-
misestad asiakasprosessien ja prosessijohtamisen suuntaan. Tavoitteena
on siirtya uudistettuun toimintamalliin vuoden 2027 aikana seka vahvistaa
edelleen tiedolla johtamista ja vaikuttavuuden seurantaa.

Pohjois-Karjalan tytllisyysalueen lautakunta on hyvéksynyt omalta
osaltaan liitteen mukaisesti tydllisyysalueen palvelusuunnitelman ja
lahettaa palvelusuunnitelman lausuttavaksi Pohjois-Karjalan ty6llisyys-
alueen kuntiin.

Kuntien tulee lausua palvelusuunnitelmasta 10.11.2026 mennessa.
Lausunnot tulee toimittaa Joensuun kaupungin kirfjaamoon
kirjaamo@)joensuu.fi.

Esittelija Kunnanjohtaja Mervi Paakko
Paatdsehdotus Kunnanhallitus paattda antaa lausuntonaan seuraavaa:

Polvijarven kunta pitaa palvelusuunnitelmaa kokonaisuutena kattavana ja
sen tavoitteita oikeansuuntaisina. Erityisen myonteista on, etta toiminnassa
painotetaan ty6ttdmyyden pitkittymisen ehkaisemista, tyénantajaléhtdista
tyonvalitysta, nuorten tyollistymisen edistamisté seka tydllisyyspalvelujen
vaikuttavuuden kehittamista.

Tyollisyysalueen toiminta on keskeinen osa kuntien elinvoiman edistamista
ja taloudellisen kestavyyden vahvistamista. Ty6llisyyspalvelujen
onnistumista tulee arvioida ennen kaikkea sen perusteella, kuinka hyvin
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palvelut edistavat asiakkaiden siirtymista avoimille tyémarkkinoille,
ehkaisevét pitkaaikaistyottomyytta ja vastaavat alueen tyénantajien
tarpeisiin.

Tyéllisyyspalvelujen jarjestamisen ja kuntien taloudellisen vastuun vélilla
tulee olla nykyista vahvempi yhteys.

Kunnat vastaavat tydllisyysalueen toiminnan rahoituksesta sekd omista
tyoéttomyysetuuksien rahoitusosuuksistaan. Tasta syysta tyéllisyysalueen
toiminnan tuloksellisuudella on suora merkitys kuntien talouteen.
Tyoéllisyysalueen tulee tuottaa kunnille sdannéllisesti kuntakohtaista
vaikuttavuustietoa, jonka avulla voidaan arvioida palvelujen tuloksellisuutta
ja kohdentaa toimenpiteita tarkoituksenmukaisesti.

Erityisesti taloudellisesti haastavassa tilanteessa oleville kunnille on
olennaista, etté tydllisyyspalveluihin kadytetyt voimavarat tuottavat
mitattavaa hyotya.

Polvijarven kunta pitdd myonteisend, etta tydnantajaldhtdinen tyénvalitys
on nostettu palvelusuunnitelmassa keskeiseksi painopisteeksi.
Tyéllisyysalueen tydnantajapalvelujen tulee kuitenkin ndkya nykyista
konkreettisemmin my&s pienempien kuntien yrityksille. Paikallisten
yritysten tyévoimatarpeiden tunnistaminen, rekrytointien tukeminen ja
tyottémien tyonhakijoiden osaamisen yhdistdminen tydnantajien tarpeisiin
edellyttavat aktiivista ja suunnitelmallista yhteisty6ta kuntien
elinvoimapalvelujen kanssa.

Polvijarven kunnan nakékulmasta erityisen tarkeéda on varmistaa, etté
tyéllisyysalueen toiminta johtaa todelliseen tyéllistymiseen, kuntien
tyottomyysetuusmenojen vdhenemiseen ja paikallisten yritysten
tyévoimatarpeisiin vastaamiseen.

Ehdotus hyvaksyttiin yksimielisesti.

Otteen oikeaksi todistaa
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