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Huolenilmaus EURA 2021 -jarjestelman toimimattomuudesta, hanketoteuttajien oikeusturvasta
ja ohjelmakauden tavoitteiden vaarantumisesta

Uudistuva ja osaava Suomi 2021-2027 -ohjelma on kesakuussa 2024 puolessa valissa. Rahastojen
hallintajarjestelman hidas valmistuminen herattaa huolta valittavissa toimielimissa ja vaarantaa
hankkeiden toteuttajien oikeusturvan. Tilanne on turhauttava niin hanketoteuttajille kuin
valittaville toimielimillekin. EURA 2021 -jarjestelman osatoimintojen valmistumisaikataulut jopa yli
vuoden viiveineen ovat rapauttaneet luottamusta ja uskoa hallintoviranomaisen toimintaan.
Samalla koko ohjelman tavoitteet ja tulokset ovat vaarantuvat. Ohjelmakauden taysimaardinen
toteutuminen hanketoiminnan tulosten suhteen on jo karsinyt vahinkoa.

EURA-jarjestelmadn hidas valmistuminen uhkaa hanketoimijoiden oikeusturvaa

EURA 2021 -jarjestelman toimintojen puuttuminen ja eri toimintojen yhteys toisiinsa tavalla, joka
hankaloittaa hakemusten kasittelya, hidastaa tyoskentelya, vaarantaa hanketoimijoiden oikeuksia
seka uhkaa jo koko ohjelmakauden toteutusta. Huhtikuussa 2024 ollaan tilanteessa, jossa
muutoshakemuksen voivat jattaa kasittelyyn vain ne hankkeet, joille ei ole viela lainkaan tehty
maksatushakemuksia. Lisaksi hankkeen maksatushakemusta ja muutoshakemusta ei voida kasitella
samaan aikaan, vaikka muutokset eivat koskisi maksatusjakson toimenpiteita. Toisaalta jos
hankkeella on vireilld oleva muutoshakemus, uuden tuen maksamista koskevan hakemuksen tai
seurantaraportin tekemista ei voida aloittaa ennen kuin muutoshakemusta koskeva paatos on tehty
ja siihen liittyva oikaisuvaatimusaika on kulunut umpeen.

EURA 2021 -jarjestelman muutoshakemusosion valmistumisen viivastymisen vuoksi, TEM ohjeisti
16.2.2023 kirjeelld, ettd hankkeiden toteuttajat voivat laittaa muutoshakemuksen vireille
toimittamalla muutoshakemuksen valittavien toimielinten kirjaamoihin. Ennen kuin naita
muutoshakemuksia voidaan hyvaksya EURA 2021 -jarjestelmassa, hallintoviranomainen tekee niille
yksitellen kantakorjaukset. Ensimmaiset muutoshakemukset ovat saapuneet kirjaamoihin
syyskuussa 2023 ja huhtikuussa 2024 on tilanne, ettei yhtaan kantakorjausta ole tehty
allekirjoittaneiden liittojen hankkeille.

Jos hankkeessa on useita muutoshakemuksia vireilld ja ne kaikki tulee tehda yksitellen ja jokainen
kirjaamoon saapunut muutoshakemus kantakorjataan EURA 2021 -jarjestelmaan yksitellen, ehtivat
useat hankkeet jo paattya ennen kuin muutoshakemusten kasittelyprosessi on viety loppuun.
Tuona aikana hanke ei mydskdan pysty jattamaan yhtadan maksatushakemusta. Tallainen on tilanne
muun muassa isolla ekosysteemisopimusta toteuttavalla hankkeella, joka on EURA 2021-
jarjestelmassa jo paattynyt helmikuussa 2024, mutta jolle on haettu jatkoaikaa, joka sekin on
paattymassa ennen kuin hanke pystyy jattamaan ensimmaistakdan muutoshakemusta,
puhumattakaan maksatushakemuksia. On hanketoteuttajien kannalta taysin kohtuutonta, ettd he
ovat hyvassa uskossa kdaynnistaneet suuren hankekokonaisuuden 1.11.2022, eivatka ole pystyneet
hankkeen aikana, eivatka pysty viela hankkeen paattymisen jalkeenkaan useisiin kuukausiin,
hakemaan hankkeelle ensimmaistdakaan maksatusta. Tama voi uhata koko organisaation taloutta,
organisaation muiden hankkeiden toteuttamista seka suunniteltujen tulosten saavuttamista.



Ohjeessaan valittaville toimielimille 16.2.2023 hallintoviranomainen antoi toimintaohjeeksi, etta
“kunnes muutoshakemusta koskeva paatos on annettu, toimii tuen saaja omalla riskilladn hanketta
koskevan muutoksen osalta. Selvyyden vuoksi hallintoviranomainen toteaa, etta muutospaatokset
tehdaan yksinomaan EURA2021-tietojarjestelmadan saapuneen muutoshakemuksen taydennyksen
jalkeen, eikd ennen tdydennyksen saapumista ole mahdollista antaa tuen saajalle tietoa
muutoshakemuksen paatdksen sisallosta.” Taman ohjeen mukaisesti toimittaessa hankkeet
toimivat kuukausia ilman, ettd heille on mahdollista kertoa ovatko heiddan hakemansa muutokset
mahdollisia. Néahddksemme tama osaltaan vaarantaa hankkeiden tuloksellisen toteuttamisen ja
siten laajemmin koko ohjelman tavoitteiden saavuttamisen.

19.12.2023 saapuneella sahkopostilla Ajankohtaista muutoshakemuksista ohjeistetaan: “Palkkojen
yksikkdkustannusmalliin liittyvissa muutoksissa, esimerkiksi siirrettaessa toimintavuosikohtaisia
tunteja seuraavalle toimintavuodelle, tuen saajan ei tarvitse toimittaa valittavalle toimielimelle
yksityiskohtaisia laskelmia. Yleinen pyynt6 ja kuvaus muutoksista riittavat. Tarkemmat tiedot
esitetddan EURA 2021 -jarjestelmassa tehtavassa muutoshakemuksessa.” Nahdaksemme ohjeistus
on ristiriidassa 14.3.2024 pidetyssa Muutoshakemus -koulutuksessa annettujen ohjeiden kanssa.
Koulutuksessa Petra Metsala totesi, ettad hallintoviranomainen tulee tekemaan kantakorjattuihin
muutospaatoksiin tarkastuksia, joissa keskitytdan siihen, ettd paatoksissa ei ole hyvaksytty sellaisia
muutoksia, joita ei ole alkuperaisessa hakemuksessa ilmoitettu. Mikali muutoshakemuksen
sisaltéon on tehty tarkennuksia, ei niita tulisi hylata mahdollisissa tarkastuksissa, silla valittavat
toimielimet ovat ohjeistaneet muutoshakemuksen jattajia 19.12.2023 saadun ohjeen mukaan.
Lisaksi huomioiden EURA 2021-jarjestelman tilanteen, olisi mielestamme kohtuullista pohtia onko
resurssien jarkevaa kayttdoa kohdistaa tarkastuksia mahdollisesti jopa kaikkiin muutoshakemuksiin;
tama resurssi tulisi ennemminkin kohdistaa EURA 2021 -jarjestelmdn kuntoon saattamiseen tai
vaikkapa lisdkoulutuksiin kysymyksia herattdaneista asioista.

EURA 2021 -jarjestelman puutteellisuus

Hakemusten arvioinnissa valittavat toimielimet joutuvat ottamaan kantaa moniin sellaisiin
seikkoihin, joita ei lainkaan kysyta hakijoilta EURA 2021 -jarjestelmdassa. Esimerkiksi riskiarviointia
tehtdessa hankkeen toteutukseen liittyvat sidonnaisuudet ja hakijaorganisaation sisaiset
valvontamenettelyt joudutaan kysymaan erikseen hakijoilta sdahkopostitse, silla naita ei kysyta
hakijoilta hakemusvaiheessa. Tilannetta hankaloittaa se, ettd EURA 2021 -jarjestelman kautta ei voi
l[ahettaa erillista viestia hakijoille muulloin kuin avattaessa hakemus taydennyksille. Jarjestelman
ulkopuolella tehtavat kyselyt voivat nahdaksemme vaarantaa tietojen aukottoman jaljitysketjun.
Tilannetta voisi helpottaa, mikali EURA 2021 -jarjestelmaan lisattdisiin tuen saajien ja valittavien
toimielinten yhteinen muistio-osio.

Koulutusten haasteet

Haasteita rahoittajien tehtaviin on tuonut myods puutteellinen ohjeistus ja jalkikateinen koulutus,
joka pahimmillaan heijastuu myds hankkeiden toteutukseen. Ensimmaiset rahoituspaatokset
tehtiin vuonna 2022 ja ensimmainen EURA 2021 -jarjestelman maksatuskoulutus jarjestettiin
helmikuussa 2024. Esimerkiksi tukikelpoisuuden arviointia joudutaan tekemaan jo
hankehakemusvaiheessa, joten ensimmaiset paatokset pohjautuvat puutteellisiin tietoihin.
Naemmekin, etta niin maksatuksiin kuin palkkakustannuksiin liittyvat koulutukset olisi tullut



jarjestaa valittaville toimielimille yksityiskohtaisesti jo ennen ensimmaisten rahoitushakujen
avaamista. Se, ettd ohjeita annetaan ripotellen ja jalkikateen, rapauttaa luottamusta
hallintoviranomaisen toimintaan. Rahoittajien huolena on, etta tuen saajat eivat pysty
hyodyntamaan heille mydnnettya tukea taysimaaraisesti, jos rahoitus- tai toteutusvaiheessa ei ole
osattu ohjeistaa hanketoimijoita oikein ohjeiden tarkentuessa vuosien varrella. Taima johtaa
vadjaamatta myos hankkeiden tulosten ja vaikuttavuuden alitoteutumiseen.

Lisaksi jarjestetyissa koulutuksessa on kaytetty keksittyja esimerkkeja, joita on esitetty EURA 2021 -
jarjestelman testiymparistossa. Valittaville toimielimille ei ole hydtya nahda kuinka toiminnot
tehdaan, jos ne eivat toimi lopullisessa EURA 2021 -versiossa esitetylla tavalla. Toiveemme olisikin,
ettd koulutuksissa kdytetaan esimerkkeina realistisia, jarjestelmassa esiin nousseita ongelmia ja
niiden ratkaisuja.

Yksinkertaistaminen onkin tarkoittanut monimutkaistamista

Ohjelmakaudella on pyritty yksinkertaistamaan hankehallintoa, mutta lahes kaikki toiminnot, niin
itse jarjestelmdassa kuin viranomaispuolen tyoskentelyssd, ovat hankaloituneet. Kdytannossa
nykyiset yksinkertaistetut pakkakustannusmallit ovat vain hankaloittaneet hankkeiden
hallinnointia. Edellisella ohjelmakaudella kdytdssa ollut tosiasiallisiin palkkoihin perustuva
palkkakustannusmalli nayttaytyy nykyaan huomattavasti yksinkertaisempana kuin kumpikaan
nykyisista kaytossa olevista palkkakustannusmalleista.

Palkkamallien maksatuskoulutuksessa 15.2.2024 nousi esille, etta palkkojen toimintavuosittainen
esittdminen hankehakemuksessa ei ole mahdollista. Jarjestelma on rakennettu kalenterivuosittain,
mutta hankkeita tarkastellaan toimintavuosittain. Asia on ollut tiedossa teoriassa jo pitkdan, mutta
sen kaytannon vaikutukset ovat alkaneet nakya vasta kun maksatushakemuksia on voitu
jarjestelmassa tehda. Tukikelpoisuusasetuksen 5 §:ssa ei puhuta toimintavuosista, vaan siitd, etta
hanketta koskeva ty0aikaosuus on vahintaan 20 prosenttia vuotuisesta 100 prosentin
tyoaikaosuutta vastaavasta tyOajasta. Taman perusteella monet ovat tulkinneet vuotuisen
tarkoittavan kalenterivuotta, sitd miten palkkakustannukset merkitdan EURA 2021 -jarjestelmaan.
Tahan mennessa on ehditty jo tehda useita rahoituspaatoksia, joissa tulkintaa on tehty
vuosikohtaisena. Jos nyt yksikkdkustannuksissa kuitenkin noudatetaan toimintavuosia, tulee tahan
pikaisesti saada selked hallintoviranomaisen toimintaohje. Ohjeistus tulee toimittaa myds
rakennerahastot.fi-sivustolle ja EURA 2021 -jarjestelman tayttoohjeeseen hakijoiden ja hankkeiden
toteuttajien nahtadvaksi, selvin esimerkein havainnollistettuna.

Ohjelmakauden ohjeistus kaipaa ryhtiliiketta

Rahoittajina koemme, etta oletuksena on, etta kaikki valittavat toimielimet pystyvat vastaamaan
hakijoiden yksityiskohtaisiin kysymyksiin luotettavasti ja nopeasti, vaikka selkeita vastauksia ja
ohjeita ei hallintoviranomaiselta olla saatu. Edelld mainitun palkkamallien maksatuskoulutuksen
aikana kaikkiin valittavien toimielinten esittamiin kysymyksiin ei ehditty vastata, ja koulutuksessa
luvattua Q&A-paperia odotettiin kaksi kuukautta. Ensimmainen osa on tallennettu Uudistuva ja
osaava Suomi 2021-2027 -ohjelman aineistopankkiin (AURA) 16.4.2024, mutta se kattaa vain osan
esitetyista kysymyksista. Nain pitkat vastausten odotusajat ovat mielestimme kohtuuttomia, kun
kysymysten taustalla on hanketoimijoiden huoli ja hankkeiden konkreettinen toteutus.



Valittavat toimielimet ovat voineet toimittaa rahoitustehtaviin ja EURA 2021 -jarjestelmaan liittyvia
kysymyksia hallintoviranomaiselle sahkdpostitse EURA-neuvonnan kautta. Lahetettyihin viesteihin
on vastattu kysyjittdin, mutta samat ongelmat ja haasteet nousevat esiin eri rahoittajilla, joten jo
esitettyjen kysymysten ja niiden vastausten yhteen koonnille on selkea tarve. Nakisimmekin, etta
kysymysten ja vastausten kokoaminen, esimerkiksi AURA-aineistopankkiin, vahentaisi myos
hallintoviranomaiselle saapuvia kysymysten maaraa, kun valittdvat toimielimet pystyisivat etsimaan
ratkaisua ongelmiin kootuista vastauksista, sen sijaan, ettd lahestyisivat hallintoviranomaista
yksitellen samasta asiasta.

Nakemyksemme mukaan ohjelmakautta tulisi toteuttaa yhteystyossa hallintoviranomaisen,
valittavien toimielinten ja hanketoimijoiden kesken. Yhteinen tavoite tulisi olla kuinka hankkeita
pystyttdisiin EURA 2021-jarjestelman ongelmista huolimatta toteuttamaan mahdollisimman hyvin.

Uuden ohjelmakauden valmistelu on kdaynnistynyt. Toivottavasti tama ei tarkoita jalleen kerran
uuden EURA-jarjestelman rakentamista. Mikali nykyinen jarjestelma saadaan kokonaisuudessaan
kayttoon viela talla ohjelmakaudella, painava toiveemme on, etta sita tulisi hyddyntaa myos
seuraavalla ohjelmakaudella, jotta se saataisiin kdayntiin ajallaan ilman nain pitkia viivastyksia.
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