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 4.3 Yhdenvertaiseen osallisuuteen: 
 Kansalaistoimijalähtöinen kehittäminen (1/2026)

ITÄEVK-122

Käsittelijä

Sirpa Kaarina Raassina

Toimintalinja

4 Työllistävä, osaava ja osallistava Suomi

Erityistavoite

4.3. Yhdenvertaiseen osallisuuteen

Tukimuoto

Työllisyyden, osaamisen ja sosiaalisen osallisuuden tukemiseen liittyvä kehittämishanke

Hanke toteutetaan: Yhden toteuttajan hankkeena

Kuvaus hankkeen sisällöstä

Huono-osaisuuteen liittyvät elämänhallinnan ongelmat ja erityisesti asunnottomuus, ovat edelleen 
kasvussa Joensuun alueella. Heikossa asemassa olevien palvelujen tarve kasvaa, mutta julkiset palvelut 
eivät pysty vastaamaan moninaiseen palveluntarpeeseen. Tämä johtaa merkittäviin haasteisiin, kuten 
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avun mahdollisuuksien ja palvelujen vähenemiseen, yhteiskunnasta syrjäytymiseen sekä osallisuuden 
vähenemiseen.

HAAVI2 -hankkeen kohderyhmänä ovat Joensuun seudun 18–64-vuotiaat työikäiset henkilöt, joilla on 
merkittäviä elämänhallinnan haasteita. Kohderyhmästä keskitytään erityisesti asunnottomuustaustaisiin 
tai asunnottumuusuhan eläviin sekä päihteitä ongelmallisesti käyttäviin. Hankkeella vastataan kasvavaan 
palvelutarpeeseen tilanteessa, jossa julkiset palvelut eivät riittävästi tavoita tai palvele kohderyhmää, erityisesti 
virka-ajan ulkopuolella. Pilottihankkeen kokemusten perusteella ilta-aikainen ammatillinen tuki on osoittautunut 
vaikuttavaksi ja tehokkaasti kohderyhmää tavoittavaksi. Lisäksi hanke vastaa kotiinvietävän, matalan kynnyksen 
tuen tarpeeseen, joka täydentää hyvinvointialueen asumisen ohjauksen palvelua erityisesti asumisen ja 
arjenhallinnan tukemisessa. Hankkeen keskeiset toimenpiteet ovat ilta-aikainen yhteisötoiminta, yksilöohjaus 
sekä kotiinvietävä tuki. Toimintamuotojen avulla vahvistetaan asiakkaiden asumisen taitoja, arjenhallintaa, 
työ- ja toimintakykyä sekä osallisuutta. Työskentely perustuu luottamukselliseen asiakassuhteeseen, 
yhteisöllisyyteen ja konkreettiseen yhdessä tekemiseen.

Hankkeen tavoitteena on vahvistaa kohderyhmän elämänhallintaa, ehkäistä asunnottomuutta ja 
asunnottomuuden uusiutumista, ennaltaehkäistä raskaampien palvelujen tarvetta sekä lisätä asiakkaiden 
luottamusta palvelujärjestelmää ja viranomaisverkostoa kohtaan. Hanke perustuu pilottihankkeessa 
tunnistettuun tarpeeseen ja hyväksi havaittuihin toimintamalleihin. Hankkeen taustalla on myös 
toteuttajaorganisaation pitkä kokemus heikossa asemassa olevien parissa tehtävästä matalan kynnyksen työstä 
sekä vahva paikallistuntemus kohderyhmän tilanteesta.

Tarvetta hankkeelle tukevat pilottihankkeen aikana saavutetut tulokset, kerätty asiakaspalaute sekä kaupungin 
ja hyvinvointialueen ammattilaisten näkemykset, joissa on korostunut erityisesti ilta-aikaisen tuen ja kotiin 
vietävän, joustavan ohjauksen puute palvelujärjestelmässä. Lisäksi yhteistyötahot, kuten päihdekuntoutusyksikö 
t ja alueen vankilat, ovat tuoneet esiin huolen asiakkaiden tuen katkeamisesta siirtymävaiheissa sekä 
riittämättömistä matalan kynnyksen tukimuodoista kotiutumisen jälkeen.

Hankkeen toimenpiteet

TP 1 kohdennettu yhteisötoiminta

- Kohdennettua yhteisötoimintaa hankkeen kohderyhmälle 2 iltana viikossa n. 4-5h/kerta, yleensä klo 
14-21 välisenä aikana; tavoitteena mahdollistaa kohderyhmän helppo osallistuminen ja luottamussuhteen 
rakentaminen
- Yhteisötoiminnassa jatketaan pilottihankkeen mukaisten asumiseen ja elämänhallintaan liittyvien ongelmien 
tietoisuuden lisäämistä ja arjen taitojen vahvistamista
- Kohderyhmän kanssa valmistettava ruoka valmistetaan joka ilta. Asiakkaiden osallistumista 
ruoanvalmistukseen ja keittiötöihin tuetaan ja kannustetaan
- Yhteisöllisen ruokailun valmistamisessa yhdessä asiakkaan kanssa hyödynnetään yksilöasiakastyön 
menetelmiä (keskustelu, ohjaus)
- Ruoan valmistukseen osallistuu 1-2 asiakasta kerrallaan; mahdollistetaan rauhallinen toimintaympäristö sekä 
keskittyminen ja ajankäyttö yksilön tarpeesta lähtevään ohjaukseen
- Onnistumisen kokemuksilla tuetaan asiakkaan minäpystyvyyden ja itseluottamuksen kasvattamista
- Kutsutaan tarpeen mukaan vierailevia asiantuntijoita elämänhallinnan teemojen ympärillä
- Oletettujen asiakkaiden määrä 5-10 asiakasta per ilta

TP 2 Yksilöohjaus

- Hankkeen työntekijät ovat tavoitettavissa paikan päällä ilman ajanvarausta tai puhelimitse yhteisötoiminnan 
aikana; tavoitteena yksilön elämäntilanteen kartoittaminen, jatkotyöskentely pilottihankkeen asiakkaiden kanssa 
sekä tarvittavien toimenpiteiden eteenpäin vieminen
- Yksilöohjausta tarjotaan keskimäärin 5-8 kertaa per asiakas, kuitenkin yksilöllisen tarpeen mukaan. Yksi 
tapaamiskerta kestää keskimäärin 60 minuuttia.
- Annetaan yksilöohjausta kasvokkain tai puhelimella tai muilla tavoin kohderyhmän tarpeen mukaan

Esimerkkejä yksilötyöskentelyn teemoista sekä erityisesti HAAVI-hankkeessa esille nousseita teemoja:
- asunnon hakeminen, kodin ylläpitäminen, kodin velvollisuuksista huolehtiminen
- talous- ja velkaneuvonta, budjetointi ja suunnitelmallisen rahankäytön suunnittelu
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- itselle sopiviin palveluihin tutustuminen (järjestöjen toiminta, kuntalaispalvelut)
- työnhakupalvelut
- henkilöllisyystodistusten hankkiminen ja säilyttäminen
- luottamuksen kasvattaminen viranomaisverkoa ja muuta palveluverkostoa kohtaan
- asiakkaan oman roolin ymmärryksen lisääminen viranomaisasioinnissa – asioinnin harjoittelu
- itselle kuuluvien etuuksien kartoittaminen ja hakeminen
- päihteettömyyden tukeminen sekä päihde- ja mielenterveysongelmat; oman päihdeongelman tunnistaminen ja 
vaikutukset elämänhallintaan, terveyteen ja sosiaalisiin suhteisiin
- ravinnosta ja terveydestä huolehtiminen

TP 3 Kotiin vietävä tuki

- Kotiin vietävää tukea tarjotaan tarpeen mukaan työparityöskentelynä n. 15 asiakkaalle hankkeen aikana, 
keskimäärin 3-5 kertaa per asiakas
- Kotiinvietävä tapaamiskerta kestää tarpeesta riippuen 2-3 h/kerta tai tarpeen mukaan
- Kotiin vietävän tuen pohjalla on luottamuksellisen asiakassuhteen rakentaminen yhteisöllisen toiminnan ja 
yksilöasiakastyöskentelyn kautta
- Asiakkaan kotona tai asumisyksikössä harjoitellaan yhdessä asiakkaan kanssa arjesta huolehtimisen 
perustaitoja esim. ruoanlaittoa ja keittiötöitä, siivousta ja pyykkihuoltoa, kodista huolehtimista, asunnosta 
poistumista, kauppalistan laatimista, kaupassakäyntiä, budjetointia, ulkoilua, itsestä huolehtimista, verkkopankin 
ja sähköisen asioinnin opettelua sekä muita esille nousevia teemoja
- Painotetaan yhdessä tekemisen menetelmää ohjaustyössä (ei tehdä puolesta mutta ei myöskään vain ohjata 
vierestä)
- Keskitytään kiireettömän kohtaamisen luomiseen, ajan antamiseen ja siihen, että asiakkaalle tulisi huomioitu ja 
autettu olo (rakennetaan luottamusta palvelujärjestelmää kohtaan)
- Naiserityisen työotteen toteuttaminen

TP 4: Viestintä

- Asiakkaille ja yhteistyökumppaneille omat esitteet / mainokset (sähköinen ja paperiversio)
- Hyödynnetään jo olemassa olevia kanavia; Siniristin kotisivut, Facebook, päivätoiminnassa mainostaminen
- Hankkeen markkinointi erityisesti kohderyhmän kanssa työskenteleville ammattilaisille (hankkeen esittely, info-
tilaisuuksien järjestäminen, jalkautuminen yhteistyökumppaneiden toimipisteisiin)
- Luodaan hankkeelle oma Facebook-kanava sekä hankkeen oma sivusto Siniristin kotisivujen alle
- Hankkeelle laaditaan tarkempi erillinen viestintäsuunnitelma hankkeen käynnistyttyä

TP 5 Yhteistyö, arviointi ja hallinnointi

- Osallistutaan hankkeen kohderyhmän ja tavoitteiden näkökulmasta tarkoituksenmukaisiin verkostoihin ja 
työryhmiin
- Yhteistyö alueemme toimijoiden kanssa asiakkaiden ohjaamiseksi hankkeeseen ja hankkeesta eteenpäin
- Kootaan ja koollekutsutaan hankkeen ohjausryhmä
- Laaditaan seurantaraportit, maksatushakemukset ja loppuraportti
- Laaditaan hankkeelle hankkeen alussa erillinen arviointisuunnitelma

Lisätietoja hakemuksesta

Hankkeeseen on suunniteltu osallistuvan 51 henkilöä, joista 8 naisia. Osallistujista 3 arvioidaan ryhtyvän 
työnhakuun, 3 siirtyvän koulutukseen ja 2 työelämään.
Hankkeessa työskentelee yksi kokoaikainen ja yksi 80 %:n osa-aikainen työntekijä.

Hankkeen toteutusalue

Onko hankkeen toiminta valtakunnallista?

Ei
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Maakunnat

Pohjois-Karjala

Kunnat

Joensuu

Kustannusarvion ja rahoitussuunnitelman tiivistelmä

Kustannusarviota ohjaavat kustannusmallivalinnat

Kustannusmalli Flat rate 40 % kehittäminen
Palkkakustannusten ilmoitustapa Palkkojen yksikkökustannukset

Kustannusarvion tiivistelmä

Haetut yhteensä €
Hyväksytyt 
yhteensä € Hylätyt €

1 Palkkakustannukset 125 545 125 545
Flat rate 40 % kehittäminen 50 218 50 218
2 Tulot (vähennetään kustannuksista) 0 0
Nettokustannusarvio yhteensä 175 763 175 763

Rahoitussuunnitelman tiivistelmä

Haetut yhteensä €
Hyväksytyt 
yhteensä € Osuus %

1 Haettava EU- ja valtion rahoitus 149 406 149 406 85,00
2 Omarahoitus: Yksityinen rahoitus 8 421 8 421 4,79
3 Kuntarahoitus 17 936 17 936 10,20
4 Muu julkinen rahoitus 0 0 0
5 Yksityinen rahoitus 0 0 0
Rahoitussuunnitelma yhteensä 175 763 175 763 100,00

Rahoittajan arvio hankkeesta

Hanke on Uudistuva ja osaava Suomi 2021–2027-ohjelman mukainen ja toteuttaa toimintalinjan 4. 
Työllistävä, osaava ja osallistava Suomi erityistavoitetta 4.3. Yhdenvertaiseen osallisuuteen. Hanke kohdistuu 
erityistavoitteen sisältöön Yhtäläisten mahdollisuuksien ja osallisuuden edistäminen. Hanke täyttää yleiset 
valintaperusteet ja erityisten valintaperusteiden arvioinnissa hanke sai riittävästi pisteitä, 40/57 p., tullakseen 
rahoitetuksi.

Hankkeessa tuetaan asunnottomien, huonoissa oloissa asuvien ja asunnottomuusuhan alla olevien 
työikäisten henkilöiden asumisen ja elämänhallinnan taitoja, arjenhallintaa, työ- ja toimintakykyä, kiinnittymistä 
yhteiskuntaan sekä osallisuutta. Hankkeen taustalla on samantyyppiselle kohderyhmälle toteutettu pieni 
pilottihanke, jonka pohjalta hakija on suunnitellut hankkeen tarvetta, kehittämistoimien sisältöä ja haastavan 
kohderyhmän saavuttamista ja sitouttamista hankkeeseen. Pilottihanke on sisällöllisesti hyvin toteutettu, ja 
hakija on myös hallinnoinut hankkeen huolellisesti.

Hankesuunnitelman mukaista toimintaa ei ole kyseessä olevalle kohderyhmälle muutoin tarjolla. Hankkeessa 
tavoitetaan kohderyhmää pääasiassa iltapäivisin ja ilta-aikaan, jolloin kohderyhmä on fyysisesti ja psyykkisesti 
parhaiten saavutettavissa ja työskentely heidän kanssaan vaikuttavampaa. Suurin osa kohderyhmästä on 
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miehiä, joille useammin kasaantuvat asunnottomuuden ja mm. päihteiden käytön ongelmat. Kohderyhmään 
kuuluvat naiset nähdään erityisenä kohderyhmänä, sillä he ovat heikomman asemansa takia vaarassa erilaisille 
väkivallan muodoille ja hyväksikäytölle.

Hanke esitetään rahoitettavaksi hakemuksen mukaisesti 85 %:n EU- ja valtio -rahoituksella. Pohjois-
Karjalan maakuntaliiton Tulevaisuusrahasto osallistuu hankkeen rahoittamiseen 10,20 %:lla, joka on 17 936 
euroa kokonaisrahoituksesta. Hakija on pieni yhdistys, jolle omarahoitus on haasteellista ja yhdistyksen 
omarahoitukseksi esitetään hakemuksen mukaisesti 4,79 %:n osuutta, joka on 8 421 euroa. Hankkeen 
kohderyhmä on hyvin vaikeassa tilanteessa ja työskentely kohderyhmän kanssa edellyttää työaikojen 
joustoa iltapäiviin ja iltoihin, minkä yhdistystoimija voi tehdä. Hakijalla on hyvä osaaminen ja kokemus 
kohderyhmän tavoittamisessa ja sen kanssa työskentelyssä. Komissiolle raportoitaviin tietoihin sisältyvät 
arvioidut tiedot tietyistä kohderyhmistä, joista yksi on asunnottomat tai asuntomarkkinoilta syrjäytyneet 
(EECO16). Asunnottomiin henkilöihin kohdistuviin kehittämistoimenpiteisiin ei ole saapunut muita hakemuksia 
eikä välittävän toimielimen tiedossa ole muita mahdollisia hakijoita alueella. THL:n toteuttaman valtakunnallisen 
4.3 Yhdenvertaiseen osallisuuteen erityistavoitteen koordinaatiohankkeen väliarvioinnissa todetaan, että 
valtakunnallisestikin asunnottomille on suunnattu vain vähän hankkeita.

Hanke toteuttaa Pohjois-Karjalan maakuntaohjelman Pokat 2029 tavoitetta Hyvinvoiva väestö ja kulttuuri: 
lisätään asukkaiden osallisuutta ja estetään eri väestöryhmien syrjäytymistä.

ESR+ -rahoitus mahdollistaa hankkeen toteuttamisen.

Hanke esitetään rahoitettavaksi.

Ratkaisun perustelut ja jatkotoimenpiteet

Itä-Suomen elinvoimakeskuksen Kehittämisrahoitusryhmän yleisten valintaperusteiden kokous 1.6.2026.
Itä-Suomen elinvoimakeskuksen Kehittämisrahoitusryhmän rahoituskokous 1.6.2026.
Pohjois-Karjalan maakunnan yhteistyöryhmän sihteeristö 16.6.2026.
Pohjois-Karjalan maakunnan yhteistyöryhmä (tiedoksi) 24.9.2026.

Rahoittaja puoltaa hakemuksen hyväksymistä

Kyllä
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