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Kv-rekrytoinnin prosessi ja vastuutahot
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Siun soten sisainen yhteistyoverkosto kv-tyontekijoiden tuloon valmistautuessa
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Tietoa kansainvalisista tyontekijoista

Koulutuksissa on 60 opiskelijaa suomen kielen ja kulttuurin opetuksessa.

Kaikilla aikaisempaa terveydenhuoltoalan koulutusta ja/tai tydkokemusta alalta
— sairaanhoitajia (suurin osa), laakarin assistentti, terveydenhuollon ja

potilashuollon assistentteja, valmistuva fysioterapeutti, 3.vuoden
sairaanhoitajaopiskelijoita (2), katilo, hammaslaakarin avustaja

Opiskelijat ovat opiskelleet Riverian ohjauksessa verkko-opintoina hoiva-
avustajan/lahihoitajan opintoja sekd suomen kielta.

Opiskelijat siirtyivat suorittamaan ammatillisia opintoja 2-3/2022, opintoja jo
suoritettuina.

Suomen kielen taitotaso A2.2- B1.1 (toimiva peruskielitaito) valilla. Kieli- ja
osaamistasoa testataan Suomeen tultua. Kielen opetusta jatketaan Suomessa.
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Kv-tyontekijoiden sijoittumiset

Yhteensa 60 tyontekijaa Siun soten ikdihmisten palvelualueen asumispalveluiden ja kotihoidon
yksikkoihin.

. Sijoittumiskunnat Heinavesi, Joensuu, Kitee, Lieksa, Nurmes, Liperi, Kontiolahti, lomantsi ja Outokumpu.
*  Samassa yksikdssa 1-2 tyontekijaa. Saman kunnan alueella 2-5 henkil6a.
*  Tyontekijat tulevat normaaleihin Idhihoitajan oppisopimuspohjaisiin tydsuhteisiin.

*  Tyontekijat eivat kuulu opintososiaalisten etujen piiriin Suomessa, joten koulutus- ja perehdytyspaivat
ovat palkallisia. Tydsuhteen aloitus intensiivijakson alkamisesta.

1. ryhma 4.10.2022, 20 henkil6a
2. ryhma 18.10.2022, 20 henkilda

W\/ 3. ryhma: 1/2023, 20 henkil6a
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KV-TYONTEKIJOIDEN PALVELUS- JA TYOSUHDEASIAT

 PALKKAUS
- Palkkaus maaraytyy Siun soten oppisopimisopiskelijan ldhihoitajaksi ja
hoiva-avustajiksi opiskelevien palkkausperiaatteet — toimintaohjeen

mukaisesti.(01HOI040, TVA 4 ja TVAS).

* PEREHDYTYS

- Perehdytys kuten muillekin tyontekijoille Siun soten
perehdytysohjelman mukaisesti Perehdytys (sharepoint.com)

- Tyopaikkaohjaajat kayvat Siun soten ohjeen mukaisesti
tyopaikkaohjaajien perehdytyskurssit (1-2).

- Tyontekijan perehdytyksessa suositellaan huomioitavaksi kv-
tyontekijoiden kielitaidon taso, joka voi vaatia alussa enemman aikaa

W\/ puolin ja toisin (A2.2-B1.1).
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https://siunsote.sharepoint.com/sites/osaaminen/SitePages/Perehdytys.aspx

Osaamisen kehittamisen palveluiden rooli

e Kv-asioiden koordinointi

* Kaytannon jarjestelyt, mm. oleskelulupaprosessin kaynnistaminen yhdessa Riverian
kanssa

* Oppisopimuksien allekirjoittaminen seka niihin liittyva neuvonta

* Tyoyhteisdjen osaamis- ja koulutustarpeiden kartoittaminen

*  Monikulttuurisuus ym. valmennus ja koulutus

* Arjen tuki tyoyhteisolle

*  Kv-rekrytointimallin ja kaytanteiden luominen Siun sotella

* Yhteistyo Siun soten palvelualueiden kanssa

* Osallistuminen kv-tyontekijoiden intensiivijaksolle 2vko maahan tultua
* Verkostoyhteistyo kv-rekrytointi seka monikulttuurisuusasioissa

* Tiedottaa ja tukea kv-asioissa Siun soten tyontekijoita
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Ikaihmisten toimialueen rooli

Vastaanotto

Perehdytys

Osallistuminen kv-tyontekijoiden intensiivijaksolle 2vko maahan tultua
Oppisopimusasioista ja opiskeluiden ohjaamisesta vastaaminen tyopaikoilla
Ty6paikkaohjaajien (tukihenkildiden valinta) koulutus ja tukeminen

Tyoyhteison ja tyontekijoiden arjen ja tyon tukeminen monikulttuurisessa
tyoyhteisossa

Auttaa kv-tyontekijoita sopeutumaan uuteen tyohon, tydkavereihin, paikkakuntaan,
kannustaa suomen kielen oppimiseen seka mahdollistaa positiivinen oppimisen
ymparisto

Osallistuminen kv-rekrytointimallin ja kaytanteiden luomiseen Siun sotella
Koulutuksiin ja valmennuksiin osallistuminen
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Osaamisen kehittamisen suunnittelijan rooli

Tehtavankuva:

. Kaytannon jarjestelyt ja koordinointi Siun soten organisaatiossa

*  Materiaalien ja toimintatapojen luominen yhteistydssa Siun soten sisalla yksikéiden kanssa kv-
tyontekijoiden saapumisen valmistelussa

*  Osallistuminen ohjeiden ja prosessien tuottamiseen kv-rekrytointeihin liittyvissa asioissa

*  Tyontekijoiden oleskelulupalomakkeiden tayttaminen seka niiden lahettaminen lahtémaahan,
oleskelulupien/tyolupien tarkistaminen

*  Yksikdiden neuvonta ja tiedottaminen

*  Koulutusten ja valmennusten suunnittelu seka toteutus (valmentajana ja kouluttajana toimiminen
monikulttuurisuusasioissa)

. Oppisopimusasioiden neuvonta ja yhteistyo
*  Yhteistyo kv-tyontekijoita kouluttavan ja kaytannon asioita hoitavan Riveria oppilaitoksen kanssa

*  Verkostoyhteistyo alueen ulkopuolisten toimijoiden kanssa (International House of Joensuu, Talent Boost,
kunnat, kolmas sektori)

*  Yhteistyo Siun tyoterveyden kanssa, kv-tyontekijoiden terveysasiat ja terveystarkastukset
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Valmennukset ja tuki kv-oppisopimusopiskelijoiden saapumisen tueksi




Muutosvalmennus johdolle ja esimiehille

* Tavoite: Auttaa johtoa ja tyoyhteis6a pohtimaan ja kasittelemaan kv-
tyontekijoiden saapumiseen liittyvaa muutosta tyoyhteisoissa.

* Muutoskeskustelun tukeva kaytetaan Siun sotessa tammikuussa 2023
lanseerattavaa uudistumisen johtamisen toimintaperiaatetta/tyékalua, jossa on
oivalluttavia kysymyksia suunnittelun ja tyon tueksi.

* Toimintaperiaatetta on tydstetty "Hyvinvoiva siunsotelainen — kriittinen
menestystekija” —hankkeessa ja pilotoitu Siun soten yksikoissa
muutoskeskusteluiden tukena.

* Kenelle: palvelujohtajat, palvelupaallikot, esimiehet, myohemmin
tyopaikkaohjaajat, tyokaverit

* Toteutus: tyOpaja etana tyopaja 1x (2h)

Suams _ Palvelujohtajat ja palvelupéllikot 9/2022, esimiehet 9/2022
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Monikulttuurinen tyoyhteisovalmennus

Monikulttuurinen tydyhteisd; Kuinka tukea kv-tyontekijaa onnistumaan tyossa? Miten auttaa eritaustaisia
tyontekijoita yhteistyohon? Miten esimiehena ja kollegana tuen ja toimin kv-taustaisen tyontekijan
kanssa? Perehdytyksen, ensikohtaamisen ja selkokielen kaytto.

Tavoite: valmennuksen avulla tydyhteiso valmistautuu eritaustaisen tyontekijan vastaanottoon seka pohtii
omia kdytanteita, osaamista seka saa tyokaluja miten toimia monikulttuurisessa tyoyhteisossa.

Sisaltéind mm. monikulttuurisuus, erilaiset kulttuurit, kulttuurien valinen viestinta, tyokaluja viestinnan
helpottamiseen, uuden kv-tyontekijan vastaanotto, perehdyttaminen ja arjen sujuminen.

Kenelle: lahiesimiehet, tyopaikkaohjaajat, tyokaverit

Toteutus: (tyOpajat, paikan paalla tai teamsin valityksella valmentavalla tyotavalla) aikataulullisista syista
tyontekijoiden tulon aikaistuttua toteutetaan suunnittelijan toteuttamana tyopaikkakaynneilla 9-
10/2022 osittain

Aika: 9-10/2022
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Intensiivi- ja perehdytysjakso kv-tyontekijoille

* Riveria oppilaitoksena organisoi kahden viikon intensiivi- ja perehdyttamisjakson kv-tyontekijoille.
Mukana okp:n suunnittelija ja ikdihmisten palvelualueen esihenkil6itd/tyopaikkaohjaajia
mahdollisuuksien mukaan.

— Sisaltaa Siun soten organisaatioon perehtymistd, suomalaista tyoelamatietoutta, suomen kielta,
oppisopimusasioita ja opiskeluasioiden kaytanteita seka kotoutumiseen ja viranomaisasiointeihin
liittyvien kdytannon asioiden jarjestelya (pankkitili, verokortti, kauppa-asiat, vapaa-aika, asuminen,
liikkkuminen, kulttuuri).

* Tervetulojuhla 19.10 Kiteella oppilaitoksen organisoimana.

* Tavoite: auttaa uutta kv-tyontekijaa sopeutumaan uuteen kulttuuriin, arjen hallintaan,
viranomaisasiointeihin seka kotoutumiseen.

* Kenelle: kv-oppisopimusopiskelijoille

* Aika: 10/2022 (2 ryhmaa) Kitee, toteuttajana Riveria (Siun sote osaamisen kehittamisen palvelut)

www.siunsote.fi



Help Desk- tuki tyoyhteisaille ja kv-

tyontekijoille

* Tiedotusta ja neuvontaa mm. kansainvalisista asioista-, oppisopimus- ja
tyosuhdeasioista tyoyksikoihin ennen kv-tyontekijoiden saapumista seka sen jalkeen.

* Tavoite: Neuvonnan tarkoituksena on tukea tyoyhteisoa ja tyontekijoita arjen
sujuvuudessa ja varmistaa tarvittava tyon ja osaamisen tuki tyoyhteison uudessa
tilanteessa.

* Kenelle: esimiehille, tyopaikkaohjaajille, tyokavereille, kv-tyontekijoille

* Toteutus: aloitettu 8/2022 osana osaamisen kehittamisen suunnittelijan tehtavaa.
Jatkuvaa neuvontaa/infoa tarvittaessa prosessin aikana puhelimitse, sahkopostitse ym.

* Perustettu Teamskansainvdliset asiat- kanava 8/2022 yksikdiden esimiesten ja johdon

W\, kayttoon kaytannon asioista tiedottamiseen seka keskusteluun.
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Taydennyskoulutus tyoyhteisoille ja kv-

tyontekijoille

* Toteutettu 8/2022 tyoyhteisolle (esimiehet, tydpaikkaohjaajat, tydkaverit) suunnattu
webropol-kysely tyoyhteison koulutus ym. Tarpeista kv-tyontekijoiden saapumiseen
liittyen.

e Jatkossa taydennyskoulutustoiveiden ja tarpeiden kartoittaminen, suunnittelu ja
toteuttaminen kv-tyontekijoiden saapumisen jalkeen tyoyhteisdille ja kv-tyontekijoille.

* Koulutuksien avulla pyritaan lisdaamaan osaamista monikulttuurisessa tyoyhteisossa
toimimisessa seka tyoyhteison jasenille etta kv-tyontekijoille (kieli-, kulttuuri- ja
tyoelamaopinnot).

e Suunnitteilla: Jatkuva seuranta, kyselyt/ tyoyksikoiden tarpeista esim. 3 kk, 6kk ja 1

W\/ vuoden paasta yksikoihin tyoyhteisolle seka kv-tyontekijoille.
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Tutustuminen lahtomaan (myanmarilaiseen)
kulttuuriin

* Tavoite: saada tietoa tyoyhteisdlle ja heidan kanssa
tyoskenteleville myanmarilaisesta kulttuurista, tavoista,
tyokulttuurista ja uusista tyontekijoista, jota kautta lisata

tyoyhteison ymmarrysta ja vastaanottokykya erilaista
kulttuuria kohtaan.

* Kenelle: esimiehet, johto, tyopaikkaohjaajat, tyontekijat,
muut Siun soten tyontekijat, jotka tyoskentelevat kv-
tyontekijoiden kanssa.
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Tervetulojuhla. Tiimiytyminen / illanvietto

* Kuntien alueella jarjestettava illanvietto vapaa-ajalla (suunnitteilla)
* Toiveet yksikoista illanvieton toteuttamiseen

* Tavoite: tarkoituksena tyoyhteisoon ja tydkavereihin tutustuminen seka
tiimiytyminen

* Kenelle: tydyhteison jasenille, joissa kv-oppisopimusopiskelijoita

* 9 kuntaa, 9 tilaisuutta tai yksikoittain? (Muita?)
* Aika: marraskuu-joulukuu 2022
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Tukihenkilo/ystava kv-tyontekijalle
kotoutumisen tueksi (suunnitteilla)

Tukihenkilo tyoyhteison sisalta
Vapaa-ehtoinen tukihenkil(t) jarjestosta (MLL, SPR)
Toinen maahanmuuttaja/vertaiskokemus

Tavoite: Tukihenkil6toiminta tukee uutta kv-tyontekijaa uudessa
kotimaassa, ymparistossa kotoutumisessa, arjen asioissa seka
suomalaiseen yhteiskuntaan ja ihmisiin tutustumisessa.

Toteutus: pyritaan [6ytamaan aluksi tukihenkiloita esim. tyoyhteisoista

seka esim. SPR:n kautta.
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Kv-tyontekijoiden rokotus- ja terveysasiat

* Tyontekijoiden ja opiskelijoiden rokotussuojaus Siun sotessa —toimintaohjeen
toimittaminen kv-tyontekijoille lahtomaahan 3-4kk ennen
saapumisajankohtaa.

* Kaytannon ohjaus, tiedottaminen ja varmistaminen tarvittavista
dokumenteista (okp suunnittelija).

* Yhteisty0 Siun tyoterveyden kanssa

— Ennakkotiedottaminen tyontekijoiden saapumisesta ja
tyohontulotarkastuksiin varautumisesta.

— Ohjeistus kv-tyontekijoille tarvittavista terveysdokumenteista ja
terveystarkastuksista.
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