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LIITE 

POHJOIS-KARJALAN HYVINVOINTIALUEEN PALVELUSETELIARVOJEN VAHVISTAMINEN VUODELLE 2023  

SIUN SOTEN YHTYMÄHALLITUS 28.9.2021 § 171 

POHJOIS-KARJALAN ALUEHALLITUS 29.9.2022 § 141 
        
 

Palvelusetelilain (569/2009) 4 §:n mukaan kuntayhtymän ja 1.1.2023 alkaen Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen on päätettävä ne 
palvelut, joiden järjestämisessä se käyttää palveluseteliä. Palvelusetelin arvot vahvistetaan vuosittain Pohjois-Karjalan 
hyvinvointialueen hallintosäännön 5 §:n mukaisesti aluehallituksessa.  
 
 

KÄYTÖSSÄ OLEVAT PALVELUSETELIT TOIMIALUEITTAIN 

 
 
 

Ikäihmisten toimialueen 
palvelusetelit

• Kotipalvelun tukipalvelut (ml. 
veteraanit)

• Kotiin annettavat hoiva- ja 
hoitopalvelut (ml. veteraanit)

• Omaishoidon lakisääteinen vapaa

• Ikäihmisten asumispalvelut

• Lääkkeiden annosjakelu

Perhe- ja sosiaalipalvelujen 
toimialueen palvelusetelit

• Lapsiperheiden kotipalvelu

• Kehitysvammaisten tuettu kotona 
asuminen

• Kehitysvammaisten asumispalvelut

• Henkilökohtainen apu

• Monivammaisten lasten ja nuorten 
kotiin annettavat hoiva- ja 
hoitopalvelut

• Lääkkeiden annosjakelu

• Vammaisten asumispalvelut

• Vammaisten päivätoiminta

Terveys- ja sairaanhoitopalvelujen 
toimialueen palvelusetelit

• Jalkojenhoito

• Mielenterveys- ja päihdepalvelujen 
kuntoutus

• Ajokorttitodistus

• Suun terveydenhuolto
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IKÄIHMISTEN TOIMIALUE 
 
 

 

Palveluseteli 

 

Kuvaus palvelusetelin käyttötarkoituksesta 

 

Palvelusetelin arvo 2022 2023 

KOTIPALVELUN TUKIPALVELUT Kotipalvelun tukipalveluseteliä voidaan myöntää kotona asumisen tueksi 
pienituloisille eläkkeellä oleville yli 65- vuotiaille asiakkaille, jotka eivät 
selviä ilman ulkopuolista apua kodinhoidollisista tehtävistä. Kotipalvelun 
tukipalvelupalvelusetelillä voidaan ostaa sosiaalihuoltolain mukaisia 
kotipalveluja tilanteissa, joissa asiakas ei saa säännöllisen kotihoidon 
palveluja (ei kuljetuspalvelua).  

 
Lisäksi kotipalvelun tukipalveluseteliä voidaan myöntää erityistä 
harkintaa käyttäen omaishoidontuen - sekä gerontologisen sosiaalityön 
asiakkaille tilanteissa, joissa muut ensisijaiset tukimuodot eivät ole 
riittäviä tukemaan kotona asumista. 

 
Tukipalveluista säädetään sosiaalihuoltolaissa (1301/2014; 783/2022; 
790/2022) ja asetus (607/83).  
 
Tukipalvelujen avulla luodaan ja ylläpidetään kotona asumisen 
mahdollisuuksia ja tuetaan itsenäistä elämää. Tukipalveluja ovat 
esimerkiksi ateria-, vaatehuolto-, siivous-, asiointiapu sekä osallisuutta 
ja sosiaalista kanssakäymistä edistävät palvelut.  
 
Ikäihmisten toimialueella tukipalveluseteliä käytetään vähävaraisille 
vanhuuseläkkeellä oleville sekä erityistä harkintaa käyttäen 
omaishoidon tuen ja gerontologisen sosiaalityön asiakkaille tilanteissa, 
joissa muut ensisijaiset tukimuodot eivät ole riittäviä. 

 

• Tukipalvelusetelin arvo on 28 €/h 29 €/h ja asiakas 
maksaa palvelusetelituottajan hinnan ja palvelusetelin 
arvon välisen erotuksen palvelusetelituottajalle. 

KOTIIN ANNETTAVAT HOIVA- JA 

HOITOPALVELUT 

 

Kotihoidon palveluilla tarkoitetaan sosiaalihuoltolain (1301/2014); 
783/2022; 790/2022) ja sosiaalihuoltoasetuksen (607/1983) 
tarkoittamaa kotipalvelua sekä terveydenhuoltolain (1326/2010, 25 §) 
tarkoittamaa kotisairaanhoitoa. 
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Kotihoidon palvelusetelit 
Setelityypit: 

• kotiutuksen tukeminen 

• tilapäinen kotihoito 

• kotisairaanhoito 

Kotihoidon palveluseteleitä voidaan käyttää kotiutuksen tukemiseen, 
tilapäiseen kotihoidon palveluun ja/tai kotisairaanhoidon palveluun. 
Palvelujen myöntäminen perustuu asiakkaan palvelujen tarpeeseen ja 
kotihoidon myöntämisen perusteisiin. 

• Palvelusetelin arvo 28 €/h 29 €/h ja asiakas maksaa 
palvelusetelituottajan hinnan ja palvelusetelin arvon 
välisen erotuksen palvelusetelituottajalle. 

 
• Kotisairaanhoidon (tilapäinen) ja kotiutuksen tukemisen 

palveluseteleissä Ssairaanhoitoa vaativissa tehtävissä 
palvelusetelin arvo on lauantaisin 35 €/h 36 €/h ja 
sunnuntaisin 45 €/h 46 €/h. ja aAsiakas maksaa 
palvelusetelituottajan hinnan ja palvelusetelin arvon 
välisen erotuksen palvelusetelituottajalle. 

Säännöllisen kotihoidon palveluseteli 

 

Palveluseteli on tarkoitettu säännöllistä kotihoitoa tarvitseville 
asiakkaille. Asiakkaan palvelusetelipalvelut määritellään yksilöllisesti 
laaditussa asiakassuunnitelmassa. Palvelujen myöntäminen perustuu 
kotihoidon myöntämisen perusteisiin.    

Säännöllisen kotihoidon seteli on tulosidonnainen ja asiakkaan 
omavastuu peritään asiakasmaksulain (734/1992) §:ien 7 b, 10 e -
10 i ja § 12 mukaan. Tarkemmat määräytymisperusteet löytyvät 
Siun soten Pohjois-Karjalan sosiaali- ja terveyspalvelujen 
kuntayhtymän sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksut 
1.1.2022 lukien (Yhtymähallitus 14.2.2022 § 26). Sosiaali ja 
terveydenhuollon asiakasmaksut 1.7.2021 alkaen (yhtymähallitus 
25.2.2021 35 §), kohdassa 4.10 Jatkuva ja 
säännöllinen kotona annettava palvelu ja sosiaalihuoltolain 
mukainen pitkäaikainen asumispalvelu. 
 
Asiakas maksaa omavastuuta saman verran kuin hän maksaisi 
kotihoidon asiakkaana asiakasmaksuna. Asiakas maksaa 
omavastuuna palvelusetelin arvon ja palvelusetelituottajan 
perimän hinnan erotuksen (palvelusetelilaki 2009/569, 3 § 4 
mom.) 
 
Palvelun myöntäjä Pohjois-Karjalan hyvinvointialue voi harkintansa 
ja määrärahojen puitteissa myöntää asiakkaalle 
matkakorvaussetelin korvaamaan palvelusetelituottajan 
matkakuluja, mikäli asiakas asuu taajama-alueen ulkopuolella ja 
lähimmältä kotihoitotoimistolta (tai edellisen asiakkaan luota) 
asiakkaan luokse yhdensuuntainen matka on yli 12 kilometriä. 
Matkakorvaus on valtion matkustusäännön mukainen. 
Matkakorvausta voidaan harkinnan mukaan käyttää esimerkiksi 
kotiutuksen tukemisen setelissä. 
 
Säännöllisen kotihoidon palvelusetelin enimmäistuntihinta on 41 
€/h. Perustuntihinnan lisäksi palvelusetelituottajalle maksetaan 
palvelusetelisääntökirjan mukaiset kertoimet. Kertoimet 
perustuvat asiakkaan saamaan palvelumäärään kuukaudessa. 
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OMAISHOIDON LAKISÄÄTEINEN VAPAA Omaishoidon tukeen ja lakisääteisten vapaiden järjestämiseen 
sovelletaan lakia omaishoidon tuesta (937/2005; 607/2022). 
Omaishoitajan lakisääteisen vapaan palvelusetelillä omaishoitaja voi 
ostaa hoidettavalle hoiva- ja hoitopalvelua, tukipalveluja sekä hoitajan 
hyvinvointia tukevia palveluja. Omaishoitajan lakisääteisen vapaaseen 
voidaan käyttää myös lyhytaikaista asumispalvelun palveluseteliä. 
Omaishoidon vapaan järjestämistavasta sovitaan asiakassuunnitelmassa.    

Omaishoidon lakisääteisen vapaan palvelusetelin kokonaisarvo on 
330 € /kk (ei asumispalvelut).  Kokonaisarvo sisältää 3 vrk 
lakisääteistä vapaata kuukaudessa. Yhden setelin vrk arvo on 110 
e/seteli, josta asiakas maksaa omavastuuta sosiaali- ja 
terveydenhuollon asiakasmaksulain 734/1992 § 6b mukaisesti. 
 
Omaishoidon lakisääteisen vapaan palvelusetelin arvo on 114 
€/seteli (110 €/vrk), josta asiakas maksaa omavastuuta sosiaali- ja 
terveydenhuollon asiakasmaksulain 734/1992 § 6b mukaisesti 
(vuonna 2022 11,60 e/vrk). Palveluseteliä myönnetään 
enimmillään 3 kolme seteliä kuukaudessa omaishoidon 
myöntämisen perusteet huomioiden. 
 
Järjestettäessä omaishoidon vapaat asumispalvelun 
palvelusetelillä, setelin arvoon vaikuttaa Pohjois-Karjalan 
hyvinvointialueen hyväksymä palvelusetelituottajan vrk 
vuorokausihinta. Asiakas maksaa omavastuuta sosiaali- ja 
terveydenhuollon asiakasmaksulain 734/1992 § 6b mukaisesti. 

IKÄIHMISTEN ASUMISPALVELUT Ikäihmisten asumispalvelulla tarkoitetaan sosiaalihuoltolain (1301/2014) 
21 §:ssä tarkoitettua asumispalvelua. Lyhytaikaisella asumispalvelulla 
tarkoitetaan lyhyttä jaksoa tarvittaessa ympärivuorokautisen 
palveluasumisen yksiköissä. 

 

Palveluasumisen Yhteisöllisen asumisen 
palveluseteli 

Palveluasumisen Yhteisöllisen asumisen palveluseteli (2-vuorohoiva, ei 
ympärivuorokautinen) sisältää asiakkaan tarpeen mukaisen hoidon ja 
hoivan sekä asiakkaan tarvitsemat tukipalvelut mm. ateriat, 
siivouspalvelut ja tarvikkeet, vaatehuollon sekä muut palvelut kuten 
avustamisen asunnossa ja sen ulkopuolella.  

Palvelusetelin arvoa laskettaessa huomioidaan 
palvelusetelituottajan enimmäishintana enintään 82 €/vrk 85,50 
€/vrk. Mikäli palvelusetelituottajan hinta on suurempi kuin 
palvelulle määritelty enimmäishinta, maksaa asiakas 
palvelusetelituottajalle enimmäishinnan ylittävän osuuden 
tulosidonnaisen omavastuun lisäksi. 
 
Palveluseteli on tulosidonnainen, jonka arvo perustuu tulojen 
huomioon ottamiseen sosiaali- ja terveydenhuollon 
asiakasmaksuista annetun lain (734/1992) §:ssä 7 b, 10 e – 10 i:ssä 
säädetyllä tavalla; (30.12.2020/1202). Tarkemmat 
määräytymisperusteet löytyvät Siun soten Pohjois-Karjalan sosiaali- 
ja terveyspalvelujen kuntayhtymän sosiaali- ja terveydenhuollon 
asiakasmaksut 1.1.2022 lukien (Yhtymähallitus 14.2.2022 § 26). 
Sosiaali- ja      terveydenhuollon asiakasmaksut 1.7.2021 alkaen 
(yhtymähallitus 25.2.2021 35 §), kohdassa 4.10 Jatkuva ja 
säännöllinen kotona annettava palvelu ja sosiaalihuoltolain 
mukainen pitkäaikainen asumispalvelu. 
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Tehostetun Ympärivuorokautisen 
palveluasumisen palveluseteli 

Tehostetun Ympärivuorokautisen palveluasumisen palveluseteli sisältää 
asiakkaan ympärivuorokautisen hoivan ja hoidon, ateriat, 
siivouspalvelut, vaatehuollon sekä muut palvelut kuten avustamisen 
asunnossa ja sen ulkopuolella. 
 

Palvelusetelin arvoa laskettaessa huomioidaan 
palvelusetelituottajan enimmäishintana enintään: 125 €/vrk.  
 
- 1.1.2023-31.3.2023: 140,50 €/vrk (125 €/vrk) (mitoitus 0,6) 
- 1.4.2023 - 30.11.2023: 149,50 €/vrk (mitoitus 0,65) 
- 1.12.2023 - 31.12.2023: 159,50 €/vrk (mitoitus 0,7). 
 
Mikäli valtioneuvosto tarkastelee lakisääteistä 
henkilöstömitoitusvaadetta ja sen voimaanastumispäivämääriä 
uudelleen, muutetaan palvelusetelien arvot tuolloin mitoitusta 
vastaavaksi. 
 
Mikäli palvelusetelituottajan hinta on suurempi kuin palvelulle 
määritelty enimmäishinta, maksaa asiakas palvelusetelituottajalle 
omavastuuna hyvinvointialueen määrittämän palvelusetelin arvon 
ja palvelusetelituottajan hinnan välisen erotuksen. 
 
Palveluseteli on tulosidonnainen, jonka arvo perustuu tulojen 
huomioon ottamiseen sosiaali- ja terveydenhuollon 
asiakasmaksuista annetun lain (734/1992) §:ssä 7 b – 7 c, 10 b–10 
d ja 10 i säädetyllä tavalla; (30.12.2020/1202). Tarkemmat 
määräytymisperusteet löytyvät Siun soten Pohjois-Karjalan sosiaali- 
ja terveyspalvelujen kuntayhtymän sosiaali- ja terveydenhuollon 
asiakasmaksut 1.1.2022 lukien (Yhtymähallitus 14.2.2022 § 26). 
kohdassa 5.2 Pitkäaikaisen tehostetun palveluasumisen, 
pitkäaikaisen perhehoidon ja pitkäaikaisen laitoshoidon maksut. 

Lyhytaikaisen palveluasumisen 
yhteisöllisen asumisen ja tehostetun 
lyhytaikaisen ympärivuorokautisen 
palveluasumisen palvelusetelit 

Lyhytaikaisen palveluasumisen yhteisöllisen asumisen ja tehostetun 
palveluasumisen lyhytaikaisen ympärivuorokautisen palveluasumisen 
palvelusetelit sisältävät asiakkaan ympärivuorokautisen tarpeen 
mukaisen hoivan ja hoidon sekä vuokran ja asiakkaan tarvitsemat 
tukipalvelut mm. ateriat, siivouspalvelut ja tarvikkeet, vaatehuollon sekä 
muut palvelut kuten avustamisen asunnossa ja sen ulkopuolella.  
 
Lyhytaikaiseen palveluasumiseen Lyhytaikaiseen yhteisölliseen 
asumiseen sekä lyhytaikaiseen ympärivuorokautiseen palveluasumiseen 
eivät kuulu sisälly lääkkeet ja henkilökohtaiset hoitotarvikkeet. 

Asiakkaalle pPalvelusetelin arvoa laskettaessa huomioidaan 
palvelusetelin maksimiarvoksi: palveluasuminen osalta 93 €/vrk ja 
tehostetun palveluasumisen osalta 137 €/vrk.  
 
Lyhytaikaisessa yhteisöllisessä asumisessa 106 €/vrk (93 €/vrk). 
 
Lyhytaikaisessa ympärivuorokautisessa palveluasumisessa: 
- 1.1.2023 - 31.3.2023: 153,50 €/vrk (137 €/vrk) (mitoitus 0,6) 
- 1.4.2023 - 30.11.2023: 162,50 €/vrk (mitoitus 0,65)  
- 1.12.2023 - 31.12.2023: 172,50 €/vrk (mitoitus 0,7). 
 
Mikäli valtioneuvosto tarkastelee lakisääteistä 
henkilöstömitoitusvaadetta ja sen voimaanastumispäivämääriä 
uudelleen, muutetaan palvelusetelien arvot tuolloin mitoitusta 
vastaavaksi. 
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Palvelusetelin arvo lasketaan palvelusetelin maksimiarvosta 
vähentämällä Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen lyhytaikaisen 
hoidon palveluasumisen maksu 32,40 €.  
 
Mikäli palvelusetelituottajan hinta on alempi kuin palvelusetelien 
maksimiarvo, käytetään laskennassa tuota hintaa, josta 
vähennetään lyhytaikaisen hoidon palveluasumisen maksu 32,40 €. 
 
Mikäli palvelusetelituottajan hinta on suurempi kuin palvelusetelin 
maksimiarvo, palvelusetelin arvo lasketaan maksimiarvosta ja 
asiakas voi joutua maksamaan omavastuuna palvelusetelituottajan 
hinnan ja palvelusetelin arvon välisen erotuksen. 

   

 
 
PERHE-JA SOSIAALIPALVELUJEN TOIMIALUE 
 
 

 
Palveluseteli 

 
Kuvaus palvelusetelin käyttötarkoituksesta 

 
Palvelusetelin arvo 2022 2023 

 
LAPSIPERHEIDEN KOTIPALVELU  
 

Lapsiperheiden kotipalvelu on sosiaalihuoltolain (1301/2014) mukaista 
lapsiperheille suunnattua tukea. Lapsiperheiden kotipalvelu on yhdessä 
perheen kanssa vanhemman ja lapsen välisen vuorovaikutuksen 
tukemista, perheen tukiverkoston rakentamista, perheen neuvontaa ja 
palveluohjausta myös muiden palvelujen käyttöön. 

 

Lapsiperheiden kotipalvelun palveluseteli  
 

Lapsiperheiden kotipalvelua voi saada lyhyt- tai pitkäkestoisesti sekä 
akuutissa tarpeessa. Lyhytkestoisen palvelun tarve voi olla esimerkiksi 
silloin, kun tarve aiheutuu raskaudesta, synnytyksestä, perheenjäsenen  
sairastumisesta tai kuolemasta, äkillisestä asioinnin tarpeesta, joka voi 
olla esimerkiksi lääkärikäynti tai muu vastaava tilanne.  
Pitkäkestoisen palvelun tarve voi aiheutua esimerkiksi raskauteen, 
synnytykseen tai vauvanhoitoon liittyvästä avun tarpeesta, 
monikkoperheen tuen tarpeesta tai vanhemman ollessa 
pidempiaikaisesti uupunut sekä lapsiperheen kokonaisvaltaisen 
arjenhallinnan tuen tarpeesta.  

• Arkisin (klo 6-18) 35 €/h 36,30 €/h 

• Arki-iltaisin (klo 18-22) 40 €/h 41,45 €/h 

• Lauantaisin (klo 6-18) 44 €/h 45,60 €/h 

• Lauantai-iltaisin (klo 18-22) 56 €/h 58 €/h 

• Sunnuntaisin (klo 6-22) 56 €/h 58 €/h 

Pohjois-Karjalan hyvinvointialue käyttää palvelusetelissä kattohintaa 
ts. Pohjois-Karjalan hyvinvointialue on määritellyt enimmäishinnan, 
jolla palvelusetelituottajan on palvelu tuotettava. Palvelusetelien 
arvot kattavat muut erillislisät ja kilometrikorvaukset.  Matka-ajat 
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Palvelun kesto ja tiheys riippuvat perheen tarpeesta ja palvelulle 
asetetuista tavoitteista. Keskimäärin käyntejä perheessä on kerran 
viikossa ja käynnin pituus on 2-4 tuntia. Palvelun kesto määritellään  
yksilöllisesti. 

asiakkaan luokse ja luota eivät ole palvelusetelin arvoon laskettavaa 
työaikaa. 
 
Pohjois-Karjalan hyvinvointialue voi harkintansa ja määrärahojen 
puitteissa myöntää asiakkaalle matkakorvaussetelin korvaamaan 
palvelusetelituottajan matkakuluja, mikäli asiakas asuu taajama-
alueen ulkopuolella ja alueen lapsiperhepalveluiden toimipisteeltä 
(tai edellisen asiakkaan luota) asiakkaan luokse yhdensuuntainen 
matka on yli 12 kilometriä. Matkakorvaus on valtion 
matkustussäännön mukainen. 

 
HENKILÖKOHTAINEN APU 
 

Palvelusetelin käyttö henkilökohtaisessa avussa edellyttää aina 
Vammaispalvelulain mukaisen (8 c §) henkilökohtaisen avun kriteerien 
toteutumista (vaikeavammaisuus, toistuva ja välttämätön avun tarve).  
 
Vammaispalvelulain mukainen henkilökohtainen apu tarkoittaa apua 
niissä tavanomaiseen elämään liittyvissä toimissa, jotka henkilö tekisi 
itse, mutta ei niistä vammansa tai sairautensa vuoksi kokonaan tai 
osittain itse selviä. Henkilökohtaisella avulla tarkoitetaan 
vaikeavammaisen henkilön välttämätöntä avustamista kotona ja kodin 
ulkopuolella päivittäisissä toimissa, työssä ja opiskelussa, 
harrastuksissa, yhteiskunnallisessa osallistumisessa tai sosiaalisen 
vuorovaikutuksen ylläpitämisessä. 

Palvelusetelin arvo arkisin (ma-pe) on 24 €/h, viikonloppuisin 42 €/h 
(voimassa la klo 20 - su klo 24 välisenä aikana). Arkipyhinä 
palvelusetelituottaja voi laskuttaa viikonloppusetelin arvon 42 €/h 
arkipyhää edeltävästä päivästä klo 20 alkaen. 

Palvelusetelien arvot kattavat muut erillislisät ja kilometrikorvaukset.  
Matka-ajat asiakkaan luokse ja luota eivät sisälly avustusaikaan.  
 
 
Pohjois-Karjalan hyvinvointialue käyttää palvelusetelissä kattohintaa 
ts. Pohjois-Karjalan hyvinvointialue on määritellyt enimmäishinnan, 
jolla palvelusetelituottajan on palvelu tuotettava. 
 
 

 
MONIVAMMAISTEN LASTEN JA 
NUORTEN KOTIIN ANNETTAVAT HOIVA- 
JA HOITOPALVELUT 
 
 

 
Monivammaisten lasten ja nuorten hoiva- ja hoitopalvelu on asiakkaan 
tarpeiden mukaista toimintakykyä parantavaa tai ylläpitävää ja 
kuntoutumista tukevaa palvelusuunnitelman mukaista hoitoa ja 
huolenpitoa. 
 
Hoiva- ja hoitopalvelua saavan asiakkaan palvelusuunnitelmaa 
tarkistetaan Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen toimesta säännöllisesti. 
Palvelupäätös tehdään asiakkaalle määräaikaisesti tai toistaiseksi 
 
 

 
Palvelusetelit on jaettu kahteen palveluluokkaan vaativuuden 
mukaisesti: 
 

• Palveluluokka 1. Kodissa tai kodin ulkopuolella tapahtuva 

osallisuutta tukeva toiminta: 26 €/h.  

• Palveluluokka 2. Erittäin vaativa kotiin annettava hoito ja 

hoiva: 36 €/h. 

Molemmissa palveluluokissa perustuntihintaan lasketaan yksityisen 
sosiaalipalvelualan työehtosopimuksen mukaiset lisät. Pohjois-
Karjalan hyvinvointialue käyttää palvelusetelissä kattohintaa ts. 
Pohjois-Karjalan hyvinvointialue on määritellyt enimmäishinnan, jolla 
palvelusetelituottajan on palvelu tuotettava. 
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Palvelun myöntäjä voi harkintansa puitteissa myöntää asiakkaalle 
matkakorvaussetelin korvaamaan palvelusetelituottajan 
matkakuluja, mikäli asiakas asuu taajama-alueen ulkopuolella ja 
lähimmältä kotihoitotoimistolta (tai edellisen asiakkaan luota) 
asiakkaan luokse yhdensuuntainen matka on yli 12 kilometriä. 
Matkakorvaus on valtion matkustusäännön mukainen. 
 

KEHITYSVAMMAISTEN TUETTU KOTONA 
ASUMINEN 
 

Tuetun kotona asumisen palveluseteli on tarkoitettu kotona asumisen 
tukemiseen. Palvelut määritellään yksilöllisesti laaditussa 
palvelusuunnitelmassa, ja ne perustuvat asiakkaan 
palveluntarpeeseen.   Asiakkaan toimintakyky määrittelee palvelun 
sisällön, ja asiakasta kannustetaan mahdollisimman itsenäiseen 
suoriutumiseen päivittäisissä toiminnoissa, jotta asiakkaan 
omatoimisuus säilyy ja vahvistuu. 

 
 

Palvelusetelin arvo 32 €/h  
 
Pohjois-Karjalan hyvinvointialue käyttää palvelusetelissä kattohintaa 
ts. Pohjois-Karjalan hyvinvointialue on määritellyt enimmäishinnan, 
jolla palvelusetelituottajan on palvelu tuotettava. 

 
 
 

 
KEHITYSVAMMAISTEN 
ASUMISPALVELUT 
 

 
Kehitysvammaisten asumispalvelujen palvelusetelit on tarkoitettu 
kehitysvammalain (519/1977) mukaiseen, tarvittaessa 
ympärivuorokautiseen asumiseen. Palveluseteli sisältää 
kokonaisvaltaisesti tarvittaessa ympärivuorokautiset palvelut ja 
tarvittavan ohjauksen, avustamisen, hoidon ja toimintakyvyn 
tukemisen. 
 

 

 

• Vierihoito, palvelusetelin arvo 21 €/h 

• Tuettu asuminen, palvelusetelin arvo 50 €/vrk 

• Palveluasuminen (palvelusetelin arvo tason mukaan): taso 

1. 74 €/vrk, taso 2. 88 €/vrk, taso 3. 98 €/vrk 

• Tehostettu palveluasuminen (palvelusetelin arvo tason 

mukaan): taso 1. 106 €/vrk, taso 2. 115 €/vrk, taso 3. 127 

€/vrk, taso 4. 146 €/vrk, taso 5. 169 €/vrk,  

• Tilapäinen ympärivuorokautinen asumispalvelu: arvo 

määräytyy asiakkaan palvelutarpeen mukaan em. tasojen 

mukaisesti 

VAMMAISTEN ASUMISPALVELUT 
 

Palvelusetelin   avulla   toteutettu   vammaispalvelulain   mukainen   
palveluasuminen   on   tarkoitettu   niille vaikeavammaisille henkilöille, 
joilla on pitkäkestoinen, runsas ja monimuotoinen palvelutarve. 
 
Vammaispalvelulain mukaan palveluasumiseen kuuluvat asunto sekä 
asumiseen liittyvät ympärivuorokautiset palvelut, jotka ovat 
välttämättömiä asiakkaan jokapäiväiselle suoriutumiselle.  Näitä 
palveluja voivat olla avustaminen asumiseen liittyvissä toiminnoissa 
kuten liikkumisessa, pukeutumisessa, henkilökohtaisessa hygieniassa, 
ruokataloudessa ja asunnonsiivouksessa sekä ne palvelut, joita 

Vaikeavammaisten     palveluasumisen     palvelusetelissä     on     
käytössä    kattohinta, jolla    tarkoitetaan palveluseteliä, jonka   
enimmäishinnan   Siun   sote   on   määritellyt   ja   jolla   palvelu   on   
tuotettava (ts. hyväksymisehto).  Asiakkaalle ei saa koitua 
maksettavaksi palvelusetelipalvelusta omavastuuosuutta. 
 
Vammaispalvelulain mukainen tukiasuminen 

• 32 €/h 

Vammaispalvelulain mukainen pitkäaikainen palveluasuminen 

• Palveluluokka 1. 77 €/vrk 
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tarvitaan asiakkaan terveyden, kuntoutuksen ja viihtyvyyden 
edistämiseksi. 

• Palveluluokka 2. 97 €/vrk 

• Palveluluokka 3. 127 €/vrk 

• Palveluluokka 4. 157 €/vrk 

• Palveluluokka 5. 197 €/vrk 

• Palveluluokka 6. Palvelusetelin arvo määritellään 

yksilöllisesti asiakaskohtaisesti 

Lyhytaikainen asumispalvelujen palveluseteli 

• Vammaispalvelulain mukainen lyhytaikainen 

palveluasuminen on ympärivuorokautista palvelua ja 

lyhytaikaisessa palveluasumisessa palveluluokat, ja 

palvelusetelin arvo määräytyvät samoin periaattein kuin 

pitkäaikaisessa asumisessa. 

 

VAMMAISTEN PÄIVÄTOIMINTA 
 

Päivätoimintaa järjestetään kehitysvammaisten erityishuoltolain tai 
vammaispalvelulain perusteella.  
  
Vammaispalvelulain (380/1987) 8 §:n mukaan kunnan on järjestettävä 
vaikeavammaiselle henkilölle päivätoimintaa, jos henkilö vammansa tai 
sairautensa vuoksi välttämättä tarvitsee palvelua suoriutuakseen 
tavanomaisista elämän toiminnoista. Päivätoimintaa järjestään myös 
kehitysvammalain (519/1977) 2 §:n perusteella. Kehitysvammaisten 
päivätoimintaa järjestetään pääasiassa vaikeimmin vammaisille 
henkilöille. 
 

Palvelusetelit on jaettu neljään palveluluokkaan ja niiden arvot ovat 
seuraavat:  

• Palveluluokka 1. Osallisuutta tukeva toiminta, vähäisen 

tuen tarve: 55 €/käyntikerta ja 35 euroa/puolikas 

käyntikerta  

• Palveluluokka 2. Vaativa, osallisuutta tukeva 

päivätoiminta. Kohtalainen tuen tarve: 70 €/ käyntikerta 

ja 45 €/puolikas käyntikerta   

• Palveluluokka 3. Erittäin vaativa, osallisuutta tukeva 

toiminta. Suuri tuen tarve: 105 €/ käyntikerta ja 70 

€/puolikas käyntikerta  

• Palveluluokka 4. Asiakkaan henkilökohtaisten tarpeiden 

mukaan räätälöity palveluluokka: Hinta määräytyy 

yksilöllisen suunnitelman mukaan tapauskohtaisesti.  

Palvelusetelin käyttöönotto vaatii erillisiä neuvotteluja 

vammaispalvelujen, asiakkaan ja palvelusetelituottajan 

kanssa, koska tuote ja hinta räätälöidään erityisin 

perustein asiakaskohtaisesti. 
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TERVEYS- JA SAIRAANHOITOPALVELUJEN TOIMIALUE 
 

 
Palveluseteli 

 
Kuvaus palvelusetelin käyttötarkoituksesta 

 
Palvelusetelin arvo 2022 2023 

MIELENTERVEYS- JA PÄIHDEPALVELUJEN 
KUNTOUTUS 
 

Mielenterveys- ja päihdepalvelujen kuntoutuksen palvelusetelit ovat 
tarkoitettu yli 18-vuotiaille mielenterveys- ja päihdepalveluiden 
asiakkaille, joille Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen mielenterveys- ja 
päihdepalvelujen palveluntarvearviossa on todettu tarve työtoimintaan 
tai päivätoimintaan (sosiaalihuoltolaki 1301/2014, 17§). 
 

 

Mielenterveys- ja päihdekuntoutujien 
työtoiminta 
 

Työtoiminta on Sosiaalihuoltolain (1301/2014, 17§) mukaisesti 
järjestettyä sosiaalipalvelua, jota ohjaa asiakassuunnitelma. Työtoiminta 
on osa asiakkaan hoito- tai kuntoutussuunnitelman mukaista 
toimintakykyä edistävää prosessia. Työtoiminta on luonteeltaan 
työelämään tai opiskeluun paluuta edistävää, työhön valmentavaa 
toimintaa. 

Työtoimintapäivän pituus 4 tuntia ja palvelusetelin arvo 54 
€/työtoimintapäivä, josta palvelusetelituottaja maksaa 
kuntoutujalle vähintään viiden euron (5 €/käynti) suuruisen 
kulukorvauksen.  
Palvelutarvearviossa määritetään asiakkaan palveluntarve päivinä 
viikkoa kohden. Asiakkaalle voidaan myöntää 1–4 
työtoimintapäivää viikossa ja työtoimintapäivän pituus on neljä 
tuntia. 
 
Pohjois-Karjalan hyvinvointialue käyttää palvelusetelissä 
kattohintaa ts. Pohjois-Karjalan hyvinvointialue on määritellyt 
enimmäishinnan, jolla palvelusetelituottajan on palvelu 
tuotettava. 
 

Mielenterveys- ja päihdekuntoutujien 
päivätoiminta  
 

Kuntoutusta tukeva päivätoiminta (sosiaalihuoltolaki 1301/2014, 17§, 
terveydenhuoltolaki 1326/2010, 27§) on tarkoitettu asiakkaille, joiden 
kuntoutuksellinen tavoite on ensisijaisesti toimintakyvyn ja 
elämänhallinnan ylläpitäminen ja edistäminen.  Päivätoiminta 
suunnataan aikuisille mielenterveys- ja päihdekuntoutujille, joiden 

Palvelusetelin arvo 11,50 €/tunti 
 
Palvelutarvearviossa määritetään asiakkaan palveluntarve 
tuntimäärinä kuukautta kohden. 
Pohjois-Karjalan hyvinvointialue käyttää palvelusetelissä 
kattohintaa ts. Pohjois-Karjalan hyvinvointialue on määritellyt 
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toimeentulo perustuu sairauden tai työkyvyttömyyden perusteella 
myönnettäviin etuuksiin. 

enimmäishinnan, jolla palvelusetelituottajan on palvelu 
tuotettava. 
 

JALKOJENHOITO Ennaltaehkäisevän jalkojenhoidon palvelusetelillä täydennetään Pohjois-
Karjalan hyvinvointialueen aluejalkaterapeuttien ja sairaalan 
jalkaterapeutin antamaa jalkaterapiaa. Palvelun piiriin kuuluvat mm. 
riskiluokkaan 2–3 kuuluvat diabeetikot, reumaatikot, joilla on 
immunosupressiivinen lääkitys sekä sellaisia jalkojen virheasentoja, jotka 
altistavat kovettumille, ihorikoille tai haavautumiselle ja muut 
sairausryhmät Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen jalkaterapeutin 
konsultoinnin jälkeen 
 

Palveluseteli on tasasuuruinen. Palveluseteleitä voidaan myöntää, 
potilaan jalkatilanteen niin vaatiessa, 1–3 kertaa vuodessa. 
  

• Palvelusetelin arvo on 49 €, ja asiakas maksaa 

palvelusetelituottajan hinnan ja palvelusetelin arvon 

välisen erotuksen. 

Kotikäyntinä toteutettava jalkojenhoito sovitaan palveluseteliä 
myönnettäessä. Kotikäynneistä maksetaan lisäksi kotikäyntilisä, 
joka on 50 % palveluntuottajan ilmoittamasta hinnasta, kuitenkin 
enintään 50 % palvelusetelin arvo. Kotikäyntilisä sisältää 
matkakustannukset ja edestakaiseen matkaan käytetyn ajan alle 
35 km:n matkalta. 

AJOKORTTITODISTUS 
 
Palvelusetelin käyttöönotto ja arvo 
vahvistettu hallituksessa: 15.11.2021 § 
247 

Hyvinvointialue on velvollinen huolehtimaan siitä, että sen asukas tai 
terveyskeskuksen potilas saa terveydentilaansa koskevan todistuksen tai 
lausunnon silloin, kun todistuksen tai lausunnon tarve perustuu 
terveydenhuoltolakiin (1326/2010), taikka on asukkaan tai potilaan 
hoidon, toimeentulon, opiskelun tai muun vastaavan syyn kannalta 
välttämätöntä. Ajokortin hankkimiseen ja uusimiseen tarvitaan liitteeksi 
ajokorttitarkastuksesta saatava lääkärintodistus (Lääkärinlausunto 
ajokyvystä F122). Ajokorttitodistus palveluseteli on vaihtoehto Pohjois-
Karjalan hyvinvointialueen terveysasematoiminnan omana toimintana 
järjestetylle palvelulle. Palveluseteli voidaan myöntää Pohjois-Karjalan 
hyvinvointialueen alueella asuvalle yli 18-vuotiaalle asiakkaalle. 

Palvelusetelin arvo 20,60 € 57,90 € 

SUUN TERVEYDENHUOLTO 
 
Palvelusetelin käyttöönotto ja arvo 
vahvistettu hallituksessa: 15.3.2022 § 54 
 

Palveluseteli on vaihtoehto Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen suun 
terveydenhuollon omana toimintana järjestetylle palvelulle. Palveluseteli 
voidaan myöntää Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen alueella asuvalle yli 
18-vuotiaalle asiakkaalle seuraavissa tilanteissa: 
 
 - Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen suun terveydenhuollossa ensiapuna 
aloitetun hoidon loppuun saattaminen 
 
 - Lohkeaman hoito 
 
Tarkoituksena on taata asiakkaalle sujuva sekä nopea hoitoon pääsy. 
Pohjois-Karjalan hyvinvointialue voi myöntää palvelusetelin omassa 
toiminnassaan ensiapuna aloitetun hoidon jatkohoitoon. Jatkohoito voi 
olla hampaan poisto tai leikkauksellinen poisto, juurihoito tai paikkaus. 

Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen suun terveydenhuollossa 
ensiapuna aloitetun hoidon loppuun saattamisen palvelusetelit 
myönnetään palvelusetelipaketteina. 
 
Juurihoidon palvelusetelipaketit: 
 
1-kanavaisen hampaan juurihoito 

• Palvelusetelin arvo 264 € 

2-kanavaisen hampaan juurihoito 

• Palvelusetelin arvo 356 € 

3 tai 4-kanavaisen hampaan juurihoito 
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Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen hammaslääkäri arvioi Pohjois-Karjalan 
hyvinvointialueen suun terveydenhuollossa ensiapuna aloitetun hoidon 
loppuun saattamisessa jatkohoidon tarpeen ja myöntää setelin 
asiakkaalle. Lisäksi lohkeamiin on oma palveluseteli, joka voidaan 
myöntää jo puhelimessa ilman erillistä vastaanottokäyntiä. 

• Palvelusetelin arvo 478 € 

Paikkaushoidon palvelusetelipaketit: 

• Yhden pinnan paikka. Palvelusetelin arvo 70 € 

• Kahden pinnan paikka. Palvelusetelin arvo 87 € 

• Kolmen tai useamman pinnan paikka. Palvelusetelin arvo 

118 € 

• Terä / kruunu. Palvelusetelin arvo 142 € 

Hampaan poiston, vaativa hampaan poiston tai leikkauksellisen 
hampaan poiston palvelupaketit: 

• Hampaan poisto. Palvelusetelin arvo 62 € 

• Vaativa hampaan poisto. Palvelusetelin arvo 87 € 

• Hampaan leikkauksellinen poisto. Palvelusetelin arvo 

174 € 

Lisäsetelit 
 
Pohjois-Karjalan hyvinvointialue voi myöntää tarvittaessa 
asiakkaalle seuraavanlaisia lisäseteleitä:  

• Lääkkeenvaihto. Palvelusetelin arvo 67 € 

• Hammasröntgen, lisäkuva. Palvelusetelin arvo 20 € 

• Hampaiston ja leuan panoraamakuvaus (OPTG). 

Palvelusetelin arvo 56 € 

• Paikkauksen tukitoimenpide. Palvelusetelin arvo 20 € 

Palveluseteli lohkeamaan 
 
Palveluseteli hampaan lohkeaman hoitoon voidaan antaa 
puhelimessa tehdyn hoidon tarpeen arvion perustella. 
Lohkeamapalveluseteli on tasasuuruinen. Lohkeamapalveluseteli 
on arvoltaan 65 €. 
 

 
 
 
 

IKÄIHMISTEN, PERHE- JA SOSIAALIPALVELUJEN JA TERVEYS- JA SAIRAANHOITOPALVELUJEN TOIMIALUEET 
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Palveluseteli 

 
Kuvaus palvelusetelin käyttötarkoituksesta 

 
Palvelusetelin arvo 2022 2023 

LÄÄKKEIDEN ANNOSJAKELU 
 

Lääkkeiden annosjakelulla tarkoitetaan palvelua, jossa apteekki toimittaa 
asiakkaan säännöllisesti käyttämät lääkkeet jaeltuina annoskohtaisiin 
pusseihin tai annostelijoihin yleensä kahden viikon erissä. Lääkkeiden 
potilaskohtaisessa annosjakelussa noudatetaan kaikkia potilaan hoitoon, 
lääkkeen määräämiseen ja toimittamiseen liittyviä lakeja, asetuksia ja 
määräyksiä kuten tavanomaisessa lääkehoidossa ja -jakelussa.  
 
Lääkkeiden annosjakeluseteli voidaan myöntää ikäihmisten toimialueella 
Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen kotihoidon ja Pohjois-Karjalan 
hyvinvointialueen pitkäaikaisen asumispalvelun asiakkaalle. Yksityisissä  
palveluissa olevat ostopalvelu- tai palveluseteliasiakkaat eivät kuulu Siun 
soten annosjakeluasiakkuuteen, heidän lääkehoidostaan vastaa 
palvelusetelituottaja. 
 

 
Palvelusetelin arvo on 5 € (sis. alv 10 %) / viikko.  
 
Mikäli apteekki tekee perustellun erillispussitilauksen, korvataan 
tästä apteekille aiheutuneet toimitus- ja postituskustannukset 
seuraavasti:   
 

• lääkkeitä jaetaan yhdessä pussissa: 1,65 € 

• lääkkeitä jaetaan kahdessa pussissa: 3,30 € 

• lääkkeitä jaetaan kolmessa pussissa: 4,95 € 

 


