Valtuustoaloite 15.6.2022 - Selvitys pdivystyksen ruokapalveluista
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Aluehallitus 19.09.2022 § 128

Lisdtiedot

Paatosehdotus

Paatos

Selostus

Va. hallintojohtaja llkka Naukkarinen
ilkka.naukkarinen@siunsote.fi
Puh. 013 330 4503

Hyvinvointialuejohtaja Leivonen Kirsi:
Aluehallitus paattaa:

1. esittda Siun sotelle, etta paivystyksen kahvi-, virvoke- ja
valipalatarjontaa kehitetdan selostusosassa esitettyjen periaatteiden
mukaisesti

2. esitta3 aluevaltuustolle, ettd se merkitsee Siun soten 24/7
akuuttikeskuksen vastauksen seka edelld kohdan 1. mukaisen esityksen
tiedokseen ja

3. ettd aluevaltuusto toteaa aloitteen loppuun kasitellyksi.

Hyvaksyttiin.

Keskustan valtuustoryhma jatti 15.6.2022 aluevaltuuston kokouksessa
valtuustoaloitteen, joka koskee selvitysta paivystyksen ruokapalveluista.

Valtuustoryhma esittaa, ettd Siun sote selvittdd mahdollisuuden tdydentaa
paivystyksen kahvi- ja juoma-automaattipalvelua jarjestamalla
paivystykseen esimerkiksi kahvia, teeta tai muuta juomaa seka
sampyloitd/voileipia ja hedelmid tarjoavan eineskarrypalvelun muutaman
tunnin vdlein iltaisin ja viikonloppuisin joko ilmaispalveluna tai kohtuullista
maksua vastaan.

Vastauksen valmistelussa on pyydetty kannanotot terveys- ja
sairaanhoitopalveluista itse paivystyksen toiminnan ja infektioiden
estamisen nakokulmasta seka turvallisuuspaallikolta
turvallisuusndakokohdista. Lisaksi on pyydetty Siun soten tytaryhtioilta
Polkka Oy:Ita ja Tikkamaen Palvelut Oy:lta nakemyksia palvelujen
jarjestamisesta.

Paivystyksen tiloissa on talla hetkella nelja, kahden ulkoisen toimittajan
yllapitdmaa automaattia, joista on mahdollista ostaa kahvia, virvokkeita ja
pienta valipalaa, mutta niistd ei saa esim. leipatuotteita eika hedelmia.
Toimittajat ovat tdydentdneet automaatteja tarpeen mukaan. Lisdksi
sairaalan padaulan saneerauksen yhteydessa Kahvila Herkkuhetken
aiempaa isommat ja saavutettavammat tilat palvelevat potilaita, jotka
pystyvat liikkumaan.
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24/7 akuuttikeskuksen vastauksessa tuodaan esille se, ettd paivystyksen
potilasryhmat jakautuvat karkeasti kahtia — vuodepaikkaa tarvitsevien
potilaiden puoli ja ns. istuvien potilaiden puoli. Ensin mainittuja
(vuodepotilaat) palveleva puoli on viime aikoina ruuhkautunut paaasiassa
potilaiden kiertoon liittyvien pullonkaulojen takia. Naille potilaille tarjotaan
kuntayhtyman puolesta kevytta valipalaa ja juotavaa, mista huolehtii
henkilokunta. Jalkimmaista potilasryhmaa (istuvat potilaat) varten
paivystyksen tiloissa on edelld mainittuja automaatteja, joista saa kahvia,
muita juomia ja vélipalaa.

Akuuttikeskuksen vastauksessa ei ndhda eineskarrypalvelua mielekkaaksi,
koska perusravitsemuksen tarpeet on huomioitu edelld kuvatuin tavoin.
Lisdksi asiayhteydessa on huomioitava se, etta paivystyksessd on
vuodepotilaiden joukossa myo6s paljon potilasryhmia, joiden on
ladketieteellisestd syysta oltava ravinnotta, ja on jarkevinta, ettd ndiden
potilaiden osalta hoitohenkilokunta huolehtii ravitsemuksen tarjonnasta.

Paivystyksen pitkittyneet odotusajat puoltavat monipuolisemman ja esim.
hiilihydraattipitoisen tarjonnan lisdamista paivitysalueen potilaille, jotka
eivat ole paivystyksessa vuodepotilaina. Virvoke- ja valipalatarjonnan
lisdamiseksi suositeltavin ratkaisu on laajentaa/monipuolistaa
automaattien tarjontaa. Vaihtoehdot tdssa ovat sopia automaattien
maarasta ja valikoimista nykyisten toimittajien kanssa tai tukeutua
ratkaisussa kuntayhtyman (jatkossa hyvinvointialueen) tytaryhtidihin
palvelun toteuttamisessa. Vuoden 2022 loppuun saakka Siun sote vastaa
paivystyksen operatiivisesta toiminnasta ja siihen liittyvista tukipalveluista.

Infektioyksikko ei nde estettd automaattien kaytolle pdivystyksen tiloissa,
kunhan kasihuuhteet yms. asiaan liittyva tarpeisto on huomioitu
asiallisesti. Myoskaan turvallisuusnakokulmasta automaattien kaytdssa ei
nahda ongelmaa. Maksukdytannoissa tulee tukeutua kortti- tai séhkoiseen
maksamiseen, ja valttaa kateisen rahan kasittelya. Tuotteiden
maksuttomuus ei ole palvelun jarjestamisessa tarkoituksen mukainen
ratkaisu. Lahtokohta automaateista saatavien tuotteiden hinnoittelussa
tulee olla se, ettd palvelusta ei aiheudu kustannuksia hyvinvointialueelle,
eli ettd tuotteiden hinnat kattavat palvelujen jarjestamisesta aiheutuvat
kustannukset. Palvelun kehittamisen tarkempi maarittely tehdaan
yhteisty6ssa paivystyksen toiminnasta vastuussa olevan tahon kanssa, ja
siind huomioidaan niin toiminnalliset kuin tekniset ym. seikat.

Aluevaltuusto 27.09.2022 § 62

Lisdtiedot

Paatosehdotus

Va. hallintojohtaja llkka Naukkarinen
ilkka.naukkarinen@siunsote.fi
Puh. 013 330 4503

Aluehallitus:



Paatos

Aluehallitus paattaa:

1. esittaa Siun sotelle, etta paivystyksen kahvi-, virvoke- ja
valipalatarjontaa kehitetdaan selostusosassa esitettyjen periaatteiden
mukaisesti

2. esittad aluevaltuustolle, ettd se merkitsee Siun soten 24/7
akuuttikeskuksen vastauksen seka edelld kohdan 1. mukaisen esityksen
tiedokseen ja

3. ettd aluevaltuusto toteaa aloitteen loppuun kasitellyksi.

Hyvaksyttiin.

Asiassa kaytettiin yksi puheenvuoro.



