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Kuka olet?

• Sami Tolonen – Palvelusuunnittelijana vammaispalveluissa (asuminen, 
sosiaalityö)
• Sosionomi AMK
• Kehitysvammaisten asumisessa työuraa reilu 10 vuotta eri tehtävissä
• Tässä tehtävässä 2021 syksystä
• Lisäkoulutuksia useita liittyen RAI:hin. Tällä hetkellä ensimmäisenä 

Siun Soten alueelta THL:n RAI – erityisasiantuntijavalmennuksessa 
(loppuu marraskuussa 2023)
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Mikä on RAI-järjestelmä?

• RAI-järjestelmä on standardoitu tiedonkeruun ja havainnoinnin 
välineistö, joka on tarkoitettu iäkkäiden palvelujen tai 
kehitysvammapalvelujen asiakkaan palvelutarpeen arviointiin ja hoito
-, kuntoutus- ja palvelusuunnitelman laatimiseen.
• Lyhenne RAI tulee sanoista Resident Assessment Instrument.
• RAI-järjestelmä koostuu useista eri käyttötarkoituksiin ja eri 

kohderyhmille suunnitelluista asiakkaan arviointivälineistä. (THL 2023)
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Suomessa käytössä olevat välineet
Ikäihmiset

Vammaispalvelut

Ikäihmiset

Ikäihmiset

Vammaispalvelut
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Vammaispalveluiden välineet ja 
niiden tilanne tällä hetkellä
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Kehitysvammatyö: interRAI-ID (Intellectual 
Disabilities)
• Kohderyhmä: Aikuiset (yli 18v.)
• Pilotointi THL RAImo-hanke 2016 
• Uusi tuleminen 2019 
• Käytössä tällä hetkellä kaikissa Siun Soten oman tuotannon 

kehitysvammaisten asumisessa. (Yhteisöllinen asuminen ja 
ympärivuorokautinen palveluasuminen yht. 17 eri yksikköä) n. 200 
asiakasta on arvioinnin piirissä tällä hetkellä.
• Tuetussa asumisessa arviointeja on tehty tiettyjen yksiköiden 

kohdalla. 
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Työvälineenä arjessa

• Arviointi tehdään asiakkaalle kaksi kertaa vuodessa.
• Mahdollistaa toimintakyvyn seurantaa ja vertailua.
• Työn alla arviointien mahdollisimman hyvä hyödynnettävyys asiakkaitten 

arkeen  Palvelusuunnitelmat, palaverit….
• THL:ltä saatavia puolivuosittaisia raportteja analysoidaan ja pohditaan niin 

yksikkö kuin palvelualuetasolla.

• ”Asumispalveluissa RAI-tiedon pohjalta rakennetaan palvelualuetasoisia 
laatutavoitteita sekä välineet niiden seurantaan. Tavoitteena on, että RAI-
tietopohjaisia laatutavoitetta viedään yksiköiden 
omavalvontasuunnitelmiin ja hyödynnetään yksiköiden toiminnan 
kehittämisessä.” (Siun Soten tiedote alkuvuodelta)
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Asiakkaiden palaute

• Tietoa ei ole kerätty esimerkiksi kyselyillä vielä asiakkailta.
• Palautetta tullut minulle asti vähän, mutta sitäkin tärkeämpiä.
• Suoria palautteita kentältä:
• Asiakkaat kokevat mukavana, että heiltä kysytään asioita mitä he haluavat.
• Milloin tehdään uudestaan?
• ”Mennäänkö minun huoneeseen tekemään?”
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Palvelutarpeen arviointi: interRAI-CHA 
(Community Health Assessment)
• Käyttöönotto oli 2022 vuoden loppupuolella.
• Voidaan käyttää kaikilla asiakkailla (aikuiset).
• Mahdollista käyttää sosiaalityön puolella.
• Vammaispalvelulain muutoksen odottelu toi omaa lisäjännistystä 

myös tämän välineen käytttöönottoon.
• Tavoite aloittaa käyttö uusien asiakkaiden kohdalla, jotka hakevat 

palveluita ja toinen käyttötarkoitus hyödyntää valmiina olevia 
arviointeja, joita esimerkiksi asumisyksiköt ovat tehneet. (myös 
yksityiset palveluntuottajat)
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Lasten ja nuorten mielenterveys- ja 
kehitysvammatyö: interRAI-ChYMH-DD (Children 
and Youth Mental Health and Developmental 
Disabilities) “Symppis”
• Pilotti menossa juuri nyt! Tammikuu – Toukokuu 2023 ajalla.
• Muksula-Pauliinasta 2 työntekijää sekä sosiaalityön puolelta 2 

työntekijää.
• Tavoite tehdä rakentavassa ja avoimessa yhteistyössä ainakin 2 

arviointia palveluiden piirissä oleville lapsille. (Tämä on jo saavutettu).
• Tehdä pilotin jälkeen faktaan, kokemukseen, palautteeseen ja 

realismiin perustava päätös mitä tälle välineelle halutaan tehdä.
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Kysymyksiä?
Kiitos!
Sami Tolonen 
puh. 0133305297 
sami.tolonen@siunsote.fi


