
Asiakaskokemus- sekä asiakas- ja potilasturvallisuuskatsaus, osavuosikatsaukset 1 ja 2 vuosi 2023 
6539/00.01.03.00/2023 
 
 
Tulevaisuuslautakunta 24.08.2023 § 74 
 
 
Lisätiedot Kehittämisjohtaja Heli Aalto  

puh. 013 330 7908 
 
 
Päätösehdotus Strategiajohtaja Pirskanen Ilkka: 
 
 Tulevaisuuslautakunta merkitsee tiedoksi katsauksen asiakaskokemuksesta 

sekä asiakas- ja potilasturvallisuudesta.  
 
 
Päätös Merkittiin tiedoksi. 
 
 
Selostus Tulevaisuuslautakunnan tehtäviin kuuluu hallintosäännön § 10 kohdan 11 

mukaan palvelujen tuottamisen laadun seuranta ja arviointi järjestäjän 
näkökulmasta organisaatioriippumattomasti. 

 


