
Pohjois-Karjalan hyvinvointialue      
 

 
 

  Pohjois-Karjalan hyvinvointialue 
  p. 013 3300 (vaihde) 
  www.siunsote.fi/hyvinvointialue 

 
 

LIITE 

POHJOIS-KARJALAN HYVINVOINTIALUEEN PALVELUSETELIARVOJEN VAHVISTAMINEN VUODELLE 2023 2024 

POHJOIS-KARJALAN HYVINVOINTIALUEEN ALUEHALLITUS 13.10.2023 
        
 

Palvelusetelilain (569/2009) 4 §:n mukaan Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen on päätettävä ne palvelut, joiden järjestämisessä se 
käyttää palveluseteliä. Palvelusetelin arvot vahvistetaan vuosittain Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen hallintosäännön 5 §:n 
mukaisesti aluehallituksessa. 
 
 
 

IKÄIHMISTEN TOIMIALUE 
 

 

Palveluseteli 

 

Kuvaus palvelusetelin käyttötarkoituksesta 

 

Palvelusetelin arvo 2023 2024 
IKÄIHMISTEN ASUMISPALVELU Ikäihmisten asumispalvelulla tarkoitetaan sosiaalihuoltolain 

(1301/2014) 21 §:ssä tarkoitettua asumispalvelua. Asumispalvelua 

voidaan järjestää tilapäiseen, lyhytaikaiseen tai pitkäaikaiseen asumisen 

tarpeeseen. Asumispalvelu järjestään yhteisöllisessä tai 

ympärivuorokautisissa palveluasumisen yksiköissä. Asumispalvelujen 

palveluseteliä voidaan käyttää eri asiakasryhmille ikäihmisten 

toimialueella sekä omaishoitopalveluissa. 

 

Säännöllisen yhteisöllisen asumisen 

palveluseteli 
Yhteisöllisellä asumisella tarkoitetaan asumista esteettömässä ja 

turvallisessa asumisyksikössä, jossa henkilön hallinnassa on hänen 

tarpeitaan vastaava asunto ja jossa asukkaille on tarjolla sosiaalista 

kanssakäymistä edistävää toimintaa. 

 

Säännöllisen ja pitkäaikaisen yhteisöllisen asumisen palveluseteli 

sisältää asiakkaan tarpeen mukaiset palvelut hoivan, hoidon ja 

tukipalvelut. 

Palvelusetelin arvoa laskettaessa huomioidaan 

palvelusetelituottajan enimmäishintana enintään 85,50€ 95 €/vrk.  

 

Mikäli palvelusetelituottajan hinta on suurempi kuin palvelulle 

määritelty enimmäishinta, maksaa asiakas palvelusetelituottajalle 

enimmäishinnan ylittävän osuuden tulosidonnaisen omavastuun 

lisäksi. 

 

Palveluseteli on tulosidonnainen, jonka arvo perustuu tulojen 

huomioon ottamiseen sosiaali- ja terveydenhuollon 
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asiakasmaksuista annetun lain (734/1992) §:ssä 7 b, 10 e – 10 i:ssä 

säädetyllä tavalla; (30.12.2020/1202). Tarkemmat 

määräytymisperusteet löytyvät Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen 

sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksut 1.1.2023 lukien 

(Aluevaltuusto 14.12.2022 § 93). 
Pitkäaikaisen ympärivuorokautisen 

palveluasumisen palveluseteli 
Ympärivuorokautisella palveluasumisella tarkoitetaan asumista 

yhteisöllistä toimintaa tarjoavassa esteettömässä ja turvallisessa 

hoivakodissa, palvelukodissa tai vastaavassa asumisyksikössä, jossa 

henkilöllä on hänen tarpeitaan vastaava asunto ja jossa hän saa 

asumisyksikön henkilöstöltä viipymättä ja vuorokaudenajasta 

riippumatta hoitoa ja huolenpitoa myös äkilliseen tarpeeseensa. 

Ympärivuorokautisen palveluasumisen palveluseteli sisältää asiakkaan 

ympärivuorokautisen hoivan ja hoidon, ateriat, siivouspalvelut, 

vaatehuollon sekä muut palvelut kuten avustamisen asunnossa ja sen 

ulkopuolella. 

 

Palvelusetelin arvoa laskettaessa huomioidaan 

palvelusetelituottajan enimmäishintana enintään:  

- 1.1.2023 - 31.3.2023: 140,50 €/vrk (mitoitus 0,6) 

- 1.4.2023 - 30.11.2023: 149,50 €/vrk (mitoitus 0,65) 

- 1.12.2023 - 31.12.2023: 159,50 €/vrk (mitoitus 0,7). 

173 €/vrk (mitoitus 0,65) 

 

Mikäli valtioneuvosto tarkastelee lakisääteistä 

henkilöstömitoitusvaadetta ja sen voimaanastumispäivämääriä 

uudelleen, muutetaan palvelusetelien arvot tuolloin mitoitusta 

vastaavaksi. 

  

Mikäli palvelusetelituottajan hinta on suurempi kuin palvelulle 

määritelty enimmäishinta, maksaa asiakas palvelusetelituottajalle 

omavastuuna hyvinvointialueen määrittämän palvelusetelin arvon 

ja palvelusetelituottajan hinnan välisen erotuksen. 

 

Palveluseteli on tulosidonnainen, jonka arvo perustuu tulojen 

huomioon ottamiseen sosiaali- ja terveydenhuollon 

asiakasmaksuista annetun lain (734/1992) §:ssä 7 b – 7 c, 10 b–10 

d ja 10 i säädetyllä tavalla; (30.12.2020/1202). Tarkemmat 

määräytymisperusteet löytyvät Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen 

sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksut 1.1.2023 lukien 

(Aluevaltuusto 14.12.2022 § 93). 
Tilapäisen ja lyhytaikaisen yhteisöllisen 

asumisen ja ympärivuorokautisen 

palveluasumisen palvelusetelit 

Tilapäisen ja lyhytaikaisen yhteisöllisen asumisen ja 

ympärivuorokautisen palveluasumisen palvelusetelit sisältävät 

asiakkaan tarpeen mukaisen hoivan ja hoidon sekä vuokran ja asiakkaan 

tarvitsemat tukipalvelut. 

 

Tilapäiseen ja lyhytaikaiseen yhteisölliseen asumiseen sekä 

Palvelusetelin arvoa laskettaessa huomioidaan palvelusetelin 

maksimiarvoksi: 

 

Lyhytaikaisessa yhteisöllisessä asumisessa 106 117 €/vrk.  

 

Lyhytaikaisessa ympärivuorokautisessa palveluasumisessa: 
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ympärivuorokautiseen palveluasumiseen eivät sisälly lääkkeet ja 

henkilökohtaiset hoitotarvikkeet. 
- 1.1.2023 - 31.3.2023 153,50 €/vrk (mitoitus 0,6) 

- 1.4.2023 - 30.11.2023: 162,50 €/vrk (mitoitus 0,65) 

- 1.12.2023 - 31.12.2023: 172,50 €/vrk (mitoitus 0,7). 

195 €/vrk (mitoitus 0,65)  

 

Mikäli valtioneuvosto tarkastelee lakisääteistä 

henkilöstömitoitusvaadetta ja sen voimaanastumispäivämääriä 

uudelleen, muutetaan palvelusetelien arvot tuolloin mitoitusta 

vastaavaksi. 

 

Mikäli palvelusetelituottajan hinta on suurempi kuin palvelusetelin 

maksimiarvo, palvelusetelin arvo lasketaan maksimiarvosta ja 

asiakas voi joutua maksamaan omavastuuna 

palvelusetelituottajan hinnan ja palvelusetelin arvon välisen 

erotuksen. 
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