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Ateriapalvelut
Vammaisneuvosto 19.12.2023
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• Pohjois-Karjalan hyvinvointialue järjestää ateriapalveluja asiakkailleen 
asumispalveluissa, työ- ja päivätoiminnassa sekä osana kotiin vietäviä 
palveluja. Lisäksi ateriapalveluja tuotetaan sairaaloiden ja terveysasemien 
vuodeosastoille. 
• Hyvinvointialueen palveluissa oleville asiakkaille ateriapalvelut tuottaa 

konsernin tytäryhtiö Polkka oy. Silloin kun asiakas on asumisen 
ostopalveluissa, ateriapalvelujen tuottajina ovat yksityiset hoivayritykset. 
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Ateriapalvelumaksut 1.1.2024 lukien on 
päätetty aluevaltuustossa 5.10.2023 § 67:
• maksuja korotettiin lähemmäs hyvinvointialueelle ateriapalveluista koituvaa 

tuotantokustannusta (ei kuitenkaan tuotantokustannusten tasolle)
• kotiin kuljetettu ateria 9,70 € (sisältäen kuljetuksen) 
• ylläpitomaksu aterioista vammaispalvelulain ja kehitysvammalain perusteella järjestetyssä 

asumispalvelussa, kun asiakas ei osallistu ruoan valmistamiseen on 19,55 €/päivä
• vammaispalvelujen ja kehitysvammahuollon asiakkaiden ateriamaksut nousevat 1.1.2024 

lukien samaan tasoon sosiaalihuoltolain mukaisessa palvelussa olevien kanssa (pl. raaka-
ainehintaiset maksut).

• Mikäli ateriamaksujen periminen aiheuttaa taloudellisia vaikeuksia tai toimeentulotuen 
tarvetta, voi niihin hakea alennusta tai maksuvapautusta (Laki sosiaali- ja terveydenhuollon 
asiakasmaksuista 734/1992 § 11). 
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Ateriapalvelut noudattavat ravitsemus- ja 
ruokasuosituksia
• Ateriapalvelujen tuottajana Polkka oy tuottaa ateriat hyvinvointialueen tilauksen 

mukaisesti eri kohderyhmille. 
• Polkka noudattaa uusimpia voimassa olevia Valtion ravitsemusneuvottelukunnan 

ravitsemus- ja ruokasuosituksia, jotta voidaan taata aterioiden, välipalojen sekä muiden 
sopimustuotteiden olevan ravitsemuksellisesti täysipainoisia. 
• Tuottaja noudattaa lisäksi kulloinkin voimassa olevia tietyille väestöryhmille annettuja 

erillisiä ravitsemus- ja ruokasuosituksissa, joissa on otettu huomioon kyseisten 
ihmisryhmien ravitsemukselliset erityistarpeet. Ravitsemus- ja ruokasuositukset - 
Ruokavirasto.   

https://www.ruokavirasto.fi/elintarvikkeet/terveytta-edistava-ruokavalio/ravitsemus--ja-ruokasuositukset/
https://www.ruokavirasto.fi/elintarvikkeet/terveytta-edistava-ruokavalio/ravitsemus--ja-ruokasuositukset/
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Ateriapalvelut Siun soten vammais- ja 
kehitysvammapalveluissa
• Asumisyksikköjä 19, joista 9 sijaitsee Honkalampikeskuksessa. 

• Asukkaat tilaavat yleensä kaikki päivän ateriat (aamupala, lounas, välipala, päivällinen ja iltapala)

• Ruokailu tapahtuu yleensä yhteisissä tiloissa hoitajien avustamana. 

• Ruokalistat nähtävillä Polkan nettisivuilla

• Työ- ja päivätoiminnan yksiköitä Siun soten alueella on 14. Työ- ja päivätoiminnassa tarjolla lounas ja 
välipala.

• Ruokailu tapahtuu suurimmassa osassa päivätoimintayksikössä.  

• Kotiin kuljetetut ateriat tulevat paikkakunnasta riippuen lämpimänä tai kylmänä.


