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Valtuustoaloite Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen aluevaltuusto 9.10.2024 

Kokemusasiantuntijoiden ohjaus ja koordinointi  

 

Aluevaltuuston infossa kuultiin 11.9.2024 tietoa osallisuuden toteuttamisesta ja kokemusasiantuntijoiden 

hyödyntämisestä hyvinvointialueen palveluissa. Osallisuus on keskeinen strategian mukainen asiakaslähtöisyyteen 

liittyvä arvomme.  

Kokemusasiantuntijat ovat henkilöitä, joilla on oma kohtaista kokemusta sairaudesta, vammasta tai vaikeasta 

elämäntilanteesta. Usein tieto tukee ammattilaisen antamaa apua ja auttaa potilasta/asiakasta hänen asiassaan 

vertaisesti ja voivat toimia voimavarana asiakkaalle hänen asiassaan.  

 

Kristillisdemokraattien valtuustoryhmä esittää, että hyvinvointialue selvittää: 

• Miten ja kuka koordinoi ja vastaa kokemusasiantuntijoiden toimintaa eri toimialueilla eli 

nimeää   vastuuhenkilön/t, joka vastaa/ jotka vastaavat: 

Kokemusasiantuntijoiden kanssa tehtävästä yhteistyöstä, koulutuksesta jne.  

Nettisivujen ajantasaisesta tiedosta 

Yhteistyöstä tarvittaessa järjestöjen ja muiden keskeisten toimijoiden kanssa  

 

• Miten ja mistä työyhteisöt saavat tiedot käytettävissä olevista kokemusasiantuntijoista 

• Kokemusasiantuntijoille maksettavien mahdollisten korvauksien määriä ja muotoja 

• Mistä asiakas saa tiedon kokemusasiantuntijasta 
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Kristillisdemokraattien valtuustoryhmä pj.   Kristillisdemokraattien valtuustoryhmä vpj.  

 


