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1 Johdanto

Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen (myéhemmin Siun sote) hankinta- ja sopimuspalvelujen toimintamallit
noudattavat Siun soten strategiaa, tdhdaten lean-mallin mukaisesti oikea-aikaiseen ja tehokkaaseen toimintaan
seka palvelujen laadukkaaseen, vastuulliseen ja asiakaslahtdiseen jarjestamiseen seka jatkuvaan kehitykseen
taloudellisesti kestavalla tavalla. Siun soten hankinta- ja sopimustoiminta ottaa huomioon myds sosiaalisen ja
ympariston vastuullisuuden sekd saavutettavuuden nakokulmat.

Tassa asiakirjassa kuvataan pdaperiaatteet siihen, kuinka Siun soten strategia ja hallintosaant6 tuodaan osaksi
kaikkea organisaation hankinta- ja sopimustoimintaa, sekad hankinta- ja sopimuspalvelujen Siun soten yksikdille
tuottamaa tukea. Asiakirja maarittelee hyvinvointialueen kaikkea toimintaa, jossa Siun soten nimissa ryhdytaan
suunnittelemaan, valmistelemaan tai toteuttamaan hankintaa, ostamista tai sopimusta.

Siun soten strategian, hallintosdannon seka hankinta- ja sopimustoiminnan yleisten periaatteiden toteuttamista
tdydentavat vuosittain laadittavat talousarvion taytanté6npano-ohjeet, seka hankinta- ja sopimuspalvelujen
erilliset ohjeet, hankintojen vuosisuunnitelmat, YTA-alueen yhteistydsopimus seka muut palvelualueen
toimintaan liittyvat palvelu- ja yhteistyosopimukset.
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2 Hankinta- ja sopimustoimintaa ohjaavat
keskeiset periaatteet ja niiden tavoitteet

Tassa kappaleessa kuvatut periaatteet tuodaan osaksi kaikkea Siun soten ostamista ja sopimustoimintaa,
riippumatta menettely- ja toteutustavoista. Nama periaatteet ulotetaan mahdollisuuksien mukaan myos
yhteishankintayksikdiden Siun sotelle toteuttamiin hankintoihin. Siun sote toteuttaa myos jarjestamisvastuulleen
kuuluvia palveluja palvelusetelilld, joiden toimintamallit ja periaatteet on kuvattu erikseen
palvelusetelisdantokirjoissa, palveluseteleissd noudatettavissa yleisissa periaatteissa seka sisdisissa ohjeissa.

Ennen ostamiseen tai uuteen sopimussuhteeseen ryhtymista tulee arvioida kokonaisvaltaisesti siihen liittyvat
mahdolliset riskit ja kokonaisvaikutukset, seka erilaiset toteutusvaihtoehdot tarpeen tayttdmiseksi. Toimialueiden
johto vastaa siita, ettd kokonaisvaikutusten arviointi toteutuu asianmukaisesti kussakin hankinnassa.

Naiden periaatteiden jalkauttaminen kdytdantoon tiedostetaan sujuvan ostamisen jarjestamisen keskeiseksi
edellytykseksi. Hankinta- ja sopimuspalvelujen toimintaa kehitetdan yhden luukun periaatteen mukaisesti siten,
etta selkeat toimintamallit vahentavat hairiokysyntaa, ja vapauttaa resurssia niin toimialueilla kuin hankinta- ja
sopimuspalvelujen yksikdssakin.

2.1 HANKINTATOIMINTAA OHJAAVAT KESKEISET PERIAATTEET JA NIIDEN TAVOITTEET

Siun soten ohjausasiakirjojen lisaksi hankintoja ohjaa keskeisesti Laki julkisista hankinnoista ja
kayttooikeussopimuksista (1397/2016).

Hankintalainsdadanto edellyttda myds, etta sosiaali- ja terveyspalveluhankinnoissa seka pelastustoimen
hankinnoissa otetaan huomioon kyseista palvelua koskevan lainsaadanndn vaatimukset, seka palvelun kayttajien
erityistarpeet ja heidan kuulemisensa. Lainsddadannon mukaan hankinnoissa on otettava huomioon myos
palvelujen laatuun, jatkuvuuteen, esteettomyyteen, kohtuuhintaisuuteen, saatavuuteen ja kattavuuteen seka eri
kayttajaryhmien erityistarpeisiin, kdyttdjien osallistumiseen, vaikutusmahdollisuuksien lisddmiseen ja innovointiin
liittyvat tekijat.

Hankintalainsdadannon ohella hankinnoissa noudatetaan hankinnan kohteeseen sovellettavaa lainsdaadantoa,
seka esimerkiksi tilaajavastuulain saadoksia.

SOTE Pohjois-Karjalan hyvinvointialue | www.siunsote.fi



4(7)

Siun soten hankintoja ohjaavat keskeiset periaatteet ja niiden tavoitteet ovat:

1. Hankintoja suoritetaan vain todellisiin tarpeisiin, ja hankinnan kohdetta sekd sopimusehtoja
koskevassa madrittelytydssa otetaan aina huomioon hankinnan koko elinkaaren kustannukset.

e Taman myota hankintojen tekemisessa huomioidaan hyva taloudenpito ja tehtdvien
hankintojen kokonaisvaikutukset.

e Toimialueen tulee ennen hankintaan ryhtymista maaritelld hankinnalle asetetut strategiset,
toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet ja vaikutukset.

e Periaate koskee yhta lailla pienhankintaa kuin kynnysarvojen ylittavia kilpailutettavia
hankintoja.

2. Hankitaan kuhunkin tarpeeseen laadultaan ja toiminnallisuudeltaan oikea hyodyke, huomioiden
kuitenkin samalla hankinnan kokonaistaloudellinen edullisuus.

e Taman myota hankinnan kohde vastaa loppukéayttdjan todellista tarvetta, mutta huomioi
samalla markkinoilla olevat eri vaihtoehdot ja koko organisaation tarpeen.

e Toimialueen tulee ottaa mahdolliset voimassa olevat sopimukset huomioon hankintatarpeen
tarkastelussa.

e Asiassa arvioidaan aina myds mahdollinen hankintayhteistyd muiden hyvinvointialueiden tai
yhteishankintayksikodiden tilaajien kanssa.

3. Hankintapalvelujen henkil6ston osaamista kehitetdaan jatkuvasti.

e Hankintapalvelujen keskeisena tavoitteena on tuottaa tukea Siun soten toimialueille yhden
luukun periaatteella siten, etta toimialueiden edustajat vastaavat hankittavan kohteen
maarittelemisestd oman asiantuntemuksensa kautta, ja hankinta- ja sopimuspalvelujen
edustaja vastaa prosessissa hankinta- ja sopimusteknisistd maarityksista.

e Hankintapalvelujen henkil6ston osaamisen kehittdmisellad turvataan laadukas tukipalvelu koko
hyvinvointialueelle.

4. Hankinnat kilpailutetaan avoimesti seka syrjimattomasti, ja tulevista hankinnoista viestitdan
avoimesti.
e Taman myo6td mahdollistetaan mahdollisimman laaja kilpailu, ja siten kdyttajan tarpeiden
mukainen ratkaisu mahdollisimman taloudellisesti.

5. Tulevia hankintatarpeita ennakoimalla mahdollistetaan riittavan kattava markkinavuoropuhelun
kdayminen ja hankinnan sujuva toteutuminen.
e Siun sote kehittda markkinavuoropuheluprosessia, jolla tuetaan hankinnan strategisten,
toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden toteutumista.
e Ohjaamme my0s yhteishankintayksikoitd kattavaan markkinavuoropuheluun.
e Markkinavuoropuhelulla mahdollistetaan myds pienten ja keskisuurten yritysten mahdollisuus
osallistua tarjouskilpailuun, seka sujuva hankintavaihe.
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6. Hankintojen laatukriteerina kdaytetdan soveltuvin osin toimittajan yhteiskunnallista ja sosiaalista
vastuuta, sekd ymparistokriteereita.
e Talla huomioidaan hyvinvointialueen laaja yhteiskunnallinen vastuu
e Laatukriteerit tukevat osaltaan toimialueiden toiminnallisten tavoitteiden toteutumista, ja niita
kehitetdan jatkuvasti hankintojen ja toimialueiden yhteistyona.

7. Hankintojen toteuttamisessa paitsi tarkastellaan ja valvotaan tarjoajien taustoja, arvioidaan muun
ohella my6s hankintojen toteutumista sadddsten ja toimintaohjeiden mm. toimivallan mukaisesti
seka valmisteluun osallistuvien seka viranhaltijapaatoksia tekevien henkiléiden esteellisyytta.

e Talla pyritddan torjumaan mm. harmaata taloutta ja varmistetaan tasapuolinen, syrjimaton
kohtelu.

8. Hankintoihin liittyvaa prosessia, ohjeita seka tyonjakoa kehitetdan saavutettavaksi.

e Sisaisilla prosesseilla ja ohjeilla varmistetaan yleisten periaatteiden toteuttaminen seka
organisaation yhteiset toimintamallit.
e Hankintapalvelut vastaa ohjeiden paivittamisesta ja ajantasaisuudesta.

9. Selkealld vastuunjaolla hankintapalvelujen ja toimialueiden vililld sadstetddn hankintaprosesseissa
asiakas- ja potilastyota tekevien henkildiden ja muiden ammattilaisten aikaa, ja mahdollistetaan
sadstyneen ajan hyédyntdminen heidan ydintehtavaansa.

e Sujuvassa hankintaprosessissa myos kokonaistaloudellisuuden, sopimuksellisuuden ja
vaikuttavuuden nakoékulmat tulevat systemaattisesti tarkasteltaviksi jo varhain hankinnan
valmisteluvaiheessa.

e Hankintaprosessissa syntyy aina sopimus, jonka sisdlta ja hallintaa ohjaavat kohdan 2.2.
mukaiset periaatteet ja tavoitteet.

Naita periaatteita noudatetaan hyvinvointialueen kaikissa hankinnoissa ja niiden sisallon maarittelyssa, mukaan
lukien yhteishankintayksikoille toimeksiannetut ja hankintarenkaana toteutetut hyvinvointialueen hankinnat.
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2.2 SOPIMUSTOIMINTAA OHJAAVAT KESKEISET PERIAATTEET JA NIIDEN TAVOITTEET:

Hyvinvointialueen hallintosadannén mukaisesti toimialuejohtajat vastaavat muun ohella sopimushallinnan
toteutumisen toimeenpanosta ja tuloksellisuudesta toimialueellaan. Viranhaltijat voivat allekirjoittaa sopimuksia
siltd osin, kuin paatosvaltaa on siirretty heille erillisilla delegointipaatoksilla. Sopimusten vastuuhenkilot vastaavat
myo6s hankinta- ja sopimuspalvelujen tukemana siitd, ettd sopimushallinta toteutuu asianmukaisesti heidan
vastuullaan olevissa sopimuksissa.

Sopimustoimintaa ohjaavat keskeiset periaatteet koskevat koko hyvinvointialueen sopimusten johtamista,
toteuttaen omistajan etua kaikissa sopimussuhteissa, joissa laaditaan hyvinvointialueen nimissa sopimus, joko
sisdisen tai ulkoisen sopimuskumppanin kanssa (muun muassa osto, myynti, vuokraus, yhteistyo, projekti ja
rahoitus).

Hyvinvointialueen sopimushallinta on koko organisaation poikkileikkaavaa toimintaa. Sitd ohjaavat seuraavat
perusperiaatteet ovat seuraavat:

1) Sopimustoimintaa toteutetaan aina lainmukaisesti, lapindkyvasti ja avoimesti.
e Taman myo6ta hyvinvointialueen sopimustoiminta on luotettavaa ja sopimuskumppaneiden
kohtelu tasavertaista.

2) Sopimustoiminnassa otetaan huomioon hyvinvointialueen jarjestdamis- ja tuottamisvastuulle kuuluvien
perustehtdvien hairioton jatkuvuus ja toiminnan tehokas, vastuullinen, lainmukainen ja
yhdenvertainen toteuttaminen myo6s poikkeusoloissa.

e Tdaman tavoitteena on palvelun hairioton tuottaminen koko hyvinvointialueelle.

3) Sopimuspohjat valitaan, sopimukset laaditaan ja ne vieddan jarjestelmiin sisdisten ohjeistusten
mukaisesti. Ostosopimuksissa kdytetddn aina Siun soten omia sopimuspohjia, ellei tasta ole erityista
perustetta poiketa.

e Taman myota hyvinvointialueen sopimukset ovat tasalaatuisia, jonka ohella niista syntyy
luotettavaa dataa, jolla mahdollistetaan tiedolla johtaminen seka strategisten valintojen
toteuttaminen.

e Sopimuksellinen toiminta on tallin hyvinvointialueen ohjattavissa, ennakoitavissa ja
seurattavissa.

e Talla mahdollistetaan tehokas riskienhallinta ja vaikutusten arvioiminen kaikessa
sopimuksellisessa toiminnassa.

e  Merkittavimmat sopimusriskit huomioidaan hyvinvointialueen ostamisen vakiosopimusehtojen
osalta mahdollisuuksien mukaan myos yhteishankintayksikkéjen tuottamissa kilpailutuksissa.

4) Sopimusten koko elinkaaren hallinta, johtaminen ja seuranta toteutetaan laadukkaasti, erillisen

sopimushallinnan ohjeen mukaisesti.
e Talla mahdollistetaan ennakoiva ja hallittu siirtyma sopimuskausien valilla.
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e Tavoitteena on myos se, ettd sopimuksen vastuuhenkil® tiedostaa vastuunsa ja velvollisuutensa
sopimuksen elinkaaren hallinnassa.
e Sopimuspalvelut vastaa ohjeiden paivittamisesta ja ajantasaisuudesta.

5) Hyvinvointialueen johto on kaikkina aikoina tietoinen hyvinvointialueen sopimuksista ja niiden
kokonaisarvoista, velvoitteista, oikeuksista, vastuista, riskeistd seka sopimusten sisall6ista ja niiden
vaikutuksesta hyvinvointialueen toimintaan.

e Taman myota toimialueidensa sopimuksista vastaavat viranhaltijat ovat tietoisia oman
palvelualueensa sopimustilanteesta ja nilden muodostamista velvoitteista.

6) Sopimusten sisdista valvontaa suoritetaan saannollisesti ja siten, etta toimialueet sitoutuvat valvontaa
suorittavan yksikén antamiin toimintaohjeisiin.
e Talla huomioidaan hyvinvointialueen sopimushallintaan liittyvien taloudellisten ja oikeudellisten
riskien minimointi.
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