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Tulevaisuuslautakunta merkitsee laadun ja omavalvontaohjelman
vuosiraportin 2025 tiedoksi.

Merkittiin tiedoksi.

Laadun ja omavalvontaohjelman vuosiraportti kuvaa Pohjois-Karjalan
hyvinvointialueen toiminnan omavalvonnan, laadun seka asiakas- ja
potilasturvallisuuden tilaa kokonaisuutena vuonna 2025. Laadun
raportointi on osa Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen tiedolla johtamista.
Laaturaportti on koostettu Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen strategisten
tavoitteiden mukaisesti.

Laadun ja omavalvontaohjelman vuosiraportin osa-alueet ovat
palvelustrategia, saatavuus, yhdenvertaisuus ja jatkuvuus, asiakaskokemus
ja osallisuus, laatu ja turvallisuus seka henkildsto ja tydhyvinvointi.



