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= Pelastuslaitos ja turvallisuuspalvelut
Ensihoitopalvelujen palvelutasopaatoksen toteutuminen riskiluokka A-B ydinkeskusta 90 %
tehtavissa 12 minuutissa
Ensihoitopalvelujen palvelutasopaatoksen toteutuminen riskiluokka C luokan tehtavissa 30
minuutissa
Pelastusviranomaisvalvonnan toteutuminen %/suunnitellusta tavoitteesta
Riskiruuduilla I-11l pelastustoiminnan toimintavalmiusaikatavoitteen tayttymisprosentti
kiireellisista tehtavista (80 %)

Palveluintegraation kehittyminen, yhteistyotehtdvien lukumaardt muiden toimialueiden 100,00 % 100,00 %
kanssa [virkaaputehtdvit (pronto) ja kotiin vietavit palvelut]
Riskiruuduilla I-ll pelastustoimen ensimmaisen yksikon toimintavalmiusaikatavoitteen 100,00 % 100,00 %

tdyttymisprosentti kiireellisista tehtavista (50 %)

B Sosiaalipalvelut | 8660%  8596%]

Ikadntyneiden asumispalvelujen saatavuus maaraajassa (3kk) 50,51 % 39,13 %
Kotihoitopalvelun saatavuus méairdajassa (3kk) 100,00 % 100,00 %
Lapsiperhepalvelujen ja lastensuojeluilmoitusten kasittely maardajassa (7 arkipdivad) 97,91 % 99,07 %
Omaishoidontuen saatavuus maaraajassa (3kk) 93,48 % 97,37 %
Palvelutarpeen arvioinnin aloittaminen maaraajassa yli 75 vuotta tayttaneille 66,67 % 73,11 %
Toimeentulotukihakemusten kdsittely madariajassa (7 arkipdivaa) 99,70 % 98,84 %
Vammaispalvelujen asumispalvelujen saatavuus maardajassa (3kk) 97,97 % 94,19 %
B Terveyspalvelut _—
Hoitoon paasy erikoissairaanhoidossa (hoitojono, hoitotakuun mukainen) 74,10 % 78,75 %
Hoitoon paasy erikoissairaanhoidossa (hoidon tarpeen arvio, hoitotakuun mukainen) 80,83 % 83,04 %
Hoitoon paasy perusterveydenhuollossa (avosairaanhoito, hoitotakuun mukainen) 92,31% 92,69 %
Hoitoon paasy perusterveydenhuollossa (suun terveydenhuolto, hoitotakuun mukainen) 98,64 % 97,99 %

Vhteens: | sesa%  sr0a%]




