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Henkilostojo

terveiset

Vuosi 2025 oli Pohjois-Karjalan hyvinvointialueelle - Siun sotelle monella
tavalla merkityksellinen. Toimimme ymparistossa, jossa sosiaali- ja
terveydenhuollon palvelutarve kasvaa, vaesto ikdantyy ja taloudelliset
reunaehdot kiristyvat. Vaikka monet asiat ovat muutoksessa, tehtavamme on
sailynyt muuttumattomana: turvaamme pohjoiskarjalaisille sosiaali-, terveys-,
pelastus- sekd ymparistoterveyden palvelut. Tata tehtavaa toteutimme vuoden
2025 lopussa yhteensa 8029 siunsotelaisen voimin.

htajan

Henkilostokertomuksen teema ylpeésti siunsotelainen kuvaa tunnetta siita,
etta teemme merkityksellista tyota, joka vaikuttaa suoraan pohjoiskarjalaisten
hyvinvointiin ja turvallisuuteen. Henkilosto on tarkein voimavaramme ja
tavoitteenamme on, etta Siun sote on tyopaikka, jossa jokainen voi tehda tyonsa
hyvin, kehittya ammattilaisena ja kokea yhteenkuuluvuuden tunnetta.

Haluan kiittaa jokaista siunsotelaista kuluneesta vuodesta. Yhdessa tehden
olemme saavuttaneet paljon ja voimme katsoa tulevaisuuteen luottavaisin
mielin. Yhdessa olemme osoittaneet, ettda myos muutosten keskelld voimme
rakentaa tulevaisuutta.

Ystavallisin terveisin,
Pirjo Manninen henkilostojohtaja
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Yhdessa tehden

i NPS

Henkilosto on Siun soten tarkein voimavara ja

siunsotelaiset mahdollistavat omalla tydpanoksellaan
hyvinvointialuestrategiassa maaritellyn paamaaran — yhdessa
tehden vaikuttavimmat palvelut Pohjois-Karjalan alueelle.
Vuoden 2025 aikana Siun soten palveluja kaytti yhteensa 143 034
henkil6a. Suoritteita, eli yksittaisia palvelutapahtumia kertyi
vuoden mittaan 3 137 461 kappaletta ja hoitopaivia 959 096.

Asiakaslahtdisyys on yksi Siun soten strategisista arvoista ja sen
toteutumista arvioidaan keraamalla asiakaskokemustietoa eri

lahteistda. Keskeinen mittari on nettosuositteluindeksi eli NPS, Nettosuositteluindeksi NPS:n

joka kertoo, kuinka suuri osa asiakkaista suosittelisi Siun soten heikoin mahdollinen tulos on -100
alveluja muille. Mita korkeampi lukema on, sita useampi asiakas o 0

o ° ° ja paras mahdollinen tulos on +100.

kertoo suosittelevansa Siun soten palveluja. NPS-lukema vuodelle
2025 oli 77, eli siunsotelaiset voivat olla ylpeita tuottamastaan
asiakaspalvelukokemuksesta.
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Henkiloston tunnusluvut

Toteutuneet
henkilotyovuodet
(HTV2)

Tyokykyperaiset
poissaolot
/ HTV2

Vakituisen
henkiloston
lahtovaihtuvuus

20,7 6,9 %

Henkilostomaara

1.

8029

joista vakituisia noin 87 %

Henkiloston
keski-ika N ETNE Miehia

44,8 | 83 % 17 %

Osa-aikaisia

16 %
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Henkilotyovuodet

Meita siunsotelaisia oli vuoden 2025 lopussa yhteensa 8 029, joista 6 981 henkil6a
tyoskenteli vakituisessa palvelussuhteessa. Henkilotyovuosia (HTV?2) kertyi 7 352,
mika on noin 43 henkilotyovuotta vahemman verrattuna vuoteen 2024. HTV2

on KT:n (Kunta- ja hyvinvointialuetyonantajat) suosittama tyopanosta mittaava
tunnusluku, jossa henkilon palkallinen tydssaoloaika muutetaan tyopanokseksi
tyoaikaprosentin suhteessa. Henkil6tyovuosien jakautuminen eri toimialueiden
valille on nahtavilla alla olevassa kuvassa.

2500 Henkilotyovuodet 2024 ja 2025 toimialueittain
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Siun soten kulisseissa tyoskentelee
joukko tarkkoja ja tunnollisia
ammattilaisia, joiden tyépanos
mahdollistaa turvallisen potilashoi-
don jokaisena pdivéind. Ilman viili-
nehuoltajia asiakkaita ja potilaita
ei pystyttdisi hoitamaan.

Lue lisdd Leenasta ja Annukasta:

Vilinehuoltajat: Arjan sankarit ku-
lisseissa


https://www.siunsote.fi/2025/07/valinehuoltajat-arjen-sankarit-kulisseissa/
https://www.siunsote.fi/2025/07/valinehuoltajat-arjen-sankarit-kulisseissa/
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Henkiloston ikarakenne

Henkilostomme keski-ika vuonna 2025 oli noin 44,8 vuotta. Hyvinvointialueellamme
henkiloston ikdjakauma on hyvin laaja, mika mahdollistaa erilaisen osaamisen,
nakokulmien ja kokemusten yhdistamisen. Eldkeian kynnyksella olevien maara

on suhteellisen suuri ja tasta syysta tarve uusille osaajille on myos jatkossa.
Henkilostostdmme 83 % on naisia ja 17 % miehia. Alla oleva taulukko esittaa
henkil6stomme ikarakenteen vuosina 2024 ja 2025.

Henkiloston ikarakenne vuosina 2024 ja 2025
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Lue lisdid Niinasta: Tyo0, joka tuntuu rakkaudelta



https://www.siunsote.fi/2025/10/tyo-joka-tuntuu-rakkaudelta/
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Vakituisen henkiléston . -7 R
vaihtuvuus

Vuoden 2025 aikana paattyi yhteensa 478 vakituista palvelussuhdetta, joista elakkeelle St ‘_ _':_':1":, :
jaaneiden osuus oli 210 henkilda. Lahtovaihtuvuusprosentiksi muodostui 6,9 % ja ilmaj_g'_,,,.‘ . ._— o

elakkeelle jaaneita 3,8 %. Vuoden 2025 strategisena tavoitteena oli, ettd vaihtuvuus “: i
ilman elakoityneita olisi alle 6 % ja néin ollen tavoite saavutettiin. falesi

Lahtbvaihtuvuus vuosina 2024 ja 2025
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Perhepalvelujen palvelupddillikké Sonja Hartikainen on tehnyt koko
tyouransa Pohjois-Karjalassa ja nimenomaan saman tyonantajan -
palveluksessa, Pohjois-Karjalan hyvinvointialueella — Siun sotessa

ja sen edeltdjissd. "Annan varmasti enemmdin kuin sata prosenttia

tyolleni ja vditdn olevani joustava ja uskollinen tyontekijd, mutta olen

myos kokenut niin, ettd tyonantaja on sitd samaa.”

Lue liscid Sonjasta: "Parasta tyosscini on ilmapiiri”

L

m L ihtdvaihtuvuus 2024 m Lihtdvaintuvuus 2025



https://www.siunsote.fi/2025/10/parasta-tyossani-on-ilmapiiri/
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Ty ky ky pe ra I set . Tyokykyperaiset poissaolopaivat vuosina 2023-2025
poissaolot

Vuonna 2025 tyokykyperaisia poissaoloja kertyi yhteensa

152 023 kalenteripaivaa, mika on noin 3 % vahemman kuin vuonna
2024 (156 727 kalenteripaivaa). Myonteinen kehitys on jatkunut jo
pidempaan, silla vuonna 2023 tyokykyperaisia poissaoloja oli 155000
166 380 kalenteripaivaad. Vuosien 2023—2025 aikana poissaolot ovat

nain ollen vahentyneet huomattavasti.

165000

160000

150000
Kehityssuunnan taustalla on tyokykyjohtamisen systemaattinen
kehittaminen, joka perustuu esihenkildiden, tyoterveyshuollon ja 145000
henkilostopalvelujen ammattilaisten pitkajanteiseen yhteistyohon.
Tyokykyperaisiin poissaoloihin lasketaan kalenteripaivina

140000

sairauspoissaolot, kuntoutustuet seka tapaturmista aiheutuvat
poissaolot.

m 2023 w2024 m2025
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Koulutuspaivat

Vuonna 2025 koulutuspaivia kertyi yhteensa 26 959 paivaa, joista

11 064 oli sisaista koulutusta ja 15 895 ulkoista koulutusta.
Vastaavasti vuonna 2024 koulutuspaivia oli yhteensa 28 997 paivaa,
joista sisaista koulutusta 13 404 ja ulkoista koulutusta 15 593 paivaa.
Vuonna 2025 koulutuksiin osallistui yhteensa 8058 henkiloa, kun
vastaava luku vuonna 2024 oli 9252. Koulutuspaiva (6 tuntia) voi
koostua useasta koulutusjaksosta, jotka ovat kestaneet vahintaan
tunnin.

Koulutuspaivat vuosina 2024 ia 2025

30000

Kiteen sote-keskuksessa tyoskente-
lee kolme hoitajaa, joiden intohimo
elvytyskoulutukseen ja kehittcdimiseen
on luonut vahvan osaamiskulttuurin
yksikon sisdlle. Sairaanhoitajat Merja
Reinikainen ja Mari Immonen sekad
Idihihoitaja Esko Kdhkonen muodosta-
vat koulutustiimin Hdtdtilapotilaan
tunnistaminen ja elvytys -koulutus-
kokonaisuudessa Kiteen sote-keskuk-
sessd.
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Lue lisdd: Elvytysosaamista koko
yksikolle



https://www.siunsote.fi/2025/05/elvytysosaamista-koko-yksikolle/
https://www.siunsote.fi/2025/05/elvytysosaamista-koko-yksikolle/

Henkilostomaara vakituiset 31.12.2025
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Kun arki Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen — Siun soten
vksikoissd on kiireistdi, resurssisuunnittelijat ovat ndky-
mdttomid taustavaikuttajia, jotka varmistavat omalta
osaltaan, ettd kaikki sujuu. Siun sotessa resurssisuun-
nittelijat Miia Mdkeld ja Paula Tuononen kertovat, miksi
heiddn tyonsd on merkityksellistd ja mikd tekee siitd niin
palkitsevaa.

Lue lisdd: Oikea osaaja oikeassa paikassa oikeaan aikaan



https://www.siunsote.fi/2025/10/oikea-osaaja-oikeassa-paikassa-oikeaan-aikaan/
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Henkilostokyselyn tulokset

Siun sotessa otettiin vuoden 2025 alusta alkaen kayttoon uusi henkilostokysely, joka toteutettiin
maalis-, kesa-, syys- ja joulukuussa. Henkilostokyselyssa kartoitettiin siunsotelaisten kokemuksia
johtamisesta, oppimisesta ja kehittymisesta, tyosta, tyohyvinvoinnista seka omasta tyoyhteisosta.
Siunsotelaisista yhteensa 82 % vastasi kyselyyn vuoden aikana.

TyoOnantajan suositteluhalukkuus eli eNPS-luku oli koko vuoden osalta 3. Oman tyoyhteison
suositteluhalukkuutta kuvaava eNPS-luku oli puolestaan 30. Mita suurempi eNPS-luku on sita
todennakoisemmin vastaajat suosittelevat tyonantajaansa tai tyoyhteisoaan muille. Tulos voi olla mita
vain -100 ja +100 valilta. Oman tyoyhteison suositteluhalukkuuteen voimme olla tyytyvaisia, kun taas
tyonantajan suositteluhalukkuus kuvautuu kehittdmiskohteena.

Henkilostotuottavuusindeksi eli HTI oli koko vuoden osalta 56. HTI kuvaa henkiloston motivaation,
osaamisen seka tyokyvyn ja tyoolosuhteiden tasoa. Korkea henkilostotuottavuusindeksi nakyy
organisaatiossa esimerkiksi parempana palvelun laatuna, vihentyneina sairauspoissaoloina ja
parempana tyoilmapiirind. HTI voi olla mita vain valiltd 0—100. Yritysten ja julkisen sektorin
keskimaarainen HTT on 49, joten voimme olla tyytyvaisia tulokseemme.

90 % f 91% § 92 %

kokee, kertoo ti e.s 5§,
osaaminen ja yttamaan mita
ammattitaito omia tyolta
vastaavat vahvuuksia odotetaan
tyotehtavia tyossdan
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“Oon kokenut, ettd mua on tuettu mun opis-
keluissa ja ettd on yritetty loytdd mulle aina
se paras homma. Tédidlla otetaan yksilolli-
set vahvuudet huomioon, ja se on musta
tdarkedd. Ehdottomasti nden itseni tddlld
viiden vuoden pddstd. En md tdtd vaihtais
mihinkdcdn. En ikind suostu ldhtemaddn pois,”
toteaa pelastaja-ensihoitaja Joonas ‘Jonesi’
Katajamdki.

Lue lisdd: "T¢éd on mun paras ammatti”



https://www.siunsote.fi/2025/11/taa-on-mun-paras-ammatti/
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Palveluesihenkilo Mikko Tercik-

sen johtamisfilosofia kiteytyy
yksinkertaiseen periaatteeseen:
ihmiset ensin. Hdn uskoo, ettd
tyontekijoiden hyvinvointi on
kaiken perusta. “ Jos tyonteki-
jéit eivcit voi hyvin, ei voi kukaan
muukaan.”

Lue lisdidi: Hyvdd arkea Tohma-

jdrvelld

=
- o
y 7

3 A


https://www.siunsote.fi/2025/08/hyvaa-arkea-tohmajarvella/
https://www.siunsote.fi/2025/08/hyvaa-arkea-tohmajarvella/
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"Meilla hakemuksia ei kéisittele mikddn kone, vaan

- oikea ihminen. Joka ikinen avoin hakemus kulkee
meiddn rekrytointisuunnittelijoiden kdsien kautta,”

toteaa rekrytointisuunnittelija Outi Tuononen.

Lue lisdidi: Rekrytoija nikee potentiaalin



https://www.siunsote.fi/2025/06/rekrytoija-nakee-potentiaalin/
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Hyvan mielen
tyopaikka®
-merkki

Meille myonnettiin jalleen Hyvan mielen tyopaikka -merkki, joka on
osoitus tyopaikan sitoutumisesta henkilostonsa mielenterveyden
tukemiseen. Merkin myontaja on MIELI Suomen Mielenterveys ry.

Merkki kertoo pitkajanteisesta tyosta henkiloston
tyohyvinvoinnin, mielenterveyden ja tyokyvyn tukemiseksi.
Merkin myontamisperusteina oli muun muassa esihenkiloiden
tyokykyjohtamisen vahvistaminen.

il

Tyoilmapiirin parantaminen entisestddn on ollut sai-
raanhoitaja Piia Kirjavaiselle tdrked kehittdmiskohde.
Hdin on halunnut tuoda lisdid vdlittimistd, naurua ja
avoimuutta jokaiseen pdivddn. Piian mukaan Rantapi-
hassa saa nauraa ja juuri niin pitddkin. “Miksi tyonteko
ei saisi olla hauskaa? Tykkdidin tdstd tyostd. En muuten
tekisi. Olen ylpedi osaamisestani ja siité, mitd teen.”

Lue lisdici: "Miksi tyo ei saisi olla hauskaa?”

-



https://www.siunsote.fi/2025/12/miksi-tyo-ei-saisi-olla-hauskaa/
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Pitkajanteisella
ladkareiden
koulutustyolla

tuloksia

Pitkajanteinen ja jarjestelmallinen tyoskentelymme ladkareiden
koulutusmahdollisuuksien edistamiseksi on osoittautunut
onnistuneeksi.

Tammikuussa Nuorten Ladkarien Yhdistys julkisti
koulutuspaikkakyselyn tulokset, ja Siun soten
perusterveydenhuollon palvelut kokonaisuudessaan sai kyselyssa
viisi tahtea. Lisaksi Niinivaaran terveysasema sai Viiden tahden
koulutuspaikka -palkinnon. Saimme myos Suomen Medisiinariliitto
ry:n jakamat kuusi tunnustusta kandiystavallisyydesta. Nama
saavutukset ovat tyoyksikoissa tyoskentelevien siunsotelaisten
yhteistyon tulos.

Lue lisdd: Pitkdjdnteinen tyo ladkareiden koulutustyos-
sd on alkanut tuottaa tuloksia


https://www.siunsote.fi/2026/02/pitkajanteinen-tyo-laakareiden-koulutustyossa-on-alkanut-tuottaa-tuloksia/
https://www.siunsote.fi/2026/02/pitkajanteinen-tyo-laakareiden-koulutustyossa-on-alkanut-tuottaa-tuloksia/
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Kotiutustiimin ja
urapolkumallin

kehittaminen
palkittiin

Siunsotelaiset saivat Tarkeissa toissa -gaalassa palkinnot
kotiutustiimin ja urapolkumallin kehittamisesta. Kotiutustiimi
perustettiin sujuvoittamaan ikaantyneiden asiakkaiden

turvallista kotiutumista ja kotihoidon palvelujen kaynnistamista.
Urapolkumalli toimii perustana erilaisille urapoluille auttaen
hahmottamaan, millaisia organisaation tarjoamia vaihtoehtoja

on edeta tyouralla ja mita askelia tarvitaan omien uratavoitteiden
saavuttamiseksi. Tarkeissa toissa -gaala on Kunta- ja
hyvinvointialuetyonantajat KT:n ja kunta-alan paasopijajarjestojen
jarjestama tapahtuma, jossa palkitaan hyvinvointialueiden ja kunta-
alan innostavimpia kehittamistekoja.

Lue lisdd: Siun sote palkittiin kotiutustiimin ja urapol-

kumallin kehittdmisessd



https://www.siunsote.fi/2025/12/siun-sote-palkittiin-kotiutustiimin-ja-urapolkumallin-kehittamisesta/
https://www.siunsote.fi/2025/12/siun-sote-palkittiin-kotiutustiimin-ja-urapolkumallin-kehittamisesta/
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Nouseva tahti
-tunnustus
siunsotelaiselle

Sairaanhoitajamme Janica Tossavainen sai valtakunnallista
tunnustusta tyostaan kotihoidon sairaanhoitajana, kun Suomen
Sairaanhoitajat palkitsi Tossavaisen Nouseva tahti -tunnustuksella.
Tunnuksella nostetaan esiin sairaanhoitajia, joiden valmistumisesta
on kulunut 1-3 vuotta ja sen tarkoituksena on kannustaa
urakehitykseen seka hoitotyon kehittamiseen.

Sairaanhoitaja Janica Tossavainen valmistui sairaanhoitajaksi
vuonna 2023 ja on siita lahtien tyoskennellyt llomantsin
kotihoidossa. "Opiskeluaikana tulin harjoitteluun Ilomantsin
kotihoitoon ja ihastuin tyohon heti,” Tossavainen toteaa.

“Olen ihmisldheinen ja haluan tehdéi tyétd ihmisille. Unelmani on ke-
hittdd omaa ammattitaitoa asiantuntijaksi ja kehittdd palliatiivista
hoitoa ja saattohoitoa maakunnassa.”

Lue lisdid: Nouseva tdhti -tunnustuksen saanut Janica Tossavainen

kokee tyonsd kotihoidossa monipuoliseksi — "Ihastuin tyohoni heti”


https://www.siunsote.fi/2025/12/nouseva-tahti-tunnustuksen-saanut-janica-tossavainen-kokee-tyonsa-kotihoidossa-monipuoliseksi-ihastuin-tyohoni-heti/
https://www.siunsote.fi/2025/12/nouseva-tahti-tunnustuksen-saanut-janica-tossavainen-kokee-tyonsa-kotihoidossa-monipuoliseksi-ihastuin-tyohoni-heti/
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Ansiokasta tyota
lasten, nuorten ja
perheiden parissa

Pohjois-Karjalan perhekeskuksen maakunnallinen

ohjausryhma jakoi tunnustukset lasten, nuorten ja perheiden
kanssa toimiville ammattilaisille esimerkillisesta tyosta.
Perhekeskustunnustuksilla kiitetdan lasten, nuorten ja
perheiden parissa toimivia ammattilaisia siita, etta he kulkevat
perheiden rinnalla seka tukevat lasten oikeutta tulla kuulluksi ja
nahdyksi. Siunostelaisista tunnustuksen sai Miia Riikonen.

Miia Riikonen tydskentelee Siun soten lapsiperheiden
palvelutarpeen arviointiyksikossa ja tekee esimerkillista
yhteistyota niin perheiden kuin muiden ammattilaisten
kanssa. Riikonen on aina valmis auttamaan toisia ja han

on toiminut merkittavana sillanrakentajana esimerkiksi
sosiaali- ja terveyspalvelujen ja sivistystoimen valilla. Riikosen
perhekeskushenkinen tyoote vahvistaa yhteistyota perheiden
hyvinvoinnin edistamiseksi.

Lue lisdid: Lasten, nuorten ja perheiden parissa tyoskentelevid am-

mattilaisia muistettiin perhekeskustunnustuksilla



https://www.siunsote.fi/2025/11/lasten-nuorten-ja-perheiden-parissa-tyoskentelevia-ammattilaisia-muistettiin-perhekeskustunnustuksilla/
https://www.siunsote.fi/2025/11/lasten-nuorten-ja-perheiden-parissa-tyoskentelevia-ammattilaisia-muistettiin-perhekeskustunnustuksilla/
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Vuoden kouluttajia kaksin  » - I8
kappalein

Siunsotelaiset aanestivat Siun soten vuoden kouluttajaa historian ensimmaisen kerran. Vuoden 2025
kouluttajapalkinnon saivat ensihoitomestari Tero Laakkonen Pohjois-Karjalan pelastuslaitokselta
seka erityisasiantuntija Maiju Kallio sosiaalipalveluista. Erityismaininnan sai ohjaaja Miika Miljuhin
lapsiperhepalveluista.

Vuoden kouluttajaksi ddnestetty ensihoitomestari Tero Laakkonen on aloittanut vuonna 2025
ensihoidon tietotunnit. Lisdksi han on ollut aktiivinen simulaatiokouluttaja seka osallistunut myos
kansallisiin simulaatiokouluttajien arviointeihin.

Sosiaalihuollon kirjaaminen ei ole vain tekninen velvollisuus tai lakitekstida noudattava rutiini,
vaan osa asiakkaan oikeusturvaa, palveluiden laatua ja koko organisaation tiedolla johtamista. Tata
kokonaisuutta kehittaa vuoden kouluttaja, erityisasiantuntija Maiju Kallio, jonka tyossa yhdistyvat
vahva sosiaalityon substanssi, kehittamisote ja kyky tehda vaativasta asiasta ymmarrettavaa.

Miika Miljuhin sai erityismaininnan, kun Siun sote palkitsi vuoden kouluttajia. Miika on tuonut
osallistavan ja innostavan tavan muun muassa puheeksiottamiseen pelillistamisen avulla. Han on Kun Pohjois-Karjalan hyvinvointialue - Siun sote
verkostoitunut pelikasvatuksen ammattilainen, jota han tuo luontevasti osaksi paivatyotaan. Han palkitsi kaksi vuoden kouluttajaa, yksi tunnustuksis-
puhuttelee asiakkaita modernilla tyootteella ja kouluttaa tdhan niin vertaisiaan, mutta myos muita ta osui ensihoitomestari Tero Laakkoselle. "En koe,

: tolaisi :  oulutustila; Isi ettd tunnustus kuuluu minulle yksin. Meillé on hyvin
siunsotelalsia useissa el xouiutustlialstuuksissa. motivoitunut kouluttajaporukka, ja yhdessd on saatu

aikaan sellaista, mitd kukaan ei olisi yksin tehnyt.”
Lue lisdd: Vuoden kouluttaja rakentaa osaamista yhdessd

-



https://www.siunsote.fi/2026/01/vuoden-kouluttaja-rakentaa-osaamista-yhdessa/
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