J g,{lm

911/1/\_ POHJOIS-KARJALAN

SOTE HYVINVOINTIALUE

Vuoden 2025
jarjestoyhteistyon ja -
avustusten raportointi




1(9)

Sisallysluettelo

N o 4 T - T BN 2

2 Vuoden 2025 jarjestOavUSTUKSEL .....c...ciiieeiiiieiecerienecertenneereennneeseennsseseensssssesnsssssesnsssssennsssssesnssessennsnssnes 2

2.1 Vuoden 2025 toiminta-avuStuKSet .......ccuuuuiiiiiiiiiimiiiiiiiiiiiiirisncn s 3

2.2 Vuoden 2025 toiminta-avustusten siirrot ja palautukset.........ccccoireeeiiiiieeiciireciirrrerer e reneeeeeenes 4

2.2.1 Nostoja toiminta-avustuksilla toteutetuista toimiNNOISTa ........cccvveieiiiiicie e 4

2.3 Vuoden 2025 jarjestojen KuUmppPanUUSAVUSTUKSEL......c..ccceeieeiiieniiieeierennireeereneernneerneserenerensesensessnnes 6

2.3.1 Nostoja vuoden 2025 kumppanuUUuSAVUSTUKSISTA......cccveeeeiiiiieeeciiiee e et e et eeeeere e e estre e e e enreeeeenreeaeas 7

3 Hyvinvointialueen ja jarjestojen YhteiSty0 ......ccccccciiieeieiiieeieiiiiecerieeecesreenseseeensseseennssessennssessennssessennsnenns 8

200 R 0 1 I (0N o 1411 8
Tekija

Minna Patama

(ﬁV‘/\— POHJOIS-KARJALAN
HYVINVOINTIALUE
SOTE siunsote.fi



Gu\

1 Johdanto

Laissa sosiaali- ja terveyden huollon jarjestamisessa (612/2021, 78) velvoitetaan hyvinvointialuetta edistamaan
hyvinvoinnin ja terveyden edistamistyota tekevien jarjestdjen toimintaedellytyksida. Pohjois-Karjalan
hyvinvointialueella on paatetty tukea jarjestdjen toimintaedellytyksia lain puitteissa myos rahallisilla avustuksilla.
Hyvinvointialueen hallintosddannon (9 §) mukaan, hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen lautakunta paattaa
hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen painopisteista ja maararahojensa puitteissa jarjestdjen ja yhdistysten
toiminta-avustuksista hyvinvoinnin-, terveyden edistamisen ja osallisuuden lisédmisen kayttotarkoituksiin.
Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen lautakunta seuraa jarjestoyhteistyota vuosittain jarjestéavustusprosessin,
jarjestoavustusten raporttien sekd muista mahdollisista yhteistyotavoista kerdtyn palautteen pohjalta.

Pohjois-Karjalan hyvinvointialue - Siun soten strategiassa vuosille 2023—2026 on maaritelty toiminnan tavoitteeksi
"Hyvdé eldmdd ja eldmdn iloa Pohjois-Karjalassa: tukea, turvaa ja hyvinvointia”. Strategiassa toiminnan
paamaaraksi kuvataan yhdessa tekeminen, jonka avulla saadaan vaikuttavimmat palvelut. Strategiassa
ennaltaehkaisy seka hyvinvoinnin, terveyden ja turvallisuuden edistamisen yhdessa asukkaiden ja
yhteistyokumppaneiden kanssa, on nostettu yhdeksi strategiseksi tavoitteeksi.

Jarjestojen kanssa tehtdvalla yhteistyolla tuetaan Siun soten strategisia tavoitteita. Jarjestétoiminta on merkittava
voimavara ennaltaehkéisevassa tyossa. Jarjestot edistdavat alueen asukkaiden hyvinvointia ja terveytta seka
toimivat omalla alueellaan sosiaali- ja terveyspalveluiden kumppaneina. Jarjestdjen tuottama toiminta rikastuttaa
sote-palveluita seka lisdd omalta osaltaan asukkaiden turvallisuutta, osallisuutta ja vaikuttamisen
mahdollisuuksia. Jarjestojen kanssa tehtava yhteistyd mahdollistaa osaltaan myos Siun soten palvelulupauksen
”Oikea palvelu, oikeaan aikaan, oikeassa paikassa” toteutumisen. Jarjestdjen tuottamia toimintoja voidaan
tarjota soten asiakkaille 1api palvelupolkujen, aina siind kohtaa, kun jarjest6jen palvelut tukevat asiakkaan
tilannetta.

2 Vuoden 2025 jarjestoavustukset

Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen lautakunta vahvisti kokouksessaan 19.9.2024 § 69 Hyvinvointialueen
jarjestoavustusten hakuohjeet vuodelle 2025. Vuodelle 2025 jarjestdavustusten hakuohjeet pysyivat edellisen
vuoden kaltaisina ja suuria muutoksia ohjeisiin ei tehty.

Hyvinvointialueen jarjestdavustukset jakaantuvat kolmeen avustusmuotoon; toiminta- ja teema-avustuksiin,
kumppanuusavustuksiin seka aie- ja yhteistydsopimuksiin. Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen lautakunta
paatti kokouksessaan 19.9.2024 § 69, ettei erillistd teema-avustusta avata vuodelle 2025.

Hyvinvointialueen jarjestoavustusohjeissa maaritellddn avustettavan toiminnan kriteerit. Avustettavan toiminnan
tulee sisdlloltaan kiinnittya hyvinvointialueen tehtaviin eli sosiaali- ja terveydenhuollon seka
pelastustoiminnan jarjestamiseen:

e Eriikaisten arjen ja toimintakyvyn tukeminen

e  Kulttuurihyvinvointityo
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Mielenterveys-, paihde- ja kriisityd

Turvallisuus ja varautuminen

Sairausryhmiin, sairauksien ehkaisyyn ja vammaisuuteen kiinnittyva toiminta
Sotaveteraanien ja -invalidien toimintakyvyn tukeminen

Lisdksi avustettavan toiminnan tulee kiinnittya hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen sisaltéalueisiin

Digituki

Ehkaiseva paihdetyo
Kulttuurihyvinvointityo
Lahisuhdevakivallan ehkaisy
Mielenterveyden edistdminen
Osallisuuden edistaminen
Yksindisyyden ehkaisy

Ylipainon ja lihavuuden ennaltaehkaisy

2.1 VUODEN 2025 TOIMINTA-AVUSTUKSET

Vuoden 2024 jarjestojen toiminta-avustusten hakuaika oli 12.11.-20.12.2024. Hakemuksia saapui maaraaikaan
mennessa 124 kpl. Yksi avustushakemus saapui hakuajan paattymisen jalkeen sahkdisesti. Maaradajassa
saapuneiden haettujen avustusten yhteissumma on 500 445 €. Hakemuksia saapui 112 eri jarjestolta.
Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen lautakunta paatti kokouksessaan 30.1.2025 § 12 myo6ntaa jarjestdille

toiminta-avustuksia yhteensa 200 000 €.

Vuoden 2025 toiminta-avustusten hakemusmaarat pysyivat samalla tasolla vuosiin 2023—2024 verrattuna.
Lisaselvityspyyntoja jarjestoille lahetettiin huomattavasti vahemman, kuin aikaisempina vuosina (kaavio 1.). Tasta

voidaan paatelld, ettd hyvinvointialueen jarjestdavustusten kriteerit ovat tulleet tutuksi alueen jarjestoille.
Vuoden 20245 toiminta-avustusprosessista saatiin erittdin vahan kirjallista palautetta jarjestoilta.

Lisaselvityspyynnot

Kaavio 2. Lisdselvityspyyntdjen maara vuosilta 2023-2025.

Jarjestojen toteuttamissa, hyvinvointialueen toiminta-avustuksilla toteutetuissa toiminnoissa tavoitettiin
yhteensa 22 841 henkil63 ja toiminnoissa kohdattiin 40 422 henkil6a. Avustuksilla toteutettiin 1 880 erilaista
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toimintaa. Jarjestot toteuttivat saadulla toiminta-avustuksella mm. tapahtumia, kohderyhmalle suunnattuja retki-
ja liilkuntatoimintaa, asiantuntijaluentoja, ryhmatoimintaa, ohjaus-, neuvonta- ja koulutustoimintaa,
vertaistukiryhmia, toimintakyvyn tukea seka toteuttivat ikdihmisten asumisyksikdiden kulttuuri- ja
virkistystoimintaa.

Ikdantyneiden toimintakyvyn yllapitdmiseen vuonna 2025 kohdistui 30 kpl toiminta-avustushakemuksista ja tahan
kokonaisuuteen myonnettiin avustuksia yhteensa 45 300 €. Suurin osa ikdantyneisiin kohdistuvista toiminta-
avustuksista oli kulttuurihyvinvointiin liittyvia avustuksia, kuten esimerkiksi musiikki-, kuvataide- ja
teatteriesityksia hoivakoteihin, seka yksinaisyyden ehkaisyyn liittyvid toimintoja. Myds toiminta-avustukset
omaishoitoon, kaatumisten ehkaisyyn seka eldkeldisjarjestoille jarjestetty toiminta yllapitdad omalta osaltaan
idkkaiden toimintakykya.

Elintapaohjauksen kokonaisuuteen kytkeytyi moni toiminta-avustushakemus. Terveellisten elintapojen
yllapitdmiseen myonnettiin avustusta mm. FB Factorille aikuisille suunnattujen lajikokeilujen jarjestamiseen
(yhteistyota asiakasohjautumisessa sote-keskusten kanssa), SPR Tohmajarvelle hyvinvointipiste-toimintaan, Keski-
Karjalan Diabetes ry:lle elintaparyhma-toimintaan sekad Kansanterveyden keskukselle kaatumisen ehkaisyyn. Myos
elakelais- ja potilasjarjestoille mydnnetyt toiminta-avustukset kytkeytyvat elintapaohjauksen kokonaisuuteen.
Elakeldis- ja potilasjarjestot toteuttivat saamillaan avustuksilla mm. hyvinvointiin ja terveyteen liittyvia
asiantuntijaluentoja seka potilasryhmille raataloitya lilkkuntaa. Koska monissa myonnetyissa avustuksissa on
elintapaohjauksen yhdyspintoja, tarkkaa avustusmaaraa elintapaohjaukseen liittyen on haastava ilmoittaa.

2.2 VUODEN 2025 TOIMINTA-AVUSTUSTEN SIIRROT JA PALAUTUKSET

Yhdeksan jarjestoa haki toiminta-avustuksen kayttoajan pidentamista vuodelle 2026. Vuodelle 2026 siirtyvaa
toiminta-avustusta on yhteensa 10 819,65 €. Vuonna 2025 kahdeksan jarjestoa palautti heille myonnettya
toiminta-avustusta joko kokonaan tai osittain. Osa palautuvista avustuksista oli mydnnetty jarjestolle toiminta- tai
teema-avustuksina vuonna 2024, johon jarjestot olivat hakeneet kdyttdajan pidentamista. Palautuvia toiminta-
avustuksia vuonna 2025 oli yhteensa 7 688,72 €. Palautuksen syyna oli avustuksen kayttamatta jattaminen
kokonaisuudessaan tai osittain tai avustuksen saaja ei palauttanut avustuksen raportointia maaraaikaan
mennessa.

2.2.1 Nostoja toiminta-avustuksilla toteutetuista toiminnoista

Keski-Karjalan Diabetes ry toteutti saamallaan 1 500 € toiminta-avustuksella Eldmadntaparyhmatoimintaa seka
kohderyhman digituki, liikunta-, hyvinvointi- ja virkistystoimintaa. Diabetes aiheuttaa mittavia sairaanhoidon
kustannuksia. Tutkimusten mukaan elintapaneuvonta on kustannustehokas keino ehkaista diabetesta ja
lisdsairauksien puhkeamista diabetesta sairastavilla. Elintavoilla on myds vaikutuksia ihmisen kokonaisvaltaiseen
hyvinvointiin.
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Yhdistyksen elintaparyhmatoiminta aloitettiin vuonna 2024 hyvinvointialueen toiminta-avustuksen turvin.
Vuoden 2025 elintaparyhmadssa aiheina oli mm. asiantuntijaluennot diabeteshoitajalta, apteekilta,
ravitsemusasiantuntijalta, fysioterapeutilta seka laakarilta. Lisaksi ryhmanohjaaja piti luennon diabeteksen
sairastumisesta seka liikunnan ja lihaskunnon merkityksesta. Ryhmalaiset liikkuvat seka yhdessa etta
omatoimisesti paikallisessa kuntokeskuksessa tai tuolijumpan merkeissa. Ryhman tavoitteena oli saada
saannollinen liilkunta osaksi arkea. Elintaparyhmaéan osallistui vuonna 147 osallistujaa ja ryhma kokoontui 11
kertaa. Palaute ryhman toiminnasta on ollut positiivista, ja ryhmalaiset ovat kokeneet ryhman hyvaksi tueksi
diabeteksen hoitotasapainon l0ytymisessd. Ryhmasta saatu vertaistuki on myos koettu erittain tarkeaksi.

Yhtena hyvinvointialueen hyte-kertoimen mukaisena indikaattorina on elintapaneuvonnan toteutuminen tyypin 2
diabetes riskissa oleville. Sote-keskuksissa on kehitetty diabeteksen ja pre-diabeteksen tunnistamiseen
toimintamalli, jossa kyseinen kohderyhma ohjataan alkuohjausryhmaan ja siitd edelleen tyypin 2. diabeteksen ja
pre-diabeteksen digivalmennukseen. Yhdistyksen toteuttama elintaparyhma ja sen vertaistuki taydentaa
hyvinvointialueen toimintamallia ja sote-ammattilaiset voivat ohjata diabetes riskissa olevia asiakkaita ryhman
toimintaan. Toiminta voi vaikuttaa myos hyvinvointialueen hyte-kertoimeen ennaltaehkaisemalla tai
viivastyttamalla diabeteksen puhkeamista.

Joensuun seudun kuulo ry toteutti saamallaan 1 100 € toiminta-avustuksella kuuloldhipalvelutoimintaa,
kerhotoimintaa, kuuloinfoja sekéa asiantuntijaluentoja. Heikentynyt kuulo on merkittdva arkeen ja elamanlaatuun
vaikuttava riskitekija, joka hoitamattomana aiheuttaa lisakustannuksia. Hoitamattomana heikentynyt kuulo on
yksi riskitekija muistisairauksiin, masennukselle, syrjaytymiselle seka toimintakyvyn heikkenemiselle. Kuulon
haasteet vaikuttavat myos tyossa jaksamiseen ja tyohyvinvointiin. Yhdistyksen kokemus- ja vertaistoiminnan seka
yhdistyksen antaman tuen tavoitteena on lisata tietoisuutta kuulosta, kuulonkuntoutuksen mahdollisuuksista
seka kuuloterveyden merkityksesta arkeen ja toimintakykyyn.

Vuodelle 2025 saadulla toiminta-avustuksella yhdistys toteutti koulutettujen vapaaehtoisten voimin
kuuloldhipalvelua ja kuuloinfoja Joensuussa (14 krt), Liperissa (1 krt), Kontiolahdella (1 krt) ja Outokummussa (2
krt). Yhteensa tilaisuuksissa on kohdattu 460 eri henkil6a. Kuuloldhipalvelussa saa konkreettista kadesta pitaen
opastusta kuulokojeen ja apuvélineiden kaytossa seka apua kuulokojeiden huoltamisessa, neuvoja kuuloon ja
kuulonhuoltoon liittyvissa kysymyksissa seka ohjausta muihin kuulonhuollon palveluihin. Lahipalvelun tarve
korostuu erityisesti ikddantyneilld, joiden laitehallinta ja kdytén motivointi voi erityisesti alussa olla haastavaa.
Lahipalvelu on maksutonta kaikille kuulovammaisille ja heidan laheisilleen, eikad edellyta kuuloyhdistyksen
jasenyytta. Kerhoissa (kuuloillat) on mm. mahdollisuus saada uutta tietoa seka jakaa kokemuksellista tietoa
samankaltaisessa elamantilanteessa olevien kanssa.

Hyvinvointialue on velvollinen jarjestimaan kuullon huollon ja kuntoutuspalvelut. Yhdistyksen toteuttama
kuuloldhipalvelun tavoitteena on vahentda yhteydenottoja julkiseen terveydenhuoltoon ja ndin toiminta
tdydentaa hyvinvointialueen palveluita. Kuuloldhipalvelu sdaastaa osaltaan julkisen terveydenhuollon
kustannuksia, kun kuulokeskusten resursseja voidaan kohdentaa vaativimpiin tehtaviin.
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2.3 VUODEN 2025 JARJESTOJEN KUMPPANUUSAVUSTUKSET

Hyvinvointialueen myéntamat kumppanuusavustukset toimivat taydentdva rahoituksena yhdistysten Sosiaali- ja
terveysjarjestdjen avustuskeskus (STEA) kohdennettuun yleisavustukseen (AK-avustus) tai ESR hankkeiden
avustuksille.

Kumppanuusavustushakemuksia saapui yhteensa 15 kappaletta ja hakemusten kokonaissumma oli 280 288 €.
Kumppanuusavustusta mydnnettiin seitsemalle eri jarjestolle kahdeksaan eri toimintoon. Saapuneet
kumppanuusavustushakemukset kaytiin lapi toimialueiden edustajien kanssa. Kumppanuusavustus myonnettiin
sellaisiin toimintoihin, joihin toimialueen edustajat sitoutuivat. Kuusi kumppanuusavustusta hakenutta toimintaa
sai kielteisen avustuspaatoksen.

Vuoden 2025 kumppanuusavustusten maararaha oli 130 000 €. Taman lisdksi kumppanuusavustuksiin
kohdennettiin toimialueiden omaa rahoitusta seka osa vuodelta 2024 palautuneita jarjestdjen toiminta-
avustuksia (yht. 7 174 €).

Haettu
Myonnett Ulkopuolinen
Jarjesto kumppanuus- B o p IToiminta, mihin kumppanuus kohdistuu
t kumppanuusavustus [rahoitus
avustus

Mannerheimin
lastensuojeluliiton Jarvi- {40 000 € 10 000 € STEA AK
Suomen piiri ry

[Tukihenkil6toiminta seka Selviydytaan kiusaamisesta -
toiminta Pohjois-Karjalan alueella.

Kriisikeskuksen toiminta sekd mielenterveystyon ja
65 000 € 57 400 € STEA AK Iahisuhdevakivaltatyon kehittdaminen Pohjois-Karjalan
alueella.

Mieli — Pohjois-Karjalan
mielenterveys ry

46 000 € (Huom!

[Toimialueen . S e
Kumppanuusavustus kohdistuu kummikotitoiminnan
Pelastakaa Lapset ry 46 000 € kohdennus STEA AK . ] .
\vapaaehtoisten kulujen kattamiseen.
kumppanuudelle
21500 €)
Uoensuun perheentalon ja liikkuvan perheentalon
Pelastakaa Lapset ry 45 000 € 3 000 € STEA AK o
toiminta.
Pohjois-Karjalan Psykososiaalinen tuki ja vertaistuki sydpaan sairastuneen
o 30 000 € 10000 € STEA AK )
Syopayhdistys ry hoitopolulla.
Juuan Kumppanuusavustus kohdistuu
mielenterveysyhdistys 9 300 € 3 000 € STEA AK mielenterveyskuntoutujien kohtaamispaikka- ja
Mielekas ry vertaisryhmatoiminnan tilakustannuksiin.
IASKEL-hankkeessa parannetaan vaikeasti tyollistyvien
ViaDia Joensuu ry 25000 € ESR joensuulaisten tydikdisten toimijuutta ja
10 154 € osallisuutta. Hankeaika 10/2023-2/2026.
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Soroppi ry

38 238 €

19120 €

ESR

UsVa-hankkeessa annetaan yksildohjausta seka avointa
ryhmamuotoista sosiaalista kuntoutusta vankilasta
vapautuville. Hankeaika 9/2024-8/2026.

Mieli — Pohjois-Karjalan
mielenterveys ry

16 500 €

0 €

ESR

Pohjois-Karjalan Martat ry

10 750 €

0 €

STEA

Muksu & Perhe hanke, lapsiperheiden ja
varhaiskasvatuksen valisen vuorovaikutuksen
kehittaminen ruokakasvatuksen ja terveyden
edistamisen teemoissa. Hankkeen kohteena Joensuun
paivakodit.

Pohjois-Karjalan Martat ry

11000 €

0 €

STEA AK

Avustus kohdentuisi Virkee-toimintaan, jota toteutetaan
STEAN AK-rahoituksella. Virkeessa tuetaan ikadntyneiden
toimintakykya, hyvinvointia ja kotona asumista
ravitsemus- ja kotitalousneuvonnan avulla. Toimintaa
toteutetaan yksil6-, ryhma ja joukkoneuvontana
yhteistydssa eri kumppaneiden kanssa.

Vanhustyon keskusliitto ry

45 000 €

0 €

STEA AK

|Iakkaiden asukkaiden korjausneuvonnan toteuttaminen
Siun soten alueella seka yksinaisten iakkadiden ihmisten
etsivan vanhustyon toteuttaminen.

Siniristi

12 000 €

0 €

ESR

Hankkeessa pilotoidaan ilta-aikaan tapahtuvaa
palvelunohjausta haastavassa eldmantilanteissa oleville,
kuten asunnottomille, pdihde- ja
mielenterveyskuntoutujille, tyottomille ja syrjaytyneille.
Hankkeessa halutaan puuttua henkilépapereitten
puuttumiseen ja taitoon sailyttda omat
henkildllisyystodistukset.

Pohjois-Karjalan
kansanterveyden keskus ry

5 000 €

0 €

STEA AK

Hyte-koordinaattoriverkoston toiminta seka alueellisen
hyte-ohjelman jalkauttaminen.

Taulukko 1. Vuoden 2025 jarjestdjen kumppanuusavustukset

Vuoden 2025 aikana kehitettiin yhdessa alueen jarjestdjen kanssa kumppanuusavustusten pisteytysmallia, jota

pilotointiin vuoden 2026 kumppanuusavustusten pdatdksenteon tukena. Kumppanuusavustusten pisteytysmallin

tavoitteena oli saada paatoksenteosta avoimempaa avoimempaa seka tiivistda kumppanuutta hakevien

jarjestdjen ja Siun soten toimialueiden valista yhteistyota.

2.3.1 Nostoja vuoden 2025 kumppanuusavustuksista

Pohjois-Karjalan Sy6payhdistys ry tarjoaa syopaan sairastuneille ja heidan ldheisilleen tuki- ja neuvontatoimintaa

seka vertais- ja vapaaehtoistoimintaa. Kumppanuus Pohjois-Karjalan Syopayhdistys ry:n kanssa taydentaa ja
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monipuolistaa hyvinvointialueen lakisaateista toimintaa. Kumppanuuden tavoitteena on systemaattinen yhteistyo
terveydenhuollon kanssa, jotta yhdistyksen tarjoama psykososiaalinen tuki ja vertaistuki olisivat osa potilaan
palvelupolkua.

Vertaistuki, kiireeton keskustelu ja mahdollisuus purkaa tunteita haastavassa tilanteessa kannattelee
sairastunutta ja hanen laheistdaan. Pohjois-Karjalan Sy6payhdistyksen toiminnassa on mahdollista tukea myos
laheisia, joiden tuen tarvetta ei pystytd huomioimaan hyvinvointialueen palveluissa riittdvissa maarin. Toiminta
saastaa hyvinvointialueen kustannuksia, kun asiakkaat valttyvat raskaammilta mielenterveyspalveluilta
saadessaan maksutonta, matalan kynnyksen tukea ja neuvontaa yhdistykselta. Yhdistyksen toiminnassa
huomioidaan myos tyoikaiset sydpaan sairastuneet ja tuetaan heidan paluutaan tyéelamaan.

Vuoden 2025 aikana yhdistys toteutti Pohjois-Karjalan hyvinvointialueella ensitietopaivia syopaan sairastuneille
yhteisty6ssa syopakeskuksen kanssa, yhdistyksen sairaanhoitaja paivysti syépakeskuksella 1 krt/ viikossa,
saattotukihenkilot paivystivat palliatiivisella osastolla 2 krt / viikossa, palliatiivisen osaston kanssa jarjestettiin
yhteistyOssa ldheisten vertaistapaaminen. Yhteistyota tehtiin myos molemmin puolisessa asiakas- ja
palveluohjauksessa.

Kaiken kaikkiaan Pohjois-Karjalan Sy6payhdistyksen toimintaan vuonna 2025 osallistui 6 810 henkil6a.
Ammattilaisten ohjaamat vertaistukiryhmat kokoontuivat 64 kertaa ja niiden kohtaamiskertoja oli 434.
Vapaaehtoisten ohjaamat vertaistukiryhmat kokoontuivat 38 kertaa eri puolella Pohjois-karjalaa ja niiden
kohtaamiskertoja oli 285. Yhdistys antoi tuki- ja ohjauskeskusteluja 749 sy6paan sairastuneelle ja heidan
|dheisilleen, tukihenkildiden kohtaamiskertoja (tukikeskusteluja) oli yhteensa 1 637.

3 Hyvinvointialueen ja jarjestojen yhteistyo

3.1 OLKA®-TOIMINTA

OLKA®-toiminta kdynnistyi Pohjois-Karjalan hyvinvointialueella vuoden 2024 alussa. OLKA ®-toiminta on
koordinoitua jarjest6- ja vapaaehtoistoimintaa Pohjois-Karjalan keskussairaalassa ja hyvinvointialueella. Pohjois-
Karjalassa OLKA-toiminnasta vastaa Pohjois-Karjalan Sosiaaliturvayhdistys yhteistydssa Pohjois-Karjalan
hyvinvointialue — Siun soten kanssa. Toimintaa kehitetdan ja tehdaan yhdessa eri toimijoiden kanssa.

Vuonna 2025 OLKA® vapaaehtoisilla aula-avustajilla oli keskussairaalassa 16 187 asiakaskohtaamista, 487 vuoroa
ja 988 tuntia vapaaehtoistoimintaa. Yhteensa vapaaehtoisia oli vuonna 2025 53. Vapaaehtoiset valmennettiin
yhteisty6ssa Siun soten kanssa. Vertaistuki jatkui keskussairaalan osastolla 2G yhteistydssa Pohjois-Karjalan llco
ry:n kanssa. Tarkeda kohtaamisissa on ollut vertaisuus, vertaistukijan arjen kokemukset seka toivo
kuntoutumisesta. Yhteistyota tiivistettiin myds mm. Silma-, Kuulo-, Sydan- ja Syépakeskusten seka paikallisten
yhdistysten kanssa tuomalla tietoa toiminnasta ja tuesta lahemmaksi asiakkaita.
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Keskussairaalan OLKA-pisteelld jarjestettiin 57 teemapaivaa, joissa toimijat esittelivat toimintaansa ja tarjolla
olevaa tukea. Teemapaivissa oli yhteensa 909 kohtaamista. Yli puolessa teemapaivista vieraili Siun soten
henkil6st6a ja asiakkaita ohjattiin olemaan yhteydessa yhdistyksiin. OLKA-pisteet toimivat vuonna 2025 Kiteen ja
Nurmeksen sotekeskuksissa seka pop up-toimintana Outokummun sotekeskuksessa. OLKA-pisteilla jarjestettiin
teemapaivia, joissa oli 233 kohtaamista. Kiteen vapaaehtoisilla OLKA aula-avustajilla 3034 kohtaamista. Yhteensa

79 vuoroa ja 237 tuntia vapaaehtoistoimintaa.

Asiakaspalautteen mukaan vastaajista 98 % koki OLKA aula-avustajatoiminnan hyddylliseksi ja koki tulleensa
kohdatuksi (n=40). Siun soten henkilostosta 73 % (n=10) kokee, ettd OLKA-toiminnasta on hyotya asiakkaille.
OLKA vapaaehtoiset kokevat, ettad toimiminen vapaaehtoisena on tuonut positiivista sisdlt6d omaan elamaan.
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