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Johdanto

Aluehallituksen hyvaksyman talousarvion taytantodnpano-ohjeen mukaisesti
toiminnan ja talouden toteutumista kasitellaan kuukausittain johtoryhmassa ja
aluehallituksessa. Lisaksi taloudesta ja sitovien tavoitteiden toteutumisesta
raportoidaan osavuosikatsauksilla aluevaltuustolle, aluehallitukselle ja
tarkastuslautakunnalle.

Osavuosikatsauksia tehdaan kolme kertaa vuodessa: tammi-maaliskuun, tammi-
kesakuun ja tammi-syyskuun tiedoilla. Neljas eli viimeinen raportti on tilinpaatos, joka
kattaa koko vuoden seurannan. Talouden toteutumista on arvioitava kokonaisuutena,
ja aluehallitukselle laaditaan tulosennuste seka katsaus strategisten mittareiden ja
tuottavuusohjelman toteumasta kuukausiraportoinnin yhteydessa.
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Hyvinvointialuejohtajan nostot

Ministerididen suositukset ja lisdrahoituksen ehdot ohjaavat vahvasti Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen johtamista ja toiminnan uudistamista.
Tavoitteenamme on keventaa palvelutuotannon rakenteita, sujuvoittaa palveluketjuja, lisata palveluintegraatiota ja kohdentaa rajalliset
voimavarat kustannusvaikuttavalla tavalla. Kaikkien lakisdateisten palvelujen jarjestaminen viiveetta on haasteellista tilanteessa, jossa alueemme
rahoitus ei siirtymatasausvahennyksen vuoksi ole vaeston palvelutarpeisiin nahden riittava. Kuluvan vuoden talousarviossa on kohdennettu
Iisémé_ér?raq?a nopeuttamaan palveluihin padsya terveys- ja sosiaalipalveluissa. My&s pelastustoimen ja varautumisen kehittamista on jatkettu
suunnitelmallisesti.

Kesakuun tilinpaatdésennuste oli 3,1 milj. euroa ylijaamainen. Palkankorotukset ja asiakaspalvelujen ostot ovat kasvattaneet toimintakuluja
enemman, kuin mihin talousarviossa on varauduttu. Mahdollisimman vahva ylijgamainen tulos kuluvana vuonna helpottaisi alijgamien
kattamista tulevina vuosina.

Henkilostomme sairauspoissaolot ovat vahentyneet, |lahtovaihtuvuus vahaista ja eNPS-suositteluindeksi on heikosti positiivinen. Osaavan
henkiléston saatavuus on helpottunut merkittavasti ja vuokratyévoiman kaytto vahennetty minimiin. Henkiléstdmaaran kasvu on taittunut
sopeutustoimien ja suunnitelmallisen henkildstovoimavarojen johtamisen seurauksena.

Yhdessa tehden vaikuttavimmat palvelut

Kirsi Leivonen
hyvinvointialuejohtaja
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Hyvinvointialueen
strategiset
tavoitteet




Hyvinvointialueen strategiset tavoitteet

1. Toimintamme lahtdkohtana on ennaltaehkaisy seka
hyvinvoinnin, terveyden ja turvallisuuden edistaminen
vhteistydssa asukkaiden ja yhteistyokumppaneiden kanssa.

2. Monikanavainen palveluverkkomme vastaa vaeston
palvelutarvetta.

3. Palvelujen saatavuus, saavutettavuus ja oikea-aikaisuus
paranevat.

4. Johtamistamme ja palvelujen kehittamista ohjaa henkil6ston
osallistaminen toiminnan jatkuvaan parantamiseen
seka toimintatapojen yhtenaistamiseen.

5. Huolehdimme henkiloston riittavyydesta, osaamisesta,
tyohyvinvoinnista ja sitoutuneisuudesta.

6. Toimintamme on tuloksellista, laadukasta ja
kustannusvaikuttavaa.

7. Toimintamme on pitkajanteista, tulevaisuuteen katsovaa ja
paatoksenteko lapsen edun mukaista.

POHJOIS-KARJALAN Hyvinvointialuestrategia on parhaillaan paivitettavana
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Strategisten mittareiden toteutuminen

Palvelujen
saatavuus

92,2 %

Tavoite 100 %
( )

Hyvinvointialueen tavoitteet ja niiden toteutumisen seurannassa kadytettavat
strategiset mittarit on johdettu palvelustrategian keskeisista paamaarista.

Tavoitteenamme on, ettd toimintamme on asiakaslahtoista ja laadukasta.
Asiakaskokemusta mitataan NPS-suositteluindeksin avulla kaikilla
palvelutuotannon toimialueilla. Organisaatiotasoiseksi tavoitetasoksi on
asetettu, etta NPS > 75, eli kesakuun tulos 78,4 on yli tavoitearvon.

Tavoitteenamme on jarjestda asukkaillemme heidan tarvitsemansa palvelut
oikea-aikaisesti ja lakisdateisissa ajoissa. Palvelujen saatavuutta arvioidaan
“liikkennevalomallin” avulla: punainen < 90 %, keltainen 90 < x < 100 % ja vihrea
100 % palveluista toteutuu lakisaateisessa ajassa. Hyvinvointialuetasolla
toimialueiden keskiarvo oli kesakuun lopussa 92,2 %, joka on tavoitteen
alapuolella.

Tavoitteenamme on, ettd hyvinvointialueella on riittdva, osaava ja hyvinvoiva
henkildsto. Vuoden 2026 tavoitteena on, etta henkildston lahtdvaihtuvuus on
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Tyontekijakokemus

eNPS

1

(Tavoite = 20)

enintdadn 6 %. Kesakuun lopussa lahtévaihtuvuus oli 3,3 %, joten toteuma on
tavoitteessa.

Tavoitteenamme on, etta toimintamme on taloudellisesti kestavalla pohjalla.
Hyvinvointialueen rahoitusmallissa vuosikate on tunnusluku, jonka perusteella
tulevien vuosien lainanottovaltuudet maaritellaan. Vuoden 2026 paivitettyna
tavoitteena on, ettd vuosikate on vahintaan 23,8 milj. euroa. Kesakuun
taloustietojen perusteella vuosikate olisi asettumassa noin 24,5 milj. euron
tasolle, joten taloustavoite olisi toteutumassa.

Tavoitteenamme on, ettd olemme luotettava organisaatio asiakkaillemme ja
tyontekijoillemme. Tyontekijakokemusta mitataan eNPS-suositteluindeksin
avulla. Tavoitearvoksi vuodelle 2026 on asetettu luku 20, joka maaraytyy
hyvinvointialueiden kansallisten tuloksien perusteella. Kesakuussa mittauksen
perusteella koko organisaation eNPS-suositteluindeksi on 1. Tulos ei ole
tavoitteen mukainen.
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Talousarvion
toteutuminen
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Tulosennuste (1/2)

* Tulosennusteen (seuraavalla sivulla) arvioidaan kuluvan vuoden
lopussa olevan 3,1 milj. euroa ylijaamainen, mika olisi 0,1 milj.
euroa muutettua talousarviota parempi tulos ja 13,9 milj. euroa
alkuperaista talousarviota huonompi tulos.

* Kumulatiivinen toimintakulujen kasvu edellisvuoteen verrattuna on

kesakuussa 2,0 %.

* Tassa vaiheessa toimintakulujen arvioidaan ylittavan alkuperaisen
talousarvion 18,3 milj. eurolla (3,8 %), mutta alittavan muutetun
talousarvion 0,2 milj. eurolla.

* Talla hetkella hyvinvointialueen talousarvion ylityspaineet tulevat
valtaosin sosiaalipalvelujen toimialueelta, jossa on kaikkiaan noin

29,5 milj. euron ylitysuhka alkuperaiseen talousarvioon verrattuna.

Muutettuun talousarvioon ylitysuhka on 4,9 milj. euroa.
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Tilinpaatosennuste 2026

3,1 M€

Toimintakulujen muutos
raportoitavalla aikavalilla

2,0 %

Tilinpaatésennusteen
toimintakulujen muutos
verrattuna vuoteen 2025

3,8 %
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Tulosennuste 2/2

- Toteuma Toteuma Muutos Erotus TPE vs Muutos %
milj. euroa 6/2025 6/2026 06/2026 TA 2026 MTA 2026 TPE 2026 (6+6) MTA26 06/2026 TP 2025 TPE26 vs. TP25
Toimintatuotot 62,4 61,3 -1,7 % 129,9 131,9 132,3 0,4 138,9 -4,7 %
Myyntituotot 16,4 16,8 2,6 % 34,5 34,8 35,6 0,9 38,4 -7,1%
Maksutuotot 29,6 31,5 6,4 % 69,7 70,6 69,9 -0,7 67,6 3,4%
Tuet ja avustukset 8,7 4,8 -45,6 % 9,5 9,7 10,0 0,2 17,2 -42,0 %
Muut toimintatuotot 7,6 8,2 7,8% 16,3 16,8 16,8 0,1 15,8 6,7 %
Toimintakulut 444,7 453,7 2,0% 967,3 985,8 985,6 -0,1 949,3 3,8%
Henkilostokulut 218,3 228,7 4,7 % 499,3 493,8 496,5 2,7 474,5 4,6 %
Palvelujen ostot 164,3 166,9 1,6 % 340,4 369,8 371,7 1,9 353,8 5,1%
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 31,9 32,4 1,7 % 66,6 66,5 64,7 -1,7 62,1 4,2 %
Avustukset 7,0 7,2 3,8% 15,7 16,0 16,4 0,4 15,6 4,7 %
Muut toimintakulut 23,3 18,6 -20,2 % 45,2 39,8 36,3 -3,5 43,2 -16,0 %
Toimintakate -382,3 -392,4 2,6 % -837,4 -853,9 -853,3 0,6 -810,4 5,3%
Valtion rahoitus 418,8 439,3 4,9 % 878,7 880,7 880,7 0,0 840,1 4,8%
Rahoitustuotot ja -kulut 0,0 -0,8 -3,4 -2,9 -2,9 0,1 0,2
Vuosikate 36,5 46,1 26,5 % 37,9 23,8 24,5 0,6 29,8 -18,0 %
Poistot ja arvonalentumiset 8,3 9,1 10,5 % 20,9 20,9 21,4 0,5 18,2 17,5%
Tilikauden tulos 28,2 37,0 31,1% 17,0 3,0 3,1 0,1 11,6 -73,5 %
Poistoeron muutos 0,0 0,0 0,0 % 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0%
Tilikauden ylijdama/alijaama 28,2 37,0 31,1% 17,0 3,0 3,1 0,1 11,7 -73,3%
POHJOIS-KARJALAN
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Hyvinvointialueen talouden lisatoimenpiteet
talousarvion saavuttamiseksi

Toteumisen todennakoisyys 10 Sosiaalipalvelut 30 Terveyspalvelut 94 Konsernipalvelut 999 Kaikki Kaikki yhteensa
2. Mahdollinen (30-50 %) 332413 479 400 0 2 500 000 3311813
3. Todennakdinen (51-75 %) 160 000 170000 0 0 330 000
4. Erittdin todennakdinen (76-99 %) 1103 398 584 848 800 000 1 000 000 3488 246
5. Varma (100 %) 2437182 2315791 2 750 000 0 7502 973
Kaikki yhteensa 4032993 3550039 3550 000 3500 000 14 633 032

* Aluehallitus pyysi helmikuun kokouksessa valmistelemaan talouden tasapainotusohjelman, joka
sisaltaa konkreettiset toimenpiteet ja euromaaraiset saastot talousarviossa pysymiseksi.

* Lisatoimenpiteista tulosennusteessa on huomioitu varmasti toteutuvat toimenpiteet, yhteensa 7,5

milj. euroa.
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Investoinnit (1/2)

PYSYVAT VASTAAVAT YHTEENSA -@- RAKENNUKSET

©
N 42,5 % 535 46,3 %
Sl

(Ta 139,6 M€ / Tot 59,3 M€) a (Ta 116,9 M€ / Tot 54,2 M€)

LAITE- JA KALUSTOHANKINNAT ICT- JA LAAJAKANTOISET INVESTOINNIT
22,9 % 21,3 %
(Ta 13,7 M€ / Tot 3,1 M€) (Ta 8,9 M€ / Tot 1,9 M€)
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Investoinnit (2/2)

Rakennusinvestointien toteuma sisaltaa Joensuun kaupungin kanssa tammikuussa
tehdyn 44,5 milj. euron kiinteistokaupan. Lisdaksi kesalla tehtiin Joensuun, Kiteen,
Lieksan, Kontiolahden ja Nurmeksen kanssa kiinteistokaupat, joiden yhteisarvo oli
18,2 milj. euroa. Osa kaupoista toteutui heindakuussa.

E-siiven rakennushanke valmistui huhtikuun lopussa 2026 ja on nyt paaasiallisesti
otettu kayttoéon

Tikkamaelle toteutettavan sotekeskuksen toteutussuunnittelu on kdaynnistynyt.
Kohde valmistuu taman hetken aikataulun mukaan vuoden 2029 alussa.

Laite- ja kalustoinvestoinnit ovat edenneet pdaasiassa suunnitellusti, esimerkiksi
alkuvuodesta isona kokonaisuutena ollut E-siiven 2.vaiheen kalustaminen.
Ennakoitavissa on, etta joidenkin laite- ja kalustoinvestointien hankintamenettelyt
toteutuvat loppuvuosipainotteisesti, jolloin valmistuminen siirtyy vuoden 2027
puolelle.

Investointisuunnitelmaan sisaltyvat ICT-investoinnit etenevat paasaantoisesti
suunnitellusti.

Laajakantoisiin investointeihin sisaltyva asiakas- ja potilastietojarjestelmahanke
(APTJ) etenee ohjausryhman paivittaman aikataulusuunnitelman mukaisesti.
Varsinaiset kayttoonotot ajoittuvat vuosille 2026 ja 2027.

POHJOIS-KARJALAN
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. . Alkuperainen Muutettu .
Investointisuunnitelma 2026-2029 talrc))eusarvio talousarvio Toteuma Talousarvion
o 0
(1000€) 2026 2026 1-6/2026 toteuma%
Pysyvat vastaavat 110 880 139633 59302 42.5 %
Rakennukset 88 223 116 975 54211 46,3 %
Sosiaali- jaterveydenhuolto 88023 108 446 53 060 48,9 %
Pelastustoimi 200 8529 1150
Laite- ja kalustohankinnat 13747 13747 3152 22,9 %
Sosiaali- ja terveydenhuolto 12032 12032 2931 24 4%
Pelastustoimi 1715 1715 221 12,9 %
ICTja muut aineettomat hyddykkeet 1210 1210 151 12,4 %
Sosiaali- ja terveydenhuolto 1210 1210 151 124 %
Pelastustoimi 0 0 0
Laajakantoiset investoinnit 7700 7700 1789 23,2 %
Sosiaali- jaterveydenhuolto 7700 7700 1789 232%
Pelastustoimi 0 0 0
Omaisuuden luovutukset 0 0 0
Sosiaali- jaterveydenhuolto 0 0
Pelastustoimi 0 0 0
Investointituet 500 500 0
siunsote.fi



Rahoitus

Uutta pitkaaikaista
Lainanottovaltuus 2026 lainaa vuonna 2026

* Maksuvalmius on ollut tasapainossa enintéan

tammi-kesdkuun aikana 115,3 M€ 90,4 M€

e Maksuvalmiuden ennustetaan
heikentyvan vuoden toisella

. . .o o Lainoja lyhennetadan _
puoliskolla, mutta tasapaino sailyy vuonna 2026 Nettolainanotto vuonna
2026 enintaan
* Talousarviolainan ensimmainen osa 18,4 M€ 72 M€
44,5 milj. euroa nostettiin

tammikuussa kiinteistokauppoja
varten. Toisen lainaeran noston I

505 Pitkdaikaisten lainojen
arvioidaan tapahtuvan neljannen kokonaism3rs 30.6.
kvartaalin aikana.

248,4 M€
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Tuottavuusohjelman toteutuminen: Merkittavat
palvelukokonaisuudet lakisaateisyyden
parantamiseksi

Lisarahoitusneuvotteluissa todettujen palvelupuutteiden
korjaaminen ja palvelujen lakisaateisyyden parantaminen on
jatkunut suunnitellusti. Lisapanostuksista aiheutuneet toimintakulut
eivat alkuvuoden aikana ole taysimaaraisesti realisoituneet, mutta
niiden toteutuminen on huomioitu talousennusteessa.

Terveyspalvelujen toimialueella erikoissairaanhoidon 180
vuorokauden hoitoonpaasyn laittomia jonoja on purettu kaikilla
sovituilla tavoilla 1.1.2026 alkaen Valviran asettaman kahden
miljoonan euron uhkasakon uhalla. Virka-aikaista tyota on
tehostettu, lisatoita on tehty ja palveluita ostettu muilta
hyvinvointialueilta ja myos yksityisilta toimijoilta. Suunnitelma oli
saada jonot lakisaateiselle tasolle 2026 vuoden loppuun mennessa.
29.6.26 LVV totesi jonojen lyhentyneen merkittavasti, mutta ei
riittavasti alentaen uhkasakkoa 550 000 euroon. Selitys
lakisaateisyyden toteutumisesta on annettava 15.10.26 mennessa.
On todennakaista, etta jonoja ei saada purettua taysin
lakisaateiselle tasolle siihen mennessa, mutta paatés mahdollisesta
uhkasakosta on LVV:IIa.

POHJOIS-KARJALAN
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Sosiaalipalvelujen toimialueella ikdantyneiden asumisessa yli 90
paivaa odottaneiden maara pysynyt lahes ennallaan. Ikdantyneiden
palvelutarve kasvaa nopeammin, kuin siihen kaytettavissa olevat
resurssit. lakkaiden henkildiden palvelutarpeen arvioinnissa on
jossain maarin viivetta. Lastensuojelun sijaishuollossa asiakasmaarat
ovat kasvaneet. Tyoikdisten omana toimintana annetun asumisen
ohjauksen asiakasmaara on kasvanut huomattavasti, samoin
raskaan ostopalvelun maara on ollut kasvava. Suhdeluku naiden
valilla on kuitenkin kehittynyt tavoiteltuun suuntaan, kevyempaan
palveluun. Tyodikaisten ja perhepalvelujen suunnitellut rekrytoinnin
ennaltaehkaiseviin palveluihin on toteutunut.

Pelastustoimessa valvontasuunnitelman mukaiset palotarkastukset
ovat edenneet suunnitelman mukaisesti. Pelastustoiminnan
ensimmaisen yksikon ja pelastustoiminnan toimintavalmiusajat ovat
asetettujen tavoitteiden mukaisia. Vaestonsuojelun ja varautumisen
suunnittelukokonaisuus on edennyt aikataulussa.
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Tuottavuusohjelman toteutuminen:
Rakenteelliset muutokset

Hyvinvointialueen toiminnan uudistamisessa keskitytaan ministerioilta
saadun ohjauksen mukaisesti palvelurakenteen keventamiseen,
palveluketjujen sujuvoittamiseen, palveluintegraation syventamiseen
ja muutoksiin, joilla varmistetaan voimavarojen kohdentuminen
kustannusvaikuttavalla tavalla.

* Kuluvan vuoden alkupuoliskolla olemme
valmistelleet valtiovarainministerion ohjeistuksen mukaisesti
alijaaman kattamissuunnitelman vuosille 2027-2029. Suunnitelma on
hyvaksytty aluevaltuustossa ja lahetetty valtiovarainministeriolle
arvioitavaksi.

* Suunnitelma sisaltaa konkreettiset toimenpiteet palvelurakenteen
keventamiseksi, palveluintegraation lisaamiseksi, prosessien
sujuvoittamiseksi ja voimavarojen uudelleen kohdentamiseksi.

* Vuoden 2027 talousarvio on parhaillaan valmistelussa ja tulee
sisaltamaan vahintaan 15 milj. euron saastot. Alijaaman
kattamissuunnitelmalla, josta kdytamme nimea "toiminnan ja talouden
uudistusohjelma" tavoitellaan yhteensa 75 milj. euron pysyvia
kustannussaastoja vuoden 2029 loppuun mennessa.
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Tuottavuusohjelman toteutuminen: Projektit

Kotoa kotiin —projekti

Ikdantyneiden hoitopolun sujuvoittamiseen keskittyvassa Kotoa kotiin —projektissa on siirrytty
2. vaiheeseen. lkdantyneiden palvelupolun vaiheet ja niihin laheisesti kytkeytyvat
terveyspalvelujen tarpeet on tunnistettu ja kuvattu. Tavoitteena on tukea ikdihmisen turvallista
kotona asumista sosiaali- ja terveyspalvelujen tiiviilla yhteistyolla. Tyo- ja
kehittdmismenetelméana kaytetaan keskeisten viranhaltijoiden sadnndllista pyéredn poydan
tyopajatyoskentelya. Syksylla 2026 on méaara pilotoida ikdantyneiden arviointi- ka
kuntoutusyksikén toimintaa Joensuun kantakaupungin alueella.

APTJ-projekti

Asiakas- ja potilastietojarjestelman kayttéonottoprojekti etenee ohjausryhman vahvistaman
aikataulusuunnitelman mukaisesti. Sosiaalihuollon ensimmaisen osaprojektin testaukset
(kayttoonotto 11/2026) ja suun terveydenhuollon (kdyttdonotto 4/2027 ensimmaiset
testaukset on saatu onnistuneesti maaliin Q2/2026 aikana.

LaNuPe-projekti

LaNuPessa on arviotu toimintaa kahdella kyselylly alkukesasta 2026 (perhepuhelin ja
integratiivisten palvelujen kehittdmoinen). Molempien kyselyjen tuloksena nayttaytyi
kehittamisen edistyminen seka yhteisen ymmarryksen lisddntyminen. Erityisesti yhteisen tyon
merkitys korostui. Haasteina ndyttdytyi yhteisen tyon kaytannon tekemisen mallin puuttuminen
tai epaselvyys kaikilla toiminnan tasoilla (asiakas, operatiivinen ja strateginen) lapsen etu ja
perheldhtdisyys huomioiden. Kyselyiden tulokset ovat yhtenevaisia 2025 toteutettujen
henkildston kuulemistydpajojen kanssa.

POHJOIS-KARJALAN
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Yhteensovittavan johtamisen rakenne on vahvistunut ja toiminta on juurtunut kdytantoon.
Yhteensovittavan johtamisen rakenteeseen sitoutumista tulee kuitenkin edelleen vahvistaa.
Toukokuussa LaNuPe projektikokous jarjestettiin live-kehittamispaivdana. Kehittamistyota
jatketaan syyskuun live-tyOpajassa, jossa mm. tydstetdan yhteensovittavan johtamisen
pelisdantoja seka yhteisen tyon tekemisen mallin edistamista toukokuun kokouksessa esiin
nousseiden teemojen mukaisesti.

Perhepuhelimen kysyntd on ollut edelleen korkea. Perhepuhelimen vastaajajoukkoa on
tiivistetty, jotta yhteisia aloituksia PTA-tiimin ja lasten ja nuorten mielenterveyspalvelujen
keskuksen valilla saadaan paremmin toteutettua. Perhepuhelimeen on myds lisatty kasvatus- ja
perheneuvonnan osuutta, jotta vanhemmuuden tuen tarpeet saadaan huomioitua paremmin.
Lapsen luontaisen toimintaympariston/palvelujen kytkeminen yhteisiin aloituksiin (”reika
kalenterissa”) mallia tulee kehittdd vahvemmaksi.

Ostopalvelujen strateginen ohjaus —projekti

Projektin tavoitteena on parantaa ostopalvelujen strategista ohjausta seka kulujen
hallittavuutta. Tavoitteen mukaisesti lastensuojelun sijaishuollon tuotantotapa-analyysi on
kdynnissa ja tarkastelujaksolla tehtiin paatos kaynnistaa myos vammaispalveluihin kohdistuva
tuotantotapa-analyysi. Lisaksi projektissa on aloitettu omaa toimintaa kalliimpien
ostopalvelujen tunnistaminen seka arvioitu mm. hyvinvointialueen hinnanmuutosta koskevien
vakiosopimusehtojen muutostarvetta.
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Tuottavuusohjelman toteutuminen: talouden
sopeuttamisohjelma

3. Haasteita 4. Valmistuu alle 5. Etenee Kaikki| Alkuperdinen
Toimialue toteutuksessa tavoitteen suunnitellusti 6. Valmis yhteensa summa Ero
10 Sosiaalipalvelut 68 619 -34 653 3229853 3857721 7121540 9481357 -2359818
30 Terveyspalvelut 50 000 88234 4502 001 1768 307 6408 542 7932400 -1523 858
70 Pelastuslaitos ja turvallisuuspalvelut 0 81000 351000 138 000 570 000 570387 -387
94 Konsernipalvelut 106 000 20000 506 383 4470473 5102 856 1770 856 3332000
99 Hyvinvointialueen johto 0 0 205 008 125 700 330708 245 000 85 708
Kaikki yhteensa 224619 154 581 8794 245 10360 201 19533 646 20 000 000 -466 354

* Toimenpiteiden vastuuhenkil6t ovat arvioineet, etta 19,5 milj. euroa (noin 98 %) suunnitelluista toimenpiteista olisi
toteutumassa.
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Henkilosto
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Henkilostomaara ja tyokykyperaiset poissaolot

* Henkilostomaaran (HTV2) kasvu on taittunut

Tyokykyperaiset

Henkilostokulut

sopeutustoimien, suunnitelmallisen poissaolot
henkildstovoimavarojen johtamisen seurauksena. Vaikka )

henkilostomaara on vahentynyt, henkilostokulut ovat +4’7 A’ '2,9%
kasvaneet. Tama johtuu paaosin palkankorotuksista. (228,7 M€) (75 615)

Osittain kasvua selittaa ostopalvelujen ottaminen
omaksi tyoksi.

* Tyokykyperaisten poissaolopaivien maara on vahentynyt Tybkykyperiiset poissaolot paivina
2247 paivaa vuoteen 2025 verrattuna (kaavio 1). Tama 16 000 15 059
erinomainen muutos jatkuu nyt jo kolmatta vuotta. 14,000 12W
12 000 13526 11077
* Olennaisia tekijoita sairauspoissaolojen vahenemisessa oo 27 12076 11800 ==
ovat edelleen tyokykyjohtamisosaamisen kehittaminen, 8000
tyoterveysyhteistyon kehittaminen, korvaavan tyon 6000
mahdollisuuden hyédyntaminen ja mielen hyvinvointia 4000
edistavien kaytanteiden kehittaminen. Esihenkildiden 2000
valmius motivaation johtamiseen tukee myos C - oue s
tyokykyisten paivien lisaamisessa. s e r0mt
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Henkilostokyselyn tulokset

Tyoyhteison
suosittelu

(skaala -100... 30

+100)

* Henkilostokyselyyn vastasi kesakuun kyselyssa 3 947
tyontekijaa tavoitellusta 8 020 vastaajasta.
Vastausaktiivisuuden tulisi olla yli 60 %, jotta tulokset 49 (y
olisivat luotettavasti yleistettavissa. Y

Vastausprosentti 1

e Kesakuun 2026 henkilostokyselyssa organisaation
eNPS-suositteluindeksiksi sai arvon 1 ja oman
tyoyhteison suosittelu arvon 30. Tulos on ollut
matalalla tasolla koko seurannan ajan. Matala eNPS kehitys 3/2025 - 6/2026
organisaation suositteluindeksi kertoo haasteista

T . . q o 9o 50
erityisesti muutosjohtamisessa. Matala tyoyhteison

40

suositteluindeksi puolestaan viittaa haasteisiin -

muutosten lapiviennissa ja henkiloston 20 -

osallistamisessa muutosten suunnitteluun ja 10 L — 0 3 1

o oan .

|a p Ivie ntl In. 10 3/2025 6/2025 9/2025 12/2025 3/2026 6/2026
* Kyselyn tulokset kehittyivat paaosin myonteisesti. 20

Erityisesti johtaminen, tydhyvinvointi seka tyoyhteiso <0

-40

paranivat 2 %, vaikka tyonantajan suositteluhalukkuus o

laskikin edellisesta mittauksesta.

e o[PS e Tayoite
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SOTE HYYINVOINTIALUE siunsote.fi



Varautuminen,
riskienhallinta, laatu
ja omavalvonta




Varautuminen ja riskien hallinta

Varautumiseen on panostettu ja suunnitelmallisuutta lisatty.
Sodanajan uhkien arviointityd on viimeistelyvaiheessa. Arviointi on
toteutettu yhteistydssa puolustusvoimien kanssa.

Aluehallitus hyvaksyi uuden sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan
ohjeen kesdkuussa. Ohjeen mukaisen riskienhallinnan kaytannot ja
tyokalut uudistetaan syksyn aikana. Riskienhallinnassa korostetaan
aiempaa selvemmin kokonaisvaltaista riskien hallintaa, jota
tehostetaan kuukausittain tehtavalla riskikatsauksella osana kk-
raportointia.

Keskeinen hyvinvointialuetasoinen riski on arviointimenettelyyn
joutuminen, joka voi olla seurausta siita, etta alijaamia ei ole katettu
saadettyyn aikaan mennessa tai siita, etta hyvinvointialueen kyky
jarjestaa sosiaali- ja terveydenhuolto on ilmeisesti vaarantunut
muutoin kuin tilapaisesti. Riskia hallitaan mm. alijaamien
kattamissuunnitelmalla, johon liittyen hyvinvointialue on hakenut
lisdaikaa vuoden 2029 loppuun.

Kuluvan vuoden toimintakulujen ennustetaan ylittyvan
merkittavasti, toisaalta Lupa- ja valvontavirasto on asettanut

POHJOIS-KARJALAN
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hyvinvointialueelle uhkasakon erikoissairaanhoidon jonojen
saamiseksi lain mukaisiksi.

Hyvinvointialueen velkarahoitus on kasvanut toimitilojen hallinnan
strategisen linjauksen muutoksen mydéta. Hyvinvointialue on
hankkinut omistukseensa strategisiksi katsottavia sote- ja
pelastustoimen kiinteistoja. Toimitilojen kaytettavyyteen ja
yllapitoon liittyvien riskien hallinta paranee, kun kiinteistdjen
yllapito ja toimenpiteet ovat omissa kasissa.

Yleisen turvallisuustilanteen heikentyminen ja raaka-
ainelogistiikkaketjujen hairiot sota-alueilla lisaavaat
inflaatiopaineita, jotka realisoituvat hintojen nousuna. Tama luo
lisdpainetta kulujen hallinnan toimenpiteille. Vallitsevassa
tilanteessa kasvaa myds kyberuhkien riski, jonka hallitsemisessa
saanndllinen tilanneseuranta ja yhteistyo keskeisten kumppanien
kanssa on tarkeaa nopean reagoinnin mahdollistamiseksi.
Turvallisuustilanteesta raportoidaan organisaatiota viikoittain.
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Hyvinvointialue-
konserni ja
sidosryhmat
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Tytaryhtioiden tavoitteiden toteutuminen

Polkka — Pohjois-Karjalan tukipalvelut Oy

* Yhteistyota kehitetaan aktiivisesti, HVA & Polkka palvelutuotannon johtoryhma
kokoontuu saannéllisesti

* Ateriapalvelujen toimituskertojen vahentamisen osalta, vuoropuhelu HVA kanssa
tarkeaa mallin mahdollistamiseksi ja osallisten sitouttamiseksi

* Puhtauspalvelutuotannon toimintamalleja uudistetaan suunnitellusti edistamalla
modernien tydomenetelmin hyodyntamista ja laajentamalla robotiikan kayttoa

e Logistiikan palvelutuotantoon liittyva kilpailutusprosessi etenee suunnitelman
mukaisesti ja kayttdonotto on loppuvuoden aikana

* Uusi hankintalaki astui voimaan 18.6.2026. Uudistuksen aiheuttamia
toimenpiteita viedaan aktiivisesti eteenpain yhteistydotahojen kanssa

* YhteistyOrajapintojen vuorovaikutusta viedaan eteenpain keskustelevasti ja
vuoropuhelu eri tasoilla yhteistyorajapintoja on aktiivista

e Alkuvuoden taloudellinen tulos positiivinen, saastétavoitteet hyvinvointialueen
nakoékulmasta ovat toteutumassa

POHJOIS-KARJALAN
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Siun Tyoterveys Oy

On tehty voimakasta toiminnan ja palveluiden laadun kehittamista ja panostettu
voimallisesti tydterveyshuollon ytimen ja tydnantajaymmarryksen kirkastamiseen

Kehityssuunta on ollut oikea ja parannus nakyy myos keskeisissa seurattavissa luvuissa
(moniammatillisen tyon osuus, tydpaikkaan kohdistuva toiminta ja laskutusprosentti)
* Koska kyse on kuitenkin kulttuurinmuutoksesta, uusien kaytanteiden
jalkautuminen on varmistettava pidemmalld ajanjaksolla.

Yhti6 on aloittanut hankintalakiuudistuksen toimeenpanon. Talous- ja henkildstdpalvelut
kilpailutettiin ja sopimukset uuden palveluntuottajan kanssa on allekirjoitettu.

Yhtion tulostavoitteen ennustetaan toteutuvan.
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Tytaryhtioiden tavoitteiden toteutuminen

Tikkamaen Palvelut Oy

Alkuvuosi on mennyt toiminnallisesti ja taloudellisesti
toiminta- ja taloussuunnitelman mukaisesti ja asetetut
tulostavoitteet tullaan saavuttamaan.

Kiinteistd Oy Paiholankoski

Kiinteisté Oy Paiholankosken asetetut tavoitteet nayttavat
toteutuvan ja toiminta jatkuu ennallaan.

Kiinteisté Oy Tikkamaen Vuokratalot

Tikkamaen Vuokratalojen vuosi on mennyt suunnitelman
mukaisesti., Ei mainittavia poikkeamia

POHJOIS-KARJALAN
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Sidosryhmien olennaiset tapahtumat

* Yhteistyd muiden sidosryhmien kuin konserniyhtididen kanssa on
alkuvuoden aikana ollut suunnitelmien mukaista.

* Hankintalakiuudistus vaatii osakkuusyhteisojen seka niiden
omistajatahojen (Pohjois-Karjalan kunnat) kanssa strategisen tason
keskusteluja loppuvuoden aikana.

POHJOIS-KARJALAN
SOTE HYYINVOINTIALUE siunsote.fi



Sosiaalipalvelujen
tavoitteet ja
tunnusluvut
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Sosiaalipalvelujen toiminta ja talous

Toiminta * 1.1.2026 alkaen vammaispalvelulain soveltamisalasdanndksen sisaltdoa
tarkennettiin vammaisen henkilon maaritelmalla ja elamanvaihetta koskevalla
* Sosiaalipalveluissa on edistetty sovittuja toimenpiteita ja siten kiinnitetty rajauksella. Vammaispalvelulain siirtymasaanndksen toinen vuosi sisaltaa
huomioita kulujen kasvuun ja palvelujen paasyn parantamiseen. Palveluihin asiakkaiden palveluiden uudelleen arviointia.

paasy onkin parantunut ensimmaisen puolen vuoden aikana. Palvelutarve
kasvaa toimialueella kaikissa ikdaryhmissa mm. hyvinvointialueen
vaestorakenteesta ja sosioekonomisesta tilanteesta johtuen voimakkaasti.
Uuden asiakas- ja potilastietojarjestelman kayttéonoton nakékulmasta
toimialueen henkil6std on osallistunut aktiivisesti mm. erilaisiin
maarittelytehtaviin.

Talous

* Toimialueen ennuste on 23,9 milj. euroa alijagamainen, mika on 4,9 milj. euroa
enemman kuin muutetussa talousarviossa. Suurin syy alijagamaiseen
ennusteeseen on asiakaspalveluostot tyoikaisten, perhepalveluiden ja idkkdiden

* Lastensuojelussa asiakkuuksien maara sijoituksissa on kasvanut alkuvuoden asumisessa, mika aiheutuu palvelutarpeen kasvusta. Muiden palvelujen ostoissa
aikana voimakkaasti eika kasvu ole taittunut. Lapsiperheiden palveluissa ennustetta heikentaa tyévoimanvuokraus ja psykologipalvelujen osto.
psykologirekrytointeja on saatu tehtya, joten psykologipalvelujen ostoja on Henkildstokulut nayttaisivat toteutuvan talousarviota suurempina johtuen mm.
saatu vahennettya. henkildston sairaspoissaoloista ja erilliskorvauksista. Aineet, tarvikkeet ja

tavarat seka muut toimintakulut ennustetaan toteutuvan hieman muutettua

* Tyoikdisten palveluiden asumispalveluissa olevien maara on kasvanut runsaasti. talousarviota pienempini. Avustuksissa ennuste on talousarviota suurempi
Vaikka kevyeen asumisen ohjauspalveluun on satsattu, toisten palvelualueiden johtuen omaishoidon tuen arvioidusta ylityksesta. Toimintatuotot nayttaisivat
tarkastellessa omaa toimintaansa, asiakkuuksia on virrannut niista ty6ikaisten toteutuvan lahes muutetun talousarvion mukaisena.

sosiaalipalvelujen raskaisiin asumispalveluihin. Suhdeluku kevyen ja raskaan
palvelun valilla on kuitenkin kehittynyt myodnteisesti.

* Perhehoidon lisdadmiseen on kiinnitetty huomiota ja perhehoitoon on alettu
valmistelemaan yhteistad toimintaohjetta seka kehittamissuunnitelmaa
palvelualueita ylittaen.
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Sosiaalipalvelujen tulosennuste ja toteumien

vertailu

- Toteuma Toteuma Muutos Erotus TPE vs Muutos %
milj. euroa 6/2025 6/2026  06/2026| 2026 MTA2026/  TPE2026(6+6)| (oo 0c0006] T 20%° TpE26 vs. TR2S
Toimintatuotot 25,9 25,4 -2,1% 58,6 59,3 59,2 0,0 61,5 -3,7%
Myyntituotot 7,2 6,8 -6,3% 14,9 15,3 15,5 0,2 17,7 -12,5%
Maksutuotot 17,5 17,6 0,6 % 41,8 42,1 41,8 0,2 41,7 0,3%
Tuet ja avustukset 0,8 0,7 -13,6 % 1,2 1,2 1,2 0,0 1,3 -7,4 %
Muut toimintatuotot 0,4 0,3 -23,2% 0,7 0,7 0,7 0,0 0,8 -7,2%
Toimintakulut 173,6 178,4 2,8% 364,6 391,8 396,6 4,8 379,7 4,5 %
Henkilostokulut 78,7 82,1 4,2 % 176,6 176,8 178,3 1,5 171,0 43%
Palvelujen ostot 87,5 88,7 1,5% 170,4 197,3 200,3 3,0 191,5 4,6 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 0,7 0,7 1,4 % 1,5 1,4 1,3 0,0 1,3 0,5%
Avustukset 6,4 6,6 3,8% 15,0 15,2 15,6 0,4 14,7 5,8 %
Muut toimintakulut 0,3 0,3 -5,5% 1,1 1,1 1,1 0,0 1,2 -9,7 %
Toimintakate -147,7 -153,1 3,6% -305,9 -332,5 -337,4 -4,9 -318,3 6,0 %
Valtion rahoitus 151,3 155,9 3,1% 311,9 313,9 313,9 0,0 303,2 3,5%
Rahoitustuotot ja -kulut 0,0 0,0 -94,4 % 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 -94,7 %
Vuosikate 3,6 2,9 -19,9% 6,0 -18,7 -23,6 -4,9 -15,1 56,2 %
Poistot ja arvonalentumiset 0,2 0,2 -20,5 % 0,3 0,3 0,3 0,0 0,4 -26,7 %
Tilikauden tulos 3,4 2,7 -19,9 % 5,6 -19,0 -23,9 -4,9 -15,5 53,8 %
Poistoeron muutos 0,0 0,0
Tilikauden ylijagdmad/alijaama 3,4 2,7 -19,9 % 5,6 -19,0 -23,9 -4,9 -15,5 53,8 %
POHJOIS-KARJALAN
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Operatiiviset tavoitteet

Operatiiviset mittarit

Mittarin tavoite

Tavoitearvo

Muutettu
tavoitearvo ovk2

Toimialueen asiakkaat

Kuinka todennakdisesti asiakkaat

OVK1

OVK2

NPS i o ) ] 45 45
ovat tyytyvaisia suosittelevat toimialueen palveluja muille?
Palvelutarpeen arvioinnin
Palvelutarve todennetaan ) ] e : N
. o . aloittaminen maaraajassa yli 75 7 arkipaivaa 100 % 100 %
oikea-aikaisesti s
vuotta tayttaneille
Toimialueen palvelut ovat [Omaishoidontuen saatavuus
e 3 kk 100 % 100 %
tarvetta vastaavat maaraajassa
Toimialueen palvelut ovat [Kotihoitopalvelun saatavuus
e 3 kk 100 % 100 %
tarvetta vastaavat maaraajassa
Toimialueen palvelut ovat [lkaantyneiden asumispalvelujen
e 3 kk 100 % 100 %
tarvetta vastaavat saatavuus maaraajassa
Lapsiperhepalvelujen ja S : . e s e
o ) Lastensuojeluilmoitusten liImoitukset kasitelldadn lakisdateisen
lastensuojeluilmoitusten . ) o e L 100 % 100 % 99 % 98 %
L e kasittelyaika 7 arkipaivaa maaraajan puitteissa.
kasittely maaraajassa
Toimeentulotukihakemust [Toimeentulotukihakemusten Hakemukset kasitelladn lakisaateisen
s iros s s . s r s e 100 % 100 % 99 % 99,6 %
en kasittely madrdajassa |kasittelyaika 7 arkipaivaa madrdajan puitteissa.
Vammaispalveluhakemust [Vammaispalveluhakemusten Hakemukset kasitelldan lakisaateisen
o i o B o i o 100 % 100 % 97 % 98 %
en kasittely madaraajassa |kasittelyaika 7 arkipaivaa maadraajan puitteissa.
Toimialueella on e Henkil6ston lahtovaihtuvuus alittaa
o I Henkil6ston lahtovaihtuvuus . 6 % 6 %
hyvinvoiva henkilosto tavoitearvon
Toimialueen talous on o Toimialueen toimintakate on enintaan
K Toimintakate i i -305,9 M€ -332,5 M€
tasapainossa talousarvion mukainen
o ) Kuinka todennakdisesti toimialueen
Toimialueen luottamus ja . e .
eNPS tyontekijat suosittelisivat Siun sotea 20 20

maine ovat kunnossa

tyonantajana muille?
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Sosiaalipalvelujen operatiivinen mittaristo (1/2)

siunsote.fi



Sosiaalipalvelujen operatiivinen mittaristo
(2/2)

Operatiiviset mittarit

Toimialue on paassyt lakisaateisiin tavoitteisiin
omaishoidon tuessa ja kotihoitopalveluissa ja lahes
tavoitteisiin lastensuojelun, toimeentulotuen seka
vammaispalvelujen tavoitteissa. Kehittamista on
edelleen palvelutarpeen arviointien aloittamisessa ja
ikaantyneiden asumispalvelujen saatavuudessa,
naissa kuitenkin on pienta paranemista tapahtunut.

Talouden tilanne on huonontunut johtuen mm.
palvelutarpeiden kasvusta.

Toimialueella tarkastellaan saannollisesti palveluiden
jarjestamisen oikea-aikaisuutta ja asiakkaiden
palvelukokonaisuuksien toteutumista.

POHJOIS-KARJALAN
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e l|kaantyneiden asumispalveluissa on rakenteilla
Joensuuhun 120 paikkaa, jotka valmistuvat kesalla
2027.
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Ministerioiden toimenpidesuositukset ja
lisarahoitukselle asetetut ehdot

Ministerididen toimenpidesuositusten ja lisdrahoitukselle asetettujen ehtojen toteutuminen

2) Hyvinvointialueen tulee varmistaa lasten ja nuorten riippuvuus- ja mielenterveyspalvelujen
jarjestaminen vahvistamalla perustason palveluja.

e Tahan vastataan mm. LaNuPe-hankkeen kautta toteuttavilla osaprojekteilla yhteistyossa
terveyspalvelujen kanssa seka vakiinnuttamalla Mieli-yksikén toiminta ja lisdadmalla henkildstoa.

4) Hyvinvointialueen on jatkettava palvelurakenteen keventamista seka kustannus/menokehityksen
hillintaa erityisesti ikdantyneiden palveluissa

* Toimialueella on tehty palvelurakenteen keventdmista ja kustannusten kasvun hillintda. Tahan
liittyy haasteita ja kaikki tehdyt toimet eivat ole vield ndhtavissa. Sosiaalipalveluissa on tehty
panostuksia ja lisamaararahan kohdentamisia vuodelle 2026 seka lisatty yhteisollistd asumista.
Toimialue on ollut mukana Kotoa kotiin- hankkeessa, jossa on etsitty aktiivisesti ratkaisuja
palvelurakenteen keventamiseen seka sujuviin hoito- ja palvelupolkuihin.

*  Oman palvelutuotannon lisddamista on selvitetty seka ikdantyneiden, ettd vammaisten osalta.
Ikddntyneiden asumiseen liittyen on tehty kehittdmissuunnitelma, joka on kytketty osaksi
hyvinvointialueen Master-suunnitelmaa. Kahden uuden (120 paikkaa) ikdantyneiden
asumisyksikon rakentaminen on aloitettu Joensuussa. Nama yksikot valmistuvat kesalla 2027.

e Sosiaalipalvelujen toimialueella on tiivistetty kustannusten seurantaa. Toimialue on mukana
ostopalvelujen strategisessa kehittdmisohjelmassa ja siina saatuja (NHG:n tekemia)
toimenpidesuosituksia edistetaan. lkaantyneiden asumispalvelujen kilpailuttaminen on aloitettu
ja kilpailutuksen kautta on tarkoitus saada lisattya ostopalveluihin kevyempaa asumista ja myos
hillittya kustannusten kehittymista. Toimialueella tarkastellaan omaa palvelutuotantoa myos
siitd nakokulmasta, mita palveluja voitaisiin tuottaa yhdessa eri asiakasryhmille, ja mika
palvelujen toteuttamisen tapa olisi sopivin ja kustannustehokkain.

Lisdrahoitubsebesasstefurinehdot

SOTE HYVINVOINTIALUE

Hyvinvointialueen on varmistettava, ettd alueen sosiaali- ja terveyspalvelut toteutuvat riittavalla
tasolla kaikissa palvelukokonaisuuksissa, erityisesti ikdihmisten asumispalvelujen,
erikoissairaanhoidon kiireettéman hoidon seka lastensuojelun sijaishuollon ja avohuollon
tukipalvelujen seka nuorten mielenterveys- ja paihdepalvelujen osalta esiintyvien lakisaateisen
tason toteutumisen puutteita korjaten

*  Sosiaalipalveluissa on tehty panostuksia lisadmalla henkil6stoa. Henkilostolisaykset
ovat kohdentuneet erityisesti kotona asumisen tukemiseen ja kotiin vietaviin
palveluihin, sijaishuoltoon, tehostettuun perhetyéhon seka kasvatus- ja
perheneuvontaan. Lisdksi on varauduttu ostamaan tyoikaisten palveluja,
perhepalveluja seka idkkaiden asumispalveluja. Sosiaalipalveluissa tarkastellaan
aktiivisesti voimavarojen kohdentumista ja tehdaén palveluintegraation syventamista.

Hyvinvointialueen on toteutettava valttamattomia muutoksia sosiaali- ja terveyspalvelujen
kokonaisuudessa, kuten palvelurakenteen keventaminen ja palveluketjujen toimivuutta
koskevat Ennaltaehkaisevien ja perustasoon panostettavien palvelujen korostaminen.

*  Henkiloston lisdysta on tehty perhepalveluihin, tyoikdisten palveluihin ja kotona
asumista tukeviin palveluihin. Naiden lisdysten sekd oman tuotannon lisddmisen kautta
keventdamaan palvelurakennetta ja hillitsemaan ostopalvelujen kasvua. Organisaatiossa
hyddynnetdan integraatiota. Omassa tuotannossa on lisatty yhteisollista asumista
iakkaiden asumispalveluissa. Tyoikaisten palveluihin avattiin oma asumisyksikko (Polku)
kesdakuussa.

e lkdantyneiden asumispalvelut kilpailutetaan, jotta saataisiin lisattya kevyempaa
asumispalvelua myos ostopalveluihin. Vammaispalveluihin on valmistumassa vuoden
2027 kesalla Lasten talo ja erityisen vaativalle asiakasryhmalle 3+3 paikkainen
asumisyksikké Metsalaan (entinen Leppald, 3 paikkainen).
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Terveyspalvelujen
toimialueen
tavoitteet ja
tunnusluvut
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Terveyspalvelujen toiminta ja talous

Toiminta

8.10.2025 Valvira oli asettanut kahden miljoonan euron
uhkasakon erikoissairaanhoidon kiireettoman hoitoonpaasyn
saattamiseksi lakinmukaiseksi 30.4.2026 mennessa. Yli 6kk
hoitoonpadasya jonottaneita oli tuolloin 1161 potilasta. LVV
lahetti 29.6.26 selityspyynnon, jossa uhkasakon suuruutta on
pienennetty 550 000 euroon. HVAIla on mahdollisuus antaa
asiaan kirjallinen selitys 15.10.26 mennessa ja toimialueen
tavoitteena on saada jonot mahdollisimman lakisaateisiksi
siihen mennessa. Matalimmillaan 2026 jono oli kesakuussa, 481
potilasta, jonka oletettiin kesdakaudella kaantyvan hienoiseen
nousuun. LVV kiinnitti huomiota myds alle 23-vuotiaiden
hoitoonpaasyyn psykiatrisessa sairaanhoidossa.
Lakisaateisyyden turvaamiseksi tehdaan lisatoita, palvelujen
ostoja seka yhteistyota muiden hyvinvointialueiden kanssa.

Sote-keskuspalveluissa on jatkettu Omatiimimallin
jalkauttamista. Tavoitteena on edelleen, etta malli on kaytossa
kaikissa Sote-keskuksissa vuoden 2026 loppuun mennessa.
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Omatiimimallin seka kotihoidon laakaritoiminnan kehittamiseksi
saatiin STM:Ita Jatkumo -hankkeeseen rahaa ajalle 1.8.26 -
31.12.2027 1,5 milj. Euroa. Hankkeen turvin pyritaan myos
kehittamaan kotihoidon ladkaripalveluja.

Talous

Toimialueen talousennuste ei ole tavoitteessa. Tavoitteena
olevasta 6,1M ylijaamasta puuttuu 1,1M. Suurin haaste on
henkilostokuluissa, joiden maara kesan aikana on noussut
selvasti. Sijaisten saatavuus on ollut aikaisempia vuosia parempi
ja niita on kaytetty. Ladkaripalvelujen ostoja on edelleen saatu
vahennettya.
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Terveyspalvelujen tulosennuste ja toteumien
vertailu

- Toteuma Toteuma Muutos Erotus TPE vs Muutos %
il e 6/2025 6/2026  06/2026 12026 MTA 2026|  TPE2026(6+6) | \\.\>c 06/2026 TP2025  pes6vs. TP25
Toimintatuotot 17,6 19,8 13,0 % 40,3 40,9 41,2 0,4 39,2 53%
Myyntituotot 6,0 6,6 10,0 % 13,4 13,3 14,1 0,8 14,3 -1,0%
Maksutuotot 11,5 13,2 14,8 % 26,8 27,5 27,0 -0,4 24,8 8,9 %
Tuet ja avustukset 0,0 0,0 -66,5 % 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 -92,6 %
Muut toimintatuotot 0,0 0,0 22,6 % 0,1 0,1 0,1 0,0 0,1 46,7 %
Toimintakulut 158,8 165,6 4,3 % 359,6 359,9 361,3 1,5 342,9 5,4 %
Henkilostokulut 97,5 104,1 6,7 % 227,2 224,8 227,9 3,1 213,0 7,0%
Palvelujen ostot 34,0 34,5 1,4 % 75,8 78,6 78,2 -0,4 75,6 3,6 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 26,5 26,2 -1,0% 53,6 53,4 52,2 -1,3 51,4 1,5%
Avustukset 0,1 0,1 -25,5% 0,3 0,3 0,3 0,0 0,3 6,9 %
Muut toimintakulut 0,6 0,7 10,2 % 2,7 2,7 2,7 0,0 2,6 2,4 %
Toimintakate -141,2 -145,7 3,2% -319,3 -319,0 -320,1 -1,1 -303,7 5,4%
Valtion rahoitus 158,4 165,3 4,4 % 330,6 330,6 330,6 0,0 318,6 3,8 %
Rahoitustuotot ja -kulut 0,0 0,0 -76,7 % 0,0 0,0 0,0 0,0 -62,0 %
Vuosikate 17,2 19,6 13,9 % 11,4 11,6 10,5 -1,1 14,9 -29,3 %
Poistot ja arvonalentumiset 2,5 2,2 -12,0% 5,4 5,4 5,4 0,0 5,4 -1,4 %
Tilikauden tulos 14,6 17,3 18,4 % 6,0 6,2 51 -1,1 9,4 -45,4 %
Poistoeron muutos 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Tilikauden ylijdama/alijaama 14,7 17,3 18,4 % 6,0 6,2 51 -1,1 9,4 -45,4 %
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Terveyspalvelujen operatiivinen mittaristo

(1/2)

Qun)

Muutettu
Operatiiviset tavoitteet  |Operatiiviset mittarit Mittarin tavoite Tavoitearvo . OVK1 OVK2
tavoitearvo ovk2
Toimialueen asiakkaat NPS Kuinka todennakdisesti asiakkaat 75 75
ovat tyytyvaisia suosittelevat toimialueen palveluja muille?
Hoitoon paasy .
o : Hoitoonpaasy esh . .

erikoissairaanhoidossa . X Hoitotakuun mukainen 100 % 100 %

) ) hoidontarpeenarvio
(hoidon tarpeen arvio)
Hoitoon paasy
erikoissairaanhoidossa Hoitoonpaasy ESH hoitojono Hoitotakuun mukainen 100 % 100 %
(hoitojono)
Hoitoon paasy
perusterveydenhuollossa [Hoitoonpadsy suun terveydenhuolto |Hoitotakuun mukainen 100 % 100 % 99 % 97 %
(suun terveydenhuolto)
Hoitoon paasy
perusterveydenhuollossa [Hoitoonpaasy PTH Hoitotakuun mukainen 100 % 100 % 92 % 90 %
(avosairaanhoito)
Toimialueella on Henkiloston l1ahtovaihtuvuus alittaa

L o Henkiloston |dhtovaihtuvuus . 6 % 6 %
hyvinvoiva henkildsto tavoitearvon
Toimialueen talous on o Toimialueen toimintakate on enintaan

i Toimintakate i i -319,3 M€ -319,0 M€
tasapainossa talousarvion mukainen
. . Kuinka todennakdisesti toimialueen
Toimialueen luottamus ja . o .
eNPS tyontekijat suosittelisivat Siun sotea 20 20

maine ovat kunnossa

tyonantajana muille?
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Terveyspalvelujen operatiivinen mittaristo

(2/2)

Operatiiviset mittarit Hyvinvointialueeseen on huono. Erilaiset
henkilostoetuuksien leikkaukset ja keskustelut
resurssien vahentamisesta seka tyévoiman
mitoituksen tarkstelu aiheuttavat tyytymattomyytta
ja huolta. Kyselyssa nousee esille johtamisen ja
kaytannon tyon kohtaamisen haasteet. Vuoden 2027
alusta on tarkoitus ottaa kayttoon tavoitejohtamisen
malli, jolla toivotaan parannettavan henkiloston
mahdollisuutta osallistua aktiivisesti toiminnan
kehittamiseen ja selkeyttaa yhdessa tavoitteita .

* Toimialueen asiakkaat ovat edelleen tyytyvaisa
saamiinsa palveluihin. Erikoissairaanhoidon
hoitoonpaasy ei ole lakisaateisella tasolla ja jonojen
purkua on tehty omana toimintana ostoilla,
vhteistyolla muiden hyvinvointialueiden kanssa ja
lisatoilla. Myos alle 23-vuotiaiden hoitoonpaasy
psykiatrialla on haasteissa. Perusterveydenhuollon ja
suunterveydenhuollon hoitoonpaasyt ovat
kohtuullisessa, mutta ei taysin lainmukaisesa
tilanteessa.

* Henkiloston l[ahtovaihtuvuus on matala. Henkiloston
tyytyvaisyys omiin tyoyksikdihin on kyselyjen mukaan
kohtuullinen, mutta mittarina oleva luottamus
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Ministerioiden toimenpidesuositukset ja
lisarahoitukselle asetetut ehdot

* Erityisesti erikoissairaanhoidon kiireettoman hoidon saattaminen
lainmukaiseen tilaan on edennyt, mutta nopeus ei ole ollut LVV:n arvion
mukaan riittava. Jonojen purkaminen jatkuu koko vuoden 2026 ja
tavoitteena on ollut stabiloida tilanne lakisaateiseen tilaan lopullisesti
vuoden 2027 aikana. Maararahoja on kohdennettu
lisarahoitusneuvottelujen perusteella uudestaan ja lakisdaateisten jonojen
purkamiseksi talousarviossa toteutettu 6,2 milj. euron lisdpanostus
vuodelle 2026 on mahdollistanut suotuisan kehityksen jonojen osalta.
29.6.26 asetettu pienennetty uhkasakko on edelleen riskina syksylla
2026.

* Toimialue on aloittanut rakenteiden keventamisen vahentamalla
sairaansijoja ja tavoitteena on vahentaa terveydenhuollon sairaansijoja
merkittavasti vuoden 2028 loppuun mennessa. Tama edellyttaa
sosiaalipalveluilta merkittavaa panostusta ikdantyneiden asiakkaiden
tilanteeseen. Jo aikaisemmin tehdyt toimenpiteet ikdantyneiden
kansalaisten paivystyskayntien vahentamiseksi nakyvat
yhteispaivystyksen kayton vahentymisena verrattuna vaikkapa
pandemiaa edeltavaan tilanteeseen.

* Integraatiota sosiaalipalvelujen ja terveyspalvelujen valilla edistetdaan
seka LaNuPe -hankkeessa etta ikdantyneiden hoitoketjuja tarkastellessa

POHJOIS-KARJALAN

SOTE HYVINVOINTIALUE

(Kotoa kotiin -projekti). Erikoissairaanhoidon ja perusterveydenhuollon
integraatiota parannetaan uudessa 2026 aloittaneessa Mieri-yksikossa,
jossa psykiatrian, mielenterveys- ja paihdepalvelujen hoitoketjuja ja
toimintamalleja yhtendistamaan. Uudet johtmaisrakenteet saadaan
yksikdssa toteutettu vuoden 2027 lausta.

Palvelurakennetta on kevennetty myos lisdaamalla digitaalisia palveluita,
joissa kayttajamaara on kasvanut tasaisesti palvelualustan kdyttéénoton
jalkeen kevaalla 2024. Digitaalisia palveluja on laajennettu jatkuvasti
ottamalla kayttoon digitaalisen palvelualustan toiminnallisuuksia eri
yksikoissa ja palveluissa. Kayttéon on otettu kiireettéman asioinnin
mahdollisuuksia seka erilaisia eta- ja ryhmavastaanottoja chat-palvelun
lisdksi. Palveluun on lisatty myods lomakkeita, kyselyita ja digipolkuja.
Moniammatillinen digisotekeskus palvelee koko hyvinvointialuetta.
Digitaaliset palvelut alkavat vakiinnuttaa paikkansa osana
asiakasprosesseja ja asiakaspalaute digitaalisista palveluista on ollut
erittdin hyvaa.
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Pelastuslaitos ja
turvallisuuspalvelujen
tavoitteet ja
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Pelastuslaitoksen ja turvallisuuspalvelujen
toiminta ja talous

Toiminta Talous

* Pelastustoimella on ollut halytystehtavia yhteensa 1419 Toimialueen muutettu talousarvio, joka perustuu
kappaletta. Kevaan ja alkukesan aikana tapahtui huhtikuun taloustilanteeseen, on 0,2 milj. euroa
merkittavan paljon maastopaloja, joissa palanut pinta- muutettua talousarviota parempi.
ala oli yhteensa 73 ha. Tulipaloissa on loukkaantunut 4
henkil6a seka aiheutunut 1,9 milj. euron
omaisuusvahingot. Muissa onnettomuuksissa on

* Viimeisen tulosennusteen mukaisesti toimialue tulee
saavuttamaan talousarviossa asetetun toimintakatteen

menehtynyt 4 ja loukkaantunut 64 henkil6a. tavoitteen.
Pelastuslaitoksen pelastaman omaisuuden arvo on noin - Toisen vuosineljanneksen aikana on ulkoiset tulot
LT, g lisaantyneet 0,2 milj. eurolla. Toimintamenot ovat

* Ensihoitopalvelulla on ollut 15784 tehtavaa. Tehtavat vastaavasti toteutuneet talousarvion mukaisina.

ovat vahentyneet 2,7 %.

* Paikallispuolustus- ja valmiusharjoitukseen
valmistautuminen etenee hyvinvointialueen
varautumisen rakenteissa suunnitelman mukaisesti.
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Pelastuslaitoksen ja turvallisuuspalvelujen
tulosennuste ja toteumien vertailu

milj. euroa T°6t/e:(;;: T°6t;’:£2 Muutos 06/2026 TA 2026 MTA 2026|  TPE 2026 (6+6) MTE;:;";J/';Z;’; TP 2025 TPEZ“:\‘";?::;
Toimintatuotot 2,1 2,1 -2,4 % 5,3 5,1 5,3 0,2 5,3 0,0
Myyntituotot 0,1 0,1 9,0 % 0,2 0,2 0,2 0,0 0,3 -0,1
Maksutuotot 0,3 0,3 -9,6 % 0,5 0,5 0,5 0,0 0,5 -0,1
Tuet ja avustukset 1,7 1,7 -0,8 % 4,5 4,3 4,5 0,2 4,3 0,0
Muut toimintatuotot 0,1 0,1 -27,8 % 0,1 0,1 0,1 0,0 0,2 -0,4
Toimintakulut 15,6 16,7 6,9 % 35,9 35,9 35,8 0,0 34,4 0,0
Henkilostokulut 14,1 14,9 5,7 % 32,2 32,2 32,1 0,0 31,1 0,0
Palvelujen ostot 0,7 0,8 15,4 % 1,6 1,6 1,7 0,1 1,5 0,1
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 0,7 0,8 18,8 % 1,8 1,8 1,7 -0,1 1,5 0,1
Avustukset 0,1 0,1 50,7 % 0,1 0,1 0,1 0,0 0,1 -0,1
Muut toimintakulut 0,0 0,0 -15,1 % 0,2 0,2 0,2 0,0 0,1 1,2
Toimintakate -13,5 -14,6 8,3% -30,5 -30,7 -30,5 0,2 -29,1 0,0
Valtion rahoitus 15,1 16,4 9,1% 32,8 32,8 32,8 0,0 30,3 0,1
Rahoitustuotot ja -kulut 0,0 0,0 -105,5 % 0,0 0,0
Vuosikate 1,5 1,8 15,4 % 2,3 2,1 2,3 0,2 1,2 1,0
Poistot ja arvonalentumiset 0,8 0,8 -1,6 % 1,7 1,7 1,7 0,0 1,6 0,0
Tilikauden tulos 0,8 1,0 33,2% 0,6 0,4 0,6 0,2 -0,5 -2,3
Poistoeron muutos 0,0
Tilikauden ylijaama/alijaama 0,8 1,0 33,2% 0,6 0,4 0,6 0,2 -0,5 -2,3
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Pelastuslaitoksen ja turvallisuuspalvelujen operatiivinen

mittaristo

[\,
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Muutettu
Operatiiviset tavoitteet |Operatiiviset mittarit Mittarin tavoite Tavoitearvo . OVK1 OVK2
tavoitearvo ovk2
Toimialueen asiakkaat s Kuinka todennakoisesti asiakkaat oz .
ovat tyytyvaisia suosittelevat toimialueen palveluja muille?
. Ensimmaisen pelastusyksikén Pelastustoimen ensimmaisen yksikon TVA-
Palvelujen saatavuus . o . . . . . 50 % 50 %
toimintavalmiusaika I-lll riskiluokka |tavoitteen tayttymisprosentti
) Pelastustoiminnan Pelastustoiminnan TVA-tavoitteen ) )
Palvelujen saatavuus . o . . . . 80 % 80 % Ei saatavilla
toimintavalmiusaika I-lll riskiluoka |tdyttymisprosentti
Viranomaisvalvonnan
. Valvontasuunnitelman Riskikohteiden palotarkastukset % asetetusta
suunnitelman i ) ) 100 % 100 %
. toteutuminen A1-A6 kohteissa tavoitteesta
toteutuminen
Toimialueiden vilisen Yhteisty6tehtavien lukumaarat muiden
integraation Palveluintegraation kehittyminen toimialueiden kanssa (virka-aputehtavat ja 3000 tehtavaa 3000 tehtavaa
toteutuminen kotiin vietavat palvelut).
Tavoittamisaika 50 % A-B kiireellisyysluokan
) Ensihoitoyksikén potilaan L . ,o o i 8:00 min/ 8:00 min/
Palvelujen saatavuus . L . . tehtavissa seka tavoittamisaika 90 % A-B X X
tavoittamisaika ydintaajama . . . 12:00 min 12:00 min
kiireellisyysluokan teht&vissa.
o o . Tavoittamisaika 50 % A-B kiireellisyysluokan . .
. Ensihoitoyksikén potilaan L . : o 10:00 min/ 10:00 min/
Palvelujen saatavuus . . . tehtavissa seka tavoittamisaika 90 % A-B i i
tavoittamisaika muu taajama - K L 25:00 min 25:00 min
kiireellisyysluokan tehtavissa.
Tavoittamisaika 50 % A-B kiireellisyysluokan
. Ensihoitoyksikén potilaan L . ,o o i 20:00 min/ 20:00 min/
Palvelujen saatavuus i . tehtavissa seka tavoittamisaika 90 % A-B ) )
tavoittamisaika asuttu maaseutu - K L 35:min 35:min
kiireellisyysluokan tehtavissa.
Toimialueella on L Henkiloston lahtovaihtuvuus alittaa
. N Henkiloston lahtovaihtuvuus i 6,00 % 6,00 %
hyvinvoiva henkil6sto tavoitearvon
Toimialueen talous on . Toimialueen toimintakate on enintaan
. Toimintakate . . -30,5M€ -30,7M€
tasapainossa talousarvion mukainen
- . Kuinka todennakdisesti toimialueen
Toimialueen luottamus ja
eNPS tyontekijat suosittelisivat Siun sotea 20 20

maine ovat kunnossa

ty6nantajana muille?
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Pelastuslaitoksen ja turvallisuuspalvelujen
operatiivinen mittaristo

Operatiiviset mittarit

* Ensimmaisen pelastusyksikon ja pelastusryhman toimintavalmiusajat ovat toteutuneet asetettujen tavoitteiden mukaisesti.

* Ensihoitopalveluiden toimintavalmiusajat ovat toteutuneet A-B kiireellisyysluokan tehtavissa palvelutasopaatéksen mukaisina.
Myos C-kiireellisyysluokan tehtavissa toimintavalmiusaika on parantunut.

* Pelastuslaitoksen valvontatehtavat ja onnettomuuksien ehkaisyn muut tehtavat ovat toteutuneet hieman jaljessa
valvontasuunnitelman aikataulusta. Palotarkastuksien aikataulu tullaan saavuttamaan kiinni kolmannen kvartaalin aikana.

* Ensihoitoyksikdiden halytystehtavat ovat vahentyneet 2,7 % ja vastaavasti pelastustoimen halytystehtavat ovat lisdantyneet 1,5
% edellisesta vuodesta. Palveluintegraatioon liittyvat tehtavat ovat toteutuneet edellisen vuoden tasolla.

* Toimintakate on parantunut 0,2 milj. eurolla toisen kvartaalin aikana.

* Asiakaspalaute ja —tyytyvaisyys on hyvalla tasolla.
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Ministerioiden toimenpidesuositukset ja
lisarahoitukselle asetetut ehdot

Alueen on jatkettava toiminnan uudistamista:

*  Pelastuslaitoksen osalta toiminnan uudistaminen on edennyt suunnitellusti ja
kehitystyota jatketaan toimintavuoden aikana strategisen uudistusohjelman ja
talouden tasapainotuksen sallimissa rajoissa.

*  Pelastustoimen palvelutasopaatoksen kehittdmissuunnitelman mukaisesti
Kontiolahden pelastusaseman toiminnot on muutettu ”paivystdavan pelastusaseman” -
konseptin mukaiseksi. Samalla on pelastusaseman operatiivista resursointia vahvistettu
neljalla henkilotyovuodella.

Onnettomuuksien maaraa tulee vahentaa tehokkaasti ja tulipalojen maara tulee
puolittaa vuoteen 2030 mennessa. Hyvinvointialueiden tulee onnettomuuksien
ehkaisytyossa kiinnittaa huomiota laadun ja vaikuttavuuden vahvistamiseen:

*  Tulipalojen mdaran puolittamisessa on haasteita. Rakennuspalojen maarat ovat
vahentyneet, vastaavasti maasto- ja metsapalot ovat lisddntyneet pitkdn ajan
keskiarvoon ndahden. Valvontatoimintaa toteutetaan valvontasuunnitelman mukaisesti.
Turvallisuusviestinnan laatua seurataan pisteytysjarjestelmalla.

Hyvinvointialueiden tulee parantaa toimintavalmiutta alueella toimintaympariston
riskeja vastaavalle tasolle:

* Pelastuslaitos seuraa alueensa riskien kehittymista, parantaa toimintavalmiutta ja
vahvistaa pelastustoimen resursointia palvelutasopaatoksen kehittamissuunnitelman
seka talouden asettamien reunaehtojen mukaisesti.

Hyvinvointialueiden pelastustoimien tulee varmistaa, ettd vaestonsuojeluun
varautumiseen kohdennetut resurssit ja osaaminen ovat riittavat ja suuntautuvat
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lakisaateisten tehtdvien toteuttamiseen:

*  Hyvinvointialueella varautumisasiat on keskitetty kokonaisturvallisuuden ndkékulmasta
pelastuslaitos — turvallisuuspalvelujen toimialueelle. Vdaesténsuojeluun varautumisen
tehtavia hoitaa siviilivalmiusyksikko. Vdaestonsuojeluun varautumisen henkiléresurssia
on vahvistettu valtion lisdrahoituksella kahdella maaraaikaisella suunnittelijalla.

Hyvinvointialueiden tulee kiinnittaa erityistd huomiota pelastusalan tyohyvinvointiin ja
tyoturvallisuuteen:

*  Tyohyvinvointia ja tydturvallisuutta yllapidetaan ja henkildston osallistamista
mahdollistetaan palautejarjestelman kautta. Ty6hyvinvointia kehitetdan Vibe-
tyohyvinvointikyselyn tuloksia hyddyntaen. Kyselyn pohjalta esiin nousseista
kehittamistoimenpiteistd maaritelladan tyéhyvinvoinnin kehittamisen painopistealueet.

*  Pelastuslaitoksen eri palvelualueille laaditaan laatuporttiin arviot tydpaikalla ja
erilaisissa tyotehtadvistda muodostuvista tyoturvallisuutta vaarantavista riskeista.
Havaituista riskeista tehddan kehittamissuunnitelmat riskien minimoimiseksi.

Valtion lisarahoitus

* Toimialueella on valtion lisdrahoituksen ehtojen mukaisesti palkattu henkilostoa
pelastusviranomaisvalvonnan, vdaestonsuojeluun ja varautumiseen tehtaviin seka
operatiivista pelastushenkilst6d Kontiolahden pelastusasemalle.

*  Pelastusviranomisvalvonta on toteutunut alkuvuoden aikana valvontasuunnitelman
mukaisesti lakisdateisella tasolla. Vaestonsuojelun ja varautumisen
suunnitelmakokonaisuudet ovat edennyt suunnitellusti. Pelastustoiminnan
ensimmadisen yksikon ja pelastusryhman toimintavalmiusajoissa ollaan asetetussa
tavoitteessa.
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Konsernipalvelujen
toimialueen
tavoitteet ja
tunnusluvut
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Konsernipalvelujen toiminta ja talous

Toiminta Talous
* Kuluvan vuoden merkittavin strateginen uudistushanke on uuden * Toimialueen muutettu talousarvio, joka perustuu huhtikuun
APTIJ-jarjestelman kayttoonotto, joka on etenemassa suunnitelmien taloustilanteeseen, on 10,5 milj. euroa alkuperaista talousarviota
mukaan. parempi.
* Kesdkuussa voimaan tulleen hankintalain uudistuksen vaikutukset * Viimeisimman tulosennusteen perusteella toimialueen taloustilanne
konserniyhtidihin on valmistelussa. olisi parantunut edelleen 5,9 milj. euroa muutettuun talousarvioon
verrattuna.

* Ministerididen kanssa kaytavat neuvottelut ovat myos olleet
olennainen osa konsernipalvelujen toimintaa alkuvuoden aikana. * Merkittavimpia muutoksia taloustilanteen mydnteiselle kehitykselle
ovat olleet hyvinvointialueen kiinteistdjarjestelyjen toteutuminen

* Tasopalkkamallin kayttéonotto on parhaillaan tyonalla seki onnistunut kuluhallinta kaikissa kuluerissa.

henkilostopalveluissa, valmistelu vaatii viela loppuvuoden aikana
merkittavaa resurssointia.
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Konsernipalvelujen tulosennuste ja toteumien

vertailu

- Toteuma Toteuma Muutos Erotus TPE vs Muutos %
milj. euroa 6/2025 6/2026 06/2026 TA 2026 MTA 2026 TPE 2026 (6+6) MTA26 06,2026 TP 2025 TPE26 vs. TP25
Toimintatuotot 11,4 9,2 -19,5% 18,2 18,7 18,6 -0,1 22,1 -15,8 %
Myyntituotot 0,3 0,2 -38,6 % 0,7 0,7 0,6 -0,1 0,9 -32,3%
Maksutuotot 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Tuet ja avustukset 4,1 1,3 -68,8 % 2,5 2,5 2,5 0,0 6,8 -64,0 %
Muut toimintatuotot 7,0 7,7 9,9 % 15,1 15,6 15,6 0,0 14,4 8,0%
Toimintakulut 88,9 86,3 -3,0 % 194,3 184,7 178,3 -6,4 177,1 0,7 %
Henkilostokulut 22,2 22,5 1,6 % 52,9 49,2 47,3 -1,8 47,2 0,2%
Palvelujen ostot 41,2 42,2 2,4 % 91,4 91,0 90,3 -0,8 83,6 8,0%
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 3,6 4,2 19,3 % 9,2 9,3 8,9 -0,4 7,4 19,6 %
Avustukset 0,0 0,0 0,0% 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 -75,6 %
Muut toimintakulut 22,0 17,3 -21,3% 40,7 35,2 31,8 -3,4 38,8 -18,0 %
Toimintakate -77,6 -77,1 -0,6 % -176,1 -166,0 -159,7 6,3 -155,0 3,0%
Valtion rahoitus 91,0 98,2 8,0% 196,4 196,4 196,4 0,0 181,9 8,0%
Rahoitustuotot ja -kulut 0,0 -0,8 -3,4 -2,9 -2,9 0,1 0,2
Vuosikate 13,5 20,3 50,9 % 17,0 27,5 33,9 6,4 27,2 24,8 %
Poistot ja arvonalentumiset 4,7 5,9 26,5 % 13,5 13,4 13,9 0,5 10,6 31,2 %
Tilikauden tulos 8,8 14,4 64,0 % 3,5 14,0 19,9 5,9 16,5 20,7 %
Poistoeron muutos 0,0 0,0 0,0% 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,8 %
Tilikauden ylijaama/alijaama 8,8 14,4 63,9 % 3,6 14,1 20,0 5,9 16,6 20,6 %
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Konsernipalvelujen operatiivinen mittaristo

Muutettu

muutoksia

verrattuna

Konserniohjauksen
toimivuus

Konsernipalvelujen vastuulla olevien

tytdr/osakkuusyhteisdjen
talousarvion seuranta

Konsernipalvelujen vastuulla olevien
tytdr/osakkuusyhteisdjen kustannukset ovat
enintaan talousarvion mukaisia

Talousarvion
(ylitys/alitus)

Talousarvion
(ylitys/alitus)

APTJ
kayttoonottoprojektin
toteuttaminen
suunnitellusti

Projektin eteneminen suunnitelman

mukaisessa aikataulussa

Projektin etenemista arvioidaan projektin
variasteikon avulla: vihred, oranssi, keltainen,
punainen

Vihrea: etenee
suunnitellusti

Vihrea: etenee
suunnitellusti

Hyvinvointialueen

Sopimuksiin perustuvien laskujen

Sopimuksiin perustuvan ostamisen maara

maine ovat kunnossa

tyonantajana muille?

. R 75 % 75 %
ostaminen tehostuu maara ostolaskudatassa kasvaa
Henkildstituottavuusindeksi Henkilostotuottavuusindeksi on vahintaan 65 65
Toimialueella on riittava, keskimaaraisella valtakunnallisella tasolla
osaava ja hyvinvoiva
henkil6sto e Henkiloston [ahtovaihtuvuus alittaa
Henkildston lahtdvaihtuvuus . 6 % 6 %
tavoitearvon
Toimialueen talous on o Toimialueen toimintakate on enintaan
K Toimintakate i i -176,1 M€ -166,0 M€
tasapainossa talousarvion mukainen
. ) Kuinka todennakdisesti toimialueen
Toimialueen luottamus ja . o )
eNPS tyontekijat suosittelisivat Siun sotea 20 20

POHJOIS-KARJALAN
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Operatiivinen tavoite Operatiivinen mittari Mittarin tavoite Tavoitearvo . OVK1
tavoitearvo ovk2

Toimitilojen maara tukee Ulkopuolelta vuokrattujen toimitilojen

palvelutuotannon Toimitilojen kokonaiskustannukset |kustannukset alenevat edellisvuoteen 20 % 20 % Ei saatavilla
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Konsernipalvelujen operatiivinen mittaristo

(1/2)

* Konsernipalvelujen operatiivinen mittaristo koostuu seka koko hyvinvointialueen strategisista
tavoitteista etta muutamasta merkittavimmasta oman toimialueen tarkeimmasta seurattavasta

asiasta.
* Konsernipalvelujen operatiiviset tavoitteet ovat paaosin toteutumassa. Henkil6stomittauksen

tulosten perusteella parannettavaa riittaa loppuvuodelle ja sopimuksiin perustuvassa ostamisessa
toimialueiden ohjeistamista pitaa edelleen parantaa, jotta tavoitetaso saavutetaan.
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Ymparisto-
terveydenhuollon
tavoitteet ja
tunnusluvut
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Ymparistoterveydenhuollon toiminta ja talous

Toiminta

Ymparistoterveydenhuollon toimialue tuottaa lakisdateiset
ymparistoterveydenhuollon palvelut Pohjois-Karjalan 13
kunnalle/kaupungille. Toimialueen toiminta on jaettu kolmeen

alueeseen: eldinlaakintahuolto, terveysvalvonta ja yhteiset palvelut.

Toimialueella tyoskentelee noin 60 henkil6a eri puolilla Pohjois-
Karjalaa. Terveysvalvonnan toimipaikat ovat Joensuussa,
llomantsissa, Kiteelld ja Nurmeksessa. Eldinladkintahuollon
vastaanottoja on puolestaan Joensuussa, Liperissa, llomantsissa,
Kiteelld, Tohmajarvella, Kontiolahdella, Juuassa, Nurmeksessa ja
Lieksassa.

Toisen vuosineljanneksen aikana valmisteltiin mm.
elainlaakintahuoltopalveluiden hinnaston paivitys seka toteutettiin
rekrytointeja seka eldinlaakintahuoltoon etta terveysvalvontaan.
Eldinlaakintahuollon kesasijaisista ensimmaiset aloittivat
tehtavissaan jo toukokuussa. Kesan sijaistilanne oli hyva, eika
vastaanottoja jouduttu sulkemaan.

POHJOIS-KARJALAN
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Talous

Ymparistoterveydenhuollon talousarvio on valmisteltu
ylijaamaiseksi, jotta on mahdollista kattaa sisdiset [ahinna
konsernipalvelujen toimintakuluina olevat kuluerat kuten
toimitilat, ICT seka hallinto-, tuki- ja henkildstopalvelut.

Toisen vuosineljanneksen tilinpaatésennuste on tavoitteen
mukainen.

Toimialueen huhtikuun taloustilanteen mukainen muutettu
talousarvio on yhta suuri kuin alkuperainen talousarvio.

Viimeisimman tulosennusteen mukaan taloustilanne pysyy
talousarvion mukaisena.

Tulokertyma kehittyi positiiviseen suuntaan ja henkilostokulujen
toteuma pysyi maltillisella tasolla alkuvuoden aikana
tayttamatta olleiden virkojen vuoksi. Muissa erissa toteumat
pysyivat myos kohtuullisina. Laitteiden korjausvelka haastaa
taloutta.
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Ymparistoterveydenhuollon tulosennuste ja
toteumien vertailu

- Toteuma Toteuma Muutos Erotus TPE vs Muutos %
milj. euroa 6/2025 6/2026 06/2026 TA 2026 MTA 2026] TPE 2026 (6+6) MTA26 06,2026 TP 2025 TPE26 vs. TP25
Toimintatuotot 2,8 3,2 14,9 % 6,0 6,0 6,0 0,0 5,8 3,5%
Myyntituotot 2,3 2,5 11,5% 5,2 5,2 5,2 0,0 5,0 3,4%
Maksutuotot 0,4 0,5 26,3 % 0,5 0,5 0,5 0,0 0,5 4,0%
Tuet ja avustukset 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Muut toimintatuotot 0,1 0,2 38,5% 0,3 0,3 0,3 0,0 0,3 4,3 %
Toimintakulut 2,1 2,1 -1,2% 4,9 4,9 4,9 0,0 4,6 7,2%
Henkilostokulut 2,0 2,0 -0,6 % 4,5 4,5 4,5 0,0 4,3 6,7 %
Palvelujen ostot 0,1 0,1 10,9 % 0,3 0,3 0,3 0,0 0,3 6,5 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 0,0 0,0 -24,4 % 0,1 0,1 0,1 0,0 0,0 43,9 %
Avustukset 0,0 0,0 -100,0 % 0,0 0,0 0,0 0,0 -100,0 %
Muut toimintakulut 0,0 0,0 380,7 % 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 60,3 %
Toimintakate 0,6 1,1 67,7 % 1,1 1,1 1,1 0,0 1,2 -10,2 %
Valtion rahoitus 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Rahoitustuotot ja -kulut 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Vuosikate 0,6 1,1 67,7 % 1,1 1,1 1,1 0,0 1,2 -10,2 %
Poistot ja arvonalentumiset 0,0 0,0 -52,5% 0,0 0,0 0,0 -100,0 %
Tilikauden tulos 0,6 1,1 69,0 % 1,1 1,1 1,1 0,0 1,2 -9,1%
Poistoeron muutos 0,0
Tilikauden ylijaama/alijaama 0,64 1,08 69,01 % 1,1 1,1 1,1 0,0 1,2 -9,1%
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Ymparistoterveydenhuollon operatiivinen

mittaristo (1/2)

terveysvalvonnan

epidemioiden epadily- ja
selvitysilmoituksien lukumaara

Miten paljon Rymy-ilmoituksia?

vahan, enintdaan 5

Muutettu
Operatiiviset tavoitteet |Operatiiviset mittarit Mittarin tavoite Tavoitearvo .
tavoitearvo ovk2
Toimialueen asiakkaat NPS Kuinka todenn&koisesti asiakkaat 75 75
ovat tyytyvaisia suosittelevat toimialueen palveluja muille?
Saavutamme . . .
. Terveysvalvonnan tarkastuksien Miten tarkastussuunnitelman . .
tarkastussuunnitelman - . o Kuukausitavoite 111 333
. lukumaara kokonaistavoitemaara toteutuu?
tavoitteen
Elintarvike- ja vesivalitteisten
Hoidamme . Mahdollisimman Mahdollisimman

vahan, enintdaan 5

OVK1

maine ovat kunnossa

tyontekijat suosittelisivat Siun sotea

viranomaistehtavaa i . vuodessa vuodessa
(Rymy-ilmoitukset
Hoidamme Eldinlaakintahuollon Miten paljon kdynteja vastaanotolla virka ja
eldinladkintdahuoltoa, o e o > ,J U s Kuukausitavoite 2038 6114
vastaanottokaynnien lukumaara pavistysaikana?
vastaanotto
Hoidamme Eldinladkintahuollon tilakdyntien Miten paljon kdynteja tiloilla virka- ja
eldinladkintdahuoltoa, e i o > ,J U s Kuukausitavoite 389 1167
o lukumaara pavistysaikana?
tilakaynnit
Toteutamme eldinten L . . .
. . .. ... . |Eldinten hyvinvointitarkastuksien Miten paljon eldinten .
hyvinvointilainsdddanndn - o ) kk-tavoite 20 60
o lukumaara hyvinvointitarkastuksia?
tehtavia
Toimialueella on e et e Henkiléstén lahtovaihtuvuus alittaa
o I Henkiléstén [dhtévaihtuvuus . 6 % 6 %
hyvinvoiva henkilosto tavoitearvon
Toimialueen talous on . Toimialueen toimintakate on enintaan
. Toimintakate . . +1,1 M€ +1,1 M€
tasapainossa talousarvion mukainen
Toimialueen luottamus ja NPS Kuinka todennakoisesti toimialueen 20 20
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Ymparistoterveydenhuollon operatiivinen

mittaristo (2/2)

Operatiiviset mittarit

* Toimialueen toiminnan laatu on pysynyt hyvalla
tasolla (92 %). Henkil6ston |ahtdvaihtuvuus on
ollut hieman tavoitetta korkeampi toimialueena,
mika johtuu erityisesti maaraaikaisten tyontekijoiden
vaihtumisesta erityisesti eldginlaakintahuollossa.
Henkiloston tyopaikan suositteluhalukkuus (eNPS) on
3, mika on pienempi kuin tavoiteltu taso (>20).

e Terveysvalvonnalla on kaksi operatiivista mittaria:
tehtyjen suunnitelmallisten tarkastuksien
kokonaismaara ja elintarvike- ja vesivalitteisten
epidemioiden epaily- tai selvitysilmoituksien
kokonaismaara Fr my). Terveysvalvonnan
valvontasuunnitelman mukaiset tarkastukset eivat
ole taysin toteutuneet suunnitelman mukaisesti.
Elintarvike- tai vesivalitteisien epidemioiden epaily-
tai selvitysilmoituksia (rymy) ei ole ollut toisen
vuosineljanneksen aikana.

POHJOIS-KARJALAN
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* Eldinlaakintahuollolla on kolme operatiivista mittaria:

kayntimaarat vastaanotoilla ja tiloilla virka- ja
Eéivystysaikaan seka elainten
vinvointitarkastuksien lukumaarat.
Eldinlaakintahuollon tilakaynneista 24 % tapahtui
paivystysaikaan (tavoitetaso vuositasolla max 21 %).
Eldinlaakintahuollon vastaanottokaynneista 12 %
tapahtui paivystysaikana (tavoitetaso vuositalossa
max 10 %). Eldinten hyvinvointitarkastuksien maara
jai jonkin verran tavoitteestaan, mika johtuu siita,
etta tapaukset ovat entista monisyisempia ja
selvityksien teko vaatii enemman aikaa.

Seka terveysvalvonnan etta
eldinldakaripalveluiden tulokset odotetaan
salgvutettavat seuraavien vuosineljanneksien
aikana.
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Hyvinvointialueen
johdon talous
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Hyvinvointialueen johdon toiminta ja talous

Toiminta Talous
* Hyvinvointialueen johdon toimialue muodostuu * Johdon toimialueen talous on tasapainossa ja kuluvalle vuodelle
hallintopalveluista, strategia- ja TKIO —palveluista, asetetut saastotavoitteet toteutuvat suunnitellusti.

viestintdapalveluista ja yhteisista palveluista. Organisaatiorakenne
uudistettiin kuluvan vuoden alusta alkaen sisaisin jarjestelyin.
Erityisesti hyvinvointialueella aiemmin hajautetun TKIO-
toiminnan ja siihen kaytettavien voimavarojen keskittaminen ja
kehittamishankkeissa tyoskentelevan henkiléston siirtaminen
palvelutuotannon toimialueille on osoittautunut toimivaksi
ratkaisuksi. Hyvinvointialueen oikeudellisiin palveluihin on
kaytettavissa yhden juristin tydpanos, jota on valttamatonta
tulevaisuudessa vahvistaa osana johdon toimialueen rakennetta
ja paatoksenteon tukea.
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Hyvinvointialueen johdon tulosennuste ja

toteumien vertailu

- Toteuma Toteuma Muutos Erotus TPE vs Muutos %
milj. euroa 6/2025 6/2026 06/2026 TA 2026 MTA 2026/ TPE 2026 (6+6) MTA26 06/2026 TP 2025 TPE26 vs. TP25
Toimintatuotot 2,6 1,7 -36,2 % 1,4 1,9 1,9 0,0 5,0 -62,1%
Myyntituotot 0,4 0,5 29,7 % 0,0 0,0 0,0 0,0 0,2 -88,8 %
Maksutuotot 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Tuet ja avustukset 2,2 1,1 -48,5 % 1,3 1,9 1,9 0,0 4,7 -60,6 %
Muut toimintatuotot 0,0 0,0 -75,8 % 0,0 0,0 0,0 0,0
Toimintakulut 5,6 4,6 -17,9 % 8,2 8,6 8,6 0,0 10,6 -18,7 %
Henkilostokulut 3,7 3,1 -17,9% 5,9 6,2 6,2 0,0 8,0 -21,7 %
Palvelujen ostot 0,9 0,5 -38,3% 1,0 0,9 0,9 0,0 1,3 -27,5%
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 0,4 04 -2,6 % 0,5 0,6 0,6 0,0 0,5 23,0%
Avustukset 0,3 0,4 12,2 % 0,3 0,3 0,3 0,0 0,4 -26,5%
Muut toimintakulut 0,3 0,2 -13,6 % 0,5 0,6 0,6 0,0 0,5 22,5 %
Toimintakate -3,0 -2,9 -1,9 % -6,8 -6,7 -6,7 0,0 -5,6 19,8 %
Valtion rahoitus 3,0 3,5 13,7 % 6,9 6,9 6,9 0,0 6,1 13,7 %
Rahoitustuotot ja -kulut 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Vuosikate 0,0 0,5 1155,3 % 0,1 0,2 0,2 0,0 0,5 -59,6 %
Poistot ja arvonalentumiset 0,0 0,0 0,0% 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 -1,3 %
Tilikauden tulos 0,0 0,5 1335,3 % 0,1 0,2 0,2 0,0 0,5 -61,0 %
Poistoeron muutos 0,0 0,0 0,0 % 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 %
Tilikauden ylijaama/alijadma 0,0 0,5 1335,3 % 0,1 0,2 0,2 0,0 0,5 -61,0 %
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Kohti parempaa!
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