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Arvomme
• Asiakaslähtöisyys
• Luottamus
• Inhimillisyys
• Rohkeus 
• Yhdenvertaisuus
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Missiomme

• Inhimillisesti kohdaten – elämääsi 
turvaten
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Visiomme

• Suomen paras hyvinvointialue 
tehdään yhdessä
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Strategiset tavoitteemme
• Asukkaiden tarpeita vastaavat palvelut
• Ikä- ja lapsiystävällinen hyvinvointialue 
• Kustannusvaikuttavasti kohdennetut voimavarat
• Motivoitunut henkilöstö
• Turvallinen ja kriisinkestävä hyvinvointialue
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Avaimet menestykseemme
• Edistämme hyvinvointia ja terveyttä sekä kestävää kehitystä
• Varmistamme perustason palvelujen saatavuuden
• Vahvistamme johtamisosaamista
• Hyödynnämme kustannusvaikuttavuustietoa toiminnassamme
• Laajennamme  vastuullisesti tekoälyn ja digitaalisten palveluiden 

käyttöä
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Palvelulupauksemme
Oikea palvelu, 
oikeaan aikaan, 
oikeassa paikassa
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MISSIOMME: Inhimillisesti kohdaten – elämääsi 
turvaten

YHTEISET ARVOMME: Asiakaslähtöisyys, luottamus, inhimillisyys, rohkeus ja 
yhdenvertaisuus
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Palvelemme
Palvelumme ovat

ujuvasti

nhimillisesti

udistuen

äyttöön perustuen

aavutettavat

ikea-aikaiset

urvalliset

nnaltaehkäisevät
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Strategian toteutumisen 
arviointi ja seuranta
• Strategian toteutumista seurataan 

ja raportoidaan aluevaltuustolle 
valtuustokauden puolivälissä ja 
strategiakauden päättyessä

• Strategiset toimenpiteet ja niiden 
seurannan mittarit määritetään 
palvelustrategian ja talousarvion 
yhteydessä.


