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Osallistujat

Nimi Tehtava Lisatiedot
Lasnd Maarika Kasonen kunnanjohtaja, puheenjohtaja

Salstela Maarika Heindveden Hyrske

Kotilainen Paula vanhus- ja vammaisneuvosto

Uimonen Jari Liperin seurakunta

Luostarinen Mikko tekninen johtaja

Kristiina Rasanen talousjohtaja

Mikkonen Heli ylakoulun ja lukion rehtori

Myllyla Hanna Pohjois-Karjalan Etayhteys

Tiina Hamalainen

Poissa Gustafsson Auvo
Sutinen Viivi

hyvinvointialue
hallintosihteeri,
poytakirjanpitaja

Allekirjoitukset

Maarika Kasonen
puheenjohtaja

Tiina Hamalainen
poytakirjanpitaja

Kasitellyt asiat

7-12

Poytakirjan tarkastus

Poytakirja on tarkastettu ja todettu kokouksen kulun mukaiseksi.

Tama asiakirja on allekirjoitettu sahkdisesti.
Tarkastusaika 22.8.2025
Allekirjoitukset

Kristiina Rasanen
poytakirjantarkastaja

Mikko Luostarinen
poytakirjantarkastaja

Pdytakirjan nahtavillapito

Kunnan tietoverkossa 25.08.2025
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Hyvinvoinnin ja terveyden

edistdmisen yhteistybéryhma

§7 19.08.2025

Kokouksen laillisuus ja paatosvaltaisuus

Hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen yhteistyéryhma 19.08.2025 § 7

Paatosehdotus

Paatos

Kuntalain 103 §:n mukaan toimielin on paatésvaltainen, kun enemman kuin
puolet jasenista on lasna.

Puheenjohtaja toteaa kokouksen laillisuuden ja paatdsvaltaisuuden.

Puheenjohtaja totesi kokouksen lailliseksi ja paatosvaltaiseksi.
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Hyvinvoinnin ja terveyden

edistdmisen yhteistybéryhma

§8 19.08.2025

Poytikirjantarkastajien valinta

Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen yhteistydryhma 19.08.2025 § 8

Paatosehdotus

Paatos

Hallintosdanndén 139 §:n mukaan pdytakirja tarkastetaan toimielimen
paattamalla tavalla. Toimielin valitsee kaksi pdytakirjantarkastajaa
tarkastamaan kokouksesta laaditun péytakirjan siltd osin kuin poytakirjaa ei
tarkasteta kokouksessa.

Valitaan kaksi pdytakirjantarkastajaa.

Taman kokouksen poytakirjantarkastajiksi valittiin Mikko Luostarinen ja
Kristiina Rasanen.
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Hyvinvoinnin ja terveyden §9 19.08.2025
edistdmisen yhteistybéryhma

Ruokakasvatus Heinavedella

Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen yhteistydryhma 19.08.2025 § 9

194/00.04.02/2025

Valmistelija

Esittelija

Paatosehdotus

Paatos

Kunnanjohtaja Maarika Kasonen, Kermanrannantie 7, 79700 HEINAVESI,
puh. 040-5505811, email: maarika.kasonen@heinavesi.fi

Ruokakasvatus tarkoittaa kaikkea ruokaan ja sydmiseen liittyvaa opetusta,
neuvontaa, ohjausta ja viestintaa. Ruokakasvattaminen on Iasna joka
paiva, kun pohdimme, mitad sydomme, mita laitamme ruuaksi, miten ruuasta
puhumme muille ihmisille ja kun keskustelemme ruuasta tai kohtaamme
ruoka-aiheita mediassa. Ruokakasvatuksen tavoitteena on, etta lapsille
kasvaa myonteinen suhde itseensa ja ruokaan.

Maistuva koulu - Ruokailoa kouluihin!

Perusopetuksen arviointikysely Savonlinnan seutukunnalla tehtiin ajalla
28.4.-9.5.2025. Yhtena kysymyksena kyselyssa oli kouluruokailu.
Heinavedelld oppilaiden arvio siita, onko kouluruoka hyvaa ja monipuolista
oli 1-5 arviolla 2. Huoltajien nakemys oli myos kouluruokailuun liittyvien
asioiden hyvista jarjestelyista 2,2. Arviot ovat siis melko heikot.

Kouluterveyskyselyssa nousee esille myds se, etta lapsista ja nuorista iso
osa ei syd joka arkiaamu aamupalaa. Koululounaan jattaa valiin myos 8 ja
9 luokan oppilaista yli 44,4%.

Kouluymparistdssa hyvinvointioppimisen ja ruokakasvatuksen
kokonaisuuden muodostavat kouluruokailu, eri oppiaineiden opetus ja
kouluterveydenhuollossa annettu elintapaohjaus.

Koulupaivan aikana tarjotun aterian tarkoituksena on mm. pitaa ylla
tyovireytta ja vahentaa levottomuutta oppitunneilla. Sdanndllinen syéminen
edistaa oppilaan hyvinvointia seka tervetta kasvua ja kehitysta.

Kouluruokailun haasteena on monessa kunnassa se, etta kouluateria ei
maistu osalle koululaisista. Kerddmalla koululaisilta palautetta
kouluruoasta seka mahdollistamalla heidan osallistumisensa
kouluruokailun suunnitteluun (esim. toiveruokapaivat, maisteluruoat,
makukoulut, ruokaraadit) ja toteutukseen, voidaan kouluruoan
maistuvuutta koululaisille parantaa.

Kunnanjohtaja

Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen yhteistyéryhma keskustelee
ruokakasvatuksen tilanteesta Heinavedella.

Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen yhteistydryhma esittda Polkka
Oy:lle yhteistydn kehittdmista ruokakasvatuksen osalta.


https://maistuvakoulu.fi/
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Hyvinvoinnin ja terveyden

edistdmisen yhteistybéryhma

§ 10 19.08.2025

Osallisuuden ja yhteisollisyyden kehitaminen, yksindisyyden kokemuksen vahentaminen

Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen yhteistyéryhma 19.08.2025 § 10

195/00.04.01/2025

Valmistelija

Kunnanjohtaja Maarika Kasonen, Kermanrannantie 7, 79700 HEINAVESI,
puh. 040-5505811, email: maarika.kasonen@heinavesi.fi

Pohjoiskarjalaisen vaeston nykytilanne yksindisyyden osalta

Itsensa yksinaiseksi tuntevien osuus kasvaa lapsuudesta nuoruuteen
ikaluokittain. Tytot tuntevat itsensa yksinaisemmiksi kuin pojat. Lasten ja
nuorten ikaluokissa yksinadisyyttd kokevien osuus on viimeisimpien tietojen
mukaan hieman vahaisempaa kuin koko maan keskiarvo. Aikuisten ja
ikdantyneiden vaestoryhmissa yksinaisyytta kokevien osuus on koko maan
vertailuarvoon verrattuna muutaman prosenttiyksikon verran suurempaa.
Aikuisvaestdssa pohjoiskarjalaisista itsensa yksinaiseksi tuntevia on n.
15%. Pohjoiskarjalaisista aikuisista ja nuorista siis useampi, kuin joka
kymmenes tuntee itsensa yksinaiseksi.

Yksinadisyyden tunne on subjektiivinen kokemus, joka koetaan yleensa
epamiellyttavana. Yksinaisyyden tunnetta ei tule kuitenkaan sekoittaa
yksinoloon, joka voidaan kokea myds mydnteisena. Yksinaisyyden
kokemisen syyna on yleensa sosiaalisten suhteiden puute. Yksinaisyyteen
vaikuttavat useat tekijat, kuten puutteet sosiaalisissa suhteissa sekd oma
toimintakyky. (Sotkanet). Seka objektiivinen yksin oleminen etta
subjektiivinen yksindisyyden kokemus ovat haitallisia. Kokemus
yksinaisyydesta on kuitenkin huomattavasti voimakkaammin yhteydessa
tulevan elaman varrella esiintyviin ahdistuneisuuteen, sosiaalisiin pelkoihin,
masennukseen, itsetuhoisuuteen, psyykkisiin sairauksiin, sydmishairioihin,
heikkoon fyysiseen terveyteen ja koulutus- ja tyduran katkeamisiin.
Yksinaisyys voi aiheuttaa fyysisia ja psyykkisia terveysongelmia ja siihen
tulisikin kiinnittdd enemman huomiota potilastydssa. (Junttila, Jyrkka &
Tolmunen, 2016.)

Yksinaisyyden ehkaisy on nostettu maakunnallisessa
hyvinvointisuunnitelmassa yhdeksi kolmesta painopisteesta teemalla
Osallisuus ja yhteisollisyys — Yhdessa toisiamme kunnioittaen

Osalllisuus ja yhteiséllisyyden painopisteen lahtokohtana on asukkaiden
merkityksellisyyden kokemuksen seka alueen pitovoiman edistdminen.
Tavoitteena on ehkaista ja vahentaa asukkaiden yksinaisyyden kokemusta
seka tukea heidan vaikutusmahdollisuuksiaan. Osallisuuden edistamisessa
jarjestétoimijoiden merkitys on keskeista. Jarjestot tarjoavat osallistumisen,
mielekk&an toiminnan ja vaikuttamisen paikkoja, vertaistukea seka
mahdollisuuksia osallistua yhteis6jen toimintaan. Jarjestdjen osaamista
pitdd hyédyntaa palveluiden kehittdmisessa nykyistd enemman.

Heinavedella kouluterveyskyselyn tuloksissa yksinaisyys nakyy:

Ei yhtaan laheista ystavaa, % 8. ja 9. luokan oppilaistainfo (292) 21,1%
Tuntee itsensa yksinaiseksi, % 8. ja 9. luokan oppilaista (4712) 15,8%
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Hyvinvoinnin ja terveyden §10 19.08.2025
edistdmisen yhteistybéryhma
Esittelija Kunnanjohtaja
Paatésehdotus Hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen yhteistydryhma keskustelee
osallisuuden ja yhteisdllisyyden lisddmisen keinosta yksinaisyyden
ehkaisyna.
Paatos Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen yhteistydryhma kavi keskustelun

osallisuuden ja yhteisdllisyyden lisddmisen keinoista yksindisyyden

ehkaisyna.
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Hyvinvoinnin ja terveyden

edistdmisen yhteistybéryhma

§ 11 19.08.2025

Sosiaali- ja potilasasiavastaavien selvitys vuodelta 2024

Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen yhteistydryhma 19.08.2025 § 11

165/00.04.01/2025

Valmistelija

Kunnanjohtaja Maarika Kasonen, Kermanrannantie 7, 79700 HEINAVESI,
puh. 040-5505811, email: maarika.kasonen@heinavesi.fi

Hyvinvointialueen on lain potilasasiavastaavista ja sosiaaliasiavastaavista
(739/2023) ja sen 2 §:n mukaan vastattava potilasasiavastaavien ja
sosiaaliasiavastaavien toiminnan jarjestamisesta alueellaan ja nimettava
sosiaali- ja potilasasiavastaavia, joiden yhtena tehtavana on seurata
asiakkaiden oikeuksien ja aseman kehitysta hyvinvointialueella ja antaa
siita selvitys vuosittain hyvinvointialueen aluehallitukselle.

Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen palveluksessa toimi vuonna 2024 kaksi
sosiaali- ja potilasasiamiesta, joista sosiaali- ja potilasasiavastaava Hanna
Makijarvi on vuoden 2024 alusta lukien toiminut laissa sosiaali- ja
potilasasiavastaavatoiminnasta ja sen 8 §:ssa tarkoitettuna
asiavastaavatoiminnan vastuuhenkilona. Tehtavaan kuuluu laatia ja koota
vuosittain selvitys asiakkaiden ja potilaiden aseman kehityksesta. Toisena
sosiaali- ja potilasasiavastaavana toimi vuonna 2024 Kati Saurula. Vuoden
2024 selvityksen laatimisesta on vastannut kuitenkin Hanna Makijarvi.

Selvityksen aineisto koostuu asiavastaaville tulleista yhteydenotoista ja
my0ds muista asiavastaavien tietoon tulleista havainnoista koskien
asiakkaiden ja potilaiden asemaa ja oikeuksien toteutumista. Tama selvitys
on sosiaali- ja potilasasiavastaavista annetun lain 8 §:n mukaan annettava
vuosittain hyvinvointialueen aluehallitukselle seka sen lisaksi tiedoksi
hyvinvointialueen alueen kuntien kunnanhallituksille ja
aluehallintovirastolle. Selvitys on myds julkaistava internetissa. Sosiaali- ja
potilasasiavastaavatoiminnan piiriin kuuluu lain perusteella myoés
varhaiskasvatuksen palvelut, jotka ovat kuntien vastuulla.

Vuoden 2024 osalta sosiaali- ja potilasasiavastaaville tulleiden
yhteydenottojen kokonaismaara vaheni vuoteen 2023 verrattuna. Yhteensa
yhteydenottoja vuonna 2024 oli 1216. Erikoissairaanhoitoa koskevien
yhteydenottojen maara on laskenut viime vuosina hiljalleen. Vuosittain
yhteydenotot olivat laskeneet noin 10 %. Yleisin potilasasiavastaavalle
tullut yhteydenotto erikoissairaanhoitoa koskien kasitteli hoitovirhe-epailya
ja hoitoon paasya.

Myds perusterveydenhuoltoa koskevat yhteydenotot ovat vahentyneet
vuosi vuodelta. Vuodesta 2022 vuoteen 2023, yhteydenotot vahenivat 44
%. Vuonna 2024 vaheneminen oli maltillisempaa, noin 6 %. Vaikka yleisin
yhteydenoton syy oli edelleen hoitoon paasy, on hoitoon paasya koskevat
yhteydenotot vahentyneet "Meijan-mallin” aloittamisen jalkeen. Vuonna
2024 vahenivat yhteydenotot koskien terveysasemien puhelinpalvelun
toimintaa, joten sen toiminta on ilmeisimmin onnistunut paremmin.

Sosiaalihuoltoa koskeneet yhteydenotot laskivat vuonna 2024 takaisin
samalle tasolle kuin missa ne olivat vuonna 2022. Sosiaalihuollon
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Hyvinvoinnin ja terveyden § 11 19.08.2025
edistdmisen yhteistybéryhma

Esittelija

Paatosehdotus

Paatos

palvelujen osalta yhteydenotoissa korostui asiakkaiden kuuleminen.
Yhteydenottajat kokivat, etta kuuleminen on naennaista ja paatdsten
perustelut eivat vastaa asiakkaiden tarpeita. Yhteydenottojen perusteella
nousi esiin sosiaalihuollon eri palvelujen yhteensovittamisen edistamisen
tarvetta. Maaraaikaisena tehtavien paatosten perusteisiin on myds syyta
kiinnittdd huomiota.

Yhteydenotot laskivat vuonna 2024 vuoteen 2023 nahden kaikilla
sosiaalihuollon palvelualueilla. Suhteessa ikdantyneiden palvelujen ja
vammaispalvelujen yhteydenotot vahenivat eniten. Lastensuojelua
koskevat yhteydenotot pysyivat lahes samalla tasolla kuin vuonna 2023.
Vammaispalvelut (29 %) oli sosiaalihuollon palvelualueista useimmin
yhteydenoton kohteena vuonna 2024. Toiseksi yleisimmin yhteytta otettiin
lastensuojeluun (26 %) liittyen. Vammaispalveluita koskeneista
yhteydenotoista lahes puolet koski henkil6kohtaista apua (49 %).
Lastensuojelun yhteydenotoista 71 % koski sijaishuoltoa.
Sosiaalihuoltoon liittyvista yhteydenotoista 30 % koski ikdantyneiden
palveluja. Yleisimmin ikdantyneiden palveluita koskeva yhteydenotto koski
asumisen palveluita (59 %). Aiemmin paljon yhteydenottojen kohteena
olleesta omaishoidon tuen palveluista ja erityisesti omaishoitajien
lakisaateiset vapaisiin liittyen ei vuonna 2024 tullut juuri lainkaan
yhteydenottoja, joten palvelu lienee jarjestetty hyvin.

Selvityksessa on sosiaali- ja potilasasiavastaaville tulleiden
yhteydenottojen lisaksi myds kerrottu asiavastaavien toimenpiteista, joiden
osalta korostuu neuvonta niin yleisesti kuin erityisesti asiakkaan ja potilaan
oikeusturvaan liittyen. Yhtena oleellisena osana asiavastaavatyota on
myds asian selvittdminen ja sovittelu yhdessa viranhaltijoiden kanssa seka
esiin nousseiden ilmididen esiin tuominen hyvinvointialueen paattajille
muutoinkin kuin vuosittaisessa selvityksessa.

Kunnanjohtaja
Hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen yhteistydryhma merkitsee tiedoksi
Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen sosiaali- ja potilasasiavastaavien

selvityksen vuodelta 2024.

Hyvaksyttiin paatdsehdotus.
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Hyvinvoinnin ja terveyden
edistdmisen yhteistybéryhma

§ 12

19.08.2025

Muut asiat

Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen yhteistydryhma 19.08.2025 § 12

Hyte yhteistydryhmalle tiedoksi tulevat asiat:

Paatos

Seuraava kokous 10.2.2026 klo. 14.00
Vanhustenviikko 6.-12.10.2025
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Muutoksenhakuohje koskee pykalia: §7,8§8,8§9,§10,§ 11,§ 12

Muutoksenhakukielto

Paatokseen, joka koskee vain asian valmistelua tai tadytantdonpanoa, ei saa
kuntalain 136 §:n mukaan hakea muutosta.



