
  

 Osallisuus- ja vetovoimalautakunta 

 

Talousarviossa asetettujen toiminnallisten tavoitteiden toteutuminen  

Osallisuus- ja vetovoimapalvelut  

Toteutumaennusteen ”liikennevalot”: toteutuu, toteutuu osittain, ei toteudu 

Strateginen painopiste: Osallisuuden, menon ja meiningin Joensuu 

Tavoitelinjaus: Edistämme Jokaisen Joensuuta. Vahvistamme asukkaiden sekä järjestöjen osallistumis-, vaikuttamis- ja toimintamahdolli-

suuksia. Olemme osallisuuden ja kumppanuuden edelläkävijä. Mahdollistamme osallisuuden kokemuksen kaikenikäisille ja erityisryhmille. 

Kehitämme osallistavaa budjetointia. Luomme monikulttuurisia kohtaamispaikkoja, joissa syntyy vuoropuhelua esimerkiksi kirjastojen yhtey-

teen. Rakennamme kokeilevaa toimintakulttuuria. Teemme vaikuttavaa ja monialaista yhteistyötä hyvinvointialueen kanssa. 

Toiminnallinen tavoite 

2024 

Mittari ja tavoitetaso 

2024 

Vastuutaho Toteuma Toteuma-ennuste 

Testaamme uusia digitaa-

lisia vaihtoehtoja osallis-

tua ja arvioimme niiden 

käytettävyyttä. 

Uusia digitaalisia vaihto-

ehtoja on kokeiltu ja käyt-

täjäkokemuksia on kartoi-

tettu. 

Osallisuus- ja vetovoima-

palvelut 

 

Uusi digitaalinen osallistu-

mismenetelmä pikaky-

selylaite on otettu käyt-

töön ja käyttökokemukset 

ovat olleet hyviä. Ohjel-

mistoa on kehitetty käyttä-

jien kokemusten pohjalta. 

Kyselyjä toteutettu 17 

kappaletta eri kohderyh-

mille. Kyselyiden kestot 

ovat vaihdelleet yksittäi-

sistä tapahtumapäivistä 

muutamaan kuukauteen. 

toteutuu 



  

Joensuu-sovelluksesta 

viestitty kohdennetusti 

opiskelijoille mm. opiskeli-

jatapahtumissa ja oppilai-

tosten kautta. Sovellusta 

kehitetty käyttötarpeita 

vastaavaksi ja osallistumi-

sen helpottamiseksi. So-

velluksessa on ollut vähin-

tään yksi ja enintään 7 ky-

selyä kuukaudessa. Yh-

teensä kyselyjä on ollut 

15 kpl. 

Testattu olemassa olevia 

digitaalisia osallistamis-

alustoja ja arvioitu niiden 

toimivuutta eri kohderyh-

mille. 

Selvitämme keinoja moni-

paikkaisten asukkaiden 

tavoittamiseksi ja kokei-

lemme niitä.  

Keinoja on löydetty ja en-

simmäiset kokeilut tehty. 

Osallisuus- ja vetovoima-

palvelut 

 

Monipaikkaisten tavoitta-

mista selvitetty Joensuun 

mökkiläiskyselyn ja opis-

kelijakyselyn avulla. Eri 

keinoja kokeiltu kyselyistä 

viestimisessä. 

toteutuu 

Toteutamme osallistuvan 

budjetoinnin Joensuun 

mallia ja arvioimme sen 

toimivuutta. Lisäksi selvi-

Kutsumme asukkaat ja 

käyttäjät suunnittelemaan 

kanssamme vähintään 20 

osallistuvan budjetoinnin 

Osallisuus- ja vetovoima-

palvelut 

 

Asukkaiden ja käyttäjien 

toiveita, mielipiteitä ja pa-

lautetta on kartoitettu 12 

kohteessa.  

toteutuu 



  

tämme joukkorahoitus-

malleja ja arvioimme nii-

den soveltuvuutta Joen-

suussa. 

kohdetta. Joukkorahoitus-

malleja selvitetty. 

Joukkorahoitusmalleja 

selvitetty ja niiden soveltu-

vuutta Joensuuhun arvi-

oitu. 

Kartoitamme kaupungin ti-

lojen käyttömahdollisuuk-

sia järjestöjen käyttöön.  

Tilojen käyttömahdolli-

suuksien kartoitus on 

tehty. 

Osallisuus- ja vetovoima-

palvelut 

Kartoituksen perusteella 

valittu neljä kohdetta, joi-

den tilojen yhteiskäyttöä 

pilotoidaan. Yhteisten va-

rauskäytäntöjen muotoilu 

aloitettu.  

toteutuu 

 

Tiivistämme yhteistyötä 

alueellisen osallisuuden 

edistämiseksi kaupunkira-

kennepalvelujen kanssa. 

Nykyiset käytännöt selvi-

tetty, uusia tapoja 

benchmarkattu ja kokeiltu. 

Osallisuus- ja vetovoima-

palvelut 

Yhteistyötä kaupunkira-

kennepalvelujen kanssa 

tiivistetty ja kokeiluja 

tehty. Toimivia käytäntöjä 

vakiinnutetaan. 

toteutuu 

Selvitämme liikkuvien pal-

veluiden käyttöönottoa. 

Nykyiset käytännöt selvi-

tetty, uusia tapoja 

benchmarkattu. 

Osallisuus- ja vetovoima-

palvelut 

Palvelumuotoilun opin-

näytetyö kaupungin palve-

lupisteistä valmistunut. Pi-

täjäpalvelupisteiden mallia 

suunniteltu. 

toteutuu 

Uudistamme joensuu.fi -

verkkopalvelun  

Palvelun tekninen alusta 

ja palvelutuottaja on va-

littu.   

Palvelun uudistamisesta 

on laadittu suunnitelma ja 

toteutus on käynnistetty. 

Viestintä- ja tapahtuma-

palvelut 

Verkkosivun teknisen 

alustan valintaan on han-

kittu tukea ja tavattu ver-

rokkikaupunkeja. Konsultti 

on kilpailutettu.  

Palveluntuottajan kilpailu-

tuksessa ja vaatimusmää-

rittelyssä avustaa North 

toteutuu 



  

On laadittu ohjeet selke-

ämpään kieleen sekä saa-

vutettavuuteen.  

Verkkosivun sisällöntuot-

tajia on koulutettu selko-

kielisyydestä ja saavutet-

tavuudesta. 

Patrol, jonka kanssa on 

laadittu vaatimusmäärit-

tely, jossa kuvataan verk-

kosivujen toteutus. Palve-

luntuottajan kilpailutus 

avautuu viikolla 42. Tekni-

nen alusta on valittu.    

Kaupunkiviestijöitä ja si-

sällöntuottajia on koulu-

tettu selkokielisyydestä ja 

saavutettavuudesta. Oh-

jeiden laadintaan on han-

kittu tausta-aineistoja ja 

verkkosivuista on tilattu 

hakusana-analyysi.  

 

Uudistamme kaupungin 

viestintästrategian ja vies-

tinnän keskeiset ohjeet 

Viestintästrategia päätetty 

kaupunginhallituksessa. 

Viestintä- ja tapahtuma-

palvelut 

Viestintästrategia päivite-

tään ja käsitelty kaupun-

gin johtoryhmässä 16.9., 

esihenkilöpäivillä 25.9. ja 

päätetty kaupunginhalli-

tuksessa 7.10.  

toteutuu 

 

 



  

Tavoitelinjaus: Mahdollistamme matkailun kasvuloikan panostamalla saavutettaviin ja digitaalisesti myytävissä oleviin tapahtumiin, kulttuu-

riin sekä urheiluun. Nämä vetovoimatekijät yhdistettynä kestävästi kehittyviin luontokohteisiin ja ohjelmapalveluihin hyödyttävät alueemme 

matkailuliiketoimintaa ja investointeja. 

Toiminnallinen tavoite 

2024 

Mittari ja tavoitetaso 

2024 

Vastuutaho Toteuma Toteuma- ennuste 

Maakunnan ja Joensuun 

matkailun yhteistyöver-

koston toiminnan uusi 

alku.  

 

 

 

Alueellisen matkailuyhtiön 

VisitKarelia Oy:n muutok-

sien jälkeen alueelle 

käynnistetään uusi yhteis-

työ matkailutoimijoiden 

kesken. 

Kansainvälisen ja valta-

kunnallisen matkailumark-

kinoinnin toteuttamisen 

tapa selkiytyy.  

Business Joensuun, kau-

pungin ja maakunnan 

matkailua edistävän yksi-

kön roolit sekä vastuut 

ovat selkiytyneet. 

Viestintä- ja tapahtuma-

palvelut 

 

Alueen kunnat ja kaupun-

git ovat päässeet sopi-

mukseen VisitKarelian eli 

alueellisen matkailupalve-

lun rahoituksesta.  

Business Joensuu ja Vi-

sitKarelia Oy ovat sopi-

neet ja tiedottaneet liike-

toimintakaupasta.  

Alueellisen matkailupalve-

lun henkilökunta on aloit-

tanut tehtävissään. Busi-

ness Joensuun ja kau-

pungin välisestä matkai-

lun edistämisen työnja-

osta on käyty keskuste-

luja. 

toteutuu 

 

Joensuun matkailutalvi on 

huomattu laajalti eri puo-

lilla Suomea ja Joensuu 

Talviliikkumisen mahdolli-

suuksia Joensuussa tuo-

daan esille kaupunkilai-

sille ja matkailijoille Laulu-

rinteen Lumipuiston 

avulla, joka tavoittelee 20 

Viestintä- ja tapahtuma-

palvelut 

 

Lumipuisto toteutettiin yh-

teistyössä Itä-Suomen lii-

kuntaopiston kanssa 

ajalla 23.2.-10.3.2024 eli 

yhteensä 17 päivän ajan. 

toteutuu osittain 



  

on nostanut selkeästi pro-

fiiliaan talvimatkailukoh-

teena  

 

 

 

000 kävijää talvilomaviik-

kojen aikana. 

 

Talvimatkailusesonkia ak-

tivoidaan etsimällä ja ke-

hittämällä kolme (3) talvi-

tapahtumaa Kauppato-

rille. 

 Talvitapahtumat lisäävät 

Joensuun talvikaupungin 

näkyvyyttä ja tuovat asi-

akkaita kaupunkikeskus-

taan.   

Lumipuisto keräsi oheis-

tapahtumineen 15 000 

kävijää. Lumipuistossa 

järjestettiin 26 ohjattua lii-

kunta-aktiviteettia ja kaksi 

tapahtumaa (avajaiset ja 

liikkeellä lomalle). 

Talvimatkailusesonkia ak-

tivoitiin yhteensä viidellä 

(5) uudella talvitapahtu-

malla.  

Sanaratas ry:n Mäen-

lasku- ja keppihevosrat-

sastustapahtuma toteutet-

tiin 26.2.2024, Joensuun 

4-yhdistys ry toteutti Suk-

kasafarin Karhunmäessä 

22.2.2024, Joensuun 

Viihdemarkkinointi Ilonen 

Ky järjesti Naistenpäivän 

tanssit kauppatorilla 

8.3.2024, SOME Stories 

Oy järjesti koko kaupun-

gin after ski -tapahtuman 

kauppatorilla 2.3.2024 ja 

Fitness Media Oy järjesti 

kansainvälisen ICEMAN-

kisan kauppatorilla 24.-

25.2.2024.  



  

Tavoitelinjaus: Vahvistamme Joensuun tunnettuutta tapahtumakaupunkina yhdessä suurtapahtumakumppaneiden kanssa. Etsimme Joen-

suuhun uusia valtakunnallisia suurtapahtumia. Luomme mahdollistavan tekemisen meiningin, jossa tekijät ja kokijat kohtaavat. Karjalaisuus 

näkyy vahvasti. Vieraanvaraisuutemme on voimavara. 

Toiminnallinen tavoite 

2024 

Mittari ja tavoitetaso 

2024 

Vastuutaho Toteuma Toteuma- ennuste 

Kaupunki etsii joustavia 

toimintamalleja kaupungin 

koulutilojen hyödyntämi-

seen suurtapahtumissa 

12 koulusta laadittu tila-

päisen käyttöön liittyvät 

suunnitelmat ja julkaistu 

tiedot kaupungin verkko-

sivuilla. 

Viestintä- ja tapahtuma-

palvelut 

 

Suunnitelmat laadittu 16 

koulusta sekä tilasta ja 

tiedot julkaistu osoit-

teessa joen-

suuevents.fi/koulumajoi-

tus.  

toteutuu 

 

Joensuuhun löydetään 

uusia suurtapahtumia, ko-

kouksia ja kongresseja. 

Kolmen (3) valtakunnalli-

sen suurtapahtuman tai 

tapahtuman saaminen Jo-

ensuun seudulle.   

Viestintä- ja tapahtuma-

palvelut 

 

Suurtapahtumakumppa-

nuushaun ja pientapahtu-

matukien avoimen haun 

myötä Joensuuhun on 

saatu kahdeksan (8) uutta 

valtakunnallista tapahtu-

maa. 

(Snowcrossin MM-kisat 

13.-14.4.2024, Kokonais-

turvallisuus ja osaaminen 

-messut 4.-5.10.2024, Po-

wer Cup 6.-9.6.2024, 

Kansainvälinen ICEMAN-

kisa 24.-25.2.2024, valta-

kunnallinen JOEX24 -

postimerkkinäyttely 13.-

toteutuu 

 



  

14.4.2024, pöytärummuk-

sen SM-kisat 11.7.2024, 

Suomen CP maajoukku-

een ottelut (Suomi-

Ranska) Joensuussa 16.-

17.8.2024 ja SOHJO 

2024 tapahtuma startu-

peille ja ICT-alan toimi-

joille 22.-23.2.2024) 

 

Strateginen painopiste: Elinvoiman, yrittäjyyden ja työllisyyden Joensuu 

Tavoitelinjaus: Asukaslukumme kasvaa, investoimme elinvoimaan ja pidämme Joensuun kasvukaupunkien joukossa etenemällä kohti 80 

000 asukkaan kaupunkia 2025 mennessä, ja Suomen 10. suurimman kaupungin asemaa vuoteen 2030 mennessä. Olemme vahvasti muut-

tovoittokaupunki ja avoimia kuntarakennekeskustelulle. Vahvistamme markkinointia. 

Toiminnallinen tavoite 

2024 

Mittari ja tavoitetaso 

2024 

Vastuutaho Toteuma Toteuma- ennuste 

Vahvistamme Joensuun 

vetovoimaa markkinointi-

viestinnän keinoin  

 

 

 

 

 

Jatkamme muuttajamark-

kinointia ja toteutamme 

vähintään kaksi (2) kam-

panjaa valituille kohderyh-

mille. 

 

Vahvistamme yrityskau-

punki Joensuun ja paino-

pisteenä olevien toimialo-

jen markkinointiviestintää 

Viestintä- ja tapahtuma-

palvelut 

 

Helmi-maaliskuussa to-

teutettiin Testaa Joensuu 

talvikaupunkina –kam-

panja, johon haki 302 

osallistujaa. 

Kesällä toteutettiin postia 

Joensuusta –kampanja, 

jonka avulla lähetettiin 

4000 postikorttia muutta-

jien houkuttelemiseksi.  

toteutuu 

 

 



  

kahdella (2) uudella toi-

menpiteellä.   

Kaupunkiympäristössä si-

jaitsevia metsäbiotalou-

den ja fotoniikan kohteita 

tuotiin esille digikampan-

joinnin avulla kaupungin 

sosiaalisen median kana-

vissa. Tämän lisäksi avus-

tettiin kansainvälisten vie-

raiden ja median vierailun 

järjestelyissä.  

 

Elo-syyskuussa toteutet-

tiin postia Joensuusta –

jatkokampanja, jossa kau-

punkilaiset lähettivät 827 

muuttoviestillä olevaa 

postikorttia. Tämän lisäksi 

toteutettiin pitäjien ja 

muuttoagentin digitaalinen 

mainoskampanja.  

Loppuvuoden aikana to-

teutetaan yrityskaupunki 

Joensuuhun, opiskelija-

kaupunkiin ja muuttaja-

houkutteluun liittyviä kam-

panjoita.  

 

 



  

 

Strateginen painopiste: Kasvatuksen, opetuksen ja opiskelun Joensuu   

Tavoitelinjaus: Vahvistamme asemaamme opiskelijakaupunkina ja nostamme näkyvyytemme uudelle tasolle. Viestimme opiskelu- ja työllis-

tymismahdollisuuksista, palveluista ja tapahtumista yhteistyössä oppilaitosten ja opiskelijoiden kanssa. Jalkautamme opiskelijakaupunki Jo-

ensuu -ohjelman. 

Toiminnallinen tavoite 

2024 

Mittari ja tavoitetaso 

2024 

Vastuutaho Toteuma Toteuma- ennuste 

Vahvistamme opiskelija-

kaupunki Joensuun veto-

voimaa markkinointivies-

tinnän keinoin 

 

Toteutamme opiskelija-

markkinoinnin toimenpi-

teitä opiskelijakaupunki 

Joensuun ohjausryhmän 

tukemana. Jalkaudumme 

vähintään kolmeen (3) 

opiskelijatapahtumaan. 

Viestintä- ja tapahtuma-

palvelut 

 

Osallisuus- ja vetovoima-

palvelut 

Vuoden aikana jalkau-

duttu tai jalkaudutaan kah-

deksaan (8) opiskelijata-

pahtumaan. 

toteutuu 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


