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1 Sopimuksen tarkoitus

Tama on tyollistymisen monialaisesta edistamisestd annetun lain (381/2023, TYM-laki) seka
tyollistymistd edistdvdn monialaisen tuen yhteistoimintamallin  organisoimisesta annetun
valtioneuvoston asetuksen (388/2024, TYM-asetus) mukainen sopimus tyottomille tarjottavan
tyollistymista edistavan monialaisen tuen yhteistoimintamallin jarjestamisesta Pohjois-Karjalan
hyvinvointialueella ja koskee Pohjois-Karjalan tyollisyysaluetta seka Kansaneldkelaitosta.

Tyollistymistd  edistdvdan  monialaisen  tuen  yhteistoimintamallissa  tydvoimaviranomainen,
hyvinvointialue ja Kansaneldkelaitos yhdessd arvioivat tyottéman monialaisen palvelutarpeen,
suunnittelevat ja yhteensovittavat tyottomien tyollistymisen kannalta tarkoituksenmukaiset palvelut
kokonaisuuksiksi sekd vastaavat tyollistymisprosessin etenemisesta ja seurannasta. Monialaisen tuen
vhteistoimintamallissa yhteensovitettavia palveluita ovat tyovoimapalvelut sekd sosiaali-, terveys- ja
kuntoutuspalvelut.

Nuorten tyollistamista edistavasta monialaisen tuen yhteispalvelusta sovitaan eri sopimuksessa.

2 Sopijaosapuolet

1. Pohjois-Karjalan tyollisyysalue (jaljempana tyollisyysalue)
2. Pohjois-Karjalan hyvinvointialue (jaljempana hyvinvointialue)
3. Kansanelakelaitos (jaljempana Kela)

Yhteyshenkilot sopimukseen liittyvissa asioissa ovat:
Kela: Kelan edustaja TYM johtoryhmassa
Hyvinvointialue: palvelupaallikkd Johanna Turunen

Tyollisyysalue: tyollisyysaluejohtaja Riikka Vartiainen

3 Toimialue

Taman sopimuksen tyollistymistd edistavan monialaisen tuen yhteistoimintamallin toimialueena on
Pohjois-Karjalan hyvinvointialue ja Pohjois-Karjalan tyollisyysalue (Heinavesi, llomantsi, Joensuu, Juuka,
Kitee, Kontiolahti, Lieksa, Liperi, Nurmes, Outokumpu, Polvijarvi, Radkkyla ja Tohmajarvi).



4 Yhteistoimintamallin johtoryhma

Johtoryhman asettava tyévoimaviranomainen on Pohjois-Karjalan tyollisyysalueen vastuukunta Joensuu.
Tyo6voimaviranomainen asettaa johtoryhman viideksi vuodeksi kerrallaan.

Johtoryhmassa on yhteensa kuusi jasenta ja kolme varajasentd, hyvinvointialueelta 2 jasenta, Kelasta 2
jasenta ja tyollisyysalueelta 2 jasentd. Kukin organisaatio nimedd yhden varajasenen.
Tyovoimaviranomainen nimeda johtoryhméan puheenjohtajan ja hyvinvointialue varapuheenjohtajan.

Tyovoimaviranomainen pyytda hyvinvointialuetta ja Kansaneldkelaitosta nimedmdan edustajansa
johtoryhméaan. Johtoryhman kokoonpanoa voidaan muuttaa tdméan sopimuksen ulkopuolella
organisaatioiden ilmoituksella.

5 Tavoitteet

Johtoryhma asettaa tavoitteet toimialueelleen vuosittain. Tavoitteiden asettamisessa huomioidaan
tyovoimapalveluiden jarjestamisestd annetun lain (380/2023) 21 §:ssa tarkoitetut tydllisyyden
edistamisen valtakunnalliset tavoitteet.

6 Palvelun jarjestamisen tavat

Tyollistymista edistdavdn monialaisen tuen yhteistoimintamallin  mukaista palvelua tarjotaan
tyollisyysalueiden lahipalvelupisteiden yhteydessd (henkilokohtaiset asiantuntijatapaamiset) seka
lainsdddannon vaatimukset tayttavilla etdyhteysvalineilld (esimerkiksi puhelimitse, videovilitteisesti tai
verkkopalveluiden avulla digitaalisten palveluiden tarjoamisesta annetun lain 306/2019 6 §:n mukaisesti)
asiakkaiden kulloiseenkin tilanteeseen soveltuen.

Monialaista palvelua voidaan tarjota hyvinvointialueen, tyoéllisyysviranomaisten ja Kelan sekd kuntien
tiloissa seka lisaksi muissa soveltuvissa tiloissa, kuten palveluntuottajien toimipaikoissa.

7 Yhteistoimintamallilla tarjottavat palvelut

Yhteistoimintamallin mukainen monialaisen tuen asiakkuus alkaa, kun monialainen palvelutarpeen
arviointi aloitetaan. Monialaisessa palvelutarpeen arvioinnissa tyévoimaviranomainen, hyvinvointialue
ja Kansaneldkelaitos selvittavat yhdessa tyottoman kanssa taman osaamisen ja ammattitaidon seka
tyollistymiseen vaikuttavan sosiaalisen tilanteen, terveydentilan ja tyo- ja toimintakyvyn. Tyottoman
osaamisen kehittamisen tarpeita voidaan arvioida yhteistydssa koulutuspalveluiden tuottajien kanssa.



Sopijaosapuolet tarjoavat asiakkaille palveluja liitteen 1 mukaisesti.
Kaikkien osapuolten palvelut ovat saatavilla asiakastarpeen edellyttdmassa laajuudessa.

Osapuolet sitoutuvat toimimaan ja kehittdmaan yhteistd toimintamallia taman sopimuksen tavoitteiden
saavuttamiseksi. Toimintamallissa huomioidaan TYM-johtoryhman toimialueen paikalliset erityispiirteet
ja asiakkaiden yhdenvertainen kohtelu huomioon ottaen. Osapuolet huolehtivat toimintamallissa
tarkoitettujen palveluiden laadukkaasta ja vaikuttavasta jarjestamisesta, kehittamisestd, tuottamisesta
seka seurannasta.

8 Henkilosto

Lain mukaan tyOvoimaviranomaiset, hyvinvointialue ja Kela osoittavat monialaisen tuen
yhteistoimintamalliin riittdvan maaran henkilostoa. Henkilostéresurssin osalta huomioidaan asiakkaiden
maara ja heidan palvelutarpeensa. Henkilostoresurssista sovittaessa on tarvittaessa huomioitava
henkiloston alueellinen jakautuminen seka tehtavanimikkeet tyollisyysalueittain.

Henkilostoresurssi tehtavarakenteineen 1.1.2025 alkaen on kuvattu liitteessa 2.

Henkilostén osaaminen ja maard voivat sopimuskauden aikana vaihdella ty6ttomien tyénhakijoiden
palvelutarpeisiin, alueen tyollisyystilanteeseen, organisaatiomuutoksiin tms. liittyvien tekijoiden vuoksi.
Jokainen organisaatio huolehtii, ettd yhteistoimintamallin palveluiden toteuttamiseen turvataan riittava
henkilostd suhteessa asiakasmaaraan, ja ettd palvelu toteutuu tyodllistymisen monialaisesta
edistdmisestd annetun lain (381/2023) ja Pohjois-Karjalan tyollistymistd edistdvan monialaisen tuen
yhteistoimintamallin prosessin mukaisesti.

Johtoryhma arvioi tydllistymisen monialaisesta edistimisestd annetun lain (381/2023) 9 §:ssé tarkoitetun
riittdvan henkiloston maaran toteutumista vuosittain tai tarvittaessa tiheammin.

9 Organisointia johtava henkild ja tehtavat

Yhteistoimintamallin organisointia johtavan henkilén ja tdman varahenkilén nimeda Pohjois-Karjalan
tyollisyysalue. Johtoryhma hyvaksyy johtavat henkilot ennen heidan nimeamistaan.

Johtavan henkilon tehtavista seka roolista kustannukset jakavissa organisaatioissa sovitaan tdman
sopimuksen liitteella 3.

Joensuun kaupunki toimii organisointia johtavan henkilon hallinnollisena tyonantajana ja tdman
palvelussuhteen ehdoista sovitaan tdaman sopimuksen ulkopuolella hallinnollisen tydnantajan
kdytanteiden mukaisesti.



10 Yhteistoimintamallin kustannukset

Yhteistoimintamallille laaditaan vuosittain budjetti, johon sisdllytetddn yhteisesti maksettavat
kustannukset. Yhteisilla kustannuksilla tarkoitetaan kustannuksia, jotka koostuvat toimintaa johtavan
henkilon palkkaus- ja muista henkilosté- ja toimintakuluista sekd yhteisista kehittamiskustannuksista.
Yhteispalvelun talousarvio laaditaan vuosittain johtavan henkilon hallinnollisen ty6antajaorganisaation
talousarviomenettelyn yhteydessa.

Yhteisesta toiminnasta aiheutuvat kustannukset jaetaan tyévoimaviranomaisen ja hyvinvointialueen
kesken liitteen 4 mukaisesti. Liitettd voidaan paivittaa tarpeen mukaan.

Tyo6voimaviranomaiset ja hyvinvointialueet sopivat erikseen kustannustenjaosta ja kdaytannoista.

Kaikki mukana olevat osapuolet vastaavat yhdessa yhteisten kehittdmispdivien kustannuksista, ja ne
jaetaan sopimusosapuolten kesken kehittamispaiville ilmoittautuneiden henkiléiden maaran mukaisessa
suhteessa. Tama tarkoittaa, ettd myos Kansaneldkelaitos osallistuu kustannuksiin oman henkilosténsa
osalta. Kehittdmispdivien maara, budjetti ja kulujen jakautuminen eri osapuolten valilld on sovittu
tarkemmin sopimuksen liitteessa 5.

Mahdollisesta muusta monialaisen yhteistoimintaverkoston kehittdmisesta, palvelujen hankinnasta ja
naiden aiheuttamista kustannuksista sovitaan erikseen. Jokainen jarjestdjaorganisaatio huolehtii
palveluidensa ja muiden tdssa sopimuksessa sovittujen toimintojensa kustannuksista itse.

Laskutus

Joensuun kaupunki laskuttaa hyvinvointialueen seka tyollisyysalueiden osuudet toteutuneista yhteisista
kustannuksista seka yhteisten toimipisteiden kustannuksista kerran vuodessa erikseen sovitusti.
Kehittamispaivien kustannukset laskutetaan erikseen ilmoittautuneiden henkiléiden maaran mukaisessa
suhteessa.

11 Monialaisen yhteistoimintamallin asiakastietoaineisto ja
-jarjestelma

Lain 12 §:n mukaan Elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskusten kehittdmis- ja hallintokeskus (kehittdmis-
ja hallintokeskus) kehittda ja yllapitad monialaisen tuen yhteistoimintamallin asiakastietoaineistoa ja
asiakastietojarjestelmda monialaisen tuen yhteistoimintamallin toteuttamiseksi.

Tybvoimaviranomainen, hyvinvointialue sekd Kela tallettavat lain (381/2023) 11 §:ssi tarkoitetut
asiakastiedot monialaisen tuen yhteistoimintamallin asiakastietojarjestelmalld asiakastietoaineistoon.
Tyottoman tietoja saa tallettaa tietoaineistoon sen jalkeen, kun asiakkuus monialaisen tuen
yhteistoimintamallissa on alkanut.

Asiakastietojarjestelman kaytto edellyttdaa henkilokohtaista kdayttooikeutta. Kehittdmis- ja hallintokeskus
voi myontda kdyttdoikeuden tydvoimaviranomaisten, hyvinvointialueen tai Kelan palveluksessa olevalle
henkil6lle, joka hoitaa tassa laissa tarkoitettuja tehtavia.



Organisaatiot huolehtivat itse oman henkil6stonsa kayttdéoikeuksien anomisesta, paivittamisesta seka
asianmukaisesta paattamisestd. Mahdollisen kayttdoikeuteen liittyvan henkilokorttien kustannuksista
vastaa kukin organisaatio. Jokainen organisaatio huolehtii myds henkiléstonsa perehdyttamisesta ja
opastamisesta jarjestelman asianmukaiseen ja tietoturvalliseen kayttoon. TyGvoimaviranomaiset,
hyvinvointialue ja Kela vastaavat yleisessd tietosuoja-asetuksessa tarkoitetuista rekisterinpitdjan
velvollisuuksista asiakastietoaineistoon tallettamiensa tietojen osalta niiltd osin kuin kehittdmis- ja
hallintokeskus ei vastaa niista.

Kehittamis- ja hallintokeskus, tyévoimaviranomaiset, hyvinvointialue ja Kela ovat tyollistymisen
monialaisesta edistamisestad annetun lain 11 §:ssd tarkoitettujen tietojen yhteisrekisterinpitdjia. (13 §)

Kehittdamis- ja hallintokeskus vastaa asiakastietojarjestelman ja tietoaineiston teknisesta tietosuojasta ja
-turvallisuudesta, joista saddetaan yleisen tietosuoja-asetuksen:
1) 25 artiklassa tarkoitetusta sisddnrakennetusta ja oletusarvoisesta tietosuojasta;
2) 32 artiklassa tarkoitetusta kasittelyn turvallisuudesta;
3) 35 artiklassa tarkoitetusta tietosuojaa koskevasta vaikutustenarvioinnista;
4) 36 artiklassa tarkoitetusta ennakkokuulemisesta;
5) 12 artiklan 1 ja 2 kohdassa tarkoitetuista muista sellaisista yleisessa tietosuoja-asetuksessa
saadetyista rekisterinpitdjan velvollisuuksista, jotka koskevat kaytettavan tietojarjestelman ja
tietoaineiston tietoturvallisuutta.

Tyo6voimaviranomaiset, hyvinvointialueet ja Kansaneldkelaitos vastaavat muista kuin edelld mainituista
yleisessa tietosuoja-asetuksessa tarkoitetuista rekisterinpitajan velvollisuuksista asiakastietoaineistoon
tallettamiensa tietojen osalta.

Tiedonsaantioikeus

Tyottoman  suostumuksesta  riippumatta  tyOvoimaviranomaisella,  hyvinvointialueella ja
Kansanelakelaitoksella on oikeus salassapitosdadnndsten ja muiden tiedon saantia koskevien rajoitusten
estamatta saada toisiltaan seké tdssé laissa tarkoitettujen tehtédvien hoitamiseksi kdyttaa lain (381/2023)
11 §&:n 2 momentissa tarkoitettuja tyotonta koskevia tietoja, jotka ovat valttamattomia tyollistymista
edistdvan monialaisen tuen yhteistoimintamallin jarjestamiseksi tyottomalle. (15 §)

Organisaatiokohtaiset asiakasrekisterit

Tyobvoimaviranomaiset, hyvinvointialue ja Kela tallettavat omiin rekistereihinsa tiedot asiakkaan
monialaisen tuen yhteistoimintamallin aikana saamista tyovoimapalveluista ja sosiaali-, terveys- ja
kuntoutuspalveluista seka palveluihin liittyvista etuuksista siten kuin mainittuja palveluja ja etuuksia
koskevissa laeissa saddetaan.

Tyovoimaviranomaisten, hyvinvointialueen ja Kelan rekistereihin saadaan tallettaa lain (381/2023) 11 §:n
2 momentissa tarkoitettuja tietoja siltd osin kuin ne ovat tarpeellisia viranomaisen jarjestamisvastuulla

olevan palvelun tarjoamiseksi tyottomalle.

Liitteena 6 on monialaisen yhteistoimintamallin asiakasrekisterin tietosuojaseloste.

12 Sopimuksen voimassaolo ja muuttaminen



Voimassaolo
Tama sopimus tulee voimaan 1.1.2025 ja on voimassa toistaiseksi.
Tarkistaminen

Sopimusta tai sen liitteitd tarkastellaan tarvittaessa ja joka tapauksessa vuosittain. Johtoryhman
tehtdvana on seurata ja arvioida yhteistoimintamallin toimeenpanoa, tavoitteiden toteutumista seka
huomioitava erityisesti riittdvdan henkildston maaran toteutumista. Tama tarkoittaa erityisesti
sopimuksen liitteen 2 sdannollista tarkastelua.  Sopimuksen liitteiden paivitykset hyvaksytaan
johtoryhmassa, eivatka ne edellyta sopimuksen uudelleen kasittelya.

Muuttaminen

Sopimusta voidaan muuttaa resurssitarpeen muuttumisen perusteella tai muusta syysta tarvittaessa.
Sopimusta voidaan muuttaa kirjallisesti sopimalla. Sopimusta tarkistetaan sopimuskauden aikana jonkun
sopijapuolen sitad vaatiessa. Johtoryhma kasittelee ja tekee muutosesitykset ja kdynnistaa tarvittaessa
sopimusneuvottelut.

Erimielisyydet

Sopimukseen liittyvat erimielisyydet pyritdan ensisijaisesti ratkaisemaan sopijapuolten valisin
neuvotteluin. Ne sopimusta koskevat erimielisyydet, joita ei kyeta neuvottelemalla selvittamaan,
ratkaistaan hallintoriita-asiana I1td-Suomen hallinto-oikeudessa.

Irtisanominen

Kukin sopijaosapuoli voi irtisanoa tdman sopimuksen paattymaan vuoden lopussa. Irtisanomisesta tulee
ilmoittaa kirjallisesti muille osapuolille vahintadn 6 kuukautta ennen aiottua irtisanomista.

Allekirjoitukset

Tata sopimusta on tehty kolme samansisaltdista kappaletta, yksi kullekin sopijaosapuolelle.
Sopimusosapuolet hyvaksyvat sopimuksen allekirjoittamalla sen sdhkodisesti.

Allekirjoittajat
Pohjois-Karjalan hyvinvointialue

Kirsti Leivonen, hyvinvointialuejohtaja

Kansanelakelaitos

Heikki Heild, keskuspaallikké ja Tommi Hallikainen, palveluyksikon johtaja
Pohjois-Karjalan tydllisyysalue/Joensuun kaupunki

Riikka Vartiainen, tyollisyysaluejohtaja



LITE 1 SOPIJAOSAPUOLTEN ASIAKKAILLE TARJOAMAT PALVELUT
/PALVELUIDEN JARJESTAMISEN TAVAT

Jokainen organisaatio tarjoaa omia etuuksiaan ja palveluitaan yhteistoimintamallin mukaisesti
tyollisyysalueen palvelupisteissa tai etayhteyksia hyodyntamalla.

Palvelupisteet

Sijaintikunta Yhteystiedot Aukioloajat
Kayntiosoite: Koskikatu 5b, 3. kerros, 80100 Joensuu
Postiosoite: Torikatu 19, 80100 Joensuu
Joensuu ma-pe 8-16/
Puhelin: ajanvarauksella
013 267 8001 (henkildasiakkaan palvelunumero)
050 475 4824 (TYM-johtaja)
L Kermanrannantie 7 ti ja ke tai to 8-16/
Heinavesi C .
79700 Heinavesi ajanvarauksella
. Soihtulantie 7 ma-pe 9-15/
llomantsi . .
82900 llomantsi ajanvarauksella
Poikolantie 1 ma-pe 9-15/
Juuka .
83900 Juuka ajanvarauksella
-to klo 9-11 ja ki
Kitee Kiteentie 9-11 r1nza ;: c;?do 91512/0
82500 Kitee P
ajanvarauksella
. . Keskuskatu 8 ma-pe 9-16/
Kontiolahti . . .
81100 Kontiolahti ajanvarauksella
Moisionkatu 1
. o ma-pe 9-15/
Lieksa Pielisentie 9 (1.2.2025 alkaen) sianvarauksella
81700 Lieksa :
Liperi Ivelupist
N |?er|n P Ye HPISte ma-to klo 9-11 ja 12—
Liperi Ylamyllyntie 62b i
. 16/ ajanvarauksella
80400 Ylamylly
Nurmeksenkatu 25 ma-pe 9-15/
Nurmes

75500 Nurmes

ajanvarauksella




Outokumou Kuverndorinkatu 1A ma-pe 9-15/
P 83500 Outokumpu ajanvarauksella
Polviiarvi Polvijarventie 22 ma-pe 9-15/
) 83700 Polvijarvi ajanvarauksella
Raakkyl Kinnulan"t.i.e 1 ) rr?a ja pe 9-15/
82300 Raakkyla ajanvarauksella
.. . ma ja to klo 9-15,
Tohmajarvi Jarnefeltintie 1 muina paivina klo 9
: 82600 Tohmajarvi ap
11/ajanvarauksella

Palvelujen tarjoaminen muualla kuin yhteispalvelupisteissa

Tyollistamista edistavaa monialaista tukea tarjotaan tyollisyysalueen/kuntien, hyvinvointialueen ja Kelan
yhteistyéna TYM-verkoston kaikissa kunnissa ajanvarauksella.

Monialaista tukea voidaan tarjota tyollisyydenhoidon alueen/kuntien, hyvinvointialueen ja Kelan tiloissa
sopivimmalla tavalla. Palveluja voidaan tarjota henkilokohtaisten tapaamisten lisdksi puhelimitse,
videovilitteisesti ja verkkopalvelujen avulla.
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LITE 2 HENKILOSTORESURSSI TEHTAVARAKENTEINEEN 1.1.2025 ALKAEN

Kunta tehtavanimike TYM-tyoaika, Asiakkaita Arvioitu
htv 20.12.2024 | asiakasmaara
HEINAVESI 8 16
asiakasvastaava, TYM 0,3
sosiaaliohjaaja/Siun sote 0,2
sosiaalityontekija 0,1
terveydenhoitaja/Siun sote 0,02
ILOMANTSI 18 36
asiakasvastaava, TYM 0,4
sosiaaliohjaaja/Siun sote 0,25
sosiaalityontekija 0,1
terveydenhoitaja/Siun sote 0,06
JOENSUU 801 1602
tiimivastaava, TYM 0,5
konsultoiva 0,3
asiakasvastaava, TYM
asiakasvastaava, TYM 14
sosiaaliohjaaja/Siun sote 3
sosiaalityontekija 0,9
terveydenhoitaja/Siun sote 0,38
JUUKA 18 36
asiakasvastaava, TYM 0,5
sosiaaliohjaaja/Siun sote 0,25
sosiaalityontekija/Siunsote 0,1
terveydenhoitaja/Siun sote 0,04
KITEE 48 96
asiakasvastaava, TYM 1
sosiaaliohjaaja/Siun sote 0,5
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sosiaalityontekija/Siun sote 0,1
terveydenhoitaja/Siun sote 0,14
KONTIOLAHTI 58 116
asiakasvastaava, TYM 1,2
sosiaaliohjaaja/Siun sote 0,5
sosiaalityontekija 0,1
terveydenhoitaja/Siun sote 0,12
LIEKSA 16 32
asiakasvastaava, TYM 1
sosiaaliohjaaja/Siun sote 0,5
0,1
terveydenhoitaja/Siun sote 0,14
LIPERI 28 56
asiakasvastaava, TYM 0,7
sosiaaliohjaaja/Siun sote 0,55
sosiaalityontekija 0,2
terveydenhoitaja/Siun sote 0,14
NURMES 34 68
asiakasvastaava, TYM 0,7
sosiaaliohjaaja/Siun sote 0,5
sosiaalityontekija 0,1
terveydenhoitaja/Siun sote 0,04
OUTOKUMPU 58 116
asiakasvastaava, TYM 1
sosiaaliohjaaja/Siun sote 0,3
sosiaalityontekija 0,2
terveydenhoitaja/Siun sote 0,08
POLVIJARVI 32 64
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asiakasvastaava, TYM 1
sosiaaliohjaaja/Siun sote 0,2
sosiaalityontekija 0,1
terveydenhoitaja/Siun sote 0,02
RAAKKYLA 12 24
asiakasvastaava, TYM 0,3
sosiaaliohjaaja/Siun sote 0,25
sosiaalityontekija 0.1
terveydenhoitaja/Siun sote 0,02
TOHMAJARVI 35 70
asiakasvastaava, TYM 0,7
sosiaaliohjaaja/Siun sote 0,25
sosiaalityontekija 0,1
terveydenhoitaja/Siun sote 0,08
asiakasvastaava, TYM 22,8 1166 2332
konsultoiva 03
asiakasvastaava, TYM
tiimivastaava, TYM 0,5
YHTEENSA sosiaaliohjaaja/Siun sote 7,25
sosiaalityontekija 2,3
terveydenhoitaja/Siun sote 1,28
Kelan tyokykyneuvojat 1

Laskennallinen resurssi asiakasty6hon

TYM-asiakasvastaavat
22,8 henkilotyovuotta

2322 asiakasta 2322 asiakasta

102 asiakasta/htv 243 asiakasta/htv
Terveydenhoitajat Tyokykyneuvojat
1,28 henkilotyovuotta 1 henkil6tyovuosi
2322 asiakasta 2322 asiakasta

1 814 asiakasta/htv 2322 asiakasta/htv

Sosiaaliohjaajat ja sosiaalityontekijat
9,55 henkilotyovuotta




LITE 3 JOHTAVAN HENKILON TEHTAVAT JA ROOLIT KUSTANNUKSET
JAKAVISSA ORGANISAATIOISSA

TYM-johtaja vastaa Pohjois-Karjalan tyollisyysalueen TYM-verkoston toiminnan koordinoinnista ja
kehittamisesta.

Toimenkuvaan kuuluu:

toiminnan suuret linjat, toimintaan liittyvia saadoksia koskevat linjaukset

verkoston hallinto

monialaisia yhteistoimintaverkostoja ja niiden toimintaa koskevan tiedon tuottaminen ja
raportointi

TYM-verkostoyhteistyon yhteistyokaytantdjen ja asiakasprosessien kehittaminen
osallistuminen omaa osa-aluetta koskevan viestinnan ja tiedottamisen suunnitteluun ja
toteuttamiseen.

toimintaan liittyvat koulutukset ja ohjaus

asiakaspalvelujdrjestelman paadkayttajana toimiminen

oman osa-alueen sidosryhmayhteistyo

sote-yhdyspinta ja oppilaitosyhteistyo

TYM-johdon yhteistyo
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LITE 4 KUSTANNUSTEN JAKO TYOVOIMAVIRANOMAISTEN JA

HYVINVOINTIALUEEN KESKEN
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Tyollistymisen monialaisesta edistamisesta annetun lain 10 §:n 2 momentissa tarkoitetut kustannukset
jakautuvat tydvoimaviranomaisen ja hyvinvointialueen kesken henkiloston maaran mukaisessa suhteessa:
tyollisyysalue 68,5 % (23,6 htv) ja hyvinvointialue 31,5 % (10,83 htv).

Kustannusten jakautuminen vuonna 2025

Kustannus Vuosi 2025 Tyéllisyysalueen Hyvinvointialueen
osuus, 68,5 % osuus, 31,5 %

TYM-johtajan palkkakulut (70 %) sivukuluineen 48 720 € 33373 € 15 347 €
Kokousten tarjoilut 200 € 137 € 63 €
Puhelinkulut 100 € 68,50 € 31,50 €
IT-palvelut 300 € 205,50 € 94,50 €
Laite- ja ohjelmistokustannukset 200 € 137 € 63 €
Matkakulut 2000 € 1370 € 630 €
YHTEENSA 51520 € 35291 € 16 229 €




LIITE 5 KEHITTAMISPAIVIEN MAARA, BUDJETTI JA KULUJEN
JAKAUTUMINEN

TYM-verkostolle jarjestetdadn aluetapaamiset livetapaamisena kerran vuodessa kullakin neljalla
tyollisyysalueen palvelualueella. Taman lisaksi jarjestetadn kaksi TYM:n kehittdmiswebinaaria ja koko
verkoston livetapaaminen kahden vuoden vdlein tai tarvittaessa.

Kustannukset jakautuvat osallistuneen henkiléston mukaisessa suhteessa.

Kustannukset vuonna 2025

Kustannus Vuosi 2025
Aluetapaaminen x 4 aluetta 800 €
Verkostotapaaminen 1200 €
YHTEENSA 2 000€
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LITE 6 MONIALAISEN PALVELUN TIETOSUOJASELOSTE

1. Rekisterinpitdja ja yhteystiedot rekisteria koskevissa asioissa

Kehittamis- ja hallintokeskus, tyévoimaviranomaiset, hyvinvointialueet ja Kansaneldkelaitos ovat
monialaisen palvelun tietojen yhteisrekisterinpitajina (laki tyollistymisen monialaisesta

edistamisesta 381/2023 11 §). Tydvoimaviranomaiset, hyvinvointialueet ja Kansanelakelaitos vastaavat
sellaisista yleisessa tietosuoja-asetuksessa tarkoitetuista rekisterinpitdjan velvollisuuksista
asiakastietoaineistoon tallettamiensa tietojen osalta, joita ei erikseen ole sdaadetty KEHA-keskukselle.

KEHA-keskus
PL 1000, 50101 Mikkeli
0295 020 000, kirjaamo.keha@ely-keskus.fi

Tietosuojavastaava:
tietosuoja.keha@ely-keskus.fi

2. HenkilGtietojen kasittelyn tarkoitus

Tyotonta koskevat tiedot ja niiden kayttotarkoitus

Tyovoimaviranomainen, hyvinvointialue ja Kansaneldkelaitos voivat kasitella tyotdonta henkiloa koskevia
tietoja niille tassa laissa saddettyjen, monialaisen tuen yhteistoimintamalliin liittyvien tehtavien
hoitamiseksi ja nadita tehtavia koskevaan valvontaan, kehittdmiseen, seurantaan, arviointiin, tilastointiin,
ennakointiin ja ohjaukseen.

Monialaisen tuen yhteistoimintamallin asiakastietoaineisto ja -jarjestelma

KEHA-keskus kehittaa ja yllapitdaa monialaisen tuen yhteistoimintamallin asiakastietoaineistoa ja
asiakastietojarjestelmaa monialaisen tuen yhteistoimintamallin toteuttamiseksi.

Tyovoimaviranomaisen, hyvinvointialueen ja Kansaneldkelaitoksen on talletettava tyollistymisen
monialaisesta edistamisestd annetun lain 381/2023 11 §:ssa tarkoitetut tiedot monialaisen tuen
yhteistoimintamallin asiakastietojadrjestelmallad asiakastietoaineistoon. Tyottoman tietoja saa tallettaa
tietoaineistoon sen jalkeen, kun asiakkuus monialaisen tuen yhteistoimintamallissa on alkanut.

3. Henkilotietojen kasittelyn peruste

Henkilotietojen kasittely perustuu rekisterinpitdjan lakisdateiseen velvoitteeseen (laki tyollistymisen
monialaisesta edistdmisestd 381/2023).

4, Kasiteltavat henkilotiedot

Tyottomasta henkilosta voidaan kasitella seuraavia tietoja:

e nimi, henkil6tunnus ja yhteystiedot,

e monialaisen tuen yhteistoimintamallin asiakkuuteen ja asiointiin sekd asioinnin mahdollisesti
edellyttamiin erityisjarjestelyihin liittyvat tiedot,

e koulutusta, tyohistoriaa ja ammatillista osaamista koskevat tiedot,

e sellaiset sosiaalista tilannetta koskevat tiedot, joilla on vaikutusta hdanen tyollistymiseensa ja jotka
ovat valttamattéomia palvelujen tarjoamiseksi,
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e sellaiset terveydentilaa ja tyo- ja toimintakykya koskevat tiedot ja arviot, joilla on vaikutusta hanen
tyollistymiseensa ja jotka ovat valttamattomia palvelujen tarjoamiseksi hanelle,

e palvelutarvetta koskevat tiedot, joilla on vaikutusta hanen tyollistymiseensa,

e monialaista tyollistymissuunnitelmaa ja sen toteutumista, seurantaa ja tarkistamista koskevat
tiedot.

Tyohallinnon henkildasiakasta seka hanen palveluaan koskevat tiedot ovat julkisuuslain mukaan salassa
pidettavia.

5. Henkilotietojen sailytysaika

Kehittamis- ja hallintokeskuksen on poistettava kaikki tyotonta koskevat tiedot, kun monialaisen tuen
yhteistoimintamallin asiakkuuden paattymisesta on kulunut nelja vuotta. Tietoa ei kuitenkaan tarvitse
poistaa, jos se on tarpeen saannoksiin perustuvan tehtdavan hoitamiseksi tai vireilla olevan asian johdosta.

Osan asiakastiedoista Kansallisarkisto on maarannyt arkistolain (831/1994) mukaisesti pysyvaan
sailytykseen. Pysyvaan sadilytykseen maaratyt tiedot siirretdan sailytettavaksi Kansallisarkistoon
asiakastietojarjestelmasta poiston jalkeen.

6. Sdanndnmukaiset tietoldhteet

Tyo6ttoman suostumuksesta riippumatta tyovoimaviranomaisella, hyvinvointialueella ja
Kansanelakelaitoksella on oikeus salassapitosadanndosten ja muiden tiedon saantia koskevien rajoitusten
estamatta saada toisiltaan seka tassa laissa tarkoitettujen tehtdvien hoitamiseksi kayttaa 11 §:n 2
momentissa tarkoitettuja tyotonta koskevia tietoja, jotka ovat valttamattomia tyollistymista edistavan
monialaisen tuen yhteistoimintamallin jarjestamiseksi tyottomalle. (Laki tyollistymisen monialaisesta
edistamisestd 381/2023).

Tietoja ja asiakirjoja voidaan tarvittaessa keratd ja saada asiakkaan yksildidylla suostumuksella tarpeellisilta
osin muun muassa seuraavista tietoldhteista:

e asiakas ja asiakkaan antamat selvitykset

e asiakkaan nimeamat yksityishenkilot

e tyOnantaja

e kuntouttavan tyétoiminnan jarjestajat

e tyollistymista edistavien palvelujen jarjestajat
e kuntoutuslaitos

o eldkelaitos

e terveydenhuollon ammattihenkilosto

e pdihdehuolto

e A-klinikka

e kuntoutuksen asiakasyhteistydoryhma

e Eldketurvakeskuksen tyosuhderekisteri

e oppilaitokset, koulutoimi ja muut koulutusta jarjestavat tahot
e vankeinhoitolaitokset

e ostopalveluiden tuottajat

7. Henkilotietojen vastaanottajat

Tyo6ttoman suostumuksesta riippumatta tydovoimaviranomaisella, hyvinvointialueella ja
Kansanelakelaitoksella on oikeus salassapitosddanndsten ja muiden tiedon saantia koskevien rajoitusten
estdamattd saada toisiltaan seka tassa laissa tarkoitettujen tehtdvien hoitamiseksi kayttaa tyollistymisen
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monialaisesta edistamisesta annetun lain 11 §:n 2 momentissa tarkoitettuja tyotonta koskevia tietoja, jotka
ovat valttamattomia tyollistymista edistavan monialaisen tuen yhteistoimintamallin jarjestamiseksi
tyottomalle.

8. Tietojen siirto EU:n tai ETA-alueen ulkopuolelle

Tietoja ei siirreta EU- tai ETA-alueen ulkopuolelle.

9. Rekisterin suojauksen periaatteet

Palvelussa oleviin tietoihin on paasy vain niilla henkil6illa, joilla on asian kasittelyyn edellyttama oikeus
kasitella tietoa. Palveluun tallennettuihin rekisterin sisaltamiin tietoihin pdasevat ja niita ovat oikeutettuja
kdyttdmaan vain tietyt, ennalta maaritellyt rekisterinpitajan tyontekijat tai taman valtuuttamat kolmannen
tahon tyontekijat. Henkilotietoja suojataan lisdksi kulunvalvonnalla, kdytonvalvonnalla sekd henkilotietojen
kasittelyn ohjeistuksella.

Asiakastietojarjestelman kaytto edellyttaa henkilokohtaista kayttdoikeutta. Kehittamis- ja hallintokeskus voi
myontaa kayttdoikeuden tydvoimaviranomaisen, hyvinvointialueen tai Kansaneldkelaitoksen palveluksessa
olevalle henkil6lle, joka hoitaa tassa laissa tarkoitettuja tehtavia.

10. Rekisterdidyn oikeudet

Sinulla on oikeus saada tietda, kasitellaanko sinua koskevia henkildtietoja, ja oikeus saada jaljennds omista
henkilotiedoistasi (yleisen tietosuoja-asetuksen 15 artikla). Jos henkil6asiakas haluaa tarkistaa, mita tietoja
hanesta on tallennettu asiakastietojarjestelmdkokonaisuuteen, tulee asiakkaan pyytaa tietoja toiminnasta
vastaavalta rekisterinpitajalta.

Sinulla on oikeus pyytda oikaisemaan sinua koskevat virheelliset tiedot (yleisen tietosuoja-asetuksen 16
artikla). Oikaiseminen tapahtuu tekemallad oikaisupyynto toiminnasta vastaavalle rekisterinpitajalle, joka
kasittelee pyynnon ja ratkaisee asian huomioiden tietojen sadilyttamiseen liittyvat lait ja asetukset.

Sinulla ei ole yleisen tietosuoja-asetuksen 18 artiklassa sdadettya oikeutta 1 momentissa tarkoitettujen
tietojen kasittelyn rajoittamiseen (laki tyollisyyden monialaisesta edistdmisestd 381/2023, 12 §).

Tietojen luovuttamiseen annetun suostumuksen peruuttamista tulee pyytaa siltd taholta, jolle suostumus
on annettu. Henkilotietojen kasittelyssa ei tehdad automaattiseen paatdksentekoon, kuten profilointiin,
perustuvia paatoksia.

Lisatietoja omien tietojesi kasittelysta saat siltd tydvoimaviranomaiselta, jonka asiakas olet.
Sinulla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle, jos katsot, etta sinua koskevien henkil6tietojen

kasittelyssa rikotaan soveltuvaa tietosuojasaantelya. Suomessa valvontaviranomaisena toimii
tietosuojavaltuutettu.



