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Henkilostojohtajan katsaus

Vuoden 2025 alku oli vauhdikas. Talouden tasa-
painottamiseen liittyvat toimet ja niista seuranneet
jarjestelyt veivat paljon huomiota, samoin TE-pal-
veluiden siirtyminen valtiolta kaupungille. Vaikka
liilkkeenluovutusta ja tydllisyysalueen toimintaa oli
valmisteltu jo hyvissa ajoin, alkuvuonna laadimme
tarkemmat linjaukset ja kavimme henkildston
sijoittumiseen liittyvat yhteistoimintamenettelyt.
Saimme joukkoomme noin 150 uutta kollegaa ja
vahvistimme osaamistamme merkittavasti tyolli-
syyden saralla. Muutos oli iso, ja haluan lAmpimasti
kiittaa kaikkia, jotka olette olleet mukana sen
toteuttamisessa.

Toinen merkittava kokonaisuus vuonna 2025 oli
palkkausjarjestelmien uudistaminen. KVTESin
valtakunnallinen uudistus toi meille uuden taso-
palkkamallin, joka siirtaa painopistetta tehtavan
vaativuudesta kohti osaamiseen ja vastuuseen
perustuvia kriteereja. Teknisen sopimuksen puo-
lella puolestaan paivitimme henkilokohtaisen

lisan arviointiprosessin. Molemmat kokonaisuudet
vaativat paljon selvitysty6ta, ja niiden jatkokehitta-
miselle on tarvetta myos tulevina vuosina.

Viime vuonna toteutimme perinteisen henkildsto-
kyselyn lisaksi erillisen esihenkilokyselyn tyohy-
vinvoinnista. Tulokset olivat hyvin johdonmukaisia:
meilld viihdytaan toissa ja meilla tydskentelee
upea, huippuosaava henkilostd. Sairauspoissaolot
pysyivat edelleen erinomaisella tasolla — 8,9 pai-
vaa henkildtyévuotta kohden — mika kertoo
onnistuneista toimista ja innostuneesta
tyoyhteisosta. Myos rekrytoin-
timme sujuivat hyvin: saimme
laadukkaita hakemuksia,
tayttoaste oli hyva
ja vaihtuvuus
maltillista.
Olemme

Mari Pitkanen
henkiléstéjohtaja

iloisia my0s siita, etta sisaiset urapolut ovat vahvis-
tuneet ja sisdisia rekrytointeja tehtiin entista enem-
man. Osaamisen kehittamisen luvut osoittavat, etta
henkiloston osaamiseen on haluttu panostaa.

Kaupunkistrategiamme seka vuosien 2022-2025
henkilostdohjelma tulivat paatokseen vuoden
lopussa. Tama henkiléstokertomus noudattaa hen-
kilostoohjelman rakennetta ja vastaa siihen, miten
tavoitteet saavutettiin vuoden 2025 aikana.

Raportti tarjoaa kokonaiskuvan Joensuusta tyon-
antajana. Sita voivat hyédyntaa niin paattajat,
nykyinen henkildsto kuin Joensuusta kiinnostuneet
tyonhakijatkin. Raportin tunnusluvut tukevat tie-
dolla johtamista ja auttavat toimintamme suunnit-
telussa. Raportointi on tehty Kunta- ja hyvinvoin-
tialuetyonantajan suositusten mukaisesti, joten
vertailu muihin kuntatydnantajiin on mahdollista.

Lopuksi haluan kiittaa jokaista tyontekijaamme
siita tyosta, jota teette Joensuun hyvaksi joka
paiva. Ja sinulle lukija — Tervetuloa tutustumaan
Joensuun kaupungin henkildstéon ja vuoden 2025
henkilostokertomukseen!




1 Arvot, strategia ja
henkilostoohjelmamme

Yhdessa maarittelemamme arvot kehottavat toi-
mimaan yhdessa, yhdenvertaisesti, rohkeasti ja
kestavasti.

«  Teemme yhdessa tyota kaupunkilaisten par-
haaksi. Jokaisella tyontekijalla on mahdollisuus
tulla kuulluksi ja osallistua toiminnan kehittami-
seen.

« Kohtelemme kaikkia tyontekijéitamme tasaver-
taisesti. Emme hyvaksy hairintaa tai syrjintaa.
Kiusaamisen suhteen meilld on nollatoleranssi,
ja kiusaamistilanteisiin puututaan aina. Rekry-
tointimme on oikeudenmukaista. Viestimme
henkilostéllemme monikanavaisesti ja oikea-
aikaisesti.

« Teemme rohkeasti valintoja paremman tulevai-
suuden puolesta. Uskallamme kokeilla kette-
rasti ja luopua vanhasta, erehtya, onnistua ja
kehittya.

« Meilla on vapaus tehda tyéta merkityksellisella
ja tuloksia tuottavalla tavalla. Edistamme valin-
noillamme ja toiminnallamme kestavaa ela-
mantapaa ja toimimme vastuullisesti siten, etta
tulevat sukupolvet voivat tehda myos valintoja.
Tuotamme palvelut taloudellisesti, sosiaalisesti
ja ympariston nakokulmasta kestavalla tavalla.

Kaupungin strategiamme linjaukset ohjaavat toimin-
taamme. Strategiset linjaukset ovat vuosille 2022-
2025 seuraavat:

a. Olemme veto- ja pitovoimainen kaupunkityon-
antaja. Huomioimme tyontekijan ja mahdolli-
sen perheen muun elaman, tarjoten joustoja
ja soviteltua ja raataléitya tyonantajapolitiik-
kaa. Lisaamme ja vahvistamme tyénantaja-
nakyvyyttamme.
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b. Edistamme henkildston tyossa kehittymista,
osaamista ja tyohyvinvointia. Tarjpamme
mahdollisuuden kehittya tehtavassa ja uralla.
Tarjoamme laadukkaat tyoterveyspalvelut.

c. Kehitdmme toimintatapojamme seka johtamista
vahvistamaan osallistumista, vastuunottoa ja
onnistumista. Viestinta ja vuorovaikutteisuus on
tarkeaa, jotta tyontekija kokee olonsa tarkeaksi
ja turvalliseksi.

Kaupungin strategia on pdivitetty ajalle 2025-2029,
henkiléstokertomuksessa 2025 kédytidmme vield
edellisen strategian linjauksia.

Vuosille 2022-2025 on laadittu strategian lisaksi
erillinen henkildstoohjelma. Henkildstdohjelma
tukee kaupungin strategiaa ja se on suunnitelma
siita, millaisilla henkildstdjohtamisen ja henkilosto-
voimavarojen valinnoilla tuemme Joensuun kau-
pungin strategian toteutumista. Henkildstdohjelman
toteuttaminen on yhteisty6ta, joka koostuu johta-
misesta, hyvasta esihenkilotyosta, tydntekemisesta
ja yhteistoiminnasta. Vastaamme kaikki yhdessa
henkilostdohjelmassa maaritettyjen asioiden toteut-
tamisesta ja kehittamisesta.

Henkilostoohjelmassa on kolme strategian mukaista
paalinjausta:

1. Haluamme olla veto- ja pitovoimainen kaupun-
kitydnantaja. Hyodynnamme etatyon mahdolli-
suudet.

2. Haluamme edistaa henkiloston tyossa kehitty-
mistd, osaamista ja tyohyvinvointia. Tarjpamme
laadukkaat tyoterveyshuoltopalvelut.

3. Haluamme kehittaa toimintatapojamme seka
johtamista vahvistamaan osallistumista, vas-
tuunottoa ja onnistumista.
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2 Kaupungin henkilosto lukuina

Henkilostomaaramme oli 31.12.2025 yhteensa 2656 henkilda. Henkilétyovuosiksi muutettuna
henkilomaaramme on 2325 henkildtyovuotta, joka on 98 henkilétydvuoden verran edellista vuotta
suurempi. Kyseessa on vuoden viimeisen paivan tilanne, eli yhden paivan poikkileikkaus, joten koko
vuoden tilannetta tasta tunnusluvusta ei voida suoraan paatella.

Mééra-

Organisaatio Vakinaiset A Yhteensa
aikaiset
2024-

2024 2025 2024 2025 2024 2025 2024 2025 2025
Hyvu.womnm ja' L 4 1 5 3 3
osallisuuden edistaminen
:'.!_oensuun alueellinen 3 3 1 1 4 4 3 4 1
jatelautakunta
Joensuun vesi-
lilkelaitoksen johtokunta 46 45 6 8 52 53 50 52 2
Kasvatus- ja 1216 1244 481 426 1697 1670 1452 1440 Tk
koulutuslautakunta
Kaupunginhallitus 103 113 84 77 187 190 199 163 -36
Kaupunginvaltuusto 4 4 4 0 -4
Kaupunkirakenne- 157 155 6 5 163 160 172 173 0
lautakunta
KUttt Ja 263 273 113 101 376 374 305 301 3
liikuntalautakunta
Osallisuus- ja 19 6 6 3 25 9 22 14 -8
vetovoimalautakunta
Pohjois-Karjalan 143 29 172 156 156
tyollisyysalue
Rakennus- ja ymp.ltk 20 19 0 0 20 19 20 18 -1
Yhteensa 1827 2005 701 651 2528 2656 2226 2325 98

Henkilostomaarassa tilannepaiva on 31.12.2025, henkilotydvuosi ajalta 1.1.-31.12.2025. Taman vuoksi HTV-kertyma
voi olla jossain yksikdssa, esimerkiksi kaupunkirakennelautakunnan toimialalla, suurempi kuin 31.12.2024 henkilésto-
maara. Raportit on otettu kuntatyénantajan antamien suositusten mukaisesti, joten raportoinnissa on eroja aikaisempien
vuosien esitettyihin raportointeihin. Vertailuarvot on ajettu tilinpaatokseen ja henkildstokertomukseen uusien suositus-
ten mukaisesti. Raportissa kdytetdan jatkossa toimielin tasoa. Raportille eivat nouse kansalaisopiston tuntiopettajat.

2.1 M u uto kset kaupungi-nhgll.i-tu ksen hen'kil.tl')s.tt')méérén. véhg-
egee nee  eese e . nemisend, silla palkkatukityollistetyt kirjautuivat
henkl IOStomaarlssa konsernipalveluiden alle.
Henkil6stdmaara lisadntyi hieman vuonna Henkildstdmaaran hillittyd kasvua selittad myds
2025. Henkilostomaaran lisays johtuu tyol- sairauspoissaolojen kohtuullinen taso ja sen myédta
lisyysalueen siirtymisesta valtiolta kuntien kaventunut sijaistarve. Lisaksi tayttélupamenettely
tuottamaksi palveluksi, Joensuu toimii palve- on edelleen tarkan harkinnan mukaista ja elike-
luntarjoajana Pohjois-Karjalan alueella. Palkka- poistuman myéta tehtavien uudelleenjarjestelyn
tukityéllistamisen paattyminen nakyy erityisesti mahdollisuudet selvitetaan.
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HTV 2/ 2024 HTV 2/ 2025 Erotus

Hyvinvointipalvelut 1756,23 1758,60 2,37
Hyvinvoinnin ja osallisuuden palvelut 16,95 16,95
Hyvinvoinnin edistamisen palvelut 192,50 13,62 -178,88
Hyvinvointipalvelut hallintopalvelut 29,62 10,85 -18,77
Koulutus- ja nuorisopalvelut 625,70 820,64 194,94
Kulttuuripalvelut 228,31 225,37 -2,94
Liikuntapalvelut 76,22 76,03 -0,19
Varhaiskasvatuspalvelut 603,88 -8,76

Kaupunkiymparistopalvelut

Joensuun alueellinen jatelautakunta 3,14 3,86 0,72
Joukkoliikenne ja logistiikka 2,63 0 -2,63
Kaupunkiymparisto toimialan hallinto 4,83 1,0 -3,83
Maaomaisuus 27,47 28,51 1,04
Pysakdinninvalvonta 4,85 4,41 -0,44
Rakennus- ja ymparistolautakunta 1,00 1,0 0
Rakennusvalvonta 10,41 9,52 -0,89
Tilakeskus 65,04 61,03 -4,01
Yhdyskuntasuunnittelu 11,92 16,01 4,09
Yhdyskuntatekniikka 60,41 65,97 5,56
Ymparistonsuojelu 3,25 0,28

Kaupunginhallitus ja osallisuus- ja vetovoimapalvelut

Elinvoimapalvelut 1,00 1,0 0
Konsernipalvelut 67,60 64,49 -3,11
Osallisuus- ja vetovoimapalvelut siirtynyt hyvinvoinnin alle 22,10 0 -22,10
Pohjois-Karjalan hankintatoimi 19,84 18,62 -1,22
Ty6elaman ja kotouttamisen palvelut 103,71 61,64 -42,07
Valtuusto 4,01 (1] -4,01
Yleishallinto 7,10 10,45

Pohjois-Karjalan tydllisyysalue

Pohjois-Karjalan tyéllisyysalue 0 155,80 -155,80
Joensuun vesi 49,94 52,20 2,26
Joensuun vesi yhteiset palvelut 13,67 15,02 1,35
Joensuun Vesi/jatevesiviemarilaitostoiminta 18,26 18,06 -0,2
Joensuun Vesi/vesilaitostoiminta 18,01 19,12 1,11
Koko kaupunki yhteensa 2226,48 2324,75 98,27

Taulukossa erotus laskettu vahentamalla 2025 luvusta vuoden 2024 luku.

Toimielimissa on tapahtunut tulosalueiden nimissa muutoksia, ne on paivitetty vastaamaan vuoden 2025 organisaation
rakennetta. Henkil6ita on liilkkunut tulosalueiden valilla joten myés HTV2 luvut vaihtelevat sen vuoksi.
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2.2 Henkiloston ikarakenne

Henkilostomme keski-ika on 45,5 vuotta. Vakituisen henkiloston keski-ika on
47,9 vuotta ja se on maaraaikaisia tyontekijoita korkeampi. Koko henkiloston
keski-ika on noussut hieman aiemmista vuosista.

2023 2024 2025
Vakituinen henkilosto 47,6 48,1 47,9
Maaraaikainen henkildsto 40,0 38,4 38,2
Koko henkiloston keski-ika 45,22 45,4 45,5

Henkiloston jakautumista eri ikaluokkiin tarkastellessa huomio kiinnittyy
tulevaan elakoitymiseen varautumiseen. Noin 5-10 vuoden paasta elakeian
saavuttavien maara on noin 27 % koko henkilostosta. Elakoitymiseen tulee
varautua vahvistamalla osaamista ja siirtamalla hiljainen tieto ennen elake-
poistumaa. Alle 30-vuotiaiden tyontekijoiden maara on pysynyt ennallaan
viime vuoteen verraten. Huomioitavaa on, etta yli 65- vuotiaiden maara on
hiukan kasvanut.

Henkiloston ~ Henkildita  Osuus Henkilgiti ~ O°UYS Henkilsiti ~ O°UYS
iki vuosina vuonna vuonna vuonna 2024 vuonna 2024 vuonna 2025 vuonna 2025
2023 2023 (%) (%) (%)
Alle 30 304 11,7 290 11,5 290 10,9
30-34 280 10,7 253 10,0 271 10,2
35-39 307 11,8 305 12,1 306 11,5
40-44 337 12,9 327 12,9 370 13,9
45-49 321 12,3 325 12,9 332 12,5
50-54 302 11,6 306 12,1 325 12,2
55-59 402 15,4 350 13,8 343 12,9
60-64 340 13,0 351 13,9 389 14,6
Yli 65 16 0,6 21 0,8 30 1,1
Yhteensa 2609 100 2528 100 2528 100
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2.3 Elakoityminen

Elakkeelle siirtyneita oli Kevan tietojen mukaan vuonna 2025 yhteensa 54 hen-
kil6a, joista 41 jai vanhuuselakkeelle (2023; 55 henkilda ja 2024; 35 henkil6a).
Tyokyvyttomyyseldkkeelle siirtyi seitseman henkiléa (2023; 9 henkiléa ja 2024; 7
henkil6d). Elakkeelle siirtyneiden keski-ika oli 61,9 vuotta kun edellisend vuotena
se oli 63,1 vuotta eli elakkeelle siirryttiin keskimaaraisesti hiukan aiemmin.

Osittain varhennettu eldke (OVE) on nostanut valtakunnallisesti suosiotaan, mutta
koska tyoskentely sen aikana on mahdollista, ei tydnantajalla ole tietoa, minka
verran henkil6stosta on aloittanut osittain varhennetun eliakkeen nostamisen.

Elakelaji 2023 2024 2025
Vanhuuselake 55 35 41
Tyokyvyttomyyselake 9 7 7
Osatyokyvyttomyyseldke 4 6 6
Kaikki eldkelajit 80 48 54

Kevan elake-ennusteen mukaan meilta elakoityy henkilostoa vanhuuselakkeelle
vuosina 2026-2034 keskimaarin 65 henkildn vuosivauhtia. Vuodet 2029-2031
ovat arvion mukaan maariltaan suurempia elakoitymisvuosia.

Flakaitymisanniste alikelajrittain

B Vanfuiccishe [ Towier oy sywmomyyoalibiaer Wy Dl TV s
1000 i
90 pi
30 kpi
70 kpd
B0 kgl
50 kpi
40 gl
I g
20 kepl
10 kgl

2056 2027 2028 2029 2A0do 2031 2082 2033 20 20035 20038 037 2038 2033 2040 041 2042 2043 2044 2045

Y ugE

Kevan elake-ennuste vuosille 2026-2045
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2.4 Palvelussuhteiden luonne

Valtaosa henkilostostamme (75,5 %) tydskentelee vakituisessa palvelussuh-
teessa, maaraaikaisia palvelussuhteita oli 24,5 %. Vakituisen henkildston pro-
senttiosuus on kasvanut edelliseen vuoteen verrattua 3,2 prosenttiyksikkoa.
Vakinaisten maaraa seurataan jatkuvasti ja vakinaistamisia arvioidaan saannélli-
sesti. Vakinaistamisten tarkoituksena on sitouttaa tyontekijoita palvelukseemme
ja vakiinnuttaa tyopaikkojen arkea seka vahentaa hallinnollista rekrytointeihin
seka perehdyttamiseen liittyvaa tyota.

70

80 75,5
70,4 72,3 Maaraaikaiset

Vakituiset
60

50
40
30
20

10

2023 2024 2025

*tilannepaiva 31.12.2025

2.5 Sukupuolijakauma ja tasa-arvoa tukevat toimenpiteet

Henkiléstémme on sukupuolijakaumaltaan naisvaltainen (72,7 %),
sukupuolijakauma on edellisten vuosien kaltainen.

Miehet
27,3 %

Naiset
72,7 %
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Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma uudis-
tettiin vuonna 2023 ja se koottiin kaupungin
sisdisena monialaisena tyona. Suunnitelman laa-
timiseen osallistui tulosalueiden johtajia ja asian-
tuntijoita seka henkildston edustaja. Suunnitelma
sisaltaa kaupungin palveluja seka henkilostoa
koskevat tavoitteet ja toimenpiteet. Arvojemme
mukaan kohtelemme kaikkia tyontekijoéitamme
tasaveroisesti emmeka hyvaksy hairintaa tai
syrjintaa. Kiusaamisen suhteen meilla on nolla-
toleranssi ja mahdollisiin kiusaamistilanteisiin
puututaan aina. Tyotyytyvaisyyskyselyn vaittaman
"tydpaikallamme ei esiinny kiusaamista’ keskiarvo
oli 3,5 (asteikko 1-4), keskiarvo nousi edellisesta
vuodesta 0,1. Kyselyn perusteella tilanne on hyva,
mutta keskustelua toistemme kunnioittamisesta on
pidettava ylla.

Henkiléston tasa-arvoisen ja yhdenvertaisen
kohtelun varmistamiseksi on laadittu toimenpi-
teita oikeudenmukaiseen rekrytointiin, palkkauk-
sen lapinakyvyyteen, mahdollisen epaasiallisen

kohtelun kokemuksen kasittelyyn seka henkiléston
lisakouluttamiseen. Palkkojen osalta teemme palk-
kakartoituksen joka toinen vuosi ja se kasitellaan
yhteistoiminnassa, perusteettomia palkkaeroja ei
ole havaittu tarkastelujen yhteydessa.

Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuustyota seuraamaan
perustettiin koordinaatioryhma. Ryhmassa on
edustus eri toimialoilta ja sen tehtavana on seurata
suunnitelmaan kirjattujen toimenpiteiden toteu-
tumista ja tarvittaessa paivittaa suunnitelmaa.
Koordinaatioryhma on kokoontunut vuosittain ja
seurannut toimialojen tasa-arvo- ja yhdenvertai-
suustyodlle asetettuja tavoitteita. Tavoitteet ovat
toteutuneet hyvin. Henkilosto- ja tyollisyysjaoston
toiminnan paatyttya vastuu tasa-arvo- ja yhdenver-
taisuussuunnitelman kokonaisuudesta siirtyi hyvin-
voinnin- ja osallisuuden edistamisen lautakunnalle,
mutta henkildston tasa-arvo- ja yhdenvertaisuus-
asiat koordinoidaan edelleen henkildostopalveluista.
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3 Olemme pito- ja vetovoimainen
kaupunkityonantaja

Kaupunkistrategiamme painopisteina on olla
osaavan ja innostuneen henkiléston Joensuu.
Haluamme olla veto- ja pitovoimainen tyonantaja,
jolla varmistamme, ettd saamme meille tyéskente-
lemaan tarvitsemiamme osaajia seka huolehdimme
siita, etta jo meille kiinnittyneet henkilét ovat
sopivissa tehtavissa ja pysyvat meidan palveluk-
sessamme. Vuonna 2025 teimme mm. seuraavia
toimenpiteita pito- ja vetovoiman vahvistamiseksi:

3.1 Tiedottaminen ja
viestinta

Olemme edelleen jatkaneet monikanavaista tie-
dottamista ja viestintda henkilostélle. Nain voimme
varmistaa tiedon saatavuuden kaikille. Tiedottamis-
kanavina meilla on kaytéssamme muun muassa:

e intra

«  Teams-kanavat

«  kuukausittaiset esihenkildinfot

e sisainen uutiskirje Jokinposti

« vahintaan kerran kuukaudessa ilmestyva
henkilostotiedote

e Facebook-ryhma Joensuulla tdissa

« sahkoposti

«  MyDay-sovellus

3.2 Tyomatkaliikkuminen

Joensuun kaupunki otti vuoden 2024 alusta henki-
[6stolle kayttoon tydmatkaliikkumisen kokonaisuu-
den, jonka tavoitteena on tukea hiilineutraaliutta
tyénantajana. Kaupungille hankittiin vuonna 2024
yhteiskayttoisia sahkoautoja Joensuun keskustaan,
ne ovat paivaaikaan henkildston kaytettavissa ja
iltaisin kaupunkilaisten varattavissa omaan kayt-
toon. Vuonna 2025 yhteiskayttdautoille kertyi tyo-
ajokilometreja lahes 100.000 kilometria ja ajoker-
toja lahes 6000 kappaletta.

Lisaksi henkildstolle otettiin kayttoon tydsuhdepol-
kupyora- ja joukkoliikenne-etu, joissa tyonantaja
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kustantaa pienen osuuden kuukausittaisesta kus-
tannuksesta. Uusia tydsuhdepydrasopimuksia ei
ole laadittu enaa verovapauden poistuttua kevaalla
2025, mutta vanhat sopimukset ovat voimassa
suunnitellun keston ajan. Joukkoliikennetuki on
sailynyt samansisaltdisena ja sen kayttajakunta on
ollut tukimuotoon varsin tyytyvaista. Henkildsto voi
valita tarvittaessa vaihtoehtona myds pysakdinti-
paikan omalle autolle.

Joulukuussa 2025 polkupyoraetu kaytéssa 162
henkilolla ja joukkoliikenne-etu 454 henkilolla eli
hiilineutraalin liikkumisedun oli valinnut yhteensa
616 tyontekijaa.

3.3 Henkiloston saatavuus

Henkildston saatavuus on organisaation kriittinen
menestystekija. Kaupungin strategiassa on maa-
ritelty rekrytointiluvut yhdeksi avainmittareista.
Vuonna 2025 vakituisten rekrytointien tayttoaste
oli 99,3 %. Hakijamaaran keskiarvo vakituisissa
ulkoisissa rekrytoinneissa oli 34 henkil6a. Haki-
jamaara on kasvanut merkittavasti aiempiin vuo-
siin ndhden, vuonna 2025 meilla oli avoinna 267
tehtavaa ja hakijoita naihin tehtaviin yhteensa
6049 henkilda. Osittain hakijamaaran kasvu johtuu
varmasti valtakunnallisesta tyollisyystilanteesta

ja siita, etta tydnhakijoiden on haettava tehtavia
sailyttaakseen etuisuutensa. Myos Tyoéllisyysalueen
siirtyminen Joensuun kaupungin alaisuuteen on
lisannyt niin ulkoisten kuin sisaistenkin hakijoiden
maaraa. Suuri hakijamaara kertoo myos kaupungin
vetovoimaisuudesta tydantajana. Tyonantajamieli-
kuvan seka kaupungin veto- ja pitovoiman eteen on
tehty pitkajanteisesti tyota yhdessa mm. viestinta-,
markkinointi- ja tapahtumapalveluiden kanssa.
Myds esihenkildita on koulutettu rekrytointiproses-
sista kokonaisuudessaan seka erityisesti hakijako-
kemuksen parantamiseen liittyvista asioista.



Hakijamaarat ja avoimet tehtavat (kpl) 2023-2025
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Sisaisten rekrytointien maaraa on tietoisesti pyritty
lisadmaan. Sisaisessa haussa tehtavaa ei laiteta
julkiseen hakuun, vaan kaupungin omalle henkilds-
tolle tarjotaan mahdollisuutta hakeutua urallaan
uusiin tehtaviin. Tasta olemme saaneet positiivista

- Avoimia tehtavia
6049
Hakijoita

2025

palautetta ja tehtavan vaihdoista on saatu erittain
hyvia kokemuksia. Vuonna 2025 meilla oli sisdisen
haun kautta haussa 101 paikkaa ja sisaisia hakijoita
yhteensa 206.

Sisaisten rekrytointien maarat (kpl) 2023-2025
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*Sisaiseen hakuun on laskettu mukaan 32 varhaiskasvatuksen tyokiertopaikkaa. Vuonna 2024 naita ei ole laskettu
mukaan. Vuonna 2025 osa uuden tyéllisyysalueen tehtavista oli sisdisessa haussa, joka lisaa sisdisten hakujen maaraa

aiempiin vuosiin verrattuna.
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Arvostamme yhdenvertaisuutta ja monimuotoi-
suutta tyoyhteisdssamme ja kannustamme monen-
laisista taustoista tulevia hakemaan meille toihin.
Kaytamme valikoiduissa rekrytoinneissa anonyy-
min rekrytoinnin menetelmaa, jossa hakijan nimi,
yhteystiedot seka muut henkildéon viittaavat tiedot
(mukaan lukien CV) ovat piilossa sinne saakka,
kunnes haastateltavat on valittu. Teemme alkuvai-
heen karsinnan vain hakulomakkeella annettujen
tietojen perusteella. Anonyymia rekrytointia kaytet-
tiin vuoden 2025 aikana yhdessétoista (11) rekry-
toinnissa. Hakuilmoituksissa ilmoitetaan paaosin
nykyaan myos palkka, joka on tutkitusti lisannyt
myodnteista tydnantajamielikuvaa ja ohjaa osaltaan
kohti palkka-avoimuutta.

Positiivisen tydantajamielikuvan lisdamiseksi

mm. Kuntarekryn ja Laura-rekrytointijarjestelman
sivuille on luotu Joensuun kaupungille oma urasivu,
joka on tuonut positiivista nakyvyytta organisaatiol-
lemme. Haasteellisimmissa rekrytoinneissamme
olemme toteuttaneet erilaisia rekrytointikampan-
joita yhteistyokumppaneidemme ja kaupungin
viestintapalveluiden avulla. Perusrekrytoinneissa
ovat kaytossa perinteiset tydnhakukanavat, kuten
Tyomarkkinatori, Kuntarekry, Duunitori, Laura ja
Jobly. Kaikki avoimet tyopaikkamme loytyvat myos
kaupungin verkkosivuilta.

Oppilaitosyhteistyo oli aktiivista esim. Karelian,
UEF:n ja Riverian kanssa. Kaupunki on tarjonnut
satoja harjoittelupaikkoja vuosittain eri toimialoilla.
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Paikkoja on tarjottu myds sellaisille aloille, joihin
oppilaitoksen on ollut vaikeahkoa loytaa harjoit-
telupaikkoja, esim. tradenomi-/taloushallinto,
rakennus- ja talotekniikka, energia- ja ymparisto-
tekniikka seka restonomi. Olemme my0s kayneet
esittelemassa opiskelijoille kaupunkia tyénantajana
eri oppilaitoksissa. Tama on vahvistanut osaltaan
positiivisen tydnantajamielikuvan vahvistamista
opiskelijoiden keskuudessa.

Kaupunki oli nayttavasti esilla mm. Ty6ta-karne-
vaaleilla, messujen kavijamaara oli yli 2000 kavijaa.
Kaupungin osasto kiinnosti messuvieraita, ja erityi-
sesti ulkomaalaisia tyonhakijoita kdvi messuosas-
tolla paljon. Kaupunki on osallistunut my6s muihin
pienempiin rekrytointitapahtumiin.

Kaupunki tyollistaa kesaisin useille tyopaikoille
joensuulaisia nuoria. Kesatyohakemuksia tuli
yhteensa 974 kappaletta, kesatyopaikkoja meilla
oli tarjolla 171 kappaletta. Valinnat tehtaviin tehtiin
padosin maalis- ja huhtikuun aikana, mutta osa
tehtavista taytettiin viela toukokuussa ja peruu-
tuspaikkoja myos kesan aikana. Nuorille viestittiin
hakuprosessista kevaan aikana useita kertoja.
Kesanuorten esihenkilodille pidetiin kaksi infoa
rekrytointiprosessista. Kesanuorille toteutettiin
useita perehdytystilaisuuksia, ja lahes kaikki nuoret
osallistuivat perehdytykseen.



Kesatyopaikat ja hakijat (kpl) 2023-2025
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* Kesatyontekijaluku sisaltaa kaupungin omiin yksikéihin toteutuneet kesatyot. Kaupunki tukee nuorten tyéllistymista
omien tyopaikkojen liséksi eri tukimuodoilla mm. yrityksiin, yhdistyksiin ja kotitalouksiin seka tukee nuoren yrittajan omaa
yritystoimintaa. Lisaksi kesatyobudjetista on mahdollistettu kesaajalle harjoittelijoiden palkkaamista yksikéihin.

Tukea myodnnettiin nuorille 4H-yrittajille, yrityksille,
yhdistyksille ja kotitalouksille joensuulaisen nuo-
ren palkkaamiseksi. Kesatyopaikkatukea (250 €)
maksettiin viidelle nuorelle yrittajalle ja 24 yrityk-
selle myonnettiin yritystukea 56 nuoresta (360

€ / henkild). Harjoitusyrittdjille tarjottiin erilaisia
tyotehtavia kaupungin tydpaikoilta kesalla toteu-
tettavaksi. Tallaisia harjoitusyrityksia oli yhteensa
seitseman. Kesatyobudjetista kustannettiin myos
harjoittelijoiden palkkaamisia toimialoille. Yhteensa

erilaisin menetelmin on tyéllistetty noin 260 nuorta.
Kavimme nuorisovaltuustossa keskustelemassa
kaupungin kesatyollistamisesta ja kuulemassa
nuorten vinkkeja kesatydprosessiin, toiveita ja vink-
keja luvattiin vieda kaytantéon mahdollisuuksien
mukaan. Nuoret saivat myos paivittaa kesatyohaku-
lomakkeen.
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3.4 Henkiloston vaihtuvuus

Henkiléston vaihtuvuutta voidaan kayttaa mittarina
pitovoiman osalta. Henkildston vaihtuvuutta voidaan
vahentaa varmistamalla hyvat tydolosuhteet, mielek-
kaat tyotehtavat, kouluttautumismahdollisuudet seka
uralla etenemismahdollisuudet seka varmistamalla
kilpailukykyinen palkkataso. Henkildston vaihtuvuutta

lasketaan vain vakinaisten palvelussuhteiden osalta.
Laskennassa on poistettu luvuista Kuntatydnantajan
ohjeistuksen mukaan oman organisaation sisalla
tapahtuneet tehtavasiirrot. Vuonna 2025 meilta lahti
palvelussuhteista 118 henkilda ja uusia palvelussuh-
teita alkoi 109 kappaletta. Vuonna 2025 henkildstén
vaihtuvuus oli 4,3 % (2024: 4,5 %).

Kesatyopaikat ja hakijat (kpl) 2023-2025
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Henkildstdn vaihtuvuus on pysynyt varsin maltillisella tasolla. Henkiloston vaihtuvuus on laskettu kaavalla tydsuhteeseen
tulleiden henkildiden maara 1.1.-31.12. + tydsuhteesta lahteneiden maara 1.1.-31.12./2 /henkiléstdn maara 31.12x100.

3.5 Palkkaus ja
palkitseminen

Vuonna 2025 otettiin kayttoon Kunnallisen tyéehtoso-
pimuksen KVTES ja OVTES G osalta uusi palkkajarjes-
telma, tasopalkkamalli. Malli tuli voimaan 1.10.2025
ja sen kayttoonottamiseksi kaytiin laajat ja pitkakes-
toiset valmisteluneuvottelut yhteistydssa henkildston
edustajien kanssa. Uudessa palkkamallissa arvioidaan
entisen tehtavanvaativuuden sijaan tehtavassa tar-
vittavaa osaamista ja vastuuta. Valtakunnallisesti on
maaritelty tiettyja asioita, jotka palkkauksessa tulee
huomioida ja paikallisesti sovittiin naiden valtakunnal-
listen kriteerien lisaksi paikalliset soveltamisohjeet.

Jarjestelyerat kohdennettiin KVTES ja OVTES G sopi-
musten osalta tasopalkkauudistuksen aiheuttamiin
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muutoksiin ja teknisen sopimuksen osalta valtaosa
kohdennettiin henkilékohtaisten lisien prosessin
aiheuttamiin kustannuksiin. Opetushenkildstén ja
muusikoiden erat jaettiin paaosin tehtavakohtaisten
palkkojen korotuksiin.

Alla olevassa taulukossa on eriteltyna sopimusaloit-
tain kokonaispalkkojen keskiarvot sopimusaloittain.
Tassa on kaytetty kokonaispalkkaa eli keskiarvoluku
sisaltaa tehtavakohtaisen/tasopalkan, tydkokemuk-
seen liittyvat lisat, henkilokohtaiset lisat ja mahdolli-
set muut erillislisat. Palkkakartoitus, jossa palkkaeroja
tarkastellaan sukupuolijaottelun mukaan tehdaan
vahintaan kahden vuoden valein ja se kasitelladn
yhteistoiminnassa. Perusteettomia palkkaeroja ei ole
havaittu.



Palkkojen keskiarvo / €
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Palkkojen keskiarvo sopimusaloittain.

Henkilostoa voidaan palkita hyvin suoritetusta
tydsta tai toiminnan kehittamisesta kertapalkkiolla,
jonka suuruus voi olla enintaan 600 euroa. Esihen-
kiloita on kannustettu palkitsemaan henkilostda
onnistumisista.

Henkilokohtainen lisa on harkinnanvarainen, eli
esihenkilon harkintaan perustuva palkanlisa. Hen-
kilokohtaisen lisan tarkoituksena on olla motivoiva
kannustin, johon voi vaikuttaa omalla tydsuorituk-
sellaan. Henkilokohtaisen lisin maksamisen edelly-
tyksena ei ole tyon vaativuus vaan oma tyosuoritus
ja henkilokohtainen lisa mydnnetaan toistaiseksi tai
maaraajaksi.

3208,31

TS Muusikot

Henkilokohtaista lisaa sai vuonna 2025 yhteensa
1165 henkilda ja keskiarvo maksettavasta henki-
l6kohtaisesta lisasta on 561 €/kk. Alla olevassa
taulukossa on eritelty keskiarvo maksussa olevasta
henkilokohtaisesta lisdsta eri sopimusaloilla. Mak-
settavan lisan eroja eri sopimusaloilla selittaa eri
tavoin maaritellyt henkilokohtaisen lisan maksimi-
maarat.
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Maksetut henkilokohtaiset lisat keskiarvo / €
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Teknisen sopimuksen osalta paivitettiin henki-
lokohtaisen lisan arviointimenettely ja laadittiin
periaatteet jatkuvan arvioinnin menettelyyn. Muu-
toksella tavoitellaan tasa-arvoista ja yhdenvertaista
seka saannollista arviointia, jonka myota tasta
palkkaelementista tulee henkildostoa paremmin pal-
kitseva malli. Teknisen sopimuksen osalta henki-
lokohtaisen lisan osuuksissa tuli muutoksia uuden
arviointimenettelyn kayttéénoton vuoksi.
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e

279

TS Muusikot

KVTES:n osalta henkilékohtaisen lisan maaran
kasvua selittaa te-toimiston lilkkkeenluovutuksen
myota tehtyjen kokonaispalkkojen muuntaminen
tasopalkkajarjestelmaan, jossa erilaisen palkkara-
kenteen muuntaminen toteutettiin Kuntatyonan-
tajien ohjeen mukaisesti ja osa palkoista siirrettiin
henkilokohtaiseksi liséksi.

Henkiléstomenot ovat toimintakulujen merkittavin
erd. Henkiléstokulut olivat 124,8 miljoonaa euroa,
nousua edelliseen vuoteen on 8,7 % ja se selittyy
suurimmalta osin tyéllisyysalueen henkiléstomaa-
rien lisayksilla seka sopimuskorotuksilla. Henkilos-
tokulujen maltillista kasvua selittaa edelleen koh-
tuullisella tasolla olevat sairauspoissaolot, jolloin
sijaistarpeet ovat pysyneet alhaisempina.



4 Osaavan ja innostuneen
henkiloston Joensuu

4.1 Osaamisen
kehittaminen

Kaupunkistrategiassa olemme linjanneet ole-
vamme osaavan ja innostuneen henkildéston Joen-
suu. Ammattitaidon yllapitaminen ja osaamisen
kehittaminen ovat jokaisen tyontekijan oikeus ja
velvollisuus. Osaamisen kehittamisen kokonaisuus
oli yhtena kehittamiskohteena henkildstoohjelmas-
samme vuosina 2022-2025. Koulutustoiveita ja
—tarpeita voi esittaa jokainen kaupungin tyontekija
MyDay —sovelluksen kautta.

Henkiloston osaamisen kehittamisen tueksi kou-
lutettiin henkiléstéa vuonna 2025 yhteensa 6 528
paivan verran. Koulutusten maara kasvoi merkitta-
vasti edelliseen vuoteen verrattuna ja tata selittaa
suurimmaksi osaksi se, etta esihenkildita ja tyoyk-
sikoita muistutettiin aktiivisesti koulutusten tallen-
tamisen merkityksesta. Myos uusi tyollisyysalue
lisasi koulutuspaivien maaraa. Osaamiskartoitus
pilotoitiin tyollisyysalueen henkildstolle.

Koulutuspaivien maara ei vastaa TVR:n eli tyotto-
myysvakuutusrahaston ohjeen mukaista laskentaa
tassa taulukossa, silla ohjeessa yksi koulutuspaiva
vastaa kuuden tunnin koulutusta ja kaupungilla
vakiintuneesti kokonaisen koulutuspaivan mittana
on kaytetty vahintaan seitseman tunnin paivaa.
Henkilostokertomussuosituksen mukaisia palkatto-
mia koulutuspaivatietoja ei Joensuussa kerata.

Uutena kokeiluna tydyhteisot saivat hakea
kehittamisrahaa keskitetysta koulutusbud-
jetista. Naista toiveista toteutettiin erilaisia

Osaamisen
kehittaminen

Koulutuspaivien maara

2024 2025
Koulutuspaivat yhteensa 3472 6528
Paivaa / osallistuja 1,4 2,3
Kustannukset yhteensa, € 468 000* 512 000*

*Kustannukset ilman liikelaitoksia, liikelaitokset sisaltyvat
kuitenkin koulutuspaiviin.

tyoyhteisdvalmennuksia, tydonohjauksia ja muita
tyohyvinvointia tai yhteista tekemista vahvistavia
toimenpiteita.

Masa-jarjestelman tilalle on valmisteltu uuden Sol-
veon Talentti-jarjestelman kayttéonottoa. Jarjestel-
man kautta voi jatkossa ilmoittautua koulutuksiin,
kayda kehityskeskusteluja ja tehda merkintoja
koulutuspoissaoloista (korvaa talta osin ESS-ilmoi-
tukset). Talentti kuuluu samaan tuoteperheeseen
ESS:n kanssa ja se toimii myos kannykalla/padilla,
ja nain helpottaa esim. koulutuskalenterin kayttoa.

Vuodelle 2025 laadittiin yhdistetty henkilosto- ja
koulutussuunnitelma, johon kirjattiin henkilosto-
suunnitelman lisaksi my6s koko kaupungin ja eri
toimialojen osaamisen kehittamisen painopistealu-
eet. Toimialoja pyydettiin henkiléstosuunnitelman
laadinnan yhteydessa pohtimaan koulutustarpeita
tuleville vuosille. Nama tarpeet kaytiin lapi toimialo-
jen kanssa ja yhdessa muodostettiin kasitys koko
kaupungin ja eri toimialojen osaamisen kehittami-
sen tarpeista ja painopistealueista. Samalla sovit-
tiin, mitka koulutuksista jarjestetaan keskitetysti

ja mitka puolestaan ovat toimialojen itsensa jar-
jestettavia koulutuksia. Toimialoja kannustetaan
tekemaan pitkan tahtaimen koulutussuunnitelma
tai osaamisen kehittamisen suunnitelma, jossa on
huomioitu mahdolliset osaamispoistumat, lakimuu-
tokset ja niin edelleen.
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Vuoden 2025 aikana jarjestettiin erilaisia koulutuksia
ja seminaareja tasapuolisesti eri ammattiryhmille:

Ammatillinen taydennyskoulutus

Eri ammattiryhmien tadydennyskoulutusta on jarjes-
tetty tarpeiden mukaisesti. Ammatillisilla koulutuk-
silla henkil6sto voi paivittaa osaamistaan ja vastata
uusien haasteiden vaatimuksiin.

Turvallisuus ja varautuminen

Turvallisuuskoulutuksiin kuuluvat esimerkiksi
ensiapukoulutukset, leikki- ja lahiliikuntapaikkojen
turvallisuuskoulutus viherasiantuntijoille, uhka- ja
vakivaltatilanteiden ennaltaehkdisya kasittelevat
Avekki-koulutukset seka oppilaitosten turvallisuuden
parantamiseen tahtaavat koulutukset. Varautumis-
koulutusta seka uhka- ja vaaratilannekoulutusta on
myos jarjestetty niin esihenkildille kuin henkildstolle.

Ammattipatevyyden yllapito

Esimerkiksi kunnossapitohenkilosto ja jarjestyk-
senvalvojat tarvitsevat sdannollisia koulutuksia
ammattipatevyytensa yllapitamiseksi. Naita ovat
mm. CAP-koulutukset kunnossapidon alalla ja nuori-
so-ohjaajien jarjestelyvalvojakoulutus.
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Lainsdadannon ja viranomaisprosessien
kehittaminen

Lainsaadannén muutoksiin ja viranomaisprosessien
kehittymiseen liittyvat koulutukset ovat erityisen
tarkeita esimerkiksi lupa- ja viranomaispalveluissa
seka kaupunkirakennepalveluissa. Myds sopimus-
hallinnasta jarjestettiin koulutusta.

Tyohyvinvointijohtaminen ja esihenkilotyo
Esihenkildiden tukeminen ja osaamisen vahvista-
minen johtamistydssa on tarkeaa. Esihenkildinfoja
pidettiin kuukausittain. Esihenkildseminaari jarjes-
tettiin marraskuussa kahden paivan koulutuksena.
Esihenkildille on mahdollistettu erilaisia koulutuksia
johtamisosaamisen vahvistamiseksi muita koulu-
tuksia esihenkilotydn vahvistamiseksi. Esimerkiksi
Pohjois-Karjalan tyollisyysalueen, esim. FCG:n Esi-
henkil6akatemia, UEF:n verkkokurssit, yms. Tyolli-
syysalueen esihenkildille ja tiimivastaaville toteutet-
tiin valmentavan johtamisen koulutus.

Esihenkildille jarjestettiin lakikoulutuksia, tyohyvin-
vointijohtamiskoulutusta, tukea esihenkilotydhon
seka koulutusta tydsuhdejuridiikasta. Tydhyvin-
vointijohtamiskoulutuksen tavoitteena oli kehittaa
esihenkiloiden kykya tukea henkildstén hyvinvointia
ja parantaa tiimien jaksamista seka motivaatiota.

Muu koulutus

Joensuun kaupungin uusia verkkosivuja rakennettiin
laajassa yhteistydssa eri toimialojen kanssa. Pro-
jektin aikana kaupungin henkildstolle jarjestettiin




koulutuksia ja tydpajoja verkkosivujen sisallon
suunnittelusta, asiakaslahtoisyydesta, verkkokirjoit-
tamisesta, saavutettavuudesta ja WordPress-sivujen
paivittamisesta. Lisaksi pidettiin walk-in sparraus-
aikoja, joissa yksittaisten sivujen sisaltoja pohdittiin
yhdessa. Koulutuksista ja sparrauksista vastasi kau-
pungin viestintd, ja ne toteutettiin viestinnan omien
asiantuntijoiden voimin.

Tarkea osa oman ja tydyhteison tyon kehittamista on
my0s tyopaikoilla arjessa tapahtuva kehittamistyo,
kuten tiimien kehittamistilaisuudet, benchmarking,
tyokierto, verkostoyhteistyd, kehityskeskustelut,
konsultointi, ja projektitydskentely.

UEF tarjosi henkilostdllemme verkkokursseja esim.
riippuvuuskayttamisesta, tydsopimusoikeuden
perusteista ja traumainformoidusta tydotteesta.
Karelialta, Riverialta ja Kesayliopistolta olemme
my0s hankkineet erilaisia henkildstdkoulutuksia.

Vuosittain pyrimme tarjoamaan henkilostéllemme
mahdollisuuden osallistua nimekkaan esiintyjan
luentoon/koulutukseen, jonka teema liittyy tyohy-
vinvointiin tai tydyhteisédynamiikkaan, yms. Vuoden
2025 luennon tarjosi Arman Alizad.

4.1.1 Tyourapolkua luodaan

Syksyn 2025 ja talven 2025-26 aikana Joensuun
kaupungilla on edistetty tydurapolkujen kehitta-
mista yhdessa henkildston ja esihenkildjoukon
kanssa. Prosessin aikana syvennettiin ymmarrysta
tyourista Joensuun kaupungilla haastatteluin ja
tyOpajoin eri henkildstéryhmien kanssa. Niiden
pohjalta on tunnistettu tyduran eri vaiheita, kau-
pungilla jo olemassa olevia vahvuuksia seka henki-
[6ston esiin nostamia kehittamistarpeita ja ideoita.
Naista on koottu kokonaiskuva Joensuun kaupun-
gin tyourapoluista, olemassa olevista tyokaluista
seka ehdotuksia konkreettisista keinoista, joilla
tyouria voidaan jatkossa entista paremmin tukea.

4.1.2 Mentoritoimintaa
vakiinnutetaan

Vuoden 2025 aikana koulutimme 30 uutta mentoria
eri tyopaikoille. Koulutukseen osallistui mentoreita
kaikilta toimialoilta. Tavoitteenamme on mentori-
toiminnan vakiinnuttaminen osaksi uusien tyonteki-
joiden perehdyttamista siten, etta tulevaisuudessa
jokaisella tyopaikallamme toimii koulutettu mentori
uusien tyontekijoiden tukena.

Mentoritoiminnalla vahvistamme organisaatiomme
pitovoimaa seka myonteisen tydnantajamielikuvan
myo6ta myds vetovoimaa. Yhteensa koulutettuja
mentoreita on kaupungilla vuoden 2025 loppuun
mennessa noin 75.

Mentoritoiminnalla tavoittelemme

« tyOuran alussa olevien tydntekijdidemme osaa-
misen, jaksamisen ja tychyvinvoinnin lisdanty-
mista

- perehdytyksen ja mentoroinnin laadukkuutta

- taitoja kollegiaaliseen reflektoimiseen, itsensa
johtamiseen ja tyon rajaamiseen

« mentorina toimivien henkildiden osaamisen ja
asiantuntijuuden lisdantymista

«  tydyhteisdn hyvinvoinnin lisaantymista

« kaupungin veto- ja pitovoiman vahvistumista

4.1.3 Digihankkeet osaamisen
kehittamiseksi

Vuonna 2025 henkildston digiosaamisen kehitta-
misen painopisteena on ollut tekodlyosaamisen ja
tekoaly-ymmarryksen kasvattaminen. Joensuun
kaupunki on mukana Tekodlyosaaminen tyén tukena
-hankkeessa, joka on kiertanyt tydyhteisdissa opas-
tamassa ja kouluttamassa erityisesti generatiivisen
tekoalyn kayttéon.

Karelia ammattikorkeakoulu aloitti syksylla kahden
opintopisteen laajuisen Tekodly hyotykdyttodn! -kou-
lutuskokonaisuuden, johon kaupungilta osallistuu
noin 100 tyontekijaa. Koulutuskokonaisuus kestaa
vuoden 2026 kesaan saakka. Taman lisaksi tyonteki-
joille on jarjestetty koulutusta Copilot Chat -tyokalun
kayttoon ja kehotteiden kirjoittamiseen seka tekoa-
lyn ilmasto- ja ymparistévaikutuksista.

Kaupungin tekoalytyéryhma jatkoi Copilot for
M365-lisenssien testausta ja kokemusten vaihtoa.
Lisenssikayttajille jarjestettiin oma Copilotin ja
Excelin hyddyntamisen liittyva koulutus ja heille on
pidetty tapaamisia kerran kuukaudessa.

Tekoalyn lisaksi tyontekijoilla on ollut mahdollista
perehtya Office-ohjelmiin (Word, Excel, Powerpoint)
intrasta loytyvien koulutusvideoiden ja materiaa-
lien kautta. Intran digityon ohjeisiin paivitettiin
my0s uusia Teamsin ominaisuuksiin liittyvia lyhyita
koulutusvideoita. Opetushenkilostolle jarjestettiin
koulutusta Teamsin ja Google for Education -koko-
naisuuden kayttoon.
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4.1.4 Monikulttuurisuuden
vahvistamista

Olemme mukana Talent Hub -hankkeessa, jonka
pitkan aikavalin vaikuttavuustavoitteena on elinvoi-
mainen, inklusiivinen ja kansainvalinen Ita-Suomi,
jossa kansainvalisen osaajan on hyva opiskella ja
tyollistya. Fokuksessa on ollut Joensuun kaupun-
gin henkildston osaamisen kehittaminen, mukaan
lukien kv-osaajat, esihenkildt ja muut toimihenkilot.
Kehittamiskohteena on ollut myds harjoittelupaikko-
jen seka projekti- ja opinnaytetydomahdollisuuksien
l6ytaminen, mentorointiohjelma ja tyopaikkaohjaa-
jakoulutus.

Hankkeessa tyonantajille on tuotettu Moninaisuu-
den vahvistaminen tyoyhteisdssa -verkkokurssi
seka materiaalipankki kieli- ja kulttuuritietoiseen
tyopaikkaohjaukseen. Lisaksi tydpaikoille on tarjottu
tukea kv-osaajien rekrytointiin tarpeen mukaan.
Tyoyksikoissa on myos aloitettu tydon varjostaminen
(job shadowing), jossa havainnoidaan tyoyhteisén

kv-valmiuksia ja kv-osaamisen kehittamisen tarpeita.

Naiden pohjalta voidaan tehda suosituksia, luoda
tyokaluja, jne. Kaupunki on tuonut esille ja tehnyt
nakyvaksi aktiivista rooliaan kv-tydssa Kohtaamisten
Ita -seminaarissa seka artikkelien muodossa. Henki-
l6stolle on myds tarjottu englannin ja suomen kielen
opetusta maksutta kieliosaamisen vahvistamiseksi.
Suomen kielen kurssi ei toteutunut osallistujien
vahyyden vuoksi.

4.2 Perehdytyksen
kautta toihin

Perehdytys on tarkea osa uuden tydntekijan rekrytoin-
nissa. Esihenkilo vastaa perehdytyksesta, mutta myos
henkilostopalvelut osaltaan haluavat toivottaa uudet
tyontekijat tervetulleeksi jarjestamalla saannollisesti
uusien tyontekijoiden perehdytystilaisuuksia, joissa
kaydaan lapi yleisimpia kaupungin henkildstoohjeis-
tuksia ja -kaytantoja seka tarjotaan yhteinen lounas.
Myds uusille esihenkiloille jarjestetaan vastaavat tilai-
suudet, joissa kaydaan lapi oleellisimmat henkilésto-
johtamisen asiat esihenkilotyon nakokulmasta.

Esihenkildille on laadittu tarkat ohjeet ja prosessiku-
vaukset uuden tyéntekijan rekrytoimiseksi. Ohjeistuk-
set sisaltavat osiot, mita esihenkilén on huomioitava
ennen tyosuhteen alkua, tydsuhteen alkuvaiheessa,
tydosuhteen aikana ja tydsuhteen paattyessa.

Moodleen on paivitetty ja rakennettu sahkoisia
perehdytys- ja koulutuskokonaisuuksia, esim.
talous-, hankinta- ja tietohallintaosaamisesta seka
lapsiystavallisesta kunnasta, tasa-arvosta ja yhden-
vertaisuudesta ja kestavasta kehityksesta. Tavoit-
teenamme on, ettad jokainen uusi tyéntekijamme
suorittaa sahkoisen perehdytyskurssin. Kurssin
suorittamisen jalkeen kaydaan yhteinen palautekes-
kustelu esihenkilon kanssa perehdytyksen riittavyy-
desta. Perehdytyskurssin voi suorittaa myos aiem-
min kaupungin palveluksessa aloittanut tyontekija,
ja sita voidaan kayttaa esimerkiksi uuden toiminta-
mallin jalkauttamisen valineena.



4.3 Terveyspoissaolojen
kehitys

Sairauspoissaoloja oli yhteensa 20679 kalenteri-
paivaa vuonna 2025, joka tarkoittaa pienta lisaysta,
806 paivaa edelliseen vuoteen (2024; 19873
kalenteripaivaa). Laskennassa ovat mukana myo6s
tyotapaturmista aiheutuneet poissaolot. Poissa-
olopaivat ovat lisaantyneet edelliseen vuoteen
verrattuna 3,9 %.

Sairauspoissaolot henkildvuosittain

4.3.1 Koko henkiloston
sairauspoissaolopaivat tehtya
henkilotyovuotta kohden

Henkilotyovuosiin verrattaessa sairauspoissaoloja
oli 8,9 kalenteripaivaa henkilétyovuotta kohden,
joista palkattomien sairauspoissaolojen osuus oli
0,95 kalenteripaivaa henkilétyovuotta kohden. Sai-
rauspoissaolopaivien maara kasvoi hieman, mutta
henkildtyovuosiin suhteutettuna poissaolot pysyivat
edellisen vuoden tasolla. Taulukossa nakyy eritel-
tyna sairauspoissaolot henkilotyévuosiin suhteutet-
tuna toimialoittain vuosilta 2023-2025.
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. Pohjois-Karjalan tyollisyysalue

D Konsernipalvelut

. Kaupunkiymparistépalvelut

D Joensuun vesi

. Yhteensa koko kaupunki

Taulukossa on seka palkalliset etta palkattomat sairauspoissaolot laskettuna yhteen.
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Emme tallenna sairauspoissaolojen syita omiin
jarjestelmiimme, vaan saamme diagnoositiedot
tyoterveyshuollosta. Sairauspoissaoloista suurin
diagnoosiryhma on R-kategoria, johon kuuluvat esi-
henkilon mydntamat poissaolot seka ne poissaolot,
joista on kirjoitettu todistus muualla kuin tyoterve-
yshuollossa.

Mielenterveyteen liittyvat sairauspoissaolot muo-
dostavat toiseksi suurimman diagnoosiryhman
—tilanne on samanlainen myds valtakunnallisesti.
Meilla mielenterveysperusteiset poissaolot ovat
kuitenkin valtakunnallista tasoa matalammat.
Kolmanneksi suurin diagnoosiryhma on tuki- ja
lilkuntaelinsairaudet.

Mielenterveyspoissaolot kaantyivat alkuvuoden
jalkeen kevaalla laskuun. Syita poissaoloille on
tunnistettu ja niihin on pyritty vaikuttamaan ja on
huomioitava, ettd osa poissaolon syista ei johdu
ollenkaan tydsta. Mielenterveyspoissaolojen
ehkaisemiseksi olemme panostaneet mentorointi-
toimintaan, joka tukee erityisesti tyduraa aloittavia
nuoria — toimintamalli on saanut paljon kiitosta.
Tyoterveyshuolto tarjoaa tarvittaessa tyontekijan
tueksi tyoterveyspsykologin, mielialavalmentajan
ja univalmentajan palveluja. Tyoterveyshuollon
ryhmamuotoista neuvontaa ja ohjausta jarjestetaan
tarvittaessa. Psykologia hyddynnetaan mydos tarvit-
taessa tyopaikkaselvityksissa. Olemme sopineet,
etta kolmikantainen tyékykyneuvottelu jarjestetaan
varhaisessa vaiheessa, erityisesti silloin, kun mie-
lenterveysperusteisen sairauspoissaolon katsotaan
liittyvan tyohon. Nain voidaan yhdessa arvioida
esimerkiksi kuormituksen syita ja sopia tarvittavista
toimenpiteista.

Tuki- ja liikuntaelin sairauksista johtuvat poissaolot
laskivat hieman edelliseen vuoteen verrattuna.
TyoOpaikoilla kiinnitetaan huomiota ergonomisiin
tyotapoihin ja tarvittaessa hyddynnetaan tyofysio-
terapeutin ohjausta.

Eri ikaryhmien valilla ei ole merkittavaa eroa sai-
rauspoissaolojen maarassa, 40-49-vuotiailla on
hieman muita vahemman.
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4.3.2 Sairauspoissaolojen kestot paivina

%-=-0osuus
palkattomista

Palkattomat

sairauspoissaolot

0% =

Sairaus- Palkalliset % OSuL'IS-

. . . palkallisista

poissaolot sairauspoissaolot . N
poissaoloista

1-3 pv 2114 11,9

4-29 pv 7272 40,9

30-60 pv 3299 18,6

61-90 pv 1523 8,6

91-180 pv 3555 20,0

Yli 181 pv 0 0

Kaikki yhteensa 17763 100

poissaoloista

27 1,3
217 10,3
35 1,6
438 20,8
1209 57,3
184 8,7
2110 100

Taulukossa on mukana palkalliset ja palkattomat sairauspoissaolopaivat, yhteensa 20679 paivaa.

Palkallisista sairauspoissaoloista suurin osa

on kestoltaan 4-29 paivan pituisia. Palkatto-
mien poissaolojen osuus kasvaa sairauslomien
pidentyessa ja suurin osa palkattomista poissa-
oloista on yli 30 paivaa kestavia poissaoloja. KT:n

henkilostokertomuksen suosituksen mukaisesti
palkattomat poissaolot on myds jaettu poissaolojen
keston mukaisesti samalla tavalla kuin palkalliset
sairauslomat, jolloin pystytaan seuraamaan myos
palkattomien paivien maaran kehitysta

4.3.3 Palkallisten sairauspoissaolojen keston muutokset

Sairauspoissaolojen kestoja verratessa kiinnittyy
huomio siihen, etta palkalliset 1-3 paivan sairas-
lomat ovat vahentyneet viime vuodesta noin puoli
prosenttiyksikkda. 4—29 paivan sairauspoissaolot
ovat myos hiukan vahentyneet edellisesta vuodesta
noin 1,5 prosenttiyksikkda. Sen sijaan 30-60 paivan
sairauspoissaolot ovat edelliseen vuoteen verrattuna
lisaantyneet noin viisi prosenttiyksikkoa. 91-180
paivan sairauslomat ovat vahentyneet noin kuusi
prosenttiyksikkda mutta yli 180 paivan palkallisia
sairauslomia on ollut noin 2,5 prosenttia, aikaisem-
min naita ei ollut.

Tyokykyprosessien tarkasteluun kiinnitetaan huo-
miota edelleen ja tyoterveyshuollon kanssa tehta-
valla yhteistyolla pitkittyviin poissaoloihin pyritaan
tarttumaan.

Meilla on edelleen voimassa kaytanto, etta esihenkild
voi myontaa sairauslomaa yhdeksaan paivaan saakka
harkinnan mukaisesti. Menettely perustuu luotta-
mukseen ja vahentaa rutiininomaista terveydenhuol-
lon tarvetta. Seuraamme henkiléstémme sairaus-
poissaoloja yhteistydssa tydterveyshuollon kanssa.
Pitkissa poissaolossa mielenterveys- seka tuki- ja
liilkuntaelinsyyt ovat suurimmat diagnoosiryhmat.

Poissaolojen pysymista maltillisena selittda yhtei-
sesti sovitut pitkajanteisesti kehitetyt prosessit kor-
vaavasta tydsta ja varhaisesta tuesta, johon olemme
saaneet sitoutettua seka esihenkildt, henkildston
etta tyoterveyshuoltomme. Tyoterveyshuolto mm.
arvioi yhdessa tyontekijan kanssa korvaavan tyon
vaihtoehdon sairausloman vaihtoehtona. Ty&tyyty-
vaisyytemme on mitattua ja erinomaisella tasolla.
Johtamiseen ja esihenkilotyon tukemiseen on
kiinnitetty huomiota, ja meilld on osaavat esihen-
kilot tukemassa henkiloston tydskentelya. Tyotyy-
tyvaisyytta mitataan saannollisesti ja tarvittaessa
tukea tarjotaan koko tydyhteisoille. Tydoloihin on
kiinnitetty huomiota seka fyysisella etta psyykki-
sella tasolla. Kannustamme tyoyhteisdja ottamaan
puheeksi hankalatkin asiat ja pyrimme vahvista-
maan tydyhteisojen yhteista puhumisen kulttuuria.
Tyotilojen terveyteen ja ergonomiaan on kiinnitetty
huomiota ja tydoloja on systemaattisesti parannettu.
Tyoterveyshuollon kanssa tehdaan myos tehokasta
ennaltaehkaisevaa tyota, jolla varmistetaan tyonteki-
joiden turvallisuus ja tyéhyvinvointi.
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Palkalliset sairauslomat vuosina 2023-2025 / %-osuus
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Sairauspoissaoloprosentti koko kaupungin osalta on 3,1 prosenttia. Prosentti on laskettu seuraavasti: kaikki sairaus-
poissaolopdivat jaettuna teoreettisella saannollisella tydajalla ja saatu luku kerrottu sadalla. Teoreettinen saannolli-
nen ty6aika on 251 paivaa vuonna 2025 ja henkilémaarana on kdytetty vuoden viimeisen paivan lukua 2656.

Kevan avaintietojen mukaan henkiléstda, joka ei ole sairastanut
yhtaan paivaa on ollut vuonna 2025 yhteensa 48,8 %.
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4.4 Tyokyvyttomyyden
kokonaiskustannukset

Tyokyvyttomyyden kokonaiskustannukset koostu- Tyokyvyttomyyselakemaksu on tydnantajan makset-
vat sairauspoissaolokustannuksista, tyokyvytto- tava maksu henkildista, jotka ovat jadneet tyokyvyt-
myyselakemaksusta, kelan korvausluokista seka tomyyselakkeelle. Verrokkeihin verrattuna Joensuun
tapaturmamaksuista. Kokonaiskustannukset ovat tilanne on edelleen maltillisella tasolla.

edellista vuotta korkeammalla tasolla ja nousua
selittaa tyokyvyttomyydesta maksettavan korvauk-
sen kasvu seka tyoterveyshuollon menojen kasvu.

Tydkyvyttomyyden kokonaiskustannusten osa-alueet
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4.5 Tyoterveyshuollon
kustannukset

Tyoterveyshuollon toimija vaihtui syyskuussa 2023
Mehildiseen. Toiminta ja yhteistyd on saatu vakiinnu-
tettua uuden palveluntuottajan kanssa. Henkiloston
ja esihenkiloiden tyytyvaisyys palveluun on edelleen
erittain hyvalla tasolla.

Tyoterveyshuollon kustannukset (Kela I ja II) vuonna
2025 olivat noin 1 452 271 euroa, kustannukset
henkil6a kohden olivat 565 euroa (497 euroa vuonna
2024). Kasvua oli edelliseen vuoteen verrattuna noin
195 200 euroa. Kustannukset jakautuivat KELA 1 eli
ennaltaehkaiseva ja tyontekijoiden toimintakykya
yllapitava toiminta oli osuudeltaan 60 % ja KELA 2
eli sairaanhoito ja muut terveydenhuollon kustan-
nukset osuus oli 40 % kuluista. Tassa ilmoitetussa
tyoterveyshuollon kustannuksissa on mukana perus-
kaupungin, ei Joensuun Vesi -liikelaitoksen kulut.

Tyoterveyshuollon kustannusten nousuun ovat
vaikuttaneet paitsi indeksikorotukset myds aiem-
milta vuosilta kertynyt palveluvelka, erityisesti
tyopaikkaselvitysten ja terveystarkastusten osalta.
Myds psykologipalvelut olivat aiemmin heikosti
saatavilla, mika on aiheuttanut piikin kysyntaan
tyoterveysyhteistyon alkuvaiheessa vuoden 2025
alkupuolelle saakka. Tilanne on kuitenkin nyt hie-
man tasaantunut. Yleisesti ottaen tyoterveyshuolto-
palvelu on paremmin saatavilla, mika toisaalta lisaa

Tydterveyshuoltokustannukset
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kustannuksia, mutta vaikuttaa myds nopeampaan
tyohon palaamiseen tai kenties valttaa kokonaan
sairauspoissaolon. Tyopaikkaselvitysten maara kas-
voi vuoteen 2024 verrattuna, mika osaltaan vaikutti
kustannusten nousuun, mutta parantaa tyépaikkojen
tilannekuvaa ja ennaltaehkaisevaa tyota.

Kustannuksia seurataan aktiivisesti, ja niiden hallin-
nasta keskustellaan saanndéllisesti tyoterveyshuollon
kanssa. Kustannusten nousua on pyritty hillitse-
maan kehittamalla tyéterveyshuollon prosesseja.
Esimerkiksi asiakkaan ohjaaminen fysioterapeutille
ladkarikaynnin sijaan tai mielialavalmentajalle psy-
kologipalvelujen sijaan on usein seka kustannuste-
hokasta etta nopeuttaa avun saamista. Myos tyoky-
vyn seurantatehtavia on siirretty aiempaa enemman
tyoterveyshoitajille [adkarin sijaan.

Vuosi Kokonaiskustannukset

2024 1257000 €

2025 1453 271€

Tyoterveyshuollon kustannukset jakautuvat
Kelan korvausluokkiin seuraavasti:

KELA I: 876 682 | KELA II: 575 589

Tiatosi [l Yemokki

2025

Kuvaajassa esitetaan tydnantajan tyoterveyshuoltokustannusten omavastuuosuudesta olettaen, etta Kela korvaa
Kelal ja Kela2-korvausluokan mukaiset kustannukset tydnantajalle taysimaaraisena.
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4.6 Tyﬁtyytyvﬁisyyttﬁ Vaittamista viisi nousi ja 14 pysyi ennallaan. Tyotyy-

o oo oo .o tyvaisyys on kokonaisuutena hyvalla tasolla, tyoyk-
kehltetaan yhdessa sikoiden valilla on vaihtelua. Esihenkilét ohjeistettiin
kaymaan tulokset lapi tyoyhteisossa ja keskuste-
lemaan onnistumista seka kehittamiskohteista.
Henkilostopalveluissa seurataan aktiivisesti tydyh-
teisoOjen tilannetta, ja noin kymmenelle tydyhteisélle
tarjottiin tukea tyohyvinvoinnin kehittamiseen.

Tyotyytyvaisyyskysely toteutetaan meilla vuosit-
tain. Kysely on tehty Webropol-kyselyna. Vuotta
2025 koskeva kysely tehtiin loka-marraskuun
vaihteessa 2025. Kyselyyn vastasi 1878 henkiloa,
kyselyn vastausprosentin ollessa 74,3 %. Vastaus-
ten keskiarvo oli 3,3 asteikolla 1-4. Keskiarvo nousi
edelliseen vuoteen verrattuna 0,1 prosenttiyksikkoa.

Tyotyytyvaisyyskyselyn tulokset

Arviointiasteikko 1-4 (1 = taysin eri mielta, 4 = taysin samaa mielta). N =1 878.

Muutos
Koko kaupunki edelliseen
vuoteen

Huolehdin itse tydokunnostani 3,6 - 3,6
Voin kayttaa tydssani tietojani ja taitojani monipuolisesti 3,5 - 3,5
Olen tyytyvainen ty6terveyshuollon palveluihin 3,5 - 3,5
Osaamiseni vastaa tyoni vaatimuksia 3,5 +0,1 3,4
Ty6paikallamme ei esiinny henkista vakivaltaa tai kiusaamista 3,4 = 3,4
Olen innostunut tyostani 3,4 - 3,4
Olen selvilla tydpaikkamme tavoitteista 3,4 = 3,4
Toimintamme noudattaa tyopaikkamme arvoja 3,4 - 3,4
Minulla on tarvittavat tyovalineet 3,4 = 3,4
Suosittelisin nykyista tydénantajaani tuttavilleni 3,3 - 3,3
Tyopaikallamme on hyva yhdessa tekemisen asenne 3,3 +0,1 3,2
Minulla on asianmukaiset tyotilat 3,2 - 3,2
Tyopaikkamme johtamistapa on hyva 3,2 - 3,2
Koen, etta tyotani arvostetaan 3,2 - 3,2
Tyopaikallamme pystytaan kasittelemaan 31 i 31
ja ratkaisemaan ristiriitatilanteet

Suunnittelemme ja kehitimme yhdessa tyétamme 3,1 - 3,1
Saan sopivasti palautetta ja kannustusta 3,1 +0,1 3,0
Asioiden kasittely on tyopaikallamme avointa 3,0 - 3,0
Tiedonkulku tydpaikallamme on hoidettu hyvin 3,0 +0,1 2,9
Voin vaikuttaa tydtehtaviini ja tyémaaraani 2,9 +0,1 2,8
Keskiarvo 3,3 3,2
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5 Kehittamalla vahvistamme
osallistumista, vastuunottoa

ja onnistumista

Vuoden 2025 aikana tehtiin paljon kehitysty6ta, jolla
pyrittiin vahvistamaan henkildston osallistumista,
vastuunottoa ja onnistumisia.

5.1 Tiedolla johtaminen

MyDay-sovelluksessa on poislahtevalle tyonte-
kijalle lahtokysely, jonka tavoitteena on kerata
tietoa tyontekijakokemuksesta ja poislahdon
syysta. Tavoitteena on, etta jokainen pois lahteva
tyontekija vastaisi lahtokyselyyn. MyDayssa kera-
taan tietoa myods henkildstén koulutustoiveista ja
-tarpeista, seka tyoturvallisuushavainnoista seka
vaara- ja uhkatilanteista. Lahtokyselyn yhteenveto
esiteltiin Yhteistydtoimikunnassa.

Mehilaisen Esihenkilokompassi halyttaa esihen-
kiloa, mikali tydntekijan sairauspoissaolon haly-
tysrajat ylittyvat. Esihenkil® pystyy seuraamaan
tyoyhteison tilaa sairauspoissaolojen nakdokulmasta
ja reagoimaan mahdollisimman varhaisessa vai-
heessa tyokykyhaasteisiin.

Lisaksi esihenkildiden kaytossa on HR-raportointi-
tyokalu Power Bi, jolla esihenkildt voivat tarkastella
palkkakuluja, poissaolosyita ja muita henkilosto-
tunnuslukuja. Myos tyotyytyvaisyyskyselyn tulokset
raportoidaan Power Bi-tydkalulla.

Palkkausprosesseja kehitettiin merkittavasti vuo-
den aikana. Kehitystyon keskiossa oli prosessien
sahkoistaminen ja paperisten paatosten poista-
minen kokonaan, seka paatdsten saaminen sah-
koiseen arkistointijarjestelmaan. Apuna kaytettiin
Formbox-sovellusta, jonka avulla tiedot saadaan
joko tyontekijalta itseltaan tai esihenkilolta, ja tie-
toja kaytetaan paatoksenteon tukena.

Paatosten ja asiakirjojen muotoilu rakennettiin niin,
etta kasin tehtavaa tallennustyota tarvitaan mah-
dollisimman vahan prosessin aikana. Kehitystyota
jatkettiin vuoden 2025 aikana ja useampia palkka-
lomakkeita ja paatoksia on saatu vietya sahkoiseen
muotoon sujuvoittamaan arkea.
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Tyon vaarojen arviointiin otettiin syksylla 2024
kayttdoon uusi Inclus-jarjestelma. Jarjestelmaa on
paranneltu paremmin meille soveltuvaksi ja esi-
henkiloita on koulutettu seka jarjestelman kayttoon
ettd tyon vaarojen arvioinnin sisaltoon. Jarjestelma
mahdollistaa entista paremmin tyon vaarojen seu-
rannan ja tiedon hyédyntamisen kaupungin koko-
naisriskienhallinnassa, jota my6s tehdaan samassa
jarjestelmassa.

Valmennus sisaltaa alussa ja lopussa tyopajapai-
van, ja taman lisaksi valmennettavat saavat viikoit-
tain pienen mikro-oppimistehtavan.

5.2 Tukitoimet tyokyvyn
uhkiin

Varhaisen tuen toimintamallimme korostaa esihen-
kilon ja tyontekijan yhteista keskustelua tyokyvysta
jo varhaisessa vaiheessa. Talldin varsinkin tyosta

johtuviin tyokyvyn haasteisiin reagointi ja ratkaisu-
jen loytyminen on helpompaa.

Vakiintuneeksi kaytannoksi on jo muodostunut
esihenkilon luvalla poissaolo sairastumistapauk-
sissa 1-2 paivaa kerrallaan. Esihenkild voi myontaa
sairastumistapauksissa poissaoloja korkeintaan
yhdeksan paivaa. Talla olemme tukeneet tyonte-
kijan toipumista siten, ettei pelkastaan sairauslo-
matarpeen vuoksi tarvitse lahtea terveydenhuollon
asiantuntijan luokse.

OSSI — osatyodkykyiset sissit -mallimme tarjoaa
esihenkildlle mahdollisuuden reagoida nopeasti
tilanteisiin, joissa tyontekijan tyokyky on tilapai-
sesti alentunut. Tyotehtavia keventamalla voidaan
sovittaa ty6 vastaamaan tyontekijan jaljella ole-
vaa tyokykya ja tukea hanen jatkamistaan tydssa.
Tyoterveyshuollon ladkarit ottavat vastaanotoilla
nykyisin aina kantaa kevennetyn tyon mahdolli-
suuteen arvioidessaan tyontekijan tyokykya. Tama
helpottaa esihenkilon ty6ta, kun han yhdessa
tyontekijan kanssa miettii, millaisia tukitoimia
tyopaikalla voidaan toteuttaa tyontekijan tilanteen
helpottamiseksi.



Tyoterveyshuolto Mehilaisen Esihenkilokompassi
halyttaa esihenkiloa, mikali tyontekijalla on sai-
rauspoissaoloja 12 kuukauden aikana yli 15 paivaa
tai kolmen kuukauden aikana kolme sairauspois-
saolojaksoa. Tavoitteena on keskustella mahdolli-
simman varhaisessa vaiheessa, mikali tydntekijan
tyokyky on heikentynyt. Keskustelujen ja tyokyky-
neuvottelujen muistiot kirjataan Esihenkilokom-
passiin. Tyontekija nakee hanta koskevat kirjaukset
OmaMehilaisesta. Tyokykyneuvotteluissa pyritaan
loytamaan kolmikantaisella yhteistyolla tyontekijan
tyokyvylle sopivat ratkaisut.

Kelan osasairauspaivarahaa hyodynsi 49 henkil6a,
yhteensa 3948 paivaa. Tuen saajat ja paivat ovat
kasvaneet lahes 50 % edellisesta vuodesta (28
hloa/ 1948 paivad). Nykyisin tama tukimuoto on
helpommin mahdollista saada ja painopiste Kevan
osakuntoutustuesta siirtynyt Kelan tukeen.

Keva on my0s vahvasti tukemassa tyontekijan
tyokykya ja mahdollisuuksia tehda ty6ta. Osa-aika-
ratkaisut ovat olleet tydssa jatkamista tukevia, kun
tyokyky ei riita enaa taysiaikaiseen tyohon. Kevan
tukea saavien maarassa on vuosittaista vaihtelua,
koska kokonaismaara on kuitenkin verrattain pieni.

osasairauspaivaraha 49 28
ammatillisen kuntoutuksen oikeus 3 1
osakuntoutustuki 2 4
kuntoutustuki 4 6

Tyonantaja on tarjonnut henkildstolle influenssaro-
kotuksen. Rokotuksia otettiin tyoterveyshuollossa
667 kpl (ed. vuonna 536 kpl)

5.3 Pienia arjen iloja

Merkkipaivamuistamisen kaytantémme uudistet-
tiin 1.4.2025 alkaen. Uuden kaytannon mukaisesti
merkkipaivasankari saa tilata Innoflame-verkko-
kaupasta haluamansa noin sadan euron arvoisen
tuotteen.

Kaytdéssamme on myds erilaisia tydhyvinvointia
edistavia ja tukevia kaytantoja. Kesakuun alussa
jarjestettiin perinteinen jatskipaiva, jolloin jokaiselle
tyontekijalle tarjotaan jaateld. Kesalla jarjestettiin
henkilostélle oma kesateatteriesitys Sinkkolassa,

jonne myos tyontekijan perhe oli tervetullut. Toinen
esitys oli Roukalahden kanavateatterissa, jonne
myd0s sai ottaa avecin mukaan.

Joulukuussa toteutettiin jo perinteeksi muodostunut
oman henkiléstomme joulukonsertti Konservatorion
toteuttamana. Henkilostomme kaytdssa on edelleen
BreakPro-taukoliikuntachjelma, se on asennettu
oletuksena jokaiselle tietokoneelle.

5.4 Osallisuuden
menetelmat kaytossa

Henkilostoa osallistettiin pohtimaan mm. erilaisia
tyohyvinvointia lisdavia keinoja ja naita toteutetaan
mahdollisuuksien mukaan. Syksylla toteutettiin mm.
kaksi omaa elokuvanaytdsta henkiléston toiveiden
mukaisesti, samoin kesateatterit olivat henkilostén
valitsemat. Henkilésto osallistui myos tyduramallin
valmisteluun osallistumalla haastatteluihin seka
vastaamalla kirjalliseen kyselyyn.

5.5 Ty6hyvinvoinnin tueksi
laadittuja malleja

Tyohyvinvointiparit

Aloitimme vuonna 2022 tydhyvinvointiparien toimin-
nan. Henkilosto voi valita tydyhteisosta esihenki-
l6lle ty6hyvinvointiparin ja pari voi yhdessa seurata
ja kehittaa tyoyhteisén tyohyvinvointia ja -turvalli-
suutta. Tyohyvinvointipari toimii myds tydsuojeluval-
tuutetun linkkina tyopaikalla. Vuoden 2025 lopussa
tyhypareja oli nimetty n. puolelle tyopaikoista.
Eniten pareja on nimetty koulutus- ja varhaiskasva-
tuspalveluihin.

TyShyvinvointipareille jarjestettiin syyskuussa 2025
koulutusta ajankohtaisista asioista ja samalla tyhy-
parit saivat jakaa hyvia tyhyparitoiminnan kokemuk-
sia ja kehittaa omia toimintamalleja.

Mielen hyvinvointia kaikille -kampanja
Kaupunki haastettiin mukaan Mielen hyvinvointia
kaikille -kampanjaan, jolla haettiin nakyvyytta ja
hyvia malleja talle tarkealle asialle. Joensuu otti
haasteen vastaan.

Joensuun kaupungin panos kampanjassa painottuu
lapsiin ja nuoriin. Tyota lasten ja nuorten mielen

hyvinvoinnin edistamiseksi on tehty tavoitteellisesti
osana Lapsiystavallinen kunta -tyota. Lisaksi mielen
hyvinvointi on asia, jota vaalitaan myos tyopaikoilla.
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Kaupungin tehtava tydnantajana on varmistaa, etta
toissa on mahdollista voida hyvin.

Tarkeinta henkiléstomme tyohyvinvoinnin ja samalla
mielen hyvinvoinnin tukemisessa on ollut se, etta
perusasiat tydssa ovat hyvin. Olemme huolehtineet
jokapaivaisesta tyosuojelusta, tyoturvallisuudesta,
tyéhyvinvoinnista, tyoterveyshuollon jarjesta-
misesta, palvelussuhdeasioiden toimivuudesta,
osaamisen kehittamisen mahdollistamisesta ja
monesta muusta perusasiasta. Mielen hyvinvoinnin
turvaamista on ollut myos hyva johtaminen ja siihen
panostaminen. Lisaksi kaupungilla on kaytossa

mm. liukuva tyOaika, etatyo ja myds muita joustoja
on mahdollista hyddyntaa tyon ja yksityiselaman
yhteensovittamiseksi. Tydmatkatuki on lisannyt
osaltaan myds mielen hyvinvointia. Tyotyytyvaisyys-
kysely on meille tarkea tyokalu ja mittari mittaa-
maan henkildstomme hyvinvointia. Henkildstopal-
velut ovat olleet esihenkildiden ja tydyhteisdjen
tukena aina tarvittaessa erilaisissa tilanteissa hyvin
matalalla kynnyksella.

Lisaksi toteutimme mm. Hyvan mielen bingon, josta
jokainen voi valita mieleisiaan hyvan mielen tekoja
itsensa tai tydkaverin ilahduttamiseksi, perinteisen
jatskipaivan kesan alussa, koko perheen Sinkkolan

5.6 Tyo- ja tyomatka-
tapaturmat

Ty6tapaturmavakuutusyhtiomme on ollut Pohjola,
mutta kilpailutuksen myota 1.10.2025 alkaen
vakuutukset siirtyivat LahiTapiolaan. Vakuutus-
asioita kasitteleville jarjestettiin koulutusta muu-
toksesta. Korvattuja tyo- ja tydmatkatapaturmia oli
vuonna 2025 yhteensa 156 kappaletta. Tapatur-
mien maara nousi noin 50 % edellista vuodesta.
Alkuvuoden saa aiheutti liukkautta ja melkein 40 %
(62 kpl) tapaturmista sattui tammikuussa ja lahes
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kesateatterin ja Roukalahden kesateatterin, johon
voi osallistua avecin kanssa, tarjosimme omia elo-
kuvanaytoksia, lajikokeiluja liikkunnan pariin, avan-
touintia ja Ikean reissun. Henkiléstoamme on myos
ilahduttaneet erilaiset arvonnat ja etuisuudet.

Liikunta- ja kulttuurietu

Tyontekijamme saavat tukea liikuntaharrastuk-
seen. Tuen suuruus on kuntosalien, uimahallien ja
Joensuun seudun kansalaisopiston liikuntakurssien
10 kappaleen sarjalippuihin tai kausikortteihin ja
jasenyyksiin 10 €/ kk, korkeintaan puolet kortin
hinnasta. Tuki laajennettiin kattamaan myds maa-
kunnassa sijaitsevat kuntosalit. Lisaksi on euromaa-
raisia tukia esimerkiksi avantouintiin ja keilaukseen.
Lisaksi euromaaraisen tuen saa kaupunginteatteriin,
kaupunginorkesterin konserttiin, omiin museoihin
seka museokorttiin.

15 % helmikuussa (23 kpl). Tapaturmista reilu
kolmasosa sattui tydmatkalla. Pisimmat sairaus-
poissaolot ovat tulleet tydmatkalla ja tydpaikalla
sattuneesta vahingosta pyoralla kaaduttua tai
liukastuessa. Lasten ja nuorten kayttaytymisen
aiheuttamien tyétapaturmien maara on ollut kas-
vussa. Varsinkin pienet lapset ja tiettyjen opetus-
ryhmien oppilaat opettelevat viela kayttaytymista,
tunteiden hallintaa ja ilmaisua. Vakavampia vam-
moja tilanteissa ei ole tullut. Tilanne on huomioitu
ja ennaltaehkaisyyn on mietitty keinoja ja niiden
vaikuttavuutta seurataan.



Tyotapaturmien maarat
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Kaytdssamme on MyDay-sovellus, jonka kautta
tyontekijat voivat ilmoittaa tyopaikalla havaitse-
mistaan tyoturvallisuushavainnoista seka vaara- ja
uhkatilanteista. Ilmoitukset siirtyvat automaat-
tisesti MaSa-jarjestelmaan. Ilmoituksesta lahtee
sahkoposti esihenkildlle seka tyosuojeluval-
tuutetulle ja -paallikolle. Esihenkild kasittelee
ilmoituksen yhdessa tyontekijan kanssa ja heidan
tehtavanaan on sopia tarvittavista toimenpiteista.
Esihenkild kirjaa paatetyt toimenpiteet MaSa-jar-
jestelmaan. Myos tyosuojeluvaltuutettu ja -paal-
likko voivat kommentoida ilmoitusta ja ryhtya
tarvittaviin toimiin. Tyontekija nakee jarjestelmassa
kirjatut toimenpiteet ja mahdolliset lisakommentit.

Tyosuojelun toimintaohjelman yhtena tavoitteena
on saada tyontekijoille sahkdinen ilmoittamis-
kanava ja toimintatapa tutuksi. Vuonna 2025
Vaara- ja uhkatilanneilmoituksia tehtiin sahkoi-
sen jarjestelman kautta 665 kappaletta. Tama on
hieman enemman kuin vuonna 2024 ilmoitusmaa-
ran ollessa 553 kpl. Kaikki tyontekijat eivat tee
ilmoituksia viela jarjestelman kautta vaan edelleen
paperilla ja viesteilla, naita on kaupunkitasolla
haasteellista raportoida. Samoin osan koulujen
pienryhmien ilmoittamistapa on ollut erilainen
kuin muilla ja nain ilmoitusmaarat eivat ole ver-
rannollisia koko kaupungin ilmoitusmaariin. Tyo-
turvallisuushavaintoja tehdaan keskimaarin 6 kpl

114

- Tydmatkatapaturmie

2025

kuukaudessa. Tavoitteenamme on vuonna 2026
siirtya toiseen ilmoittamisjarjestelmaan ja saada
kaikille yhtenevainen toimintatapa tyosuojeluilmoi-
tusten tekemiseen.

Valtaosa vaara- ja uhkatilanneilmoituksista koh-
distuu varhaiskasvatus- ja koulutuspalveluihin, ja
ne liittyvat lasten ja nuorten aiheuttamiin vaara-,
uhka- ja vakivaltatilanteisiin. Tyopaikoilla on
toimintaohjeet siita, miten naita tilanteita ennalta-
ehkaistaan ja miten toimitaan, jos tilanne syntyy.
Tarvittaessa henkilostolle jarjestetaan mm. Avek-
ki-koulutusta. Tydsuojeluvaltuutetut ja -paallikko
seuraavat osaltaan tyosuojeluilmoituksia ja raportit
kasitellaan tyosuojelutoimikunnassa.
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6 Henkilostoohjelman tavoitemittarit

Henkildstoohjelma laadittiin vuosille 2022-2025 ja
sen tavoitemittarit ja niiden toteuma vuodelta 2025
nayttavat tayttyneen osin tavoitteiden mukaisesti.
Henkildstoohjelma sisalsi mittavan maaran erilaisia
toimenpiteita, yhteensa 28 erilaista, ja toimenpi-
teista kaikki tulivat kaynnistetyiksi.

Vakituisten rekrytointien osalta emme paasseet tay-
sin tavoitteeseen, yksi rekrytointi taytyi hoitaa uusilla
jarjestelyilla. Vakituisten rekrytointien tayttoprosen-
tin laskeminen on ollut haastavaa, silla osa tehtavista

tyokyvyttomyyskustannukset nayttivat vuonna 2024
menevan lahelle tavoitetta, mutta vuoden 2025 luvut
nousivat hieman asetettua tavoitetta korkeammaksi.

Sairauspoissaolojen lasku on jatkunut koko ohjel-
makauden ajan ja luvut ovat edelleen varsin hyvat,
vaikka kulut ovatkin hieman nousseet. Tyotyytyvai-
syyden osalta olemme nostaneet tuloksia jokaisella
henkiléstéohjelman toimintavuodella, joten tavoite
on silta osin tayttynyt. Lahtévaihtuvuus on pysynyt
maltillisella tasolla.

on jarjestelty uudestaan ja asetettu tavoite on hive-
nen liian tiukka kaytannon arkeen. Ohjelmakaudella

Avainmittari

Tavoitetila 2023

Toteuma 2025

Tavoitetila 2025

Vakituisten rekry-
tointien tayttd-%
ja hakijamaaran
keskiarvo
Tyokyvyttomyys-
kustannukset ja

suhteutus verrokki-
kaupunkeihin

Sairauspoissaolot/
htv

TyoOtyytyvaisyys

Pito- ja vetovoima,
lahtovaihtuvuus

Lahtotila (vuosi)

100 % (2022)

18 (2022)

4,1 % palkkasum-
masta/verrokkien
keskiarvo 5,5 %
palkkasummasta
(2020)

13 paivaa/htv
(2020)

3,11 (2021)

9 % (2022) *

100 %

4,05 % palkka-
summasta/kustan-
nukset alle verrok-
kien keskiarvon

13 paivaa/htv

Sailyy vahintaan
ennallaan

Ei kasva

Toteutui osittain
99,3 %
34

Toteutui osittain
4,5 % palkka-
summasta /
verrokit 5,3 %

8,9 pv/htv

3,3 (2025)

4,3 %

100 %

4,0 % palkka-
summasta/
kustannukset
alle verrokkien
keskiarvon

12,5 paivaa/htv

Sailyy vahintaan
ennallaan

Ei kasva

** vaihtuvuusprosentti on laskettu kaavalla tydsuhteeseen tulleiden henkildiden maara 1.1.-31.12. + tydsuhteesta lahte-
neiden maara 1.1.-31.12./2 /henkiloston maara 31.12 *100.
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