Joensuun kaupunki/Pohjois-Karjalan ty6llisyysalue

Lausunto hallituksen esitysluonnoksesta eduskunnalle eriita Ty6llisyys-, kehittamis- ja
hallintokeskuksen tehtévia koskevan lainsdadannén muuttamiseksi

2. Tavoitteet

Esityksen tavoitteet valtion KEHA-keskuksen sekd tydvoimaviranomaisena toimivien kuntien roolin
selkeyttamisesta ovat kannatettavia. TE2024-uudistuksen myota tehtaviin on jaanyt paallekkaisyyksia
ja osa KEHA:n toiminnasta on epatarkoituksenmukaista tilanteessa, jossa kokonaisvastuu
tydévoimaviranomaisen tehtavista on kunnilla.

KEHA-keskuksen ydintehtdvana tulee olla tietojarjestelmien ja sahkoisten palvelualustojen
kehittdminen tiiviissa yhteistydssa tydvoimaviranomaisten kanssa. KEHA-keskuksen valmiutta tukea
tydvoimaviranomaisia tiedolla johtamisessa tulee kehittaa edelleen.

3. Ehdotukset ja niiden vaikutukset
Vaikutukset kuntien talouteen

Esityksessa on mainittu, ettd muutoksella ei olisi vaikutuksia kuntien talouteen. Esityksen myota KEHA-
keskuksesta lakkautettavia tehtavia koskevat sddnnokset poistettaisiin lainsdadannosta, eika kyseisten
tehtavien vastuita siirreta muille viranomaisille, vaan niiden toimeenpanoon liittyva lakisaateinen
vastuu poistuu kokonaisuudessaan. Lakkautettavat tehtavat ovat nykytilassa péaallekkaisia
tydvoimaviranomaisten jo nyt toimeenpanevien tehtavien kanssa, minka lisaksi lakkautettaviin tehtaviin
kuuluva toimeenpano on jo nyt tyovoimapalveluista annetun lain mukaan tydévoimaviranomaisten
vastuulla. Esityksen myo6ta muihin viranomaisiin siirrettavat tehtavat eivat lisaisi kuntien
tydvoimaviranomaisten tehtavia tai kustannuksia.

Pohjois-Karjalan tydllisyysalue katsoo, etta lakiesityksen mydta kunnille tulee lisdkustannuksia ainakin
oikeudellisen tuen ja henkiloston perehdytyksen jarjestamisesta, jotta henkiloston osaaminen ja
yhdenvertainen palvelu voidaan taata. Kustannuksia tulee myds lisdantyvasta asiakaspalvelutarpeesta
valtakunnallisten puhelinpalveluiden lakkauttamisen myota. Asiakkaisen palvelutarpeet eivat katoa
muutoksessa vaan siirtyvat valtakunnallisesta palvelusta paikallisesti hoidettavaksi, vaikka laissa ei
neuvontapalvelun tasoa maaritellakaan.

Vaikutukset yrityksiin

Esityksen mukaan KEHA-keskuksesta lakkaisi myds yritysten TE-aluehallinnon asiointipalvelua ja
tydmarkkinatorin sahkoistd asiointia koskeva neuvonta. Tehtdva liittyy nimenomaisesti tyo-
voimapalveluita koskevaan neuvontaan, ja sen lakkauttamisen myota yritysten neuvontapalvelujen
jarjestaminen kyseisissa asioissa olisi aiempaa selkedmmin tydvoimaviranomaisten vastuulla.
Kyseinen tehtava ei sisaltyisi Uudenmaan elinvoimakeskukseen siirtyvaan neuvontakokonaisuuteen
vaan olisi loppuasiakkaille suunnattuna lakkaava tehtava. KEHA-keskukseen esityksen myota jaavat
resurssit eivdt mahdollistaisi enaa tehtavan jatkamista, vaan KEHA-keskus antaisi TE-aluehallinnon
asiointipalveluun ja tyomarkkinatorin sahkoiseen asiointiin liittyvdd neuvontaa ainoastaan
tydvoimaviranomaisille, jotka osaltaan neuvoisivat asiassa yrityksia. Siten yritysten palvelutason
sailyminen nykyiselld tasollaan edellyttaisi tydvoimaviranomaisilta riittavaa yritysneuvontaa.

Pohjois-Karjalan tyollisyysalue katsoo, etta yritysten neuvontapalvelujen muutos vaikuttaa kaytannossa
tyollisyysalueen toimintaan lisddntyneina kontakteina ja vaatii alueilta lisdresursointia
neuvontatehtaviin. Muutos vaatii myos tiedottamista ja markkinointia yritysten suuntaan.



Vaikutukset tyévoimaviranomaisten toimintaan ja henkil6sté66n

Esityksessd on kerrottu, ettd asiakas- ja neuvontapalveluiden osalta tydvoimaviranomaisten
tehtavakenttaan ei tulisi merkittavia muutoksia, silla kyseinen tehtava on ollut tydvoimaviranomaisten
vastuulla tydvoimapalvelu-uudistuksesta lahtien. Sahkoisten neuvontapalveluiden kasvu yhdistettyna
tyévoimaviranomaisten roolin selkeytymiseen neuvontapalveluiden jarjestdmisessa saattaa aiheuttaa
tydvoimaviranomaisille tarpeen kehittaa erilaisia sahkdisen neuvonnan palvelukanavia, mikali
tydvoimaviranomaisilla ei kyseisenlaisia palvelukanavia ole jo nykytilassa kaytossa ja ne katsovat
sahkodisten palvelukanavien kehittdmisen tarkoituksenmukaiseksi osaksi omia neuvontapalveluitaan.

Esityksesta ei seuraisi suoria henkildostovaikutuksia tyovoimaviranomaisille. Esityksen myota
tydvoimaviranomaisille ei jaisi lakisaateistd velvoitetta toimeenpanna KEHA-keskuksesta
lakkautettavia tehtavia. Taten jaisi tyovoimaviranomaisten harkintaan, missd maarin ne kokevat
tarkoituksenmukaiseksi resursoida lakkautettaviin tehtaviin tukeakseen jo nyt tekemaansa tyo-
voimapalvelujen toimeenpanoa.

Vaikka tyovoimaviranomaiselle jatetdan harkintamahdollisuus niin Pohjois-Karjalan tyollisyysalue
katsoo, etta uutta resursointia poistuviin tehtaviin on kaytanndssa pakko tehda. Lisaresurssia tarvitaan
myos sahkoisten palveluiden kehittamiseen, mikali palvelujen virtaviivaistamista tehdaan tai korvaavia
palveluita rakennetaan. Pohjois-Karjalan tyollisyysalue esittaa, etta valtio kohdentaisi kunnille
lisarahoitusta KEHA-keskukselta siirtyvien tai poistuvien tehtavien hoitamiseen.



