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Tuotetaan kuukausittainen Raportti on tuotettu. Strateginen suunnittelu [Tuotettu kuukausittaiset Toteutuu
turvallisuusraportti valmiusjohtoryhman turvallisuusraportit. Heindkuussa
kayttdon. (lomakuukausi) raporttia ei tuoteta.
Aloitetaan vahabhiilisten Ty6 on aloitettu. lImastotyd/ Tyon toteuttamiseksi haettu
toimintaperiaatteiden maarittely ICT- tietohallinto hankehakemus sai kielteisen
palveluiden, -laitteiden ja -jarjestelmien rahoituspaatoksen. Selvitetaan
hankintaan. vaihtoehtoisia tapoja toimenpiteen

toteuttamiseksi.
Selvitetdan koulu- ja paivakotiruokailun  |Selvitys on tehty. Hallintopalvelut, Laskenta valmistuu syyskaudella. Toteutuu
raaka-aineiden ilmastovaikutukset iimastoty6
Méaarittelemme ilmastobudjettiin kuluvalle |limastobudjetti on laadittu ja toimenpiteet [Hallintopalvelut, Toimenpiteet on maaritelty. Toimenpiteilld [Toteutuu
valtuustokaudelle on maaritelty. ilmastotyd saavutetaan hiilineutraaliustavoite

hiilineutraaliustavoitteen vaatimat
toimenpiteet kaupungille ja sen
tytaryhteisaille.

vuoteen 2029 mennessa.

Tydelaman palvelujen yksildlliset
asiakaspalvelut ovat vaikuttavia.

Duuniagenttien asiakkaina 500 henkil63,
joista 70 % sijoittuu tydhon tai
koulutukseen asiakkuuden paattyessa.
Duuniagenttien asiakkaista 230 on nuoria
(alle 30 v.), joista 160 sijoittuu
asiakkuuden paattyessa tydhon tai
koulutukseen.

Tyokykykoordinaattoreille vahintadan 180
osuvaa palveluohjausta. 70 % asiakkaista
saavuttaa omaa kokonaistilannettaan
selkiyttdvan pitkdkestoisen ratkaisun tai
siirtyman. Tyokykykoordinaattoreiden
asiakkaista 60 on nuoria.

Tybelaman ja
kotoutumisen palvelut

Tiedot toukokuulta. Tietoja ei ole
saatavailla kesa-heinakuulta.
Duuniagentit Asiakkaita 169

Joista paattaneet 58

Joista ty6hon tai koulutukseen 35
(paattaneista 60 %)

Duuniagenteilla alle 30v asiakkaita 61
joista paattaneita 20. Paattaneista
sijoittunut tydhon tai koulutukseen 12
(paattaneista 60 %)

Tydkykykoordinaattorit

Asiakkaita 298

Pitkakestoisia ratkaisuja 66 (22 %)
Asiakkaista alle 30 vuotiaita on 42.
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Uraohjausta hyédyntavan Uraohjauksen asiakkaita vahintaan 15 Tybeldaman ja Asiakkaita 36 Toteutuu

kotoutumispalvelun pilotointi IHJ:ssa henkil6a. Palautteen keraaminen ja pilotin [kotoutumisen palvelut

maahan muuttaneiden tyollistymisen jatkosta ja resursseista sopiminen

edistémiseksi. seuraavalle vuodelle.

Houkuttelemme alueelle kansainvalisia ja |Kansainvalisten kokousten, kongressien [Tapahtumapalvelut Joista paattaneet 58 Toteutuu

valtakunnallisia tapahtumia ja ja urheilun suurtapahtumien hankkeen

vahvistamme bidding-osaamistamme. hakeminen.

Toteutetaan kaupungin opiskelijafoorumi. |Opiskelijafoorumi toteutettu. Strateginen suunnittelu |Joista ty6hon tai koulutukseen 35 Toteutuu
(paattaneista 60 %)

Haetaan Interreg Aurora -hanketta Hanke on haettu ja mydnteinen paatés Strateginen suunnittelu |Duuniagenteilla alle 30v asiakkaita 61 Ei toteudu

pohjoismaisten opiskelijakaupunkien saatu.

yhteistydn kehittamiseksi.

Yrityksen kansainvalistymispalkkion Yrityksiin syntyy vahintaan 25 Tybelaman ja joista paattaneita 20. Paattaneista

pilotointi. Yrityksen on mahdollista saada |tydsuhdetta, jossa on palkattu kotoutumisen palvelut |sijoittunut tydhon tai koulutukseen 12

2500 € tuki kv-taustaisen, valmistumassa |valmistumassa oleva kv-opiskelija ja (paattaneista 60 %)

olevan opiskelijan palkkaamiseksi joissa tyOsuhteen kesto on vahintaa 2 kk

vahintdan 2 kuukauden ajaksi tai osa- tai 300 tuntia.

aikaisesti vahintdan 300 tunniksi kuuden

(6) kuukauden aikana. Tuki jaettavissa 25

yritykselle. Tuki kompensoi kehittyvan

suomen kielen taidon puutteita.

Hyddynnamme eurooppalaisia ja Olemme valinneet meille tarkeat Elinvoimapalvelut Toteuman 3/2026 lisaksi haettu ja saatu [Toteutuu

kansallisia verkostoja seka
rahoitusmahdollisuuksia
kaupunkikehittamisen karjelld osana
symmetrisen kaupungin vision toteutusta.

kansalliset seka kansainvaliset verkostot
ja olemme niissa aktiivisia.
Kaupunkikehittamiseen liittyvia haettuja
rahoituksia 5 milj. €.

yhteistydssa muiden
toimialojen kanssa

koulujen, paivakotien, uimahallin,
opiskelija-asuntojen ja kirjastojen
investointeihin Euroopan
Investointipankilta (EIB) 130 M€ laina ja
EU CINEA:lta 18 M€ avustus. Muita
hakuja on valmisteilla.
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Tyo-, yksilé- ja ryhmavalmennuksen Maahanmuuttajien ryhméavalmennus Tybeldaman ja Tyodkykykoordinaattorit Toteutuu
kehittdminen vastaamaan asiakkaiden toimii tyo-ja yksilovalmennuksen rinnalla, [kotoutumisen palvelut/
muuttuvia tarpeita. Paikko-osaamistodistuksia annettu Taitamo
valmentautuijille 60.
Business Joensuu Oy:n palvelut tukevat |Business Joensuu Oy:n palveluissa Business Joensuu Vuosimittari, tiedot saadaan Toteutuu
Joensuun yritysten kestavaa kasvua ja olleiden yritysten kevaalla/kesalla 2027. Vuonna 2025
kansainvalistymista. -likevaihto ja sen kasvu, €/vuosi likevaihto 1076 M€, kasvua edelliseen
-viennin kasvu, €/vuosi vuoteen 1,0% (Joensuulaiset yritykset).
Tavoitetasot tilinpaatoksista. Raportin 1-versio esitelty kaupungille 12.8
ja sita parannetaan ennen esittelya
paattajille
Joensuuhun syntyy uusia tyopaikkoja Uusia tydpaikkoja syntyy 250 kpl/v, joista |Business Joensuu Uusia tyopaikkoja 108, joista Business Toteutuu
painopisteina energiamurros, 150 kpl Business Joensuu Oy:n Joensuun palveluiden kautta 89. Uusia
teknologiateollisuus, kiertotalous, palveluiden kautta. yrityksia on sijoittunut Business Joensuun
metsabiotalous ja fotoniikka. Uusia yrityksia sijoittuu Joensuuhun 10 invest in -palvelujen kautta 3 kpl.
kpl/v Business Joensuun Investin -
palveluiden kautta.
Rakennetaan kansainvalinen yritysten Verkosto toimijoineen on maaritelty. Business Joensuu Bordeland Euorope -verkostoon on Toteutuu
liketoimintaa tukeva turvallisuuden ja tunnistettu 12 kpl dual-use yrityksia ja
huoltovarmuuden verkosto. Living Lab -palvelujen tuotteistaminen on
kaynnissa. Business Joensuu on paassyt
NATO:n NIR -testausohjelmaan ja
valtakunnalliseen puolustusalan yrityksien
DEFINE-kiihdyttamdkumppaniksi.
Kasvatamme Joensuuhun ja Pohjois- 1) I6ytaa tai synnyttaa alueelle vahintaan (Business Joensuu 1) Selvityksessa 2) Matkailutuotteiden Toteutuu
Karjalaan suuntautuvaa kansainvalista yksi destination management company maara 282 kpl, 450 yritysta (otettu
matkailua yhteistydssa yritysten kanssa. |(DMC). mukaan myds mm. taksipalvelut)
2) Matkailuyritysten ja yritysten
matkailutuotteiden maara kasvaa. Mittari:
yritysten ja tuotteiden maara.
Vahvistamme investointien, yrityksien ja [Laadimme yhteisen suunnitelman Markkinointi Ensimmainen vaihe suunnitelman Toteutuu

uusien tyopaikkojen houkuttelemista
Joensuuhun yhdessa BJOEnN kanssa.

Joensuun markkinoimiseksi yrityksille
yhdessa BJOEn kanssa.

laatimisesta on valmistunut. Kaynnissa
ensimmainen jalkautus.
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Parannamme Joensuun kyvykkyytta Rekrytoimme matkailun Matkailu Rekrytointi suoritettu. Toteutuu
kasvattaa alueelle kohdistuvaa asiantuntijan/matkailukoordinaattorin. Matkailukoordinaattori aloitti tehtavassa
kansainvalistd matkailua. 8.4.2026.
Joensuun reittilentoliikenteen Kapasiteetin kokonaiskayttdaste yli 60 Strateginen suunnittelu [Kuukausitason kayttdaste nousi yli Toteutuu
kokonaiskayttdaste nousee. prosenttia. tavoitetason toukokuussa. Kesakuun

kayttdaste oli 61,2 prosenttia.
Edunajamisessa onnistutaan koskien Laadullinen arviointi edunajamisen Strateginen suunnittelu [Suunnittelu etenee vaylaviraston Toteutuu

Imatra-Joensuu yhteysvalin kehittamisen
suunnitteluvalmiutta ja
kiskobussiliikenteen
palvelutasoratkaisuja.

onnistumisesta.

hankekortin mukaisesti. Ratasuunnitelmat
valmistuvat helmikuussa 2027.
Valtioneuvosto on linjannut, etta junien
ostopalveluliikennetta jatketaan
nykyisessa laajuudessa myos 2030-
luvulla. Kilpailutuksen yksityiskohdat ja
kalustoratkaisut ovat valmistelussa.

Edistetdan Vuoksen vesistdalueen
sisavesikuljetuksia Logistiikan Vuoksi -
verkoston yhteistyolla.

Logistiikan Vuoksi -verkoston
yhteistyokokousten lukumaara.

Strateginen suunnittelu

Verkoston toiminta on jatkunut
aktiivisena. Toiminnan jatkuvuuden
rahoittamiseksi on valmisteltu ja jatetty
hankehakemus kesakuussa. Hakemus on
rahoittajaviranomaisen valmistelussa.

Selvitdmme lahelld tuotetun ruuan
osuuden/maaran Polkan ateriapalveluissa
ja luomme mittarin seurantaan.

Mittari luotu ja seuranta aloitettu.

Konsernipalvelut

Polkan kanssa sovittu mittarista ja
seuranta alkaa syksylla.

Tuotetaan selvitys luovien alojen Selvitys tehty. Business Joensuu Selvityksen ensimmainen versio on Toteutuu
toimintaedellytyksista. valmis ja sitd viimeistelldadn kaupungin ja

Business Joensuun yhteistyona
Digipalveluiden vaikuttavuuden Maaritelldan mittaristo, jolla arvioidaan Tietohallinto Mittariston sisalta ja aikataulua Toteutuu

arviointimalli

digipalveluiden tuottamaa hyodtya
suhteessa kustannuksiin,
kayttdjakokemukseen sekd muutokseen.

suunniteltu syksylle 2026.
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Tekoalyn kayttdonottokyvykkyyksien Toteutetaan henkildstdlle tekoalyyn Tietohallinto Tekoalykoulutus Karelian kanssa pidetty, [Toteutuu
vahvistaminen littyvaa koulutusta, tydpajoja seka osallisujia Joensuun kaupungilta noin
kaytanndn harjoituksia. Viestitaan 100. Valmisteltu tekoalyn
onnistuneista tekoalytoteutuksista. peruskoulutuksia syksylle 2026.
Asianhallinnan digitalisaation Asianhallinnan sahkdisen arkiston Hallintopalvelut, Sahkadisen arkiston kilpailutus etenee Toteutuu
kehittdminen kayttoonotto 2026 ja rakennusvalvonnan |asianhallintatiimi aikataulussa. Digitointityd aikataulussa.
paperiasiakirjojen digitoinnin jatkaminen
(25 hyllymetria)
Hyddynnamme aktiivisesti tietopyyntdja ja |18 % hankinnoista on kaytetty Pohjois-Karjalan 37 % kaikista hankinnoista ja 50 % Toteutuu
markkinavuoropuhelua hankinnan tietopyyntda ja/tai markkinavuoropuhelua [hankintatoimi Joensuun kaupungin hankinnoista on
suunnitteluvaiheessa kaytetty tietopyyntoa ja/tai
markkinavuoropuhelua.
Edistdmme systemaattisesti Tilaajatahon strategiset linjaukset Pohjois-Karjalan Tilaajatahon strategiset linjaukset on Toteutuu
hankintaohjeessa mainittujen strategisten |kdydaan lapi hankinnan hankintatoimi kayty lapi hankinnan valmisteluvaiheessa
linjausten (mm. markkinanakokulma) valmisteluvaiheessa ja dokumentoidaan ja dokumentoitu kaikkien hankintojen
huomioimista hankintojen osalta.
suunnitteluvaiheessa.
Joensuun kaupungin hankintojen Kaikissa Joensuun kaupungin EU- Pohjois-Karjalan Tayssahkopakettiautot ja kaksi (2) Toteutuu
vaikuttavuutta mitataan sosiaalisten kynnysarvon ylittdvissad hankinnoissa on |hankintatoimi tayssahkohenkildautoa huoltoleasingilla
vaikutusten, ymparistovaikutusten, mitattu hankinnan vaikuttavuutta 2026-2029 (2031) ja Pakettiautot ja
innovatiivisuuden seka avolava-auto huoltoleasingilla 2026-2029
kustannustehokkuuden nakokulmista. (2031), molemmat 2 vaikuttavuuspistetta;
molemmissa tavoitteellaan merkittavia
kustannussaastoja (leasing) ja
ymparistonakokulma pakollisten
vaatimusten kautta, koska vaaditaan
kayttdvoimaksi sahkda ja diesel-
pakettiautoissa paastdluokka Euro 6.
Alueellisten hankintojen osuus kasvaa. Alueellisten hankintojen osuus Pohjois-Karjalan Verrataan kokonaisuutena edellisen Toteutuu

kokonaishankinnoista.

hankintatoimi

vuoden toteumaan.
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Olemme pitovoimainen tydnantaja ja Henkildston vaihtuvuus max 7 %. Henkildstopalvelut Henkildston vaihtuvuusluku lasketaan 12 [Toteutuu
vaihtuvuutemme pysyy maltillisella Henkildston suositteluhalukkuus kk tilanteesta. Tyotyytyvaisyyskyselya ei
tasolla. Oma henkiléstdomme suosittelee |vahintdan 75 %. ole viela toteutettu, arvoa ei saatavilla.
meita tydnantajana.
Tuemme eri ikaista ja tyduran eri Tydburapolkumalli on kuvattu ja Henkildstopalvelut Tyoburapolkumalli on laadittu ja kuvattu.  [Toteutuu
vaiheissa olevaa henkildstda luomalla kayttoonotettu. Esihenkil6t on koulutettu mallin kayttéon
Joensuulaisen perhemyonteisen ja ohjeistettu kasittelemaan malli
toimintamallin tydeldman ja muun eldman henkildstdn kanssa.
yhteensovittamiseen.
Henkildston tydhyvinvointia edistetdan Tybhyvinvoinnin kokonaisarvosana Henkiléstopalvelut Tybtyytyvaisyyskyselya ei ole vield Toteutuu
saanndllisesti. Osa avoimista tehtavistd |vahintaan 3,6 (asteikolla 1-5). Sisaisten toteutettu, arvoa ei saatavilla. Sisaisten
tarjotaan ensin omalle henkiléstolle rekrytointien ja tyokiertojen kpl maara, rekrytointien maara heinakuun loppuun
ty6ssa kehittymiseksi ja jotta henkildéstd  |tavoitearvo 70. mennessa 19kpl+23 varhaiskasvatuksen
voi jatkaa samalla tydnantajalla eri tyokiertopaikkaa.
tyoétehtavissa.
Tuemme esihenkilditdmme Kehityskeskusteluprosessi on uudistettu |Henkildstépalvelut Kehityskeskusteluprosessi on uudistettu |Toteutuu
johtamistydssa ja vahvistamme ja koulutettu henkilostd sen kayttdéon: ja esihenkil6itd koulutettu. Keskustelujen
tydyhteisdjen avointa kylla/ei. Johtamisen tuen polku on kuvattu tallennukseen on otettu kayttédén Solveon
keskustelukulttuuria. Panostamme ja jalkautettu esihenkilGille. Talentti -jarjestelma.
ty6hyvinvoinnin johtamiseen. Tydhyvinvoinnin kokonaisarvosana Tyobtyytyvaisyyskyselya ei ole viela

vahintdan 3,6 (asteikolla 1-5). toteutettu, arvoa ei saatavilla.
Lisataan kasvokkaista lahipalvelua Alle 30-vuoctiaiden alkuhaastatteluista 90 |Tydllisyysalue Alle 30-vuotiaiden alkuhaastatteluista 85 |Toteutuu

tyollisyysalueen kunnissa.

% tehdaan kasvokkain.
Alkuhaastatteluista 75 % ja
tydnhakukeskusteluista > 50 %
toteutetaan kasvokkain.

% toteutunut kasvokkain.
Alkuhaastatteluista 75 % ja
tydnhakukeskusteluista 51 % toteutunut
kasvokkain.

Passiivinen ty6ttdmyys vahenee.

Tyo6ttdmista 35 % on tyollistymista
edistavissa tai tukevissa palveluissa.
Alle 30-vuotiaista ty6ttomista 50 % on
tyodllisyysalueen palvelujen lisdksi muissa
tyollistymista edistavissa tai tukevissa
palveluissa.

Tydllisyysalue

Tyobttdmistd 22 % ja alle 30-vuotiaista
tyottomista 23 % on tydllistymista
edistavissa tai tukevissa palveluissa.
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TNO Pohjois-Karjala -hankkeen palvelut |Toimintamalli on laadittu ja valmis Tydllisyysalue Ehdotus toimintamallista on valmis ja Toteutuu
tavoittavat asiakkaita, ja toimintamalli on |toteutukseen kunnissa vuoden 2027 esitettavissa tyodllisyysalueen kunnille.
juurtunut ty6llisyysalueen kuntiin. alusta lahtien. TNO-hankkeen valmennusasiakkaita 167

TNO-hankkeen palveluohjauksen ja ja palveluohjausasiakkaita 2058.

valmennuksen asiakasmaara > 1000

hl6a.
Tyottdmyys katkeaa varhaisessa Virtaus yli 3 kk kestavaan ty6ttomyyteen <|Tydllisyysalue Virtaus yli 3 kk kestavaan tyéttémyyteen |Ei toteudu
vaiheessa. 40 % kaikista asiakkaista. 49 % kaikista asiakkaista. Tyonhaklu

Tydnhaku paattyy kotoutumisajalla 20 paattyi kotoutumisajalla 16 % asiakkaista.

%:lla asiakkaista.
Tydllisyysalueen asiakkaat ovat Kokonaisasiakastyytyvaisyys on Tyodllisyysalue Kokonaisasiakastyytyvaisyys 3,8. Toteutuu
tyytyvaisia palveluihin. vahintaan 3,7 asteikolla 1-5.
Tyollisyysalue edistaa yrittajyytta. Starttirahan kasittelyaika < 14 vrk Tydllisyysalue Starttirahan kasittelyaika 10 vrk. Toteutuu

Yrittajyysvalmentajien asiakasmaara Yrittajyysvalmentajien asiakasmaara 284.

vuodessa > 600 hl6a. Yrittajien olohuonetta pilotoitu edelleen.

Yrittajyyden Olohuone -konseptia

laajennetaan maakuntaan ja pilotoidaan

hyédyntamalla etayhteyksia.
Tydllisyyden ekosysteemi kehittyy ja Ekosysteemitydryhmien tavoitteet ovat Tyodllisyysalue Ekosysteemiryhmét jatkaneet Toteutuu
edistdd maakunnan tyollisyystilannetta.  [toteutuneet 90 %:sti. tydskentelya. Tulos tavoitteiden

saavuttamisesta loppuvuodesta.

Varhaiskasvatuksen osallistumisaste Osallistumisaste on yli 80 % (kaikki lapset|Varhaiskasvatus- Kaikki eli 0-6-vuotiaat 78 % (1-6-vuotiaat |Ei toteudu
séilyy korkealla tasolla. eli 0-6-vuotiaat). palvelut 90 %)
Huoltajien tyytyvaisyys kaupungin Huoltajien tyytyvaisyys Varhaiskasvatus- Asiakaskysely toteutettiin 4-5/2026 ja Toteutuu

varhaiskasvatuksen laatuun pysyy erittain
hyvalla tasolla.

varhaiskasvatuksen laatuun on 4,4 (ka)
tai yli Joensuun kaupungin
varhaiskasvatuksessa (asteikko 1-5).

palvelut

huoltajien tyytyvaisyys
varhaiskasvatuksen laatuun kaupungin
varhaiskasvatuksessa oli 4,55 eli 4,6 ka
(eriteltynd kaupungin paivakodit 4,5 ka,
perhepaivahoito 4,6 ka ja yksityiset
paivakodit 4,2 ka).
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Yksityisten varhaiskasvatuspalvelujen Huomautusten, maaraysten ja Varhaiskasvatus- Varhaiskasvatuksen koordinaattori on Toteutuu

laatupuutteisiin puututaan viipymatta ja
saantokirjan mukaisessa jarjestyksessa
ilman poikkeuksia.

seuraamusten kasittelyaika (paivina) niin,
ettd 100 % toimenpiteista kaynnistetdan
saantokirjan mukaisessa aikataulussa.

palvelut

antanut huomautuksen yhdelle yksityiselle
paivakodille 6.11.2025 ja
korjaustoimenpiteet on vaadittu
viimeistaan 31.12.2025. Taman jalkeen
on arvioitu paivakodin toimenpiteiden
vaikuttavuutta ja jatkotoimenpiteita.
Toimenpiteet eivat ole olleet riittavia,
jonka vuoksi varhaiskasvatusjohtaja on
antanut Varhaiskasvatuslain 58 §
mukaisen maarayksen kyseiselle
yksityiselle paivakodille 16.1.2026.

Varhaiskasvatuspalveluissa yksityisen ja |Tuotetaan selvitys varhaiskasvatuksen Varhaiskasvatus- Kesken. Toteutuu
kunnallisen palvelutuotannon suhdetta palvelurakenteen kehityksesta. Linjataan |palvelut
tarkastellaan. Kunnallinen palvelutuotanto |yksityisen ja julkisen palvelutuotannon
pidetdan ensisijaisena palvelumuotona. |hyddyntaminen erilaisissa tilanteissa.
Lukutaito Jokaisessa koulussa on aloitettu Koulutus- ja Jokaisessa koulussa on kaynnistetty Toteutuu
Edistaa oppijoiden lukutaitoa, innostaa lukutaidon testaaminen. Peruskoulut nuorisopalvelut lukutaitotyd. Kaikilla alakouluilla on
oppijoita lukemaan ja luoda kouluille valinneet lukudiplomit ja tekevat kaytdssa lukudiplomit. Yladkoulujen
toimintakulttuuri, joka innostaa lukemaan. |yhteisty6ta kirjaston kanssa. Jokainen lukudiplomi on valmistunut kesan aikana.
koulu on ideoinut, kuinka kehittaa lukevaa Jokaisessa koulussa testataa lukemisen
toimintakulttuuria. tasoa. Jokainen koulu suunnittelee ja
arvio lukutaitotyota.
Hyvinvointi Jokainen koulu ideoi keinoja, kuinka Koulutus- ja Jokainen koulu keksit ideoita ja Toteutuu

Kohtaamisen ja muiden perustarpeiden,
kuten uni, liikunta ja ravinto
varmistaminen.

varmistetaan, etta jokainen oppilas tulee
kohdatuksi paivittain.

nuorisopalvelut

toteuttanut keinoja kohdata oppilaita yha
enemman, niin, etta jokainen oppilas
tulee kohdatuksi joka paiva.
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Kielitietoisuus Jokainen peruskoulu tekee Koulutus- ja Jokainen koulu on tehnyt Roadmap Toteutuu
Taitojen ja osaamisen kehittyminen: kielitietoisuuden kartoituksen nuorisopalvelut kartoituksen ja valinnut painopisteen
henkil6ston ammattiosaaminen seka Roadmapilla. Kehitetaan kielitietoisia koulun toiminnan kehittamiseen. Valittua
oppilaiden taitojen ja osallisuuden tyétapoja. painopistetta Iahdetaan kehittamaan
kehittyminen. lukuvuonna 26-27.
Saavutettavaa, osallistavaa seka Osallistuja-, kavija- ja tapahtumamaara 3 |Kulttuuripalvelut Kulttuurin tulosalueen tapahtuma- ja Toteutuu
houkuttelevaa kulttuurity6ta % nousulla edelliseen vuoteen mitaten. kavijdmaara enteilevat suunnitellun
tapahtumineen eri tulosyksikdiden osilta. kasvun saavuttamisen loppuvuoteen
mennessa.

Seniorikortin kayttdomahdollisuuksien Selvitetaan seniorikortin Kulttuuripalvelut Selvitys yhdistelmakortista Toteutuu
laajentaminen. kayttdmahdollisuuksien laajentamista likuntapalveluiden kanssa on

kulttuuripalveluihin. prosessissa.
Edistetdan yhdenvertaista liikkujan Tiivistetty yhteisty6ta koulutus- ja Liikuntapalvelut Luotu malli seuravetoisten liikkuntapaivien |Toteutuu
polkua. nuorisopalveluiden seka seura- ja kouluilla toteuttamiseksi.

yhdistystoimijoiden kanssa.
Kehitetdan ikdantyneiden Koulutettujen vertaisohjaajien maara on |Liikuntapalvelut Kevaalla 2026 koulutettiin uusia Toteutuu
likuntapalveluita ja vertaistoimintaa. lisdantynyt ja on kaynnistynyt uusia vertaisohjaajia. Kesalla toteutui yksi uusi

vertaisohjattuja liikuntaryhmia. ryhma ja syksylle on suunnitteilla useita

uusia ryhmia.

Vakiinnutetaan liikuntaneuvonta osaksi  |Avoin ja ryhmamuotoinen Liikuntapalvelut Toteutettu avoimen ja ryhmamuotoisen  |Toteutuu
kaupungin palveluita. likuntaneuvonta on osa liikuntapalvelujen likuntaneuvonnan palveluita

toimintaa. suunnitellusti.
Kaupungin asiakaspalvelun kehittdminen |Asiakaspalvelua arvioitu ja resursoitu Hyvinvoinnin ja Pitajapalvelupisteiden asiointipdivia oli Toteutuu

tarveperusteisesti
Mittarit: Asiakastyytyvaisyyskysely,
Asiakasmaarat suhteessa resurssiin

osallisuuden
edistdmisen palvelut

yhteensa 112 ja asiointeja oli 253 (noin
2/paiva). Pitajapalvelupisteille tuli tammi-
heindkuussa yhteensa 88 puhelua.
Sahkopostitse asioi helmi-heindkuussa 34
asiakasta ja sdhkdisen varauskalenterin
kautta 53 asiakasta. Carelicumin
palvelupisteella oli tammi-heindkuussa
yhteensa 137 aukiolopaivaa ja asiointeja
oli 7 968 (58/paiva).
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Selvitamme palautekanavia Palautekanavia selvitetty ja niiden Hyvinvoinnin ja Yksi palautekanava selvitetty, joka Toteutuu

soveltuvuutta arvioitu osallisuuden soveltuva kaytettavyydeltaan

Mittarit: Selvitettyjen palautekanavien edistdmisen palvelut

maara, Kaytettavyydeltaan soveltuvien

palautekanavien lukumaara
Yhteissuunnittelun Joensuun mallin Ensimmainen pilotti on tehty ja mallia on |Hyvinvoinnin ja Ensimmainen yhteissuunnittelupilottion [Toteutuu
kehittdminen arvioitu osallisuuden arvioitu, osallistuneiden palaute saatu ja

Mittarit: Ensimmainen edistamisen palvelut kehityskohteet maaritelty

yhteissuunnitelupilotti arvioitu
Yhteisotalon toimintaymparistdsta tehdyn |Yhteis6talon toiminta on kaynnistetty ja  |Hyvinvoinnin ja Yhteis6talo Sataman toiminta kdynnissd |[Toteutuu
esityksen toimeenpano useat toimijat jarjestavat talossa avointa |osallisuuden uudessa osoitteessa. Toimijoiden

toimintaa edistamisen palvelut lukumaara 7

Mittarit: Toiminta kdynnissa (kylla/ei),

Toimijoiden lukumaara
Jarjestbavustuskokonaisuuden Jarjestdavustuskokonaisuuden Hyvinvoinnin ja Kokonaiskuvan luominen Toteutuu
selkeyttdminen ja kehityskohteiden selkeyttdminen on aloitettu ja osallisuuden avustuskokonaisuudesta kaynnistetty.
asettaminen yhteissuunnittelu kdynnistetty edistdmisen palvelut

Mittarit: Kokonaiskuva

avustuskokonaisuudesta luotu (kylla/ei),

Hakijoita osallistettu suunnitteluun,

lukumaara
Lakisaateisia hyte-neuvotteluita Pilotointi on tehty ja sen toimivuutta on Hyvinvoinnin ja Neuvottelut pidetty. Neuvotteluihin Toteutuu
kumppanuustasolla toteuttavan arvioitu osallisuuden osallistuneiden organisaatioiden
rakenteen pilotointi Mittarit: Neuvottelut pidetty (kylla/ei), edistamisen palvelut lukumaara: 38

Neuvotteluun osallistuneiden lukumaara
Toteutetaan kaupungin Selvitys tehty. Hyvinvoinnin ja Selvitys tehty Toteutuu

kohtaamispaikkaselvitys.

osallisuuden
edistamisen palvelut
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Maapoliittinen ohjelma on uudistettu Ohjelma on hyvaksytty Maaomaisuus Maapoliittisen ohjelman paivittamiseksi on
kartoitettu nykytilanne ja tulevien
lakimuutosten mahdolliset vaikutukset.
Aineistopaketti on [ahhes valmis
luottamuselinten kanssa kaytaviin
iltakouluihin keskusteltavaksi, jonka
pohjalta ohjelmaa paastaan laatimaan.
Asuntopoliittinen ohjelma on paivitetty Ohjelma on hyvaksytty Kaupunkiymparistdn Paivitys on kaynnistetty, aikataulu on
painopisteend asumis-mahdollisuuksien toimialan hallinto maaritelty ja osallistamissuunnitelma on
monipuolistaminen ja asunnottomuuden laadittu. Kéynnistysvaiheen iltakoulu on
poistaminen sovittu. Valmistuminen siirtyy vuoden
2027 kevaaseen.
Biohiilen kayttda rakentamisessa lisdtaan |Kaupungin viherrakennuskohteissa on Yhdyskuntatekniikka Biohiiltd on kaytetty kuudessa Toteutuu
ilmastotoimenpiteenad kaytetty biohiilta viherrakennuskohteessa.
Laaditaan kavelyn kehittdmisuunnitelma |Suunnitelmien laatiminen on kaynnissd [Yhdyskunta-suunnittelu |Laatimista ei ole viela aloitettu ja on
ja pyoérailyn kehittdmissuunnitelma mahdollista, etta toteutuminen siirtyy
vuoden 2027 puolelle.
Joukkoliikenteen matkamaarat jatkavat  [Matkamaaratoteuma on 3,1 miljoonaa Yhdyskunta-suunnittelu Toteutuu

kasvua JOJO-liikenteessa

matkaa

Matkamaarat ovat edelleen lisdantyneet
verrattuna edellisen vuoden vastaavaan
ajankohtaan.

Ymparistoluokituksen kayttédnotto
iimastotoimenpiteena

Toimitilojen uudiskohteissa ja keskeisissa
korjausrakennuskohteissa RTS luokitus
on kaytéssa

Tilakeskus

RTS-luokitus otetaan kayttédn Mehtimaen
uimahallin seka Noljakan paivakodin
hankkeissa. Taidemuseon
peruskorjauksessa luokitukseen ei oltu
varauduttu hankesuunnitelmassa (hanke
aloitettu ennen tavoitteen
asettamisvuotta). Tulevissa
uudiskohteissa seka keskeisissa
korjauskohteissa RTS-luokitus voidaan
huomioida.
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Toimitilarakentamisen kiertotaloutta
kehitetaan ilmastotoimenpiteena

Tyomaiden purkujatteen
kierratystoimenpiteet on tdsmennetty

Tilakeskus

Tilakeskuksen purku-urakoihin on laadittu
ymparistoohje, jossa on maaritelty mm.
purkujatteen kierratykseen ja
uudelleenkayttoon liittyvat velvoitteet seka
kuinka niista tulee raportoida. Ohje
otetaan kayttddn kuluvan vuoden aikana
kaikissa purkukohteissa ja paivitetdan
tarvittaessa.

Toteutuu

IiImastotoimenpiteet ovat mukana
tyémaiden urakkakilpailutuksissa

Vahahiilisten tydmaiden kriteereja on
kaytdssa urakkakilpailutuksissa

Tilakeskus
Yhdyskuntatekniikka

Talonrakennuskohteissa, joihin haetaan
korkeaa ymparistéluokitusta, kriteerit ovat
hyvinkin tiukat. Muissa kohteissa (pienet
hankkeet) edellytetaan tarjoavalta
yritykseltad vahintaan
ymparistdésuunnitelmaa.

Infraurakoissa on kaytéssa konekalustolle
Euro- ja Stage-luokat. Kierratysasfaltin
kayttéon satamakentan paallystyksessa ei
saatu ymparistolupaa.

Toteutuu

Toteutuu

Joensuun seudun yleiskaava 2040 tyo
etenee maaratietoisesti

Yleiskaavaluonnos on valmis ja ndhtavilla

Yhdyskunta-suunnittelu

Luonnoksessa esitetaan seudun
elinvoimaisuuden kannalta keskeisimmat
asiat. Jotkut asiat viela puuttuvat tai ne
taydentyvat vasta ehdotusvaiheessa.

Toteutuu

Mehtimaen alueen kehittaminen on
aktiivista ja systemaattista

Uimahalli alueen asemakaava on edennyt
ehdotusvaiheeseen

Yhdyskunta-suunnittelu

Asemakaavaty0 etenee tavoitteen
mukaisesti.

Toteutuu

Laaditaan Symmetrinen kaupunki 2040
vision toimenpidesuunnitelma

Toimenpidesuunnitelma on valmis ja
hyvaksytty

Kaupunkiymparistdn
toimialan hallinto

Toimenpidesuunnitelma
(toimeenpanosuunnitelma) on
viimeistelyssa.

Toteutuu




Toiminnallinen tavoite Mittari ja tavoitetaso 2026 Vastuutaho Toteuma 7/2026 Toteuma-
ennuste
Asiakirjojen siirto sahkdiseen arkistoon Kaikki verkkolevylla olevat kaupungin Yhdyskuntatekniikka Osa suunnitelmista on siirretty ja loppujen | Toteutuu
katujen ja yleisten alueiden suunnitelmat tiedostojen siirtoa on valmisteltu.
on viety sadhkoiseen arkistoon Seuraavan osion siirto kesalomien
jalkeen elo-syyskuussa, valmistelut tehty.
Korjausvelan maara ei kasva Katujen korjausvelka pienenee Yhdyskuntatekniikka Paallystys- ja peruskorjauskohteita on Toteutuu
Toimitilojen korjausvelka ei kasva Tilakeskus toteutettu investointiohjeman mukaisesti.
Toimitilojen korjausvelka arvioidaan
toteutuvan budjetoidun mukaisesti. Toteutuu
Energian kulutus pienenee Kulutetaan sahkéa ja kaukolamp6a Tilakeskus Lammitysenergian kulutus vaihtelee Toteutuu
kWh/m?® vahemman kuin vuonna 2025 vuosittain riippuen talven kylmyydesta.
Sahkonkulutus laskee tehtavien
valaisinsaneerausten johdosta.
Kunnossapito tekee jatkuvaa seurantaa
kohteiden energiankulutuksesta ja
poikkeamiin reagoidaan herkasti.
Tyhjien toimitilojen maara pienenee Tyhijien tilojen pinta-ala (mz) vahenee Kaupunkiympériston Purkukohteiden toteutuminen pienentdd |Toteutuu
vuodesta 2025 toimialan hallinto tyhjien tilojen pinta-alaa.
Huolehditaan henkildstdn turvallisesta Tehtyja tydturvallisuushavaintoja Yhdyskuntatekniikka Tyéturvallisuustoimenpiteet ovat osa Toteutuu
ymparistosta ja tydbmenetelmista vahintdan 80 kpl ja 0 kpl jokapaivaista toimintaa. Heindkuun
sairauspoissaoloon johtanutta lopussa on tehty 29
tyétapaturmaa ty6turvallisuushavaintoa eikd
ty6tapaturmista johtuvia poissaoloja ole.
Asiakkaidemme mukaan veden laatu Palvelun kokonaislaadun osalta Joensuun Vesi Asiakastyytyvaisyyskysely on Toteutuu

kokonaisuuten arvioitaessa on maailman
parasta.

asiakastyytyvaisyyden sailyttdminen
hyvalla tasolla.

toteutuksessa yhdessa
kaupunkirakennepalvelujen kanssa.
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Digiohjelman mukaisten tavoitteiden Etaluentateknologiaa otetaan kayttodn Joensuun Vesi Etéluettavia vesimittareita on tdnd vuonna [Toteutuu
toteuttaminen. vaiheittain suunnitelman mukaisesti. asennettu n. 1 240 kappaletta ja niita on

Kattavuus yli 90 % v. 2027 mennessa eli kaytdssa talla hetkelld n. 11 110

noin 1700 etdluettavaa vesimittaria kappaletta, joka on n. 77 %

asennettuna/vuosi. kokonaismaarasta (n. 14 400 kpl).
Vesihuoltolaitoksen kyberturvallisuuden [Tuotetaan kybermittarin avulla Joensuun Vesi Tyd on kaynnistetty kyber- Toteutuu
kehittdminen. kyberturvallisuuden tilannekuva. turvallisuuskartoituksen laatimisella.
Kilpailukykyiset vesihuoltomaksut Valtakunnallisen vertailuhintalaskelman [Joensuun Vesi Vertailu valtakunnalliseen vertailu- Toteutuu
verrokkikaupunkeihin ja maan perusteella hinnat ovat valtakunnan hintalaskelmaan on kaynnissa.
keskitasoon verrattuna. keskitasoa ja verrokkikaupunkeja

alhaisemmat.
Valtuuston asettama tulostavoite Joensuun Vesi Talous on toteutumassa suunnitellun Toteutuu
saavutetaan. mukaisesti.
Omaisuudenhallintasuunnitelman Joensuun Vesi Laatimisty® kaynnistetdan syksylla. Toteutuu

laatimistyon kaynnistaminen.




Joensuun Vesi-liikelaitoksen toiminnallisten tavoitteiden toteutuminen 1-7/2026

Strateginen painopiste
Hyvan arjen, hyvinvoinnin
ja osallisuuden Joensuu
Hyvan arjen, hyvinvoinnin
ja osallisuuden Joensuu

Hyvan arjen, hyvinvoinnin
ja osallisuuden Joensuu

Kestavan talouden Joensuu
Kestéavan talouden Joensuu

Kestavan talouden Joensuu

JeENSUU

Toiminnallinen tavoite 2026

Asiakkaidemme mukaan veden laatu ko-
konaisuutena arvioitaessa on maailman
parasta.

Digiohjelman mukaisten tavoitteiden to-
teuttaminen. Etaluentateknologiaa ote-
taan kayttdon vaiheittain suunnitelman
mukaisesti.

Vesihuoltolaitoksen kyberturvallisuuden
kehittaminen.

Pidetdan vesihuoltomaksut kilpailukykyi-
sina verrokkikaupunkeihin ja maan kes-
kitasoon verrattuna.
Valtuuston asettaman tulostavoitteen
saavuttaminen.

Kéaynnistetddn omaisuudenhallintasuun-
nitelman laatimistyd.

Mittari ja tavoitetaso
2026

Palvelun kokonaislaadun osalta
asiakastyytyvaisyyden sailyttami-
nen hyvalla tasolla.

Etaluettavia vesimittareita on
vaihdettu n. 1 700 kpl/vuosi.

Tuotetaan kybermittarin avulla ky-
berturvallisuuden tilannekuva.

Valtakunnallisen vertailuhintalas-
kelman perusteella hinnat ovat
valtakunnan keskitasoa ja verrok-
kikaupunkeja alhaisemmat.
Tulostavoite on saavutettu seka
korvaus sijoitetusta paaomasta
korkoineen on tuloutettu kaupun-
gille.

Laatimistyd on kaynnistetty.

Toteutuma

Asiakastyytyvaisyyskysely on toteutuksessa yh-
dessa Kaupunkirakennepalvelujen kanssa.

Etaluettavia vesimittareita on tdnd vuonna asen-
nettu n. 1 240 kappaletta ja niitd on kaytdssa
talla hetkella n. 11 110 kappaletta, joka on n. 77
% kokonaismaarasta (n. 14 400 kpl).

Tyo6 on kaynnistetty kyberturvallisuuskartoituk-
sen laatimisella.

Vertailu valtakunnalliseen vertailuhintalaskel-
maan on kéynnissa.

Talous on toteutumassa suunnitellun
mukaisesti.

Laatimistyo kaynnistetaan syksylla.

Toteutuma-
ennuste

toteutuu

toteutuu

toteutuu

toteutuu

toteutuu

toteutuu



