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Pohjois-Karjalan 
työllisyysalue

Kasvavan elinkeinoelämän 
ja työllisyyden Joensuu

TL3 Lisätään kasvokkaista lähipalvelua 
työllisyysalueen kunnissa.

Alle 30-vuotiaiden alkuhaastatteluista 
90 % tehdään kasvokkain.
Alkuhaastatteluista 75 % ja 
työnhakukeskusteluista > 50 % 
toteutetaan kasvokkain.

Työllisyysalue Alle 30-vuotiaiden alkuhaastatteluista 
85 % toteutunut kasvokkain. 
Alkuhaastatteluista 75 % ja 
työnhakukeskusteluista 51 % toteutunut 
kasvokkain.

Toteutuu Työllisyysaluejohtaja

Pohjois-Karjalan 
työllisyysalue

Kasvavan elinkeinoelämän 
ja työllisyyden Joensuu

TL3 Passiivinen työttömyys vähenee. Työttömistä 35 % on työllistymistä 
edistävissä tai tukevissa palveluissa.
Alle 30-vuotiaista työttömistä 50 % on 
työllisyysalueen palvelujen lisäksi 
muissa työllistymistä edistävissä tai 
tukevissa palveluissa.

Työllisyysalue Työttömistä 22 % ja alle 30-vuotiaista 
työttömistä 23 % on työllistymistä 
edistävissä tai tukevissa palveluissa.

Toteutuu 
osittain

Työllisyysaluejohtaja

Pohjois-Karjalan 
työllisyysalue

Kasvavan elinkeinoelämän 
ja työllisyyden Joensuu

TL3 TNO Pohjois-Karjala -hankkeen 
palvelut tavoittavat asiakkaita, ja 
toimintamalli on juurtunut 
työllisyysalueen kuntiin.

Toimintamalli on laadittu ja valmis 
toteutukseen kunnissa vuoden 2027 
alusta lähtien.
TNO-hankkeen palveluohjauksen ja 
valmennuksen asiakasmäärä > 1000 
hlöä.

Työllisyysalue Ehdotus toimintamallista on valmis ja 
esitettävissä työllisyysalueen kunnille. 
TNO-hankkeen valmennusasiakkaita 
167 ja palveluohjausasiakkaita 2058.

Toteutuu Työllisyysaluejohtaja

Pohjois-Karjalan 
työllisyysalue

Kasvavan elinkeinoelämän 
ja työllisyyden Joensuu

TL3 Työttömyys katkeaa varhaisessa 
vaiheessa.

Virtaus yli 3 kk kestävään 
työttömyyteen < 40 % kaikista 
asiakkaista.
Työnhaku päättyy kotoutumisajalla 20 
%:lla asiakkaista.

Työllisyysalue Virtaus yli 3 kk kestävään työttömyyteen 
49 % kaikista asiakkaista. Työnhaklu 
päättyi kotoutumisajalla 16 % 
asiakkaista.

Ei toteudu Työllisyysaluejohtaja

Pohjois-Karjalan 
työllisyysalue

Kasvavan elinkeinoelämän 
ja työllisyyden Joensuu

TL3 Työllisyysalueen asiakkaat ovat 
tyytyväisiä palveluihin.

Kokonaisasiakastyytyväisyys on 
vähintään 3,7 asteikolla 1–5.

Työllisyysalue Kokonaisasiakastyytyväisyys 3,8. Toteutuu Työllisyysaluejohtaja

Pohjois-Karjalan 
työllisyysalue

Kasvavan elinkeinoelämän 
ja työllisyyden Joensuu

TL3 Työllisyysalue edistää yrittäjyyttä. Starttirahan käsittelyaika < 14 vrk
Yrittäjyysvalmentajien asiakasmäärä 
vuodessa > 600 hlöä.
Yrittäjyyden Olohuone -konseptia 
laajennetaan maakuntaan ja pilotoidaan 
hyödyntämällä etäyhteyksiä.

Työllisyysalue Starttirahan käsittelyaika 10 vrk. 
Yrittäjyysvalmentajien asiakasmäärä 
284. Yrittäjien olohuonetta pilotoitu 
edelleen.

Toteutuu Työllisyysaluejohtaja

Pohjois-Karjalan 
työllisyysalue

Kasvavan elinkeinoelämän 
ja työllisyyden Joensuu

TL3 Työllisyyden ekosysteemi kehittyy ja 
edistää maakunnan työllisyystilannetta.

Ekosysteemityöryhmien tavoitteet ovat 
toteutuneet 90 %:sti.

Työllisyysalue Ekosysteemiryhmät jatkaneet 
työskentelyä. Tulos tavoitteiden 
saavuttamisesta loppuvuodesta.

Toteutuu Työllisyysaluejohtaja


