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Hakija/asianosainen

Asia

Henkilostopalvelut

Johtoryhmien muutoskyvykkyyden ja muutosten johtamisen valmennus

Henkiléstohallinto pyysi tarjouksia Joensuun kaupungin kolmen johtoryhman
valmennuskokonaisuudesta, jonka teemana on muutoskyvykkyys ja muutosten
johtaminen. Tarjouspyynt6 lahetettiin Lauri Jarvilehdolle, KPMG:lle seka Tamoralle.

Tarjoukset saatiin Lauri Jarvilehdolta ja Tamoralta. KPMG ei toimittanut tarjousta.
Tarjouspyynndssa pyydettiin 1-2 paivan valmennuskokonaisuutta, jonka tavoitteena on
vahvistaa johtoryhmien muutoskyvykkyyttd kunnallisessa toimintaymparistdssa, lisata
ymmarrysta nopeasti muuttuvasta toimintaymparistdsta ja sen vaikutuksista
johtamiseen, huomioida ulkoiset muutostekijat (esim. talous, lainsdadanto, poliittinen
paatdksenteko), tarjota kaytannon tydkaluja henkildstén muutosten johtamiseen seka
huomioida kuntakentan erityispiirteet.

Valmennukseen osallistuu kolme johtoryhmaa, yhteensa noin 25-30 henkil6a. Tarjoajille
annettiin mahdollisuus esittda tarkoituksenmukainen toteutustapa ja rakenne.
Valmentajalta edellytettiin kokemusta kuntakentasta ja johtoryhmien valmentamisesta
seka ymmarrysta poliittisesta paatoksenteosta ja henkildstdjohtamisesta.

Saadut tarjoukset

Lauri Jarvilehdon tarjoama valmennus koostuu luento-osuudesta (3 h) ja ty6pajasta (3
h) ja valmennuksen painopiste on muutoksen ymmartadmisessa, ennakoinnissa ja
kaytannon menetelmissa. Tarjous sisaltda muutoskyvykkyyden toimintamallin ja
harjoittelua tydpajassa.

Tamora tarjosi laajemman, prosessimaisen valmennuskokonaisuuden useammasta
osiosta. Valmennuksen kokonaisuus painottuu yhteisen tilannekuvan muodostamiseen
muuttuvasta toimintaymparistdsta, yhteisen johtamiskielen ja toimintatapojen
rakentamiseen seka kaytannon toimintamalleihin muutosten toteuttamisessa. Tamoran
valmennus perustuu osallistavaan tydskentelyyn ja jatkuvaan kehittamisprosessi ja
toimijalla on vahva kokemus kuntakentasta seka johtoryhmien kehittamisesta.

Tarjousten arviointi

Tarjoukset kasiteltiin kaupungin johtoryhmassa 25.5.2026. Arvioinnissa huomioitiin
erityisesti tarjouksen vastaavuutta tarjouspyynnon tavoitteisiin, kuntakentan tuntemusta,
kaytannonlaheisyytta ja hydédynnettavyytta johtamistydssa seka valmennuksen
rakennetta ja vaikuttavuutta.

Johtoryhmassa sovittiin, ettd valmennuksen kustannukset jaetaan konsernipalvelujen,
hyvinvointipalvelujen ja kaupunkiymparistopalvelujen kesken.
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Paatos
Paatan, etta Joensuun kaupungin johtoryhmien (kaupungin johtoryhma, hyvinvoinnin
toimialan johtoryhma seka kaupunkiympariston johtoryhma) muutoskyvykkyyden ja
muutosten johtamisen valmennuskokonaisuuden toteuttajaksi valitaan Tamora Oy
heidan tarjouksensa mukaisesti.

Valinnan perusteet:
Valmennus muodostaa tavoitteellisen ja vaiheittain etenevan kokonaisuuden, joka tukee
pysyvampaa muutosta. Tarjouksen sisaltdé vastaa laajasti tarjouspyynndssa kuvattuja
tarpeita (yhteinen ymmarrys, johtamiskulttuuri, kdytannén tydkalut), toteutustapa on
osallistava ja organisaation yhteista toimintaa vahvistava. Lisaksi tarjoajalla on laaja
kokemus kuntakentasta ja johtoryhmien kehittdmisestd. Valmennuksen hinta: 7 800
euroa + alv. Valmennus toteutetaan vuoden 2026 aikana, aloitus elo—syyskuussa.
Toimivallan perusteet

Hallintosdanto 9 luku, § 36 Henkildstdpalvelut (kv. 24.3.2025 § 24,
ja muutos kv. 28.4.2025 § 37)

Nahtavillaolo

Paatds asetetaan yleisesti ndhtavaksi yleisessa tietoverkossa 27.5.2026.
Allekirjoitus

Henkiléstdjohtaja Mari Pitkdnen

Tama asiakirja on allekirjoitettu sahkoisesti asianhallintajarjestelmassa. Allekirjoituksen
oikeellisuuden voi todentaa kirjaamosta.

Tiedoksianto
Paatds on annettu tiedoksi: kaupunginhallitus, asianosaiset

Lisatietoja: Henkilostdjohtaja Mari Pitkanen, puh. 050 469 9093



JOENSUUN KAUPUNKI Viranhaltijapaatos 3
Henkiléstopalvelut
Henkildstojohtaja 27.05.2026 § 10/2026

1013/02.08.00.01/2026

OIKAISUVAATIMUSOHJEET

Paatdksen tekija
Henkildstdjohtaja

Oikaisuvaatimusoikeus

Paatdkseen tyytymatdn voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen. Oikaisuvaatimuksen saa tehda se,
johon paatos on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatds valittémasti vaikuttaa
(asianosainen) seka kunnan jasen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Joensuun kaupunginhallitus

Postiosoite: PL 59 ,80101 Joensuu

Kayntiosoite: Koskikatu 5, 80100 Joensuu, ma-to klo 10-16, pe klo 10-15
Sahkoposti: kifaamo@)joensuu.fi

Oikaisuvaatimusaika ja sen alkaminen
Oikaisuvaatimus on tehtava neljantoista (14) paivan kuluessa paatdksen tiedoksisaannista.

Oikaisuvaatimusaikaa laskettaessa tiedoksisaantipaivaa ei oteta lukuun. Kunnan jadsenen katsotaan
saaneenpaatoksesta tiedon seitseman (7) paivan kuluessa siita, kun pdytakirja on nahtavana
yleisessa tietoverkossa. Asianosaisen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta,
seitseman (7) paivan kuluttua siitd, kun paatésta koskeva poytakirjanote on lahetetty hanelle kirjeella.
Mikali tiedoksianto on toimitettu saantitodistusta vastaan tai luovuttamalla asiakirjat asiaosaiselle,
asianosaisen katsotaan saaneen tiedon saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen
tiedoksisaantitodistukseen merkittyna aikana.

Mikali paatds on annettu tiedoksi asianosaiselle sahkdisena viestind hanen suostumuksellaan
(tavallinen sahkoinen tiedoksianto), paatos katsotaan saadun tiedoksi kolmantena paivana viestin
lahettamisesta, jollei muuta nayteta. Mikali paatds on annettu tiedoksi asianosaiselle sahkoisena
viestina hanen suostumuksellaan niin, ettd paatds on noudettavissa viranomaisen osoittamalta
palvelimelta, tietokannasta tai muusta tiedostosta (todisteellinen sahkdinen tiedoksianto), paatés
katsotaan saadun tiedoksi, kun se on noudettu viranomaisen osoittamalta yhteydelta.

Poytédkirjan nahtavaksi asettaminen
Pdytakirja on asetettu yleisesti nahtavaksi yleisessa tietoverkossa 27.5.2026.

Oikaisuvaatimuksen sisalto

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava:

1) paatds, johon vaaditaan oikaisua (valituksen kohteena oleva paatés);

2) milta kohdin paatdkseen vaaditaan oikaisua ja mitd muutoksia siihen vaaditaan tehtavaksi
(vaatimukset);

3) vaatimusten perustelut;

4) mihin oikaisuvaatimusoikeus perustuu, jos oikaisuvaatimuksen kohteena oleva paatds ei kohdistu
oikaisuvaatimuksen tekijaan.
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Oikaisuvaatimuksessa on lisaksi ilmoitettava oikaisuvaatimuksen tekijan nimi ja yhteystiedot. Jos
puhevaltaa kayttaa oikaisuvaatimuksen tekijan laillinen edustaja tai asiamies, myds tdman
yhteystiedot on ilmoitettava. Yhteystietojen muutoksesta on oikaisuvaatimuksen vireilla ollessa
ilmoitettava viipymatta oikaisuvaatimusviranomaiselle.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava myods se postiosoite ja mahdollinen muu osoite, johon
oikaisuvaatimuksen kasittelyyn liittyvat asiakirjat voidaan Iahettda (prosessiosoite).

Oikaisuvaatimukseen on liitettava asiakirjat, joihin oikaisuvaatimuksen tekija vetoaa vaatimuksensa
tueksi, jollei niitd ole jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle.

Oikaisuvaatimuksen toimittaminen

Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusviranomaiselle ennen oikaisuvaatimusajan
paattymista. Jos oikaisuvaatimusajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva,
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimusasiakirjat toimittaa
oikaisuvaatimusviranomaiselle ensimmaisena sen jalkeisena arkipaivana. Omalla vastuulla
oikaisuvaatimusasiakirjat voi Iahettaa postitse tai toimittaa I&hetin valityksella. Postiin
oikaisuvaatimusasiakirjat on jatettava niin ajoissa, ettd ne ehtivat perille viimeistaan
oikaisuvaatimusajan viimeisena paivana ennen oikaisuvaatimusviranomaisen aukioloajan
paattymista. Oikaisuvaatimuksen voi lahettaa omalla vastuullaan myo6s sdhkopostiviestina. Tallin
oikaisuvaatimuksen on oltava perilla viimeistaan oikaisuvaatimusajan viimeisena paivana ennen
oikaisuvaatimusviranomaisen aukioloajan paattymista.
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OIKAISUOHJE HANKINTALAIN 25 §:N MUKAISISSA, KANSALLISET KYNNYSARVOT
ALITTAVISSA HANKINNOISSA

Kansallisen kynnysarvon alittavissa hankinnoissa tehtyyn kunnan viranomaisen (hankintayksikkd)
paatdkseen tai muuhun hankintamenettelyssa annettuun ratkaisuun tyytyméaton voi tehda
hankintayksikolle hankintalain 135 §:ssa tarkoitetun kirjallisen hankintaoikaisun tai kuntalain 134 §:ssa
tarkoitetun oikaisuvaatimuksen. Oikaisua koskevan vaatimuksen voi tehda tarjouskilpailuun
osallistunut tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas eli se, johon paatés on kohdistettu tai
jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa (asianosainen).

Maaraaika oikaisua koskevien vaatimusten tekemiselle:

Oikaisua on vaadittava neljantoista (14) paivan kuluessa siita, kun oikaisuvaatimuksen tekija on
saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta tai muusta hankintamenettelyssa tehdysta ratkaisusta.
Oikaisuvaatimus on toimitettava hankintayksikolle maaraajan viimeiseen paivaan mennessa ennen
hankintayksikdn aukioloajan paattymista. Tiedoksisaantipdivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos
maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai
arkilauantai, voi oikaisuvaatimuksen tehda ennen viraston aukioloajan paattymista ensimmaisena
arkipaivana sen jalkeen.

Asianosaisen katsotaan saaneen paatdksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman (7) paivan
kuluttua siita, kun paatdsta koskeva poytakirjanote on lahetetty hanelle kirjeella. Mikali tiedoksianto on
toimitettu saantitodistusta vastaan tai luovuttamalla asiakirjat asianosaiselle, asianosaisen katsotaan
saaneen tiedon saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen
merkittyna aikana.

Mikali paatés on annettu tiedoksi asianosaiselle sdhkoisena viestind hanen suostumuksellaan
(tavallinen sahkoinen tiedoksianto), paatos katsotaan saadun tiedoksi kolmantena paivana viestin
lahettdmisesta, jollei muuta nayteta. Mikali paatds on annettu tiedoksi asianosaiselle sahkoisena
viestina hanen suostumuksellaan niin, ettd paatds on noudettavissa viranomaisen osoittamalta
palvelimelta, tietokannasta tai muusta tiedostosta (todisteellinen sahkdinen tiedoksianto), paatés
katsotaan saadun tiedoksi, kun se on noudettu viranomaisen osoittamalta yhteydelta.

Hankintaoikaisun ja oikaisuvaatimuksen sisalto:

Oikaisuvaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimukset perusteineen. Hakemukseen on merkittava
oikaisua vaativan ja kirjelman laatijan nimi seka tarvittavat yhteystiedot asian hoitamiseksi.

Hankintaoikaisuun on liitettava asiakirjat, joihin vaatimuksen tekija vetoaa, jolleivat ne jo ole
hankintayksikon hallussa.

Toimitusosoite:

Joensuun kaupunginhallitus

Postiosoite: PL 59 ,80101 Joensuu

Kayntiosoite: Koskikatu 5, 80100 Joensuu, ma-to klo 10-16, pe klo 10-15
Sahkoposti: kifaamo@)joensuu.fi



