JOENSUUN KAUPUNKI OTE POYTAKIRJASTA

Pohjois-Karjalan tyéllisyysalueen § 46 16.10.2025
lautakunta

Pohjois-Karjalan tyollisyysalueen palvelusuunnitelma 2026 esityksen hyvaksyminen kuntien
lausuntokierrokselle

PKTALK 16.10.2025 § 46
1638/00.01.02.05/2025

Pohjois-Karjalan tydllisyysalueen jarjestamisvastuusopimuksen mukaisesti
tyéllisyysalueen palvelut maaritetdan vuosittain tarkistettavassa palvelusuunnitelmassa.
Palvelusuunnitelma muun muassa ohjaa lakisdateisten palvelujen jarjestamista,
maarittaa tyollisyysalueen ja kumppaneiden valista yhteistyéta seka ohjaa palvelujen
kehittamista. Palvelusuunnitelma sisaltaa tydllisyysalueen vuosittaiset toiminnalliset
tavoitteet. Palvelusuunnitelma hyvaksytaan talousarvion yhteydessa.

Vuoden 2026 palvelusuunnitelmaa on tiivistetty vuoden 2025 suunnitelmaan nahden.
Asiakaspalvelussa toteutetaan voimassa olevaa lainsaadantéa huomioiden mahdollinen
norminpurkukokeilu. Asiakaspalvelussa vahvistetaan edelleen kohtaavaa lahipalvelua,
varhaista palvelutarpeen arviointia seka tyollisyyden ekosysteemin palvelutarjonnan
tehokasta hyddyntamista. Tuleva hanketoiminta, kuten vastikdan haettu TOIMI-hanke
tulee vaikuttamaan merkittavasti asiakkaiden palvelu- ja ty6llistymismahdollisuuksiin.
Lisaksi tyollisyysalue hyddyntaa ja osallistuu ekosysteemikumppaneiden
hanketoimintaan.

Asiakaspalvelun kehittamisen lisaksi tydllisyysalue pilotoi tydnantajille myonnettavaa
taloudellista tukea tydllistamiseen. Lakisdateisen palkkatuen ohella tydllisyysalueen
esitetdan myontavan yrityksille ja jarjestoille tydllistamislisaa, jota kehitetaan
palkkatukea vaikuttavammaksi tyollistdmisen tukimuodoksi. Tydllistdmislisan
myontamisen ehdot ja edellytykset valmistellaan kevaan 2026 aikana osana
tyollisyysalueen ja TOIMI-hankkeen kehittamistyota.

Tyodnhakija- ja tydnantaja-asiakkaalle suunnatut lakisdateiset tydvoimapalvelut ovat osa
Pohjois-Karjalan tyollisyyden ekosysteemia, jonka tehtavana on maakunnan tyollisyyden
ja elinvoiman edistaminen laajassa kumppanuusverkostossa. Ty0llisyysalue vastaa
ekosysteemin koordinoinnista. Ekosysteemin jarjestaytymisesta ja kumppanuuksista
sovitaan erillisella kumppanuussopimuksella. Tyollisyysalueen lakisaateisia palveluita
kehitetaan asiakaslahtoisesti osana ekosysteemin palvelukokonaisuutta ja kuntien
palvelutarjontaa.

Palvelusuunnitelmaan sisaltyvat toiminnalliset tavoitteet ohjaavat keskeisesti
tyéllisyysalueen asiakaspalvelua ja kehittdmistoimintaa. Vuoden 2026 tavoitteet on
muodostettu linjassa tyollisyyden ekosysteemin toimintamallissa mainitun Pohjois-
Karjalan tydllisyyden ja elinvoiman edistamisen vision mukaisesti. Tavoitteissa on
huomioitu kuntien toiveita esimerkiksi nuorten kohderyhman palvelujen kehittamisesta.
Vuoden 2025 tavoite kasvokkaisen lahipalvelun lisdamisesta sailytetddn myos
seuraavana vuonna. Lisdksi tavoitellaan tyottdmyysajan lyhenemista, passiivisen
tyéttdmyyden vahenemista, yrittajyyden edistamista seka tydllisyyden ekosysteemin
kehittymista. Kohderyhmina huomioidaan erityisesti alle 30-vuotiaat ty6ttomat seka
maahanmuuttajat.
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Valmistelija: tyollisyysaluejohtaja

Tyollisyysaluejohtajan paatosehdotus:
Pohjois-Karjalan tyéllisyysalueen lautakunta paattaa

hyvaksya liitteella olevan esityksen Pohjois-Karjalan tyollisyysalueen
palvelusuunnitelmasta 2026 ja

lahettda sen lausunnoille tydllisyysalueen kuntiin. Lausunnot tulee toimittaa Joensuun
kaupungin kirjaamoon, kirjaamo@joensuu.fi 5.11.2025 mennessa.

Paatos:

Pohjois-Karjalan tydllisyysalueen lautakunta paatti yksimielisesti, etta
palvelusuunnitelmaan sivun 5 taulukkooon lisataan tavoitteeksi "Asiakastyytyvaisyys”.
Tyollisyysaluejohtaja valtuutetaan lisddmaan tavoitteelle mittari ennen
palvelusuunnitelman toimittamista lausunnoille. Muilta osin tyéllisyysaluejohtajan
paatdsehdotus hyvaksyttiin yksimielisesti.

Liitteet
Liite 1 Tydllisyysalueen palvelusuunnitelma 2026

Otteen tarkastetusta poytakirjasta oikeaksi todistaa Joensuussa 17.10.2025.

Vilja Ndiwalana
asiakirjahallintosihteeri

Poytéakirjan nahtavaksi asettaminen
Poytakirja on asetettu yleisesti nahtavaksi yleisessa tietoverkossa 16.10.2025.
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Muutoksenhakuohje koskee pykalia: § 46

MUUTOKSENHAKUKIELTO

Muutoksenhakukielto ja peruste:

Paatos koskee vain valmistelua tai tdytantdédnpanoa, jolloin kuntalain (10.4.2015/410) 136 §:n
nojalla tasta paatdksesta ei saa tehda oikaisuvaatimusta eika kunnallisvalitusta.



