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Luonto-Saimaa 2.0 (Luonto-Saimaa -hankkeen jatkohanke)
1.6.2023 - 31.5.2026 (3 vuotta)

Luonto-Saimaa 2.0 on jatkoa Luonto-Saimaa -hankkeelle, jossa
yhteistydssa Savonlinnan Hankekehityksen, Metsahallituksen ja
Savonlinnan Seudun Matkailun toimesta kehitettiin perustaa
"Norppasaaristo” luontomatkailureitistolle, tehtiin tuotekehitysta ja
parannettiin toimijoiden liiketoimintaosaamista. Hankkeen aikana
havaittiin, ettd matkailuliiketoiminnan nakokulmasta on tarvetta
seka hyvin yllapidetyille reiteille palveluineen eri sesonkeihin etta
myytaville luontoon liittyville tuotteille ja palveluille. My0s avattujen
uusien charter yhteyksien tukemiseen tarvitaan innovatiivista
tuotekehitystd kysynnan kasvattamiseksi. Jatkohanke toisi kipeasti
kaivattuja resursseja Luonto-Saimaa -hankkeessa suunniteltujen
toimenpiteiden, uusien ideoiden ja reittien jatkokehittdmiseen ja
alueen luontomatkailuvahvuuksien esille nostamiseen
markkinoinnin keinoin. Paatavoitteina ovat: matkailun
ympdrivuotistaiminen, viipyman pidentaminen, luonto-arvojen
vahvistuminen, alueen tunnettuuden kasvattaminen ja
elamyksellisyyden nouseminen vahvemmin osaksi luontopalveluja.

Hankkeen tavoitteena on kehittda Savonlinnan seutua ja Saimaata
kansainvalisesti vetovoimaiseksi, ymparivuotiseksi
luontomatkailukohteeksi. Padpaino on luontomatkailureittien
kehittdmisessa eri vuodenaikoihin, alueen luontomatkailutarjonnan
tunnettuuden lisddmisessa sekd uusien tuotteiden ja palveluiden
kehittamisessa ja ymparivuotistamisessa. Vahvoina teemoina ovat
kalastusmatkailu ja pyoramatkailu. Tuloksena on alueen vahvuuksiin
perustuva ja useita lajeja kasittava reitisto, joka tunnetaan niin
kansallisesti kuin kansainvalisesti. Alueen palvelutarjonta on
monipuolistunut ymparivuotiseksi, houkutellen alueelle uusia
asiakasryhmia seka pidentaen matkailijan viipymaa alueella.

Hanke on valmisteltu yhdessa aikaisemmassa hankkeessa mukana
olleiden keskeisten sidosryhmien kanssa. Hankkeen paatoteuttaja
on Savonlinnan Seudun Matkailu Oy. Hanke on FlatRate 40%.
Rahoitusta haetaan Eteld-Savon Maakuntaliiton JTF -rahoituksesta.

Savonlinnan Seudun Matkailu Oy
1150000 €

- EU-rahoitus: 920 000 €
- omarahoitus 20 %: 230 000 €
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o yrityksien osuus omarahoituksesta n. 54 000€
o kuntien osuus omarahoituksesta n. 176 000 €
- Hankesuunnitelman mukaisesti hankkeen henkildstoresurssi
tulee olemaan 5 htv

Hankkeen toimenpiteet:

Hankkeen toimenpiteet on jaettu neljdan eri tydpakettiin:

TP 1: Reitistdjen kehittdminen ja saavutettavuuden parantaminen

TP 2: Tuotekehitys, markkinoinnin ja myynnin tuki

TP 3: Yhteistyoverkostojen rakentaminen, osaamisen ja kansainvalistymisvalmiuksien vahvistaminen
TP 4: Viestinta, PR ja alueen tunnettuuden lisdédaminen

Tyopaketti 1: Reitistojen kehittdminen ja saavutettavuuden parantaminen

A Uusien reittien kartoittaminen ja olemassa olevien kehittaminen

. Reittikartoitukset, reittien testaus: pyoraily (retkipyoraily, pyoravaellus, maastopyoraily- ja
paikallisreitit), vesiretkeily, vaellus, talvi-/monikayttoreitit, (winter hiking, hiihtovaellus)

. Uusien tarinallisten/teemoitettujen elamysreittien luominen: esim. ruoka, sauna, historia

. Uudet reittipilotit kesalle ja talvelle esim. Puruveden puolikas (pyoraily) ja
hiihtovaellusreitisto.

. Kaupunki/kylareittien kehittaminen, esim. taidepolku, ymparistotaidepolku.

. Olemassa olevien reittien kehittdaminen: Pihlajaveden Polkasun jatkokehittaminen,
kaupunkireittien paivittdminen ja muut mahdolliset AR/audioreitit

. Oheispalvelujen kehittaminen reiteille: esim. pydramatkailijoiden tarvitsemat huoltopisteet,
sailytys- ja lukitsemispaikat, taukopaikat, penkit (kevyet rakenteet)

. Ohjelmapalveluyrittdjien, kylayhdistysten ym toimijoiden aktivointi palvelujen tuottajiksi

reittien varrelle, verkostoitumispaivia kylien toimijoille

B Saavutettavuuden parantaminen

. Kartat, mobiiliopastukset, viitotukset, AR:n mahdollisuudet

. Reittien vienti digitaaliselle alustalle (esim. Outdooractive ja Salmi Platform)

. Pyoravuokrausverkoston kehittdminen (esim. Carfield, SaimaaCoop), muut oheispalvelut
(esim. tavaroiden kuljetuspalvelu)

o Matkaketjujen kehittaminen

o Saarien saavutettavuus? (lauttojen, lossien ja risteilyjen linkitys reiteille)

Tyopaketti 2: Tuotekehitys, markkinoinnin ja myynnin tuki

A Tuotekehitys ja paketointi

. Koulutus tuotekehitysapu uusien palveluiden tuotteistamiseen; mm kalastus-, metsastys- ja
luontomatkailupalvelujen kehittaminen, pyoraily-ystavalliset palvelut, kiertomatkat,
saunatuotteet. Eri asiakasryhmien huomioiminen (kohdemarkkinoiden ja - kulttuurien
tuntemus), jakelukanavat, hinnoittelu, tarinallistaminen, palvelumuotoilu, laatu ja
vastuullisuus.

J Kalastusmatkailun nostaminen yhdeksi keskeiseksi teemaksi alueen palvelutarjonnassa ja
vesistokohteiden kehittaminen matkailullisesti vetovoimaiseksi yhteistytssa muiden
toimijoiden kanssa (esim. Paasvedelld, Puruvedella ja Suurijarvelld)

o Transformatiivisen (muuttavan) matkailun mahdollisuudet - sisallot, tarinallistaminen ja
oppiminen. Metsasuhde. Metsan hyvinvointivaikutukset.
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. Saunatuotteiden kehittdaminen ja tarjonnan lisddminen. Alueen potentiaalisten (yleiset)
saunojen kartoistus, esim kaupunkien ja kuntien omistuksessa olevat ja niiden mahdollisuudet
tuotteistuksessa. Riihisaaren suunnitellun yleisen saunan pilotointi

. Talvimatkailutuotteiden kehittdminen ja uuden kiertomatkatuotteen esim. majatalosta
majataloon -tyyliin hiihtovaellus, pyo6raily tms. pilotointi

o Uusia ruokamatkailutuotteiden luominen European Region of Gastronomy vuoteen 2024

. Era -ja luonto(matkailu)tapahtumien kehittdminen ja pilotointi (Erdsavut, Eldinten joulu jne)

J Elamysmatkatuotteiden kehittaminen kansainvalisille markkinoille asiakaslahtoisesti

(matkanjarjestajalahtoisesti): Mokki ja sauna, luonto ja paikallinen eldamantapa, perinteet,
historia, ruoka, Slow Travel.

B Markkinoinnin ja myynnin tuki

. Uusien jakelukanavien kayttoonotto ja myynnin tehostaminen mm. digitaalisten ratkaisujen
avulla

. Myyntikanavien sopivuuden testaus/sopivien kanavien haku

o Matkailuyritysten digiloikan valmennuspolku, jossa paneudutaan yrityksen digitaaliseen

matkailumarkkinointiin, myyntiin ja digitaalisen asiakaspolun kehittamiseen.
(jakelukanavakoulutus, FB/Instagram mainonta, Google analytics, some sisallontuotanto,
somemarkkinoinnin vuosikello, sisdlldntuotanto nettiin ja someen loppukuluttajille)

o Yritysten markkinoinnin ja sisallontuotannon tukeminen: kuvat, videot, reelsit...

J Laadun kehittdminen ja mittaaminen (Tripadvisor) ja laatukriteeristod

J Matkanjarjestdja FAMIt, mediamatkat alueelle yhdessa Visit Finlandin kanssa

o Matkanjarjestadja yhteistyd myynnin edistdjana, potentiaalisten myyjien kartoitus

o Tuotemanuaali — Kalastus- ja metsdstysmatkailu

J Uusien palvelujen ja tuotteiden kysynnan testaaminen eri alustoilla (esim Outdoor Active)
. Markkinointipilottien toteutusty6t valituille kohdemarkkinoille asiakaspolun eri vaiheilla,

testataan tuotetarjonnan kiinnostavuutta yhteismarkkinoinnin keinoin valituissa digitaalisissa
kanavissa osana VisiSavonlinnan/VisitSaimaan kanavia

. Alueen palvelujen saavutettavuuden ja tunnettuuden parantaminen osallistumalla messuille
kotimaassa ja ulkomailla; yritysten osallistumisen tukeminen myynti- ja messutapahtumiin ja
kv workshopeihin

3. Yhteistyoverkostojen rakentaminen, osaamisen ja kansainvalistymisvalmiuksien
vahvistaminen

A Verkostojen rakentaminen

. Kalastus- ja metsastysalan toimijoiden kartoitus ja yhteiselle alustalle tuominen (yhteisty6ssa
ProAgrian kalastusasiantuntijan kanssa)

. Osaajapoolin kartoittaminen, ohjelmapalvelutoimijoiden pooli, josta kaikki |6ytyvat

. Pyoravuokrausverkoston kehittdminen (esim. Carfield, SaimaaCoop)

B Toimijoiden osaamisen kehittaminen ja kansainvalistymisvalmiuksien vahvistaminen

. Asiakas- ja kulttuuriymmarryksen parantaminen yrityksissa ja uusien asiakasryhmien
tavoittaminen
. Yritysten kansainvalistymisvalmiuksien vahvistaminen (Visit Finlandin

kansainvalistymiskriteerit) jan yritysten palvelujen/tuotteiden sisdllontuotannon tukeminen
eri kielilla eri kanaviin (mm. VF Datahub, Outdoor Active, OTA kanavat, VisitSavonlinna)

o Uudenlaisten toimintatapojen kehittdminen ja yhteistyon tekeminen yli toimialarajojen

J Kansainvalisen myyntiosaamisen kehittaminen koulutuksin ja tietoiskuin: eli kuinka hoidetaan
matkanjarjestdja yhteistyd, matkanjarjestdja FAMit ja mediamatkat
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Yrityksille koulutusta digitaalisiin myyntikanaviin. Tavoitteena saada kaikki kehitetyt tuotteet
myyntiin digitaalisiin myyntikanaviin joko yritysten omaan verkkokauppaan tai Visit
Savonlinnaan.

Benchmarkkausmatkat liiketoimintaosaamisen kehittamisen tukena; kotimaa ja ulkomaat
(pyoraily, kalastus, rengasreitit, talvisesonki luontomatkailussa)

4 . Viestintd, PR ja alueen tunnettuuden lisdiaminen

Yhteisen visuaalisen ilmeen luominen alueen luontomatkailureitistolle (bréandikasikirja, tarinat,
kuvapankki )

Fishing Saimaa -osion rakentaminen palveluineen, joka on eri visittien hyddynnettavissa
Yhteinen viestintdsuunnitelma niin kotimaisille kuin kansainvalisille markkinoille (eri
kohdealueille omat), sisdltden myds markkinoinnin ja myynnin tavoitteet

Yhteinen viestinnan vuosikello, somesisaltosuunnitelma

Sisadlléntuotanto eri kanaviin; oma luontosomettaja

PR -tilaisuudet ja mediavierailut ja mediavaikuttaminen

Sisaltomarkkinointi ja alueen tarinallistaminen: Saimaan tarinan vahvistaminen

Hankkeen tulokset

Alueelle on syntynyt monipuolinen luontomatkailureitistd, jossa on eri tasoisia ja pituisia reitteja
monenlaisille kayttajille. Reittiverkosto houkuttelee kokeneita harrastajia, paivaretkeilijoita ja
kaikkea naiden valilta.

Reittien varrella on entista toimivampi palveluverkosto ja reitistojen kehittdminen tukee myos
syrjaseuduilla toimivien yritysten liiketoimintaa sekd ymparivuotisen matkailun kehittamista.
Savonlinnan alueen brandi Saimaan monipuolisena ja ymparivuotisena luontomatkailukohteena
vahvistuu.

Alueen kalastusmatkailutarjonta on selkeasti |6ydettavissa ja ostettavissa yhdesta paikasta
Alueen pyoramatkailureitit ja -palvelut tunnetaan ja ne kiinnostavat asiakkaita

On syntynyt uusia talviretkeilyreitteja (hiihtovaellus/winter hiking) kansainvalisille
asiakasryhmille

Kaikkien toimenpiteiden seurauksena alueelle saadaan lisaa matkailijoita, matkailijoiden viipyma
alueella pitenee, yrityksiin syntyy uutta liiketoimintaa, syntyy uusia (ohjelma)palveluyrityksia ja
saadaan lisdaa matkailutuloa.

Kenelle hanke on suunnattu?

Hanke on suunnattu kaikille matkailutoimijoille, jotka haluavat olla mukana rakentamassa
kansainvalisesti vetovoimaista ymparivuotista luontomatkailukohdetta ja niille kunnille, jotka
haluavat olla tukemassa alueen matkailun kasvua ja kehitysta osallistumalla hankkeen
omarahoitukseen.

Aikataulu: Hankehakemuksen kasittely toukokuussa 2023 Maakunnan yhteistydryhman

sihteeriston kokouksessa, kun JTF haku on auennut. (Jos on saanut riittavan
pisteytyksen liitossa ennen sita)

Lisdtietoja:  Jaana Komi

Toimitusjohtaja

Savonlinnan Seudun Matkailu Oy
jaana@visitsavonlinna.fi

040 730 9765
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