KITEE

Kiteen kaupungin
henkilostokertomus
2022




KITEE "

Sisallys
1Y T L P PP 2
LIPS [0 1 7Y N 3
2. KITEEN KAUPUNKI TYONANTAJANA . ..ottt ettt e et e et e e e et e e e et e s e s s e ea s anenesesrneneneanens 3
3. KAUPUNGINJOHTAJAN KATSAUS . .neitiiittiiiitieiteeiteereeeeneteeeeeenaeeaneesaneeseneesensesenassonsssensessnnssnns 4
4.  TOIMIALOJEN KUULUMISET VUODELTA 2022, ...t eiuteeuteeeeeaneereeeeenseseneesaneeseneessnsssansessnssssnsssnnsens 7
HENKIlOSTON KOULULUS «..eetettet ettt ittt ettt ettt et et et et e eetesenteeantesanseenntonnnnes 12
Osaamisen kehittaminen ja koulutussuunnitelma 2022 ....cc.ueiiiiiiiiiieiiieeiieeeeaiaeeeeeaneeeeeennnneeennns 14
Tayttolupamenettely ja reKrytointi ..o i i ettt ettt teaeeeeennseeeaeeeeeeseanns 14
Henkiloston tiedottaminen . ... ueiii ittt ettt e ettt e et e e reeaeeeseananeesennnneeseannneesennnnes 15
L] 11 OS] S ] =] L1 N 15
Henkiloston lahtovaihtuvuus ja tulovaihtuvuus vuosing 2017-2022 ... . eniieeeeereeeeeeernnnneeeeeeaeesssanns 16
Palkkauskustannukset 2013-2022: Vakinaiset seka sijaiset ja maaraaikaiset ........ccovviiiiiiiiiiiiiiiiinnnnnnne. 16
TY0aJAN JAKAUTUMINEN L.ttt tteeeeeiiiireeeeeeeeeeeeseseennnnnssesesseseseeesessssnnnnsssssssssseeeesennns 17
Vakinaisen henkiloston ikarakenne 31.12.2013 - 31.12.2022 ... uuuriiiiieeieiieeteireeeeeanaeereeanaeeseannananns 18
L= (o 1 1Y 10111 0 N 19
Elakkeelle siirtyneet elakelajeittain vuosina 2013-2022 ....vviiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeereseeeennnnnnneeeeeeeessssenns 20
Elakoitymisennuste vuosille 2022-2028 toimialoittain . .....eeeeeeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeitiiiiiieeeeeeeeeeeannns 20
Henkiloston sairauspoissaoloista VUONNG 2022 .. ...uueietttttttttteeeeeiiiieeeeeeeeeeeesesesnnnnnsssseseeeeesennns 21
Sairauspoissaolojen seuranta toimialoittain kalenteripaiving v.2014-2022......c.ccuueiiiieieieiieeiiiiiiiinnnnenens 21
Tyosta poissaoloa aiheuttaneet tyotapaturmat toimialoittain vuosina 2013-2022 .....cvviiiiiiiiiinnieeeeeeennnnn. 22
HenKiloston UUAEIlEENSTJOTEUS ... ... ueeeeett et tttiieeititeiieeeeteeeeeeeennnnanneeeeeesssssssonsnnnnnnnsesesssssssnns 24
Joustovapaat ja yksityisasia palkaton, €i sijaista 2022 .....ccciiiiiiiiiiiiiiiii ittt eaae e, 24
Tyollisyyden hoitaminen Kiteen Kaupungilla ..........c..eueiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii it i ee et iiiiiiieeeeeeeeeanns 25
5. TYOHYVINVOINNIN EDISTAMINEN. .. .. eutnetittnttineteteneteseteenenesesesenesesesenesesesnsnenesesasnenesesnsnsnenns 25
KAARI-malli - Kiteen Aikaisen Aktiivisen Reagoinnin malli.......ccvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeenennns 25
LD Ce L= L=V .18 o Lo PP 26
Tyoterveyshuollon kustannukset VUOSING 2013-2022 ....uuiiiiittitiiiiiiiiiiieeteeeeeeeteeeeseeissssesseseseeeseenns 27
HenkKiloston tyOhyVINVOINTIKYSELY .. .uueeeiiiiiiiiii it e ettt ettt ettt eeeeeeeeeansaeeaeaeeeesennnn 28
Tyohyvinvointia tukevat henkilostoedut VUONNA 2022 .....vviiiiiiiiiiiiiiiiiiiieetteeeeeeeaanannnneeeeeeeessseanns 29
Muun tyhy-toiminnan tUKEMINEN ... ettt ettt ettt et eeeeeeasnnnnnnnnaseeeesesssssssssnnnnnns 29
Kiitosjuhla siivous- ja ruokapalveluhenKiloStOle .........uueiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii i e ittt e i e e eeeaaans 29
Muita tyohyvinvointia lisaavia toimenpiteita ......cvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii it e ettt ittt e eaaeeaaannas 31
LYo 21U T ) 1= LU PP 31
YR 110 1 F= Yo Y/ 112 - U 32
6. TYONANTAJAN JA HENKILOSTON VALINEN YHTEISTOIMINTA ...ututineneneineineineineeieeneeneeneeneeneennennenns 33
€= 1 Y01 o) (1411 (T - PPN 33
e L T ] T Yo =] U | PP 34
7. HENKILOSTOHALLINNON ORGANISAATIO VUONNA 2022.....uurneninerenenenerereneneseenrneneserasenesesasnananns 34

2 (36)




HENKILOSTOKERTOMUS 2022

1. JOHDANTO

Kiteen kaupungissa vuosittain laadittavassa henkilostokertomuksessa kuvataan henkilos-
ton maaraa, rakennetta, toimintaa ja kustannuksia. Henkilostokertomus noudattaa Kun-
tatyonantajan suositusta henkilostoraportoinnissa. Henkilostokertomus toimii myos hen-
kilostopoliittisten tavoitteiden seurannan valineena ja henkilostokertomuksen tarkoituk-
sena on antaa tietoa suunnittelun, arvioinnin seka paatoksenteon pohjaksi. Henkilosto-

kertomus taydentaa osaltaan toimintakertomuksen ja tilinpaatoksen tietoja henkilosto-

voimavarojen nykytilasta ja kehityssuunnasta.

Pohjois-Karjalan sosiaali- ja terveyspalvelujen kuntayhtyman toiminnan alkaminen
1.1.2017 vaikutti merkittavasti Kiteen kaupungin organisaatioon ja henkilostomaaraan
perusturvan siirtyessa Siun sotelle. Perusturvan osuus on poistettu vertailuluvuista ja ta-
ten luvut ovat vertailukelpoisia keskenaan. Henkilostokertomuksessa vertailutietoja esi-
tetaan paasaantoisesti vuosien 2013-2022 osalta ja vuosien 2017-2022 osalta niissa ra-
porteissa, jotka eivat mahdu luontevasti ja selkealukuisesti sivulle.

Henkilostokertomuksessa henkilostoa koskevien vuoden 2022 tunnuslukujen tarkastelu
on tehty 31.12.2022 tilanteen mukaisesti. Tiedot on keratty henkilosto- ja taloushallin-
non tietojarjestelmista, tyoterveyshuollosta, vakuutusyhtion ja elakelaitoksen seka kun-
tatyonantajan tilastoista.

2. KITEEN KAUPUNKI TYONANTAJANA

Kiteen kaupunki oli alueen suurin tyonantaja ja merkittava tyollistaja lukuisten uusien
tyopaikkojen tarjoajana. Kiteen kaupunki tyonantajana on ollut vuosien varrella monen-
laisen muutoksen ja haasteen edessa, mutta pystynyt ennakoimaan ja toimimaan muu-
toksissa. Muutoksien taustalla on kaupungin ennakoiminen syntyvyyteen, kouluverkkora-
kenteeseen, hyvinvointialueen muodostumisesta ja tyollisyyspolitiikan muutoksista joh-
tuviin varautumisiin. Kaupunki tarjosi vakinaisen tyopaikan 17 uudelle henkilolle. Kau-
pungilla tyoskenneltiin 108 erilaisella ammattinimikkeella.

Vuoden alun 1.1. ja vuoden lopun 31.12 valinen keskimaarainen henkiloston maara kan-
salaisopisto mukaan luettuna oli 419 tyontekijaa. Kasvua vuodesta 2021 oli nelja (4)
tyontekijaa. Kiteen kaupungin organisaatio jakautuu hallinnollisesti kolmeen toimialaan:
hallintokeskukseen, sivistyskeskukseen ja tekniseen keskukseen.

Kaupungin operatiivisesta johtamisesta vastasi johtoryhma, johon kuuluivat kaupungin-
johtaja Pekka Hirvonen, lisaksi toimialajohtajat, vs. talousjohtaja Juha Vuorela
31.7.2022 saakka ja talousjohtaja Kaisa Lappalainen 1.8.2022 alkaen, sivistysjohtaja Ma-
tias Valoaho, tekninen johtaja Kari Siponen seka hallintopaallikko Pasi Lamminluoto.

HenkilOostoasioita kasiteltaessa johtoryhmatyoskentelyyn osallistui henkilostosihteeri
Eeva Tenhonen. Lisaksi johtoryhmassa on vuosittain vaihtuva henkiloston edustaja, joka
vuonna 2022 oli JHL ry:n paaluottamusmies Erja Toronen.
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3. KAUPUNGINJOHTAJAN KATSAUS

Kiteen kaupungin palveluksessa oli 31.12.2022 yhteensa 379 henkiloa, mika oli 11 henkiloa enem-
man kuin vuoden 2011 lopussa. Henkilotyovuosiksi muutettuna henkiloston maara ilman kansalais-
opiston tuntiopettajia oli 369,5 henkilotyovuotta, kun se vuonna 2021 oli 362,3 henkilotyovuotta.
Vuonna 2022 kaupungin henkilostokulut olivat 17 322 994 euroa, kasvua edellisesta vuodesta 0,62
milj. euroa eli n. 3,6 %. Kasvua selittaa paaosin virka- ja tyoehtosopimusten mukaiset palkkojen
yleiskorotukset ja maaraaikaisen henkiloston palkkakustannusten kasvu.

Vuonna 2022 Kiteen kaupungin henkiloston tyohyvinvointia mitattiin Kevan sahkoisella tyohyvin-
vointikyselylla, joka toteutettiin aikavalilla 14.3.2022 - 3.4.2022. Kyselyn vastausprosentti oli 83,6
%. Kyselyn tuloksissa nakyi hyva henkiloston tyovire kautta linjan. Asetettu tavoitetaso toteutui ja
kyselyn tulokset olivat vuoden 2019 kyselyn tuloksia paremmat. Suhteessa vertailukuntiin Kiteen
kaupungin henkiloston tilanne nayttaytyi jopa erinomaisena.

Sairaspoissaolojen osalta vuosi 2022 oli henkilostolle haastava. Vuonna 2022 henkiloston sairaspois-
saolot olivat 14,4 kalenteripaivaa henkiloa kohden, kun vuonna 2021 vastaava luku oli 11,2 kalen-
teripaivaa henkiloa kohden. Poikkeukselliseen suureksi sairaspoissaolojen maara kasvoi koronatar-
tuntojen takia, joita esiintyi erityisesti varhaiskasvatuksessa ja perusopetuksessa. Osaltaan sairas-
poissaolot selittavat henkilostokulujen kasvua.

Siun tyoterveys Oy:n tyoterveyslaakari-, tyopsykologi- ja terveyshoitajapula vaikuttivat merkitta-
vasti tyoterveyden palveluiden saatavuuteen. Tyoterveyshuollon palveluita ei ollut kaikkina ai-
koina saatavilla ja lahipalveluita oli mahdollista hyodyntaa vain satunnaisesti. Tyoterveyshuollon
kustannukset olivat 91 558 euroa ja painottuivat ennaltaehkaiseviin ja toimintakykya tukeviin pal-
veluihin.

Hallintokunnissa tyoskentely sujui paasaantoisesti hyvin. Hallintokeskuksessa vs. talousjohtaja
Juha Vuorelan viimeinen viranhoitopaiva oli 31.7.2022 ja talousjohtaja Kaisa Lappalainen aloitti
virassa 1.8.2022. Sivistyskeskuksen toimintaan koronapandemia vaikutti erityisen voimakkaasti sai-
rastumisten muodossa, samoin Ukrainasta saapuneet tilapaista suojelua hakeneet lapset ja nuoret
tarvitsivat palveluita nopealla aikataululla. Teknisen keskuksen hallintosihteeri irtisanoutui touko-
kuussa ja uusi viranhaltija aloitti tyonsa elokuussa. Ymparistopaallikko jai vastaavasti virkava-
paalle kesakuussa ja ymparistotoimen palvelut hoidettiin loppuvuoden ajan vs. ymparistopaallikon
ja maaraaikaisen ymparistotarkastajan voimin.

Suurin toiminnallinen muutos kaupungin organisaatiossa ajoittuu vuoden 2022 loppuun, kun siivous-
ja ruokapalveluiden henkilosto siirtyi liikkeenluovutuksella Polkka Oy:n tyontekijoiksi. Kiteen kau-
punki muisti siirtyvaa henkilostoa kiitosjuhlassa, jossa luovutettiin kaikkiaan 25 ansiomerkkia.
Kaikkiaan siirtyneiden maara maaraaikaiset mukaan lukien oli 56 henkiloa.

Henkiloston kouluttautuminen vahvistaa koko kaupunkiorganisaatiota yksiloiden asiantuntijuuden
ja ammatillisen osaamisen vahvistuessa. Vuonna 2022 jaatiin kaupungin strategisesta tavoitteesta
nelja koulutuspaivaa henkiloa kohden. Koko organisaation tasolla toteuma oli 2,6 koulutuspaivaa
henkiloa kohden henkiloston maaran keskiarvolla (386) laskettuna. Toteumaa ei voida pitaa hyvana
ja koulutusten toteuttamiseen ja raportoimiseen on syyta kiinnittaa tulevaisuudessa huomiota.

Henkilostoeduissa siirryttiin vuoden 2022 alussa Epassin kayttoon. Epassin kayttoonotto monipuo-
listi henkilostoetujen valikoimaa ja mahdollisti tyohyvinvointia edistavien palveluiden kayton
aiempaa paremmin paikkakuntariippumattomasti.

Haastavasta koronatilanteesta huolimatta Kiteen kaupungin henkilosto toteutti toimialoille asetet-
tuja tavoitteita hyvaa ammattitaitoa ja eriomaista tyomotivaatiota osoittaen vuonna 2022. Lampi-
mat kiitokset kaikille!

Kiteella 15.5.2022

Pekka Hirvonen
kaupunginjohtaja
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4. TOIMIALOJEN KUULUMISET VUODELTA 2022

HALLINTOKESKUKSEN KUULUMISET (talousjohtaja Kaisa Lappalainen)

Hallintokeskuksen vuosi 2022 toteutui paaosin toiminnallisesti hyvin.
Vs. talousjohtaja Juha Vuorelan viimeinen viranhoitopaiva oli 31.7.2022. Talousjohtaja Kaisa
Lappalainen aloitti virassaan 1.8.2022.

Sahkoisten toimintatapojen kayttoonottoa jatkettiin vuoden 2022 aikana. Kiteen kaupungin
Ceepos-verkkokauppa lanseerattiin, ja kaupungin tiedonhallintamallin rakentamistyota jatket-
tiin. Hallintokeskuksen sitovissa tavoitteissa oli hallinnon tyoprosessien kehittaminen ja tehos-
taminen. Sahkoisten toimintatapojen kayttoonottoa lisattiin vuoden 2022 aikana. Kaupungin
tiedonhallintamallin rakentamistyota jatkettiin. Tiedonhallinta-mallin rakentamistyon tueksi
hankittiin ulkopuolinen asiantuntija.

Hallintokeskuksen vakituisen henkiloston maara oli 15, joka oli yhden henkilon vuotta 2021
enemman. Vakinaisista tehtavista elinkeinopaallikon tehtavaa ei taytetty vuonna 2022. Viestin-
tapaallikon tehtava taytettiin vuonna 2022 ja han aloitti tehtavassaan tammikuussa 2023. Maa-
raaikaista henkilostoa oli 6, lahinna tyollisyyden hankkeissa ja palkkatukityollistettyja 11. Hal-
lintokeskuksen henkilostomaara 31.12.2022 oli yhteensa 33 (-2).

Henkilostolle jarjestettiin sisaisia koulutuksia ja palavereita, joihin osallistuttiin aktiivisesti.
Osaamisen kehittamiseen toteutui 1,8 koulutuspaivaa tyontekijaa kohden.

SIVISTYSKESKUKSEN KUULUMISET (sivistysjohtaja Matias Valoaho)

Kiteen kaupungin sivistystoimen henkiloston vuotta 2022 savytti erityisesti kaksi isoa asiaa.
Vuoden 2021 kuluessa luultiin Covid-19-pandemian jo hiljalleen haipyvan taka-alalle rokotusten
edetessa ja erilaisten suojauskaytanteiden tehotessa pandemiaa vastaan. Vuodesta 2022 tuli
kuitenkin todella ankara vuosi Covid-19-pandemian vuoksi. Valtaosa henkilostoa sairastui Covid-
19-pandemiaan ja useat sairastuneista sairastivat taudin selvasti normaalia flunssaa voimak-
kaampana ja pidempikestoisena. Sairauspoissaolot nakyivat voimakkaana sijaistarpeena erityi-
sesti varhaiskasvatuksessa ja perusopetuksessa.

Venajan kaynnistama hyokkayssota Ukrainaan muutti myos useiden Kiteen sivistystoimen tyon-
tekijoiden toimintaymparistoa. Kiteelle tilapaisen suojelun statuksella saapuneet lapset ja nuo-
ret muodostivat merkittavan ryhman varhaiskasvatuksen, perusopetuksen ja nuorisotoimen pal-
veluissa. Heidan saapumisensa vaati henkilostolta tehtavien uudelleen organisointia ja muuttu-
van tilanteen huomioimista.

Rekrytointien osalta haasteet jatkuivat myos vuonna 2022. Kuten koko yhteiskunnassa, myos
Kiteen sivistystoimessa tiettyjen tehtavien hoitajia oli vaikea saada. Myo0s sijaisten loytyminen
eri mittaisiin tehtaviin ei onnistunut enaa niin helposti kuin aiemmin. Syita lOytyy varmasti niin
Covid-19 pandemiasta kuin tyoikaisen vaeston maaran pienenemisestakin. Rekrytointien suju-
vuus muuttuvassa ymparistossa tulee olemaan sivistystoimen isoja haasteita tulevaisuudessa.

Sivistys- ja vapaa-aikakeskuksen henkilostomaara oli vuoden 2022 lopussa 252 henkiloa, muutos
laski edelleen 3,8 henkilotyovuodella ja oli vuonna 2022 yhteensa 248 henkilotyovuotta. Covid -
19 pandemian lisaksi uusissa rekrytoinneissa ja virkojen tayttamissa arvioitiin huolellisesti alu-
een lapsimaaran supistumisesta aiheutuvaa palveluiden sopeuttamistarvetta. Toisaalta
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henkiloilla vakinaisesti.

Ulkoista rahoitusta toiminnan ja henkiloston kehittamishankkeisiin saatiin erittain hyvin. mm.
EAKR, OPH, OKM ja AVI. Samalla yhteistyo tiivistyi entisestaan Siun soten, Ita-Suomen yliopis-
ton ja ymparoivien kuntien kanssa. Virallisten organisaatioiden lisaksi sivistystoimi ja sen henki-
losto tekivat runsaasti yhteistyota erilaisten yhdistysten ja yksityishenkiloiden kanssa. Kiitos
kaikille sivistystoimen vuodessa 2022 mukana olleille.

TEKNISEN KESKUKSEN KUULUMISET (tekninen johtaja Kari Siponen)

Ymparistopaallikko jai virkavapaalle kesakuussa ja ymparistotoimen palvelut hoidettiin loppu-
vuoden ajan vs. ymparistopaallikon ja maaraaikaisen ymparistotarkastajan voimin.

Rakennusvalvonnan toimistosihteeri aloitti syyskuussa 2022 tietomallikoordinaattorikoulutuksen
Metropolia ammattikorkeakoulussa. Koulutukseen saatiin ymparistoministerion tukea 80 % kou-
lutuksen hinnasta.

Seka ymparistotoimen etta rakennusvalvonnan vakinaisen henkiloston maara (3 henkea) pysyi

ennallaan. Rakennusvalvonnan ja ymparistotoimen henkiloston laajojen vastuualueiden hoita-
miseen tarvittavaa asiantuntijuutta pidettiin ylla aktiivisella kouluttautumisella. Talousarvion

mukainen koulutustavoite 12 paivaa ylitettiin selvasti koulutuspaivien toteuman ollessa 20 pai-
vaa.

Teknisen keskuksen hallintosihteeri irtisanoutui toukokuussa. Uusi hallintosihteeri rekrytoitiin
heinakuussa ja han aloitti toimen hoitamisen elokuussa. Teknisen keskuksen hallinnon tulosyksi-
kossa tyoskenteli maaraaikainen ymparistosuunnittelija toukokuun alkuun saakka.

Vuoden lopussa teknisen keskuksen tuottamat siivous- ja ruokapalvelut siirtyivat Polkka - Poh-
jois-Karjalan tukipalvelut Oy:n hoidettavaksi. Muutoksen yhteydessa teknisen keskuksen vaki-
naisen henkiloston maara vaheni 42 henkilolla.

Toimitilat-tulosalueen vakituinen kiinteistonhoitaja siirtyi toisiin tehtaviin marraskuussa 2021
ja hanen vastuulleen kuuluneet tehtavat hoidettiin vuoden 2022 ajan maaraaikaisella tyovoi-
malla. Elakoityneen kiinteistosihteerin tilalle palkattu henkilo aloitti kiinteistosihteerina touko-
kuun alussa 1.5.2022.

Kesalahden vesi- ja viemarilaitoksen tyontekijoita koulutettiin oppisopimuksella ymparistoalan
ammattitutkintoon 2 kpl ja vesihuoltomestarin erikoisammattitutkintoon 1 henkilo. Oppisopi-
muskoulutukset alkoivat vuonna 2021 ja paattyvat syksylla 2022. Kuntatekniikka-tulosalueella
tyoskenteli insinooriharjoittelija avustavissa tehtavissa toukokuun alusta elokuun loppuun.

Tekninen keskus tyollisti useita henkiloita palkkatuella kiinteistohoito- ja puistotdihin seka toi-
mistotehtaviin.

Teknisen keskuksen palvelutuotannon kehittamistyota jatketaan edelleen toimintatutkimuksen
periaatteita noudattaen todettujen kehittamistarpeiden mukaisesti. Vuoden 2022 lopussa tek-
nisen keskuksen vakinaisen henkiloston maara laski 18 henkiloon, joista 3 kpl tyoskentelee val-
vontatehtavissa.

Oman henkiloston pienesta maarasta johtuen valtaosa teknisen keskuksen palvelutuotannosta
tuotetaan ostopalveluina.
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TIETOJA HENKILOSTOSTA

Henkilolukumaara toimialueittain ja palvelusuhdeluonteittain v. 2017-2022

Henkilosto 'Henkilosto 'Henkilosto- Henkilosto- Henkilosto- Henkilosto-

vahvuus  |vahvuus  |vahvuus  |vahvuus  |vahvuus  vahvuus " § * §
raportti raportti raportti raportti raportti raportti % ‘;‘ % “‘_‘
31.12.2017 31.12.2018 31.12.2019 31.12.2020 31.12.202131.12.2022 2 & 25
Kaupunginhallitus
vakituiset 19 19 15 20 14 15 1
maaraaikaiset 1 0 5 5 5 6 1
sijaiset 1 1 2 0 1 1 0
[tyollistetyt *) 12 16 13 12 14 11 3
oppisopimussuhteinen 0 2 1 0 1 0 -1
oppilas, harjoittelija 0 0 0 0 0 0 0
Kaupunginhallitus yhteensa 33 38 36 37 35 33 -2 -5,7
Sivistyslautakunta
vakituiset 182 176 177 180 176 166 -10
maaraaikaiset 22 39 48 50 42 62 20
sijaiset 10 15 13 12 16 9 -7
[tyollistetyt 17 11 18 6 13 15 2
oppisopimussuhteinen 0 1 1 2 0 0 0
oppilas, harjoittelija 0 0 0 0 0 0 0
Sivistyslautakunta yhteensa 231 242 257 250 247 252 5 2,0
Tekninen lautakunta ja
Ymparistolautakunta
vakituiset 66+3 64+4 58 +3 62+3 60+3 59+3 -1
maaraaikaiset 2 3 2 5 3 5 2
sijaiset 5 1 8 9 13 10 -3
ltyollistetyt 9 6 1" 9 6 15 9
oppisopimussuhteinen 0 1 1 1 1 2 1
oppilas, harjoittelija 0 0 0 0 0 0
Tekninen lautakunta yhteensa 82+3 85+4 80+3 86+3 83+3 89+5 8 9,3
Kaikki toimielimet yhteensa
vakituiset 270 263 253 265 253 243 -10
maaraaikaiset 25 42 55 60 50 73 23
sijaiset 16 27 23 21 30 20 -10
ltyollistetyt 38 33 42 27 33 41 8
oppisopimussuhteinen 0 4 3 3 2 2 0
oppilasharjoittelija 0 0 0 0 0 0 0
YHTEENSA 349 369 376 376 368 379 1 3,0

i i ——i— i h—nd
*) Sisaltaa kaupungin palveluksessa olevat Siun Sotelle tyollistetyt (keskimaarin 10 hl/kk) vuonna 2022.
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Kiteen kaupungin organisaatio on muuttunut henkilomaaraltaan vertailuvuosien sisalla moneen
kertaan, mm. Siun soten aloittaessa toimintansa 1.1.2017. Kiteen kaupungin talous- ja palkka-
palveluiden henkilosto siirtyi Siun Talous Oy:n palvelukseen, ja kaupunki on ostanut palvelut
yhtiolta inhouse-palveluina 1.1.2017 alkaen. Talous- ja palkkapalvelut yhtioityivat vuoden 2019
alusta lukien Meidan IT ja Talous Oy:ksi, johon sisaltyvat myos kaupungin ict-palvelut.

Vuoden 2021 alusta Kiteen kaupungin hallinnoimasta Keski-Karjalan maaseutupalveluista siirtyi-
(4) lilkkeenluovutusperiaatteella vanhoina tyontekijoina 1.1.2021 alkaen Liperin kunnan palve-
lukseen. Vuosi 2022 valmisteltiin vastaavasti hyvinvointialueen tulemista ja siihen liittyvia hen-
kilostovaikutuksia.

Kaupungin palveluksessa oli 31.12.2022 yhteensa 379 henkiloa, joka on yksitoista (11) henkiloa
enemman kuin vuoden 2021 lopussa. Vakinaisen henkiloston maara laski vuoteen 2021 verrat-

den osalta tarpeen mukaisesti ja uusia tehtavajarjestelyja tarkastellen.

Vuonna 2022 taytettiin vakinaisesti elakoditymisten ja irtisanoutumisten johdosta mm. talous-
johtajan virka. Maaraaikaisesti hoidetuista tehtavista vakinaistettiin vain Kesalahden kirjaston
ja asiointipalveluiden yhdistelmatehtava, seka yksi koulunkaynninohjaajan tehtava. Lahes kaik-
kiin avainpaikkoihin ja vakinaisiin vakansseihin oli hyvin hakijoita. Varhaiskasvatuksen opetta-
jien ja sivistyskeskuksen erityisopettajien tehtavia ei saatu taytettya kelpoisilla henkilgilla va-
kinaisesti. Viestintapaallikon toimen taytto ja valinta valmisteltiin loppuvuonna 2022.

Miesten osuus koko henkilostosta vuonna 2022 oli 19 %, jossa kasvua 0,8 % vuodesta 2021. Vaki-
naisesta henkilostosta 15,2 % oli miehia, jossa vahennysta vuodesta 2021 oli 1,4 %.

Vakinaisen henkilokunnan osuus henkilostosta oli 64,1 %. Valtakunnallisesti vakinaisen henkilos-
ton osuus vuonna 2021 oli 75 % henkilostosta. Valtakunnallisesti vakinaisten osuus kunta-alalla
vaheni 2 prosenttiyksikolla edellisesta vuodesta, kun vakinaisten osuus henkilostosta Kiteen
kaupungin osalta aleni 4,7 prosenttia.

Maaraaikaisten osuus henkilostosta 35,9 % ja heista palkkatukityollistettyjen osuus 10,8 %, jossa
kasvua 1,8 % edellisesta vuodesta. Prosentteina muutos koko henkilostosta oli 3 % kasvua edel-
liseen vuoteen 31.12 verrattuna. Vakinaisesta henkilostosta naisia oli 206 (ed. vuodesta -5) ja

monikulttuurisen vaeston henkiloa.

Kiteen kaupungin maaraaikaisen henkiloston osuus kasvoi eniten maaraaikaisten ja tyollistetty-
jen palvelussuhteissa. Varhaiskasvatuksen lakimuutos kelpoisten varhaiskasvatuksenopettajien
lisaantyneeseen tarpeeseen ja toiminnan muutoksiin on tuonut maaraaikaisia ratkaisuja. Lasten
syntyvyys vaikuttaa varhaiskasvatuksen toiminnan ja kouluverkkotarkastelun vakiintumiseen.
Lukuisissa erilaisissa hankkeissa toimii maaraaikaista henkilostoa kaupungin palveluksessa.

Koululuokkien maara tulee merkittavasti alenemaan tulevina vuosina ja vaikutukset ovat ihan
kasilla. Vakinaisia virkoja taytettiin elakoityneiden opettajien osalta vain tarpeen mukaisesti
1.8. alkavalle lukuvuodelle. Vuosina 2020-2021 paadyttiin viisaasti useampaan 2-3 vuoden maa-
raaikaiseen ratkaisuun.

Henkilotyovuosiksi muutettuna (HTV1) henkiloston maara ilman kansalaisopiston tuntiopettajia
10
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oli 369,5 henkilotyovuotta, kun se vastaavasti vuonna 2021 oli 362,3 henkilotyovuotta. Naisten
osuus henkilotyovuosina oli 297,1 (ed. vuonna 290,7) ja miesten osuus 72,4 (ed. vuonna 71,6)
henkilotyovuotta. Vakinaisessa henkilostossa toteutui 233,8 henkilotyovuotta, kun vastaava
luku vuonna 2021 oli 245,4 henkilotyovuotta.

Maaraaikainen henkiloston osalta kansalaisopisto mukaan luettuna henkilotyovuosia toteutui
139,2 (HTV1). Kasvua edelliseen vuoteen 10,6 henkilotyovuotta.

Henkilotyovuodet toimialoittain vuosina 2013-2022 (HTV1*)

HTV 1 Toimialoittain
Henkilotyovuosi 1 =palveluksessa olopdivat/365*tyossaoloprosentti
Toimiala Vakinaiset

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Hallinto 32,1 28,8 25,7 24,1 20,3 19,0 17,1 22,0 16,1 16,0
Sivistys 180,9 176,8 172,6 168,0 166,8 162,9 163,8 167,7 166,9 160,5
Tekninen 71,7 68,5 68,5 67,1 63,2 64,0 59,4 60,7 62,3 57,3
Yhteensd | 284,6] 2741  266,7  259,1 250,37 245,97 240,37 250,47 245,47 233,8
Toimiala Maaraaikaiset ja sijaiset

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Hallinto 11,5 13,6 8,5 6,8 14,8 17,4 19,8 18,8 22,0 23,9
Sivistys 80,3 74,5 71,1 75,4 73,0 84,4 97,5 89,0 84,9 87,4
Tekninen 25,7 22,3 17,7 21,4 23,2 23,9 24,1 21,4 21,8 27,9
Yhteensa | 117,6] 110,47 97,2  103,6 111,1 125,77 141,47 129,27 128,67 139,2
Toimiala Yhteensa

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Hallinto 43,6 42,4 34,2 30,9 35,1 36,4 36,9 40,8 38,1 39,9
Sivistys 261,2 251,3 243,7 2433 239,9 247,3 261,3 256,7 251,8 248,0
Tekninen 97,4 90,7 86,2 88,5 86,4 87,9 83,5 82,1 84,1 85,2
Yhteens& 402,2 384,4  364,0  362,7  361,4  371,6 381,7 379,6 374,0 373,0

*) Taytta tyoaikaa tekevan henkilon koko vuoden tyoskentely. Osa-aikainen henkilo muutetaan henkilo-
tyovuodeksi osa-aikaprosenttia vastaavasti. Osan vuotta palvelusuhteessa olleen tyo lasketaan suhteessa
koko vuoden paiviin.

Tyollisyysmaararahoin palkatun henkiloston tyollistyminen toteutui kaupungin organisaatiossa
hyvin vuoden 2022 osalta. Tyollistettyjen osuus maaraaikaisten henkilotyovuosista oli 31,9 %
HTV1 parantuen 3,7 henkilotyovuodella. Vaikutus nakyi myos tyomarkkinatukilaskussa.

Kaupungin organisaatiossa Siun sotelle tyoskennellyt henkilosto kuului hallintokeskuksen alai-
suuteen. Siun sotelle tyoskenteli keskimaarin kymmenen (10) henkiloa kuukaudessa. Siun soten
kanssa on sovittu, etta kunnat vastaavat tyollistettyjen tyosopimuksista ja palkkakustannuk-
sista Siun soten yksikoissa. Siun sote vastasi tyollistettyjen tyovuorolisista.

Kunta-ala pitaa hyvin kiinni vakinaisesta henkilostostaan. Irtisanomisia on kunta-alalla hyvin
vahan. Valtakunnallisestikin maaraaikaisten palvelusuhteiden osuus kunta-alalla on lisaantynyt.

Kaupungin henkilostoa tarkasteltuna ilman kansalaisopiston tuntiopettajia koko vuoden kuukau-
sittaisella keskiarvolla, oli keskimaaraisen henkiloston maara 386 tyontekijaa. Vuonna 2021 vas-
taava luku oli 382 tyontekijaa.

Henkilotyovuosiin on laskettu koko kaupungin henkilokunta kansalaisopisto mukaan luettuna.
Henkilotyovuosissa 373 htv, koko organisaation tarkastelussa oli vahennysta vakinaisessa
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henkilostossa 4,7 % ( -11,6 htv) ja vastaavasti kasvua maaraaikaisessa henkilostossa 8,2 %
(+10,6 htv). Kokonaismuutos vahennysta yksi (1) htv vuoteen 2021 verrattuna.

Henkilotyovuosia tarkasteltaessa toimialoittain vakinaisten osuus pieneni kaikilla toimialoilla.
Vastaavasti maaraaikaisten osuus kasvoi kaikilla toimialoilla. Maaraaikaisten ja sijaisten henki-
lotyovuosissa on laskettu kaikki kyseisen vuoden palvelusuhteet.

Henkilostomaaran vaihtelu vuoden aikana ja osa-aikatyota tekevien osuus henkilostosta vaikut-
tavat siihen, etta henkilotyovuosi kuvaa paremmin vuoden aikana palvelusuhteessa ollutta tyo-
voimaa kuin henkilostomaara yhtena tiettyna vuoden paivana (31.12). Osa-aikatyossa
31.12.2022 tilanteen mukaisesti olevien maara kasvoi 1,3 % vuodesta 2021 ja oli 19,5 % henki-
lostosta (74 henkiloa). Osa-aikatyota on tehty enemman pienemmilla tyoaikaprosenteilla joh-
tuen koulujen aamu/iltapaivatoiminnasta, varhaiskasvatuksen avustajien yksikkokohtaisesta
tarpeesta, seka tyollistettyjen raataloidyista tyotehtavista.

Henkiloston koulutus

Kiteen kaupungin yhtena strategisena tavoitteena oli asiantuntijuutta ja ammatillista osaamista
omaava hyvinvoiva ja motivoitunut henkilosto, mika vahvistaa yhdessa tekemisen kulttuuria ja
tuottaa onnistumisia. Koulutuspaivien maaran tavoitteeksi asetettiin vahintaan nelja (4) koulu-
tuspaivaa tyontekijaa kohden, joka vahvistaa henkiloston osaamista ja tukee sitoutumista kau-
pungin tehtaviin.

Henkiloston koulutuksen osalta kaupungin strateginen tavoite koko organisaation tasolla ei
tayttynyt. Vuonna 2022 toteutui 993 koulutuspaivaa, joka oli 324 koulutuspaivaa (24,6 %) edel-
lisvuotta vahemman.

Koulutuspaivien toteutuminen vuonna 2022 on esitetty oheisessa kuviossa toimialoittain.

KOULUTUSPAIVAT TOIMIALUEITTAIN V.2022

Tekninen, 72 pv. Hallinto, 61 pv.
7% 6 %

NV,

Sivistys, 860 pv.
87 %

Sivistyskeskuksessa, suurimpana toimialana, kaikista koulutuspaivista toteutui 87 % (82 %). Tek-
nisessa keskuksessa toteutui koulutuspaivista 7 % (10 %) ja hallintokeskuksessa 6 % (8 %). Koulu-
tuspaivissa on huomioitu koko henkilosto ja kaikki koulutukset. Koulutuksiin osallistui 231 eri
henkiloa, joka oli 58 henkiloa vuotta 2021 vahemman.
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Henkiloston kehittamisen osalta koko organisaatiota koskeva asiakaspalvelukoulutus kaynnistet-
tiin 15.11.2021 ja oli avoinna henkilostolle 31.5.2022 saakka. Koulutus raataloitiin Kiteen kau-
pungille ja oli valtakunnallisesti laatuaan ensimmainen kuntapuolen asiakaspalvelun verkkokou-
lutus Priima-verkkoymparistossa. Asiakaspalvelu-koulutuksen suoritti yli 91 % kaupungin henki-
lostosta. Kiteen kaupungin jalkeen koulutusmuoto on myynnissa avoimilla markkinoilla.

Asiakaspalvelussa ja kaupungin sisaisessa palvelutoiminnassa huomaavaisuudella, ystavallisyy-
della, arvostuksella ja myotatunnolla lisataan tyopaikan sosiaalista paaomaa ja selviytymisky-
kya tulevissakin haasteissa ja muutoksissa.

Toimialoittain koulutuksiin vuonna 2022 osallistui hallintokeskuksesta 17 eri henkiloa, sivistys-
keskuksesta 231 eri henkiloa ja teknisesta toimesta 46 eri henkiloa. Organisaation tasolla to-
teuma oli 2,6 koulutuspaivaa henkiloa kohden koko henkiloston keskiarvolla (386) laskettuna.
Toteuma oli 0,8 paivaa vahemman kuin vuonna 2021 (3,4 paivaa).

Kiteen kaupungin strateginen tavoite vahintaan nelja (4) koulutuspaivaa tyontekijaa kohden ei
toteutunut millaan toimialalla. Sivistyskeskuksen koulutuspaivat olivat 3,3 paivaa (ed. vuonna
4,2 paivaa) henkiloa kohden toimialan vuoden keksimaaraisella henkildstolla laskettuna. Hallin-
tokeskuksessa toteutui 1,8 paivaa (ed. vuonna 3,0 paivaa) ja teknisessa keskuksessa toteutui
0,8 paivaa (ed. vuonna 1,4 paivaa) henkiloa kohden.

Tyonantajan jarjestaman sisaisen koulutuksen koulutuspaivia toteutui 358 (ed. vuonna 528)
tyopaivaa opettajien veso- ja iltakoulutukset mukaan luettuna, joka on 27,1 % edellisvuotta
heikommin. Varhaiskasvatuksessa toteutui lakisaateista koulutusta 486 tyopaivaa.

Kiteen kaupungin henkiloston koulutukset ovat toteutuneet tyopaivina oheisen kaavion mukaisesti v.
2022.

Taydennyskoulutus sis. Tunteina... Taydennyskoulutus
ulk.tunteina pv.; 76; 8
%
lltakoulutus tunteina;
51%

Koulutus ulk. tunteina...

Koulutus sis.tunteina...

Koulutus 12 pv...:

mmatillinen koulutus...

Veso-koulutus opettajat®

Taydennyskoulutus ulkoinen...
Taydennyskoulutus sisdinen...

VUODEN 2022 KOULUTUSPAIVAT 993 PAIVAA

Henkiloston ammatillisen osaamisen paivittamiseen liittyvia koulutuspaivia kaytetaan vuosittain
eniten. Vuonna 2022 naita koulutuksia toteutui 425 paivaa ja 25 paivaa edellisvuotta enemman.

13




HENKILOSTOKERTOMUS 2022

Toteuma kaikista koulutuspaivista oli 42,8 % kun vastaava luku vuonna 2021 oli 31 % kaikista
koulutuspaivista. Luottamusmies- ja ammattijarjestokoulutuksia toteutui 17 tyopaivaa.
Tyonantajan 12 paivan koulutustukeen oikeuttamaa tutkintotavoitteista ja tyonantajan tarpee-
seen johtavaa koulutusta toteutui 15 koulutuspaivaa ja koulutustukea kaytti kolme (3) henki-
loa.

Osaajapula on tullut nakyviin aiempaa laajemmin koko kunta-alalla. Osaavan henkiloston saata-
vuus ja riittavyys on tulevien vuosien iso haaste rekrytointien onnistumisissa. Tama on kaikkien
tyoalojen valtakunnallinen pulma ja vaatii myos valtakunnallisia ratkaisuja. Tyoperainen maa-
hanmuutto auttaa Suomen tilannetta jonkin verran, mutta samaa pulmaa on nahtavilla myos
kansainvalisesti.

Tutkintoon johtavia oppisopimuskoulutuksia Kiteen kaupungin ja Pohjois-Karjalan koulutuskun-
tayhtyma Riverian kanssa vuoden 2022 aikana toteutui (4) kappaletta ja kaikki naista teknisen
toimialalla.

Koulutuspaivien lisaksi yksikkokohtaisia ja yksilokohtaisia perehdytyksia toteutettiin. Pitkan lin-
jan asiantuntijoiden elakoitymisen yhteydessa rinnalla perehtymista toteutettiin myos vuoden
2022 aikana useissa tyoyksikoissa. Kesanuorille toteutettiin oma asiakaspalvelukoulutus.

Osaamisen kehittaminen ja koulutussuunnitelma 2022

1.1.2014 alkaen tuli voimaan laki taloudellisesti tuetusta ammatillisen osaamisen kehittamisesta
seka lakimuutos tyonantajan ja henkiloston valisesta yhteistoiminnasta (1138/2013). Lakien mu-
kaan tyonantajan tulee laatia koko henkilostoa koskeva koulutussuunnitelma vuosittain ja kasi-
tella se yhteistoimintamenettelyssa.

Koulutuskorvausta saa vuosittain tyottomyysvakuutusrahastolta enintaan kolme koulutuspaivaa
tyontekijaa kohti. Vuoden 2022 koulutussuunnitelma laadittiin ja kasiteltiin joulukuun 2021 yh-
teistoiminnassa.

Koulutuskorvaukseen oikeuttavia koulutuspaivia kertyi vuonna 2022 yhteensa 495 paivaa, joka on
128 paivaa vuotta 2021 heikommin. Koulutuskorvaukseen oikeuttavia koulutuspaivia kaytti 233 (-
31) tyontekijaa/viranhaltijaa. Vuonna 2021 koulutuskorvaukseen oikeuttavia paivia kertyi 264 ja
2020 vuonna 213 henkiloa.

Koulutuskorvauksen summa tyottomyysvakuutusrahastolta oli yhteensa 9 073,85 euroa, joka tu-
loutettiin v. 2022 koulutuskorvaukseen oikeuttavaa koulutusta kayttaneille kustannuspaikoille.
Koulutussuunnitelman mukaista koulutuskorvausta on Kiteen kaupungille vuosina 2014-2022 kor-
vattu tyottomyysvakuutusrahastolta yhteensa 83 979,01 euroa.

Tayttolupamenettely ja rekrytointi

Kiteen kaupungille rekrytoidaan uutta henkilokuntaa yli kaksi (2) kuukautta kestaviin palvelusuh-
teisiin tayttolupamenettelyn kautta talousarvion maararahan puitteissa. Tayttolupia kasiteltiin
kuukausittain johtoryhmassa ja paatokset tayttoluvista teki hallintosaannon mukaisesti kaupun-
ginjohtaja. Henkilostosuunnittelussa on hyodynnetty edelleenkin luonnollista poistumaa ja ela-
koitymista.

Avoimien ja avainpaikkojen rekrytoinnissa kelpoisuusehdoilla ja koulutusvaatimuksilla pidetaan
henkiloston ammattitaito ja osaaminen hyvalla tasolla. Uusi henkilosto tuo aina uutta osaamista
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ja uusia toimintatapoja organisaatioon. Rekrytoinneissa kaytetaan sahkoista Kuntarekry-jarjes-
telmaa.

Henkiloston tiedottaminen

Koko henkilostolle suunnatut henkilostoinfot jarjestettiin toukokuussa ja joulukuussa. Infojen
videotallenne oli kaytettavissa henkilostolle myohempaakin katselua varten. Joulukuun 2022
henkilostoinfo jaettiin kahteen osaan ja toinen info pidettiin tammikuussa 2023.

Ajankohta ja paikka, henkilostoin-

Aihealueet mm.
fot

24.5.2022 Kitee, Kiteesali Kiteen kaupunginvaltuuston hyvaksyma Kaupunkistra-
tegia 2022-2025

Katsaus toimialoittain vuoteen 2022
Talousarvio 2023 ja suunnitelmavuodet 2023-2026
Keskeiset asiat vuonna 2023 toimialoittain

20.12.2022 Kitee, teams-tilaisuus

Laaja kattaus henkilostoasioita, valmistuneita oh-
jeita ja asiakirjoja, tyosuojeluasioita ja yhteistoi-
minta-asioita.

18.1.2023 Kitee, teams-tilaisuus

Teams-yhteydet ja etatyo tulivat jaadakseen osaksi tyontekemisen muotoa. Kinetti on henkilos-
ton ensisijainen viestinta- ja uutiskanava. Henkilostoa on osallistettu erilaisilla toimilla vaikutta-
maan tyon ja toiminnan kehittamiseen. Henkilostolle tiedottaminen on aarimmaisen tarkeaa
siksi, etta henkilosto tietaa mita ja miksi tehdaan ja mitka ovat kunkin toiminnan ja tehtavan
tavoitteet. Henkilostolle tiedotettiin ajankohtaisista asioista sahkopostilla, teams-palavereilla,
intranetin kautta, tyopaikkapalavereissa seka henkilostoinfossa.

Esihenkiloille tiedotettiin teamsin ja sahkopostin lisaksi esihenkildinfoissa. Esihenkildinfojen ta-
voitteena on ollut antaa kaikkiin tyopisteisiin samansisaltdinen tieto seka toimintatapa ajankoh-
taisista asioista. Esihenkiloiden infotilaisuuksia pidettiin kolme kertaa vuoden 2022 aikana.

Perehdyttamiseen ja tiedonsiirtoon kiinnitettiin kaikilla toimialoilla huomiota, koska pitkaan pal-
veluksessa olleita henkiloita elakoityi edelleenkin merkittavasti. Eri ammattiryhmille suunnattiin
omia perehdytystilaisuuksia. Toimialoilla oli kaytossa saannolliset palaverit. Eri tyoyksikoissa on
pidetty kohdistettuja perehdytystilaisuuksia henkilostolle.

Toteutumisraportteja kaytiin lapi johtoryhmassa seka esihenkiloiden etta yksikoiden palave-
reissa, henkilostoinfoissa ja yhteistyotoimikunnan kokouksissa. Vastaavasti Kiteen kaupungin ke-
satyontekijoille jaettiin perehdytysopas ja heille pidettiin perehdytystilaisuus seka asiakaspalve-
lukoulutus kevaalla 2022. Henkiloston perehdytykseen kaytettiin videointia mm. henkilostoin-
fosta ja esihenkildille koulutuspaivista.

Kehityskeskustelut

Kehityskeskustelut ovat keskeinen palautteen antamisen ja saamisen foorumi tyontekijalle ja
esihenkilolle. Kehityskeskusteluissa tarkastellaan toimintaa systemaattisesti taaksepain ja eteen-
pain. Ne ovat keskeinen johtamisen valine, jolla tahdataan yksikon koko henkiloston
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tavoitteelliseen ja tarkoituksenmukaiseen toimintaan. Kehityskeskustelujen merkitykseen ja vai-
kuttavuuteen on kiinnitetty entista enemman huomioita. Kehityskeskustelujen muotoja on toteu-
tettu perinteisten keskustelujen lisaksi mm. ryhmakeskusteluina seka kavelykeskusteluina. Jokai-
sella tyontekijalla on oikeus vuosittaiseen kehityskeskusteluun ja kehityskeskustelut suoritettiin
kattavasti kaikilla toimialoilla.

Kehityskeskusteluissa otetaan puheeksi myos niita vaikeilta tuntuvia asioita, jotka jokapaivai-
sissa keskusteluissa helposti sivuutetaan. Kehityskeskustelut ovat jokaisen Kiteen kaupungilla
tyoskentelevan oikeus ja velvollisuus.

Henkiloston lahtovaihtuvuus ja tulovaihtuvuus vuosina 2017-2022

Vakinaisessa palvelussuhteessa olevan henkiloston seurantavuoden aikana alkaneet ja paattyneet
palvelussuhteet (esim. irtisanoutuneet, elakkeelle siirtyneet) raportoidaan lukumaarina seka tu-
lovaihtuvuus- ja lahtovaihtuvuusprosentteina. Prosentit lasketaan suhteuttamalla em. henkiloi-
den lukumaarat edellisen vuoden lopun vakinaiseen henkildstoon.

Vuoden 2022 vaihtuvuus alkaneissa palvelusuhteissa oli 6,7 % ja paattyneissa palvelusuhteissa
10,7 %. Vaihtuvuusluvut v. 2021 olivat alkaneissa palvelusuhteissa 5,7 % ja paattyneissa palvelu-
suhteissa 10,2 %.

Vakinaiset Lukumaara

2017| 2018| 2019( 2020| 2021| 2022
Alkaneet palvelussuhteet 18 16 20 31 15 17
Paattyneet palvelussuhteet 17 24 30 20 27 27

Vaihtuvuus paattyneissa palvelusuhteissa koostuu seuraavasti: elakoityminen 18 henkiloa ja ir-
tisanoutumiset siirryttaessa toisen tyonantajan palvelukseen, muu syy tai tehtavien sisainen
jarjestely hallintokeskuksessa yksi (1), sivistyskeskuksessa kuusi (6) ja teknisessa keskuksessa
kaksi (2).

Alkaneissa palvelusuhteissa sivistyskeskukseen tuli kahdeksan (8) uutta vakinaista henkiloa,
tekniseen keskukseen seitseman (7) ja hallintokeskukseen kaksi (2) henkiloa.

Palkkauskustannukset 2013-2022: Vakinaiset seka sijaiset ja maaraaikaiset

(Vuosina 2013-2016 perusturva mukana)

PALKKAUSKUSTANNUKSET (ei sisalld opettajien palkkoja)

Kitee 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Vakinaiset 12972394/ 13058494 | 14045772 14241553 | 4912148 | 5030208 (4871571 5446404 5291528 | 5167893
Sijaiset ja maaraaikais| 4008431 | 4007562 3829105 | 4204986 1750666 | 2068361 2528401 2291424 2632569 | 3044428
YHTEENSA 16980 825 | 17 066 056 17874 877 /18 446539 6 662814 | 7098569 (7399972 7737828 7924097 | 8212311
Sijaisten ja maaraaikaisten %-osuus palkkauskustannuksista

Kitee 136 135 N4 18 26,3 29,1 M1 | 96 33,2 37,1

Palkkakustannukset eivat tassa sisalla tyonantajan maksamia elakekuluja ja muita sosiaalitur-
van kuluja. Maaraaikaisen henkiloston palkkakustannuksissa oli kasvua 15,6 % vuodesta 2021 ja
vastaavasti vakinaisen henkiloston palkkakustannukset laskivat 2,4 edelliseen vuoteen verrat-
tuna. Vuonna 2022 kaupungin henkilostokulut olivat 17 322 994 euroa, kasvua edellisesta vuo-
desta 0,62 miljoonaa euroa (3,6 %). Kasvua selittaa suureksi osaksi virka- ja tyoehtosopimusten
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allekirjoituspoytakirjan mukaiset palkkojen yleiskorotukset ja maaraaikaisten palkkakustannus-
ten kasvu.

Tyoajan jakautuminen

Vuoden 2022 henkiloston vuosityOaika oli 94 369 tyopaivaa. Henkiloston kaytossa oli 253 tyopai-
vaa vuotta 2021 vahemman johtuen yhden henkilotyovuosien laskusta. Vuoden 2022 saannolli-
nen vuosityoaika pysyi vuoden 2021 tasolla. Henkildsto oli poissa toista eri syista yhteensa 18
381 tyopaivaa. Vastaava luku vuonna 2021 oli 18 441 Naista saldovapaana annettuja tyoaikakor-
vauksia kertyi saman verran kuin vuotta aiemmin, eli 636 tyopaivaa. Rahana korvattuja lisa- ja
ylitoita kertyi 789 tyopaivaa, mika oli edellisvuotta 76 tyopaivaa enemman.

Palkallisten poissaolojen kaytto pieneni kolmantena vuonna perakkain ja poissaoloja kertyi 180
tyopaivaa kun vastaava luku vuonna 2021 oli 209 tyopaivaa. Palkallisiin poissaoloihin kuuluivat
palkalliset virkavapaat, opintomatkat, laakarin maaraamat tutkimukset ja opettajien muut teh-
tavat seka lastentarhaopettajien tyo- ja virkaehtosopimuksen mukaiset VES-paivat.

Seuraavassa taulukossa on koottu tietoa siita, miten tyoaika on jakautunut vuonna 2022. Taulu-
kossa teoreettista saannollista vuosityOaikaa laskettaessa kalenterivuoden paivista on vahen-
netty lauantait, sunnuntait ja tyOaikaa lyhentavat arkipyhat. Tama tarkoittaa vastaavaa viiden
tyopaivan ajattelua esim. jaksotyossa tai toimialueilla, joissa tyoskennellaan ympari vuorokau-
den kaikkina viikonpaivina (24/7). Teoreettinen saannollinen vuosityoaika saadaan kertomalla
henkilotyovuosilla vuoden tyopaivat.

TyOajan jakautuminen 2021 - 2022

% teoreett. 0 % teoreett. 0
saann. % palkka- saann. % palkka-

2022 VUosi- 2022 |kustan- |2021 VUosi- 2021 kustan-
tyopdivat |tydajasta |1000e |nuksista |[tyopdivat |tydajasta |[1000e nuksista

Kalenterivuoden pdivat (365 tai 366) -
vahennetdan lauantait, sunnuntait,
tydaikaa lyhentavatarkipyhat

=Teoreettinen saanndllinen

vuositybaika (tyopaivid) 94 369 100 13701 100 94 622 100 13264 100

Vahennetddn tydpaivina:

- Vuosilomat ja muut lomat 7693 8,2 867 6,3 7994 8,4 884 6,7
- Terveysperusteiset poissaolot 4469 4,7 412 3,0 3397 3,6 315 2,4
- Perhevapaat 1640 1,7 64 0,5 1774 1,9 63 0,5
- Koulutus 993 1,1 155 1,1 1317 1,4 226 1,7
- Muut palkalliset poissaolot 180 0,2 18 0,1 209 0,2 30 0,2
- Muut palkattomat poissaolot 2710 2,9 0 0,0 3114 3,3 0 0,0
-Vapaana annetut tydaikakorvaukset 636 0,7 48 0,4 636 0,7 52 0,4
+Rahana korvatut lisa- ja ylityot 789 0,8 67 0,5 713 0,8 67 0,5
=Tehty vuositydaika 76 837 81,4 12204 89,1 76 894 81,3 11761 88,7

Palkkakustannukset eivat sisalla tydnantajan maksamia eldkevakuutus- ja muita sosiaaliturvan kuluja.

Palkattomia poissaoloja pidettiin 2 710 tyopaivaa, joka on 404 tyopaivaa vuotta 2021 vahem-
man. Toteuma 2 710 tyopaivaa koostuivat mm. joustovapaista, vuorotteluvapaista, opintova-
paista, yksityisasia palkattomista, kuntoutuksista, kuntoutustuesta seka muista palkattomista
vapaista. Opintovapaata kaytti seitseman henkiloa ja vuorotteluvapaalla oli kuusi henkiloa
vuonna 2022. Lomarahavapaata ei kaytetty vuoden 2022 aikana. Erilaisia perhevapaita toteutui
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1 640 tyopaivaa kun vastaava luku vuonna 2021 oli 1 774 tyopaivaa ja vuonna 2020 oli 1 086
tyopaivaa. Perhevapaissa ovat kirjattuna aitiys-, isyys- ja vanhempainvapaat, hoitovapaat, tila-
paiset hoitovapaat, 50- ja 60-vuotispaivit sekda omaisen siunauspaivat. Aitiys- ja vanhempainva-
paita toteutui yksitoista ja isyysvapaita toteutui seitseman vuonna 2022.

Kokonaisuutena ylitdiden maara vuonna 2022 oli 73 (5,4 %) paivaa vuotta 2021 enemman.

Tehtya vuosityoaikaa tarkasteltaessa ja teoreettinen vuosityoaika huomioituna toteutui tehtyja
tyopaivia nettona 196 tyopaivaa enemman kuin vuonna 2021. Vastaavasti palkkakustannukset
kasvoivat vuosityoaikatarkastelussa 443 tuhatta euroa edellisesta vuodesta. Merkittavin kasvu
johtuu sairauspoissaoloista.

Vakinaisen henkiloston ikarakenne 31.12.2013 - 31.12.2022

Henkiloston ikarakenne, ammattitaitoisen henkiloston saatavuus ja heikentyneet tyoterveys-
huollon palvelut asettavat tyonantajalle haasteita henkilokunnan tyokyvyn yllapitamisessa seka
kokemustiedon siirtamisessa seuraajille. Nykyinen tyoelama vaatii tyontekijoilta monenlaisia
taitoja ja kykya selviytya tyossa nopeasti muuttuvissa tilanteissa. Tyonohjauksen tarve kasvoi
selkeasti vuoden 2022 aikana. Kaupungilla on tyohyvinvoinnin edistamiseen hyvia tyokaluja,
joita kaytetaan tehokkaasti myos jatkossa, mm. Kaari-malli.

Vuonna 2022 kaupungin vakinaisen henkiloston keski-ika nousi vuodesta 2021. Naisten keski-ika
nousi vuodella ja oli 52 vuotta. Miesten keski-ika vastaavasti nousi kahdella vuodella ja oli 49
vuotta. Valtakunnallisesti vakinaisen kunnallisen henkiloston keski-ika vuonna 2021 oli 47,6
vuotta.

Koko henkiloston ikdarakenne ja keski-ika vuonna 2022
60
50
40
30
20
o R P LY LS I
0
Ov. 20-24 25-29 30-34 35-39 40-44 4549 50-54 55-59 60-64 45
kaikki
MW Vakinaiset naiset Vakinaiset miehet Maaraaikaiset, naiset Madraaikaiset, miehet

Maaraaikaisen henkiloston keski-ika oli 39 vuotta miehilla ja naisilla. Keski-ika laski edelliseen
vuoteen 2 vuodella ja oli valtakunnallisella tasolla. Valtakunnallisesti maaraaikaisen henkilos-
ton keski-ika vuonna 2021 oli 38,9 vuotta. Koko henkiloston keski-ika kertomusvuoden lopussa
oli 45 vuotta ja laski vuodesta 2021 yhdella vuodella. Henkiloston keski-ika laskettaessa se pi-
taa sisallaan vuoden 2022 aikana palveluksessa olleen henkiloston.

Suurimmat ikaryhmat vakituisesta henkilostosta oli 55-59 ja 60-64-vuotiaat, kasvua edellisesta
vuodesta 2 henkiloa. lkaluokkiin kuului 123 henkiloa, 50,6 % henkilostosta. Alle 30-vuotiaiden
osuus vakinaisesta henkilostosta oli 2,9 %, heikentyen 1,8 % edellisesta vuodesta. Kaupungin
nuorin tyontekija vuonna 2022 oli vapaa-aikapalveluiden tulosalueelta.
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Kaupungin vakituisesta henkilostosta 50-64-vuotiaiden osuus oli 67,9 %, kun se edellisena
vuonna oli 70 %. Valtakunnallisesti taman ikaluokan osuus henkilostosta vuonna 2021 oli kunta-
alalla 42,1 %, aleni 0,5 % vuodesta 2020. Tyourien pidentymisella ja vuoden 2017 elakeuudis-
tuksella on myos vaikutusta henkiloston keski-ikaan. Vuonna 1962 syntyneilla vanhuuselakkeen
alaikaraja tulee olemaan 65 vuotta ja ylaikaraja 70 vuotta.

Taulukossa on kuvattu vakinaisen henkiloston keski-ian kehitysta vuosina 2017-2022.

180 Vakinaisen henkiloston ikarakenne v.2013-2022
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-20 20-24 25-29 30-34 35-39 40-44 45-49 50-54 55-59 60-64 iKkZSkl-

w2013 6 13 16 28 61 71 109 163 50,9

2014 6 16 17 31 49 79 108 147 51
m 2015 5 20 25 35 51 88 100 145 51
W 2016 7 18 30 31 46 83 95 144 51
w2017 0 5 10 17 14 41 50 70 52
H 2018 1 5 14 15 9 41 59 55 65 52
2019 4 19 15 16 30 62 59 59 52
2020 1 7 18 17 18 33 60 53 66 51
w2021 1 11 16 21 22 30 56 53 68 51

2022 7 13 21 23 18 42 61 62 51
Elakoityminen

Pitkaan palveluksessa ollutta henkilostoa elakoityi edellisten vuosien tapaan useista tehtavista
sivistyksen ja teknisen toimialoilta. Vuonna 2022 vanhuuselakkeelle siirtyi Kiteen kaupungin
palveluksesta 18 henkiloa, joka on kuusi henkiloa edellisvuotta enemman. Taysia tyokyvytto-
myyselakkeita ei toteutunut ja osatyokyvyttomyyselakkeelle siirtyi kaksi henkiloa.

Vanhuuselakkeelle elakoitymisen keski-ika oli 63,7 vuotta. Muutos edelliseen vuoteen oli 0,4
vuotta, eli 4,8 kuukautta heikompi. Opetushenkilostoa elakoityi aiempia vuosia enemman ja
heidan ammatillinen elakeikansa vaikutti kaupungin henkiloston elakoitymisen keski-ikaan.

Valtakunnallisesti tavoitteena on, etta viimeistaan vuonna 2025 tyoelakkeelle siirryttaisiin kes-
kimaarin 62,4 vuoden iassa. Tavoitteen saavuttamiseksi elakkeellesiirtymisian olisi noustava
reilun kymmenyksen joka vuosi. Lisaksi tyokyvyttomyyselakkeita on kyettava vahentamaan
merkittavasti.

Elakeuudistuksen mukaisesti vanhuuselakkeen alaikaraja nousee vuosittain kolme kuukautta
vuoteen 2027 saakka, jolloin alhaisin vanhuuselakeika on 65 vuotta. Sen jalkeen ikaraja kytke-
taan elinajan keskimaaraiseen kehitykseen.

Osa-aikaelakemahdollisuus paattyi elakeuudistukseen ja sita sai hakea viimeisen kerran
1.1.2017. Osa-aikaelakkeen tilalle tuli osittain varhennettu vanhuuselake (OVE). Muutama OVE
elakoityminen toteutui vuoden 2022 aikana. OVE elakoitymista ei seurata henkilostorapor-
teissa, koska osittain varhennetulle elakkeelle jaamisesta ei tarvitse kertoa tyonantajalle ja
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kyseista elaketta saava voi tyoskennella joko taydella tyoajalla, haluamallaan tyoaikaprosen-
tilla tai halutessaan ei tyoskennella lainkaan.

Elakemenoperusteinen maksu on jaettu kunnille sen mukaan, kuinka paljon kunnan palvelun
perusteella maksetaan vuonna 2004 loppuun mennessa karttuneita elakkeita. Elakemenoperus-
teista maksua maksetaan viimeisen kerran vuoden 2022 osalta. Tilalle tulee JuEL-tasausmaksu
hyvinvointialueen muodostumisen johdosta.

Kun elakoitymisen alaikaraja elakeuudistuksessa nousi ja osa-aikaelake poistui, yha useampi
paatyy elakoitymaan ikaluokkansa alimmassa elakeiassa, koska henkilokohtainen elakeika tun-
tuu tyokyvyn heiketessa kaukaisemmalta. Toisaalta henkilostossa on pitkanlinjan ammattilaisia,
jotka tyoskentelivat yli oman henkilokohtaisen elakeian. Elakoityneissa oli ammatillista elake-
ikaa lukuun ottamatta kaikki reippaasti yli 64-vuotiaita ja jokunen yli 65 vuotta tayttanyt.

Elakkeelle siirtyneet elakelajeittain vuosina 2013-2022

Vuoden 2017 elakeuudistuksen takia alimmat elakeiat nousevat syntymavuoden mukaan por-
taittain. 1.1.2017 toteutuneen elakelainsaadannon muutoksen ja elakeuudistuksen myota jokai-
nen voi valita vanhuuselakeikansa alimman elakeian -69 ikavuoden valilla. Vuodesta 2022 al-
kaen voi tyoskennella 69 ikavuoteen saakka kerryttaen elaketta. Elakoitymisen tarkka ennusta-
minen ei nain ole mahdollista.

ELAKOITYMINEN 2013| 2014/ 2015 2016| 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
Vanhuuselakkeelle 18 23 20 22 | 15h6 | 17h6 | 18h6 | 13hé | 12hé | 18 hip
Keski-ika 63,1 | 63 | 63,4 | 633 | 632 | 63,4 | 636 | 63,7 | 64,1 | 63,7
TYOKYVYTTOMYYSELAKKEET 2013| 2014/ 2015/ 2016| 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022
Osatyokyvyttomyys-elakkeelle 1hie | 2ht6 | 7hi6 | 5hi6 | 206 | 3h6 | 1hs | 1hs | _ | 2h6
Keski-ika 58 | 556 | 58,7 | 60,3 | 61,1 | 62,5 | 59,3 | 60,3 _ 60,9
Kuntoutustuelle siirtyneita 5hie | 2h6 | 1hl6 1h6 | 1hlo _ _ B _ _
Keski-ika 56,2 53 54 | 58,3 53 _ _ _ _ _
Taydelle tyokyvyttomyys-

elakkeelle 2h6 | 3h6 | 3h6 | 2hlo _ _ 1his | 2h6 | 1hs _
Keski-iki 57,2 | 59,4 | 583 | 56,2 B _ 61,7 | 58 62,9 _

Elakoityminen 2017-2022 ja ennusteet 2023-2028 tulosalueittain
ELAKE-ENNUSTEET 2017-2028 TULOSALUEITTAIN

KITEE 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 YHT.
Hallintopalvelut kp 2200-2950 1 2 2 3 1 0 1 1 2 0 0 1 14
Sivistyskeskus kp 3000- 3800 9 11 11 9 5 13 7 6 7 7 5 3 93

Tekninen keskus kp 7000 - 9060 4 4 7 3 7 5 1 0 1 1 1 0 34

KAIKKI YHT. 14 17 20 15 13 18 9 7 10 8 6 4 141

Valtakunnallisesti kuntien nykyisesta henkilostosta 33 % arvioidaan jaavan elakkeelle vuoteen
2029 mennessa ja 58,6 % vuoteen 2039 mennessa huomioiden kaikki elakelajit.
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KEVA arvioi, etta Pohjois-Karjalasta vuoteen 2029 mennessa kunta-alalta jaa elakkeelle 37 %
nykyisista kuntatyontekijoista.

Henkiloston sairauspoissaoloista vuonna 2022

Vuonna 2022 henkiloston sairauspoissaolot olivat valtakunnallisen keskiarvon alapuolella, mutta
kaupunkistrategian tavoitteet eivat toteutuneet. Talousarvion strategiseksi tavoitetasoksi val-
tuustokaudelle asetettiin enintaan 13 kalenteripaivaa sairauspoissaoloa tyontekijaa kohden.

Alkuvuonna seka syksylla 2022 covid-19 pandemian vaikutuksesta henkilostolla oli paljon sai-
rauspoissaoloja. Tartuntojen maara oli todella suuri perusopetuksessa ja varhaiskasvatuksessa.
Vuonna 2022 henkiloston sairauspoissaolot olivat 14,4 kalenteripaivaa henkiloa kohden, kun
luku vastaavasti vuonna 2021 oli 11,2 kalenteripaivaa henkiloa kohden. Toteuma heikkeni edel-
lisen vuoden toteumaan perati 3,2 kalenteripaivaa /hlo.

Sairauspoissaoloissa pitkien sairauspoissaolojen vaikutus oli 26,7 %, kun vuonna 2021 vastaava
osuus oli 37,5 % ja vuonna 2020 vaikutus oli 32,8 %. Kalenteripaivina tama oli 1 480 paivaa,
vuonna 2021 vastaava luku oli 1 604 kalenteripaivaa. Yli 30 paivaa kestaneita sairauslomia
kaytti 30 henkiloa ja tassa oli vahennysta, eli parannusta vuodesta 2021 yhteensa 8 henkiloa.

Sairauspoissaolot kalenteripéiving 1-12/2014-2022
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Haastetta henkiloston tyossajaksamisen ja tyokyvyn tukemiseen riittaa tulevaisuudessakin hen-
kiloston korkean ikajakauman vuoksi. Kunta-alan sairauspoissaolot valtakunnallisesti vuosina
2020 ja 2021 sairauspoissaolopaivia olivat keskimaarin 16,7 kalenteripaivaa. Myos valtakunnalli-
sesti sairauspoissaolojen maara kasvoi vuonna 2022 ja oli keskimaarin 20,7 kalenteripaivaa.

Sairauspoissaolojen seuranta toimialoittain kalenteripaivina v.2014-2022

Toimialoittain tarkasteltuna sairaspoissaolojen maara kasvoi, eli heikkeni kalenteripaivina kai-
killa toimialoilla. Sairauspoissaoloissa vuodesta 2021 muutos oli kasvua 1 267 kalenteripaivaa ja
29,8 %. Covid-19-tilanteen takia esihenkiloiden mahdollisuutta myontaa henkilostolleen hengi-
tystieinfektioissa 1-7 paivasta sairauslomaa ilman laakarintodistusta kavennettiin 1-5 paivaan
loppuvuodesta. Talla toimenpiteella pyrittiin hillitsemaan sairauslomien kasvun nousua.
Erityisesti sivistyskeskuksen sairauspoissaolojen kasvu nakyi Covid-19 tilanteen johdosta voi-
makkaana sijaistarpeena erityisesti varhaiskasvatuksessa ja perusopetuksessa.
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Vakinaisen henkiloston sairaspoissaolojen osuus oli 69,1 % kaikista sairauspoissaoloista, 2021
vuonna 72,1 % ja vuonna 2020 vastaava osuus oli 73,4 % sairauspoissaoloista. Huolestuttavaa
on, etta alle 30-vuotiailla kuntatyontekijoilla on keskimaarin lahes saman verran sairauspoissa-
olopaivia kuin 50-65-vuotiailla. Kiteen kaupungilla alle 30-vuotiaiden sairauspoissaolojen kayt-
tajat ja poissaolopaivien maara kasvoi yli puolella vuodesta 2021. Taman ikaryhman toteuma
oli 463 kalenteripaivaa ja 47 eri henkiloa, kun vastaavat luvut vuodelta 2021 olivat 221 kalente-
ripaivaa ja 24 eri henkiloa.
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Sairauspoissaolojen kehitys joulukuu 2014-2022
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2014 2015 2016 2017 2018 2019 | 2020 2021 2022
216 175 286 93 147 219 | 122 85 251
445 204 154 | 93 116 231

2864 3049 2126 2633 | 2532 2337 | 2885 2986 3585
1761 860 1491 | 1340 974 1148 1908 1095 1482
4841 4084 3903 | 4511 3857 3858 5008 4282 5549

Tyosta poissaoloa aiheuttaneet tyotapaturmat toimialoittain vuosina 2013-2022

Tyotapaturmien vuoksi poissaoloja tyosta kertyi kalenteripaivina 155 paivaa ja 15 eri tapahtu-
masta. Sivistyskeskuksessa tyotapaturmia kertyi 3 kappaletta ja 8 kalenteripaivaa ja teknisen
keskuksen tyontekijoille 12 kappaletta ja 147 kalenteripaivaa.
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Ty&tapaturmista aiheutunut poissaolokalenteripdivind 2013-2022
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Kalenteripaivina tyosta poissaolot tyotapaturman vuoksi kasvoivat koko organisaation osalta
edelliseen vuoteen 117 kalenteripaivaa, eli maara nelinkertaistui. Eniten tyotapaturmapaivia ja
vakuutusyhtion korvauspaivia vuonna 2022 aiheutui kaatumisista ja liukastumisista, joista kaksi
johti yli 40 paivan poissaoloon.

Vakuutusyhtion tilastoyhteenvedon mukaan vuonna 2022 vakuutusyhtioon tehtiin 24 ilmoitusta
tyossa sattuneesta tyotapaturmasta, viisi (5) ilmoitusta tyomatkalla sattuneesta tapaturmasta.
Tyotapaturmien takia 15 tyontekijaa joutui olemaan poissa tyosta 1-48 paivaa ja 9 ilmoitusta ei
johtanut tyokyvyttomyyteen.

Tyotapaturmien kappalemaara toimialoittain vuosina 2013-2022
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Vuonna 2022 vakuutusyhtio maksoi aikavalilta 1.1.2022 - 31.12.2022 korvausta sattuneen tyota-
paturman vuoksi 117 korvauspaivalta (+80 pv.) ja yhteensa 8 eri tapauksessa. TyOtapaturmista
korvausta maksettiin yhteensa 15 052,43 euroa (+59,4 %) ja tasta kaupungille tuleva osuus oli

7 700 euroa, (+86,9 %) vuodesta 2021.

Terveysperusteiset kustannukset 2022

Kaikki yhteensa :(i:lftr.'te' ;ggét €UROT il(\)/’lglzu;.l ' Yhteenss
Sairausloma laakarin todistus 2825| 2086| 231788 47 609 279 397
Sairausloma esimiehen/th-luvalla 2077| 1819 | 169 758 34 868 204 626
Sairausloma 2/3 palkalla 523 360 29715 6 103 35 818
Sairausloma palkaton 124 90

Tyotapaturma/Ammattitauti 155 14| 10 821 2223 13 044
Tyotapaturma/Ammattitauti 2/3 - -

SAIRAUSLOMA YHTEENSA 5549| 4355|431 261 90 803 522 064
Saatu Kelan sairauspaivaraha . - - - 154 847
Nettokustannus sairauslomasta - . . . 367 217
TAPATURMA YHTEENSA 155 114| 10 821 2223 13 044
Saatu tapaturmakorvaus - - - - 7 700
Nettokustannus tapaturmista - - - - 5 344
Yht 5704| 4469|442 082 93 026 372 561

Terveysperusteisia poissaoloja seurattiin ja niista raportoitiin saannéllisesti johtoryhmalle, yh-

teistyotoimikunnalle seka kaupunginhallitukselle. Terveysperusteisia poissaoloja ovat omasta
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sairaudesta johtuvat poissaolot seka tyotapaturmista, tyomatkatapaturmista ja ammatti-
taudeista johtuvat poissaolot. Terveysperusteiset poissaolot lasketaan kalenteripaivina. Ter-
veysperusteisten poissaolojen nettokustannukset kasvoivat, eli heikkenivat 91 813 euroa ja
32,7 % vuodesta 2021. Kalenteripaivina terveysperusteiset poissaolot kasvoivat 1 384 paivaa.
Sairauspoissaolojen kokonaiskustannukset henkiloa kohden koko organisaation keskiarvolla (416
henkilod)) laskettuna vuonna 2022 ja oli 882,73 euroa, kun kustannus vastaavasti vuonna 2021
oli 675 euroa (415 henkiloa).

Henkiloston uudelleensijoitus

Henkiloston uudelleensijoituksen tavoitteena on sairauspoissaolojen ja ennenaikaisen elakoity-
misen ehkaisy. Uudelleensijoittamisella voidaan jatkaa tyouraa taydella tyoajalla tai osatyoky-
kyisena.

Uuden tyon etsimiseen kaupungin tyontekijalle ryhdytaan silloin, kun henkilon tyokyky on hei-
kentynyt terveydellisista syista eika sita saada palautumaan siina maarin, etta henkilo selviaisi
entisessa tyossaan. Tehtavien uudelleenjarjestelyja, tyon keventamista, yksikon vaihtoa ja kor-
vaavan tyon tarjontaa tehtiin erilaisin toimenpitein vuoden 2022 aikana useilla toimenpiteilla.

Tyokykyyn liittyvaa toimialalta toiselle sijoittamista tai tyokokeilua ei ole vuosien 2017-2022
aikana toteutunut ja talousarviovarausta ei ole kaytetty. Tyokyvyttomyyden uhatessa uuden
tyon etsimista voidaan tehda KEVA:n tukemana tyokokeiluna tai kaupungin omana toimintana,
johon on tehty vuosittainen talousarviovaraus. Toiminta nakyy elakekustannusten alentumi-
sena, seka vaikutuksena Kiteen kaupungin sivukuluprosenttiin 1.1.2020 alkaen. Aiemmin tyoky-
vyn tukemisella on vaikutettu varhaiselakemenoperusteisten maksujen pysymiseen alhaisella
tasolla. Uudelleensijoitusta on myods uuteen tyohon siirtyminen organisaatiomuutosten ja toi-
den uudelleen jarjestelyjen vuoksi.

Joustovapaat ja yksityisasia palkaton, ei sijaista 2022

Kiteen kaupungilla kayttoon otettua palkatonta joustovapaata, (entinen saastotalkoovapaa) voi
henkilosto edelleen kayttaa enintaan viisitoista (15) paivaa kalenterivuodessa. Joustovapaiden
ja "yksityisasia palkaton ei sijaista” vapaiden pitamisen ehtona on se, etta sijaiskustannuksia ei
saa syntya. Lomavuoden lomia ei saa jaada pitamatta joustovapaiden vuoksi.

Joustovapaata/saastotalkoovapaata on kaytetty oheisen taulukon mukaisesti vuosina 2013-2022.

Yhteensa

Yhteensa Yhteensa Yhteensa Yhteensa |Yhteensa |Yhteensa |Yhteensa |henkilost |Saasto- Saasto-

henkiloston |henkiloston |henkiloston |henkiloston [henkiloston [henkiloston |henkilosto |on saasto- talkoo talkoo

joustovapaa |joustovapaa |joustovapaa |joustovapaa |joustovapaa|sadstopdiva |n saasto- | paivat Tyopaivat |Tyopaivat

paivat 2022 |paivat 2021 |paivat 2020 |padivat 2019 |paivat 2018 |t 2017 paivat 2016 | 2015 2014 2013
HALLINTO 20 45 67 93 33 49 56 173 71 37
SIVISTYS 529 599 601 726 546 604 596 598 414 259
PERUSTURVA - - - - 325 462 294 147
TEKNINEN 39 62 96 75 70 91 174 267 59 29
YHTEENSA 588 706 764 894 649 744 1151 1500 838 472

Saasto € Saasto € Saasto € Saasto € Saasto € Saasto € Saasto €  [Saasto Saasto €  [Saasto €

yht.2022 yht.2021 yht.2020 yht.2019 yht.2018 yht.2017  |yht.2016  [yht.2015 (2014 2013
HALLINTO 2412 7941 9223 8953 5 741 8266 9196 22179 10 619 3 868
SIVISTYS 46455 52 890 52 808 60 342 46 345 53 528 55 294 54 640 36 319 22 503
PERUSTURVA - - - - 40 960 56 899 36 414 15 339
TEKNINEN 3998 6234 9 198 7227 6 400 8 486 15 826 27 338 5774 2707
YHTEENSA 52865 67 065 71 228 76 523 58 486 70 279| 121 276 161 056 89 126 44 417
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Joustovapaita ja yksityisasia palkatonta, ei sijaista kaytti v. 2022 yhteensa 83 (-11) eri henkiloa
yhteensa 588 tyopaivaa. Jakauma joustovapaita 48 eri henkiloa ja yksityisasia palkaton 35 eri

tyontekijat, jos ehdot tayttyivat.

Joustovapaa on hyva mahdollisuus saada vapaata uusille tyontekijoille ja viranhaltijoille, joille
ei ole viela kertynyt vuosilomaoikeutta ja joustovapaa onkin kaantynyt jopa henkilostoeduksi.
Joustovapaiden toteutumista seurattiin kuukausittain johtoryhmassa ja saannollisesti yhteistyo-
toimikunnassa.

Talouden tasapainottamisvuosina 2013-2018 henkilostokustannusten saastoa joustovapaalla ja
"yksityisasia palkaton, ei sijaista” toteutui yhteensa 500 223 euroa. Vuoden 2022 loppuun to-
teutuma oli 767 904 euroa.

Tyollisyyden hoitaminen Kiteen kaupungilla

Kiteen tyottomyysaste oli vuoden 2022 lopussa 14,8 prosenttia, kun se vuotta aikaisemmin oli
14,9 prosenttia.

Avoimien tyopaikkojen maara vaheni selkeasti ja tyottomien tyonhakijoiden maara laski. Vuoden
2022 lopussa tyovoiman kokonaismaara oli Kiteella 3 843 henkiloa, laskua tyovoiman maarassa
oli 93 henkiloa vuoden 2021 loppuun verrattuna. Kiteella tyottomia tyonhakijoita oli vuoden 2022

Palkkatuella kaupungilla tyoskenteli 84 eri palkkatukihenkiloa vuoden 2022 aikana. Kasvua vuo-
teen 2021 verrattuna oli yhdeksan henkiloa

Vuonna 2022 Kiteen kaupunki pystyi tukemaan koronasta huolimatta myos nuorten tyollisty-
mista, paikkoja oli enemman kuin hakijoita. Nuorille jarjestettiin asiakaspalvelukoulutus. 33
nuorta (-3 vuodesta 2021) sai kuukauden kesatyon ja heista nelja (3) nuorta tyollistyi matkai-
luun 2,5 kuukaudeksi. Nuorten tyoseteleita vuonna 2022 kaytettiin 142 kappaletta ja vuonna
2021 yhteensa 161 kappaletta.

5. TYOHYVINVOINNIN EDISTAMINEN

KAARI-malli - Kiteen Aikaisen Aktiivisen Reagoinnin malli

Kaarimalli on ollut hyva tyokalu esihenkiloiden ja henkiloston valilla henkiloston tyokyvyn tuke-
misessa.

Vuodesta 2019 alkaen uusi tyokyvyttomyyselakemaksu korvaa varhe-maksun. Varhemaksun ta-
paan tyokyvyttomyyselakemaksun tavoitteena on kannustaa tyonantajaa panostamaan tyokyvyn
yllapitoon ja etsimaan ratkaisuja tyon tarjoamiseen osittaisen tyokyvyn sailyttaneille tyonteki-
joille. Tyokyvyttomyyselakemaksu sisaltyy palkkaperusteiseen elakemaksuun. Tyokyvyttomyys-
elakkeiden ja kuntoutustukien perusteella maaritetaan tyonantajakohtainen tyokyvyttomyysris-
kikerroin.

Tyoterveyshuollon keskeinen alue oli tyo- ja toimintakykya tukeva ja edistava toiminta seka
ennaltaehkaisevat palvelut. Henkilostopalveluista osallistuttiin esihenkiloiden ja tyoterveys-
huollon kanssa yhteistyossa tyokyvyn tukemisen toimenpiteisiin vuoden 2022 aikana kolmen eri
henkilon osalta.
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Tyokyvyn tukemisen keinoina kaytettiin esim. tyotehtavien keventamista tai uudelleen jarjes-
telya, lyhennettya tyopaivaa tai lyhennettya tyoviikkoa, osasairauslomaa ja maaraaikaista osa-
tyokyvyttomyyselaketta. Lisaksi tyoyhteisoissa toteutettiin esihenkiloiden ja tyontekijoiden yh-
dessa sovittuja toimenpiteita tyossa jaksamisen tukemiseen. Vuonna 2022 ei ollut maksussa yh-
taan harkinnanvaraista palkkaa, yksi (1) palvelusuhde paatyi irtisanoutumiseen ja uudelleen
koulutukseen. Osasairauslomia kaytettiin eniten tyokyvyn palautumisen tukimuotona.

Tyoterveyshuolto [ TYOURAN VAIHEITA |
1
. $ : : : : :
Tyoterveysh uollon palvelut kau pu n- Tydelimain Tyén ja muun elimén Tydkyvyn Tyburan Konkarina Elikkeelle
Yy y siirtyminen

gin koko henkilokunnalle tuotti Siun
tyoterveys Oy.

Tyoterveyshuollon palveluihin kuu-
luivat lakisaateinen tyoterveys-
huolto painopistealueena ennalta- -~

oo .o o o N o gesesy oo o Perehdytys Tybajan Varhainen Urakehitys- Osaamisen Siirtyman
ehkaiseva toiminta ja y[e]s[aakar]ta- joustot tuki keskustelu jakaminen hallinta
soinen sairaanhoito. Toimintasuun-

nitelman sisalto ja tyoterveyshuollon palvelusisalto sailyivat paaosin entisellaan.

Tyoterveyshuollon henkilostovaje jatkui edelleen ja tyoterveyslaakari- tyopsykologi- ja -ter-
veyshoitajapula vaikuttivat merkittavasti palvelujen saatavuuteen seka niiden toteutumiseen.
Tyoterveyshuollon palveluja ei ollut kaikkina aikoina saatavilla, lahipalveluja tuotettiin vain
satunnaisesti ja henkilosto joutui hakeutumaan joko yksityisen tai julkisen terveyspalvelun pii-
riin.

Kiteen tyoterveyshuollon toimipisteella ei ole ollut vakiintunutta tyoterveyslaakaria 1.9.2021
alkaen. Tyoterveyshoitajan ja tyoterveyslaakaripalvelut seka kaaripalaverit toteutettiin paa-
saantoisesti vain etapalveluna.

Tyoterveyshuollon palveluita kdyttaneiden
henkiloasiakkaiden maara

Eri henkildiden maara
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Kiteen kaupunki osallistui tyoterveyshuollon palvelujen yhteiskilpailutukseen muiden Pohjois-
Karjalan kuntien kanssa, mutta kilpailutus ei tuottanut toivottua tulosta. Muutokset ja tyoter-
veyshuollon resurssipula haastoivat suuresti tyoterveysyhteistyota. Tyoterveyshuollon ennalta-
ehkaiseva asiakkuus on heikentynyt 53,3 % vuodesta 2020 lukien. Tyoterveyshuollon palvelujen
heikko saatavuus nakyi myos siina, etta vuonna 2022 henkiloston sairauspoissaoloista vain 816
paivaa, eli 14,7 % myonnettiin tyoterveyshuollosta, kun sairauspoissaoloja toteutui 5 549 kalen-
teripaivaa.
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Kaaripalavereihin tarvitaan vakiintunutta ja sitoutunutta henkilostoa kaikilla tasoilla, jotta yh-
teistyo rakentuu tuottavaksi ja heikko tyoterveyshuollon tilanne ei heikentaisi edelleen esim.

Kiteen kaupungin henkiloston rekrytointia. Tyoterveyshuollon merkitys henkilostolle ja organi-
saatiolle on erittain suuri tyosuojelun, henkildston tyokyvyn ja ennakoivan toiminnan kannalta.

Tyoterveyshuollon toimintasuunnitelman mukaisten tavoitteiden osalta jaatiin monissa kohdin
tavoitteista ja nain syntyi korjausvelkaa. Ennaltaehkaisevista painopistealueista jai toteutu-
matta ikaantyvan henkiloston tyoterveystarkastukset. Lahes jokaisen tyoyhteison lakisaateisista
tyoterveystarkastuksista ei toteutunut kuin muutama. Esihenkilotyon tukeminen tyohyvinvoin-
nin edistamisessa ja tyohyvinvoinnin hallinta ei toteutunut toivotun mukaisesti. Tavoitteista
Kiila-kuntouksiin ei ohjautunut yhtaan henkiloa.

Tyoterveyshuollon edustaja osallistui tyosuojelujaoston kokouksiin. Tyohyvinvointifoorumia ei
jarjestetty tyoterveyshuollon tilanteen vuoksi. Vahaisten asiakkuuksien takia tyoterveyshuolto
asiantuntijana ei olisi voinut tuoda uutta nakemysta henkiloston terveydentilasta tai tavoittei-
den asettamisesta henkiloston tyohyvinvointiin ja tyossa jaksamiseen vahaisten asiakkuuksien
vuoksi.

Tyoterveyshuollon kustannukset vuosina 2013-2022

Tyoterveyshuollon kustannusten kelakorvausten korvausluokkiin tuli laskennallisia muutoksia
1.1.2020 alkaen. Tyonantajan jarjestamalle tyoterveyshuoltotoiminnalle maaritellaan korvaus-
luokkien | ja Il osalta yksi yhteinen laskennallinen enimmaismaara. Siita korvataan ensisijaisesti
ehkaisevan tyoterveyshuollon eli korvausluokan | kustannukset. Enimmaismaaran voi kayttaa
kokonaan ehkaisevan tyoterveyshuollon kustannuksiin. Korvausluokan | Kela-korvaus on jatkossa
aina 60 %. Sairaanhoidon eli korvausluokan Il kustannuksia voidaan korvata enintaan 40 % yhtei-
sesta enimmaismaarasta. Tyonantajalle maksettava korvaus ei voi ylittaa tyontekijakohtaista
korvauksen enimmaismaaraa.

Tavoitteena on painottaa tyoterveyshuollon kustannusten korvaamista nykyista enemman eh-
kaisevaan tyoterveyshuoltoon ja tyokyvyn tukemiseen. Kiteen kaupungille muutos on myontei-
nen, koska tyoterveyshuollon osalta tyonantaja on panostanut tyokyvyn heikkenemisen ennalta-
ehkaisevaan toimintaan.

Oheisessa taulukossa on tyoterveyshuollon kustannukset vuosilta 2013-2022, perusturvan henkilosto on kustannuk-
sissa mukana vuosina 2013-2016.

TYOTERVEYSHUOLLON KUSTANNUSTEN KEHITYS 2013- 2022

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
KL1 214966 211577 219914| 207574 92 278| 111968 98 558| 109091 107 867 65 408
KL2 282338 242029 178036| 163282 63 649 55530 52 063 31602 21 688 21576
Ei korvattava 16 013 9029 3378 2374 818 140 186 58 4318 4574
Kustannukset yhteensa 513 317| 462 634| 401328| 372687 156 745 167 638 150808 140752 133873 91 558
Kelakorvaus € 167 481| 169 049| 166 503 160 132 70 674 66 309 68 136 77 193 72 156 47 571
Tybénantajan osuus netto
euroa/hl6 KL 1 184,93 180,5| 183,15 166,09 139,87| 193,73 €| 136,36 €| 110,90 € 67,77 € 67,12 €
Tydnantajan osuus netto
euroa/hlé KL 2 249,05 195,89 115,4 105,46 83,31 73,26€ 62,88 €| 39,22€ 27,20 € 26,94 €
Tyonantajan osuus korvattavista
kustannuksista % 66,32 62,73 58,51 57 55 % 60 % 55 % 45 % 44 % 45 %
Kelan osuus korvattavista
kustannuksista % 32,6 36,52 41,49 43 45 % 40 % 45 % 55 % 56 % 55 %
Tybnantajan nettokustannus
kaikista tth kustannuksista € /hld 455,05 388,34 303,39 273,91 225,32 267,36 199,69 €| 150,26 €| 105,99€| 104,98 €

Kelakorvauksen henkilomaara 760hl6 756 hl6 774 hlé6 776 hl6  382hlé  379hl6  414hl6 423 hld 415 hlo 419 hlo
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Tyoterveyshuollon kustannukset, 91 558 euroa, painottuivat toimintasuunnitelman mukaisesti
ennaltaehkaiseviin ja toimintakykya tukeviin palveluihin. Korvausluokassa | kustannukset aleni-
vat lahes 40 % edellisesta vuodesta. Huolestuttavaa on kuitenkin tyoterveyspalveluiden saata-
vuuden heikkeneminen, jolla on merkittava vaikutus sairauslomien ennaltaehkaisyyn, sovituista
asioista kiinni pitamiseen ja erityisesti varhaiseen puuttumiseen. Kustannus voi tulla moninker-
taisena julkiselta puolelta ja henkiloston sairauslomien pitkittymisena.

Tyoterveyshuollon palveluiden saatavuudessa henkilostolle oli heikennysta Siun Tyoterveyden
terveydenhoitajien ja laakaripulan vuoksi. Taman vuoksi talousarvio alittui tyoterveyshuollon
ennaltaehkaisevan toiminnan kustannusten osalta. Talousarviomuutosta ei tehty yhteiskilpailu-
tuksen vuoksi. Yleislaakaritasoinen sairaanhoito toteutui lahes vuoden 2021 tasoisesti.

Tyoterveyshuollon toimintasuunnitelman tavoitteiden mukaiset lakisaateiset ensiapukoulutuk-
set eivat toteutuneet vuonna 2022.

Korvauksia haetaan KELAlta vuodelta 2022 seuraavasti:
Korvausluokka | lakisaateinen tyoterveyshuolto

Tyontekijakohtainen kustannusten yhteinen enimmaismaara 419 tyontekijaa * 454,00 € (KL | +
KL I) ja on 190 226,00 euroa. Korvausluokka | = ehkaiseva tyoterveyshuolto ja Korvausluokka Il
= sairaanhoito.

Kustannukset korvausluokka | (korvaus 60 %) olivat 65 407,75 euroa, muutos - 42 459 euroa
edellisesta vuodesta. Laskennallinen Kelan korvattava kustannus on 37 284,74 euroa. Kaupungin
omalle vastuulle korvausluokasta | jai nettona 28 123,00 euroa.

Korvausluokka Il sairaanhoidon ja muun terveydenhuollon kustannukset

Kustannukset 21 575,99 euroa (korvaus 50 %) ja Kelan korvattava kustannus on 10 286,43 euroa.
Kaupungin omalle vastuulle korvausluokasta Il jai kustannuksista 50 % eli 10 286,43 euroa.

Korvausluokassa Il voi kayttaa enintaan 40 % enimmaismaarasta. Kustannukset olivat korvaus-
luokka Il pienemmat kuin korvausluokka | jalkeen jaanyt enimmaismaara, joten voimme hakea
kustannuksista 50 % korvausta.

Ei korvattavia kustannuksia syntyi 4 574,00 (alviton) euroa, Mediatrin kirjausten kantamak-
suista, sairaustietojen siirtomaksuista, perusmaksuihin tulleista palvelumaksuista, matkaku-
luista ja erilaisista toimistomaksuista. Ei Kela -korvattavien kustannusten osuus on kasvanut
merkittavasti vuodesta 2020.

Tilikauden keskiarvolukua henkiloston lukumaarana 419 (+4) kaytetaan tyonantajan tyoterveys-
huollon korvaushakemuksessa Kelalle. KELAn laskennallinen korvaus v. 2022 Kiteen kaupungille
on yhteensa 47 571,17 euroa ja tahan on huomioitu tyonantajan 5 % laskennallinen alv. kor-
vausluokkien kaikista alvittomista summista.

Henkiloston tyohyvinvointikysely

Henkiloston tyohyvinvointikysely toteutettiin Kevan sahkoisella jarjestelmalla 14.3.-3.4.2022.
Vastausprosentti oli 83,6 % ja kyselyn tuloksissa nakyi hyva vire kauttalinjan. Tavoitetaso toteu-
tui, kyselyn tulokset olivat vuoden 2019 tuloksia paremmat ja vertailukunnille parjasimme erin-
omaisesti.

Tyohyvinvointikyselyn tuloksia kasiteltiin useissa yhteyksissa. Tyoyksikoissa tuli kayda tulokset
lapi toimiala johtajan ja esihenkilon toimesta, seka laatia tulosten pohjalta tavoitteeksi muu-
tama hyvinvointia lisaava toimenpide kunkin yksikon henkiloston kanssa.
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Tyohyvinvointia tukevat henkilostoedut vuonna 2022

Henkilostoeduissa siirryttiin Epassiin vuoden 2022 alusta lukien. Epassi toi henkilostoetujen kay-
ton nykyaikaiseksi monipuolistaen kayton valikoimaa ja mahdollisuuksia lisaten henkiloston tyo-
hyvinvointia asuinpaikkakunnasta riippumatta.

Epassin piiriin kuuluivat liikunta-, kulttuuri- ja hyvinvointipalvelut arvoltaan 100 euroa vuosi,
seka 1,60 € lounasetu tyopaivan lounasta kohden.

Epassin piiriin arvioitiin enintaan 350 vakiintunutta paatoimista tyontekijaa/viranhaltijaa.
Epassia kaytti 328 eri henkiloa vuoden 2022 aikana. Henkilostoetujen talousarviovaraus oli fle-
xin osalta 35.000 € ja lounasedun osalta 12.000 €. Epassin talousarviosta toteutui 84,7 %.

Muun tyhy-toiminnan tukeminen

Kiteen kaupunki osallistui vuonna 2022 Tyomatkaliikkumisella hyvinvointia-hankkeeseen.
Kaupungin tavoitteena oli lisata pyorailya ja liikkumista arjen asiointi ja tyomatkoilla. Hank-
keen aikana toteutettiin monenmoista liikuntaan liittyvaa, mm. henkilosto osallistui kilometri-
kisaan 1.5.-22.9.2022 joukkueena Kiteen Liikkujat 30v., pyoralla toihin kampanja 10.5.2022,
lilkkkujan viikolla suunnistuskampanja, heijastinviikkoa ja sahkoavusteisten pyorien kokeiluta-
pahtumaa. Kiteen kaupungin henkiloston yhteiskayttoon hankittiin teknisen toimen rahoituk-
sella nelja sahkoavusteista polkupyoraa.

Kiitosjuhla siivous- ja ruokapalveluhenkilostolle

Kiteen kaupunki muisti liikkeenluovutuksella Polkka Oy:lle
siirtyvaa siivous- ja ruokapalveluhenkilostoa
Kiitosjuhlalla. Siirtyvalle henkilostolle haettiin kuntaliiton
ansiomerkit ja tilaisuudessa luovutettiin 25 ansiomerkkia,
joista kaksi yli 40 vuoden kuntapalvelusta, joka on
toteutun Kiteen kaupungin palveluksessa.
Liikkeenluovutuksen piirissa oli siivous-ja ruokapalveluista
56 henkiloa, joista vakinaisia 42. Tama on merkittava muutos teknisen
keskuksen toimintaan seka omana toimintana ammattihenkilostolla
erinomaisesti tuotettuun puhtaus- ja ruokapalveluun.

Kiitosjuhla oli onnistunut ja
erittain lamminhenkinen.
Juhlavaan juhlaan kuului
ansiomerkkien lisaksi
juhlapuheita, laadukasta
musiikkia, hyvaa juhlaruokaa
kakkukahveineen, ruokailun
lomassa valokuvausta ja
kaverikuvia. Kaikkien iloksi ja
hyvantuulen tuojaksi saimme
nahda ”Arvon naiset”

~ teatteriesityksen jonka jalkeen
juhla paatettiin ruusukujaan.

N ] ) . Juhlan musiikista vastasi Heikki Kuntaliiton 40 vuoden kultaisen ansiomerkin
Yksi illan juhlapuheista kuultiin . .. . . kunniakirjoineen vastaanottivat ruokapalvelu-
liikkeenluovutuksen piiriin kuulu- Uuksulainen ja illan juonnosta Mervi vastaavat Anne Hirvonen ja Seija Tukiainen.
neen siivous- ja ruokapalvelupaal- Venildinen

likko Jaana Kuittisen pitamana.
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Tyomerkkipaiva

Kiteen kaupungin henkiloston tyomerkkipaivaa vietettiin 24.11.2022. Tyomerkkipaiva on arjen
juhla oman tyonantajan palveluksesta kaupungin merkkipaivasaannon mukaisesti. Juhlittavina
olivat 10 v., 20 v., 30 v. ja 40 vuotta Kiteen kaupungin palveluksessa tyoskennelleet. Vuonna

2022 henkiloston tyomerkkipaivajuhlassa muistettiin 23 tyontekijaa ja viranhaltijaa.

Vuoden 2022 tyomerkkipaivajuhlassa oli kaksi henkiloa saavuttanut pitkan ja kunnioitettavan
40 vuoden tyouran Kiteen kaupungin palveluksessa.

Kiteen kaupungin oma kalevalakoru luovutettiin tyomerkkipaivajuhlassa kuudelle henkilolle.
Kiteen kaupungin kalevalakoru on suunniteltu 1600-1700 luvulla Kiteelta lOytyneesta korvakoru-
mallista, jossa on kolttalappalaisten koruperinnetta. Korun voi saada aikaisintaan 20 vuoden
oman tyonantajan palvelusta tai elakoityessa kun kaupunkipalvelu on kestanyt vahintaan kym-
menen vuotta.

Tyomerkkipaivan jarjestelyissa ja muistamisissa huomioitiin perinteiseen tapaan paikallisuus
niin lahjoissa, esiintyjissa kuin juhlaruokailussakin.

Varhaiskasvatuksen lastenhoitaja Tuija Mali- Erja Torosen juhlapuheessa kuultiin muis-

nen ja kokki Erja Toronen olivat saavuttaneet toja ja kokemuksia pitkan tyouran varrelta.
40 vuoden tyouran Kiteen kaupungin palve-
luksessa.

Tyomerkkipaivan juhlapuheen piti sivistysjohtaja Matias Valoaho ja tyontekijoiden muisteloita
matkanvarrelta kertoi 40 vuotta kaupungin palveluksessa siivous- ja ruokapalveluissa tyosken-
nellyt kokki, luottamusmies ja tyosuojelun ammattilainen Erja Toronen.

Musiikillisesta ohjelmistosta vastasivat kiteelaiset Satu Pennanen ja Jarmo Tuuri.
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Muita tyohyvinvointia lisaavia toimenpiteita
Tyosuojelu

Kiteen kaupungin tyosuojelutoimintaan liittyvat asiat ja ohjeistukset kasiteltiin ja valmisteltiin
tyosuojelujaostossa. Virallisena tyosuojelutoimikuntana toimi yhteistoiminnan pelisaantojen
mukaisesti yhteistyotoimikunta.

Paikallinen virka- ja tyoehtosopimus tyosuojeluvaltuutettujen maarasta ja ajankaytosta on voi-
massa 1.1.2022 - 31.12.2025.

Tyontekijoita edustava tyosuojeluvaltuutetun toimialueena oli koko kaupungin toiminta opetta-
jia lukuun ottamatta.

Varsinainen tyosuojeluvaltuutettu Erja Toronen

1. tyosuojeluvaravaltuutettu Jyrki Kostamo
2. tyosuojeluvaravaltuutettu Jorma Palo

1. ja 2. varavaltuutettu olivat myos opetushenkildston tyosuojeluasiamiehia.
Jyrki Kostamon vastuualueena olivat Kiteen koulujen opettajat, Jorma Palon vastuualueena Ke-
salahden opettajat.

Toimihenkiloita edustava tyosuojeluvaltuutettu oli tyosuojeluvaltuutettu Erja Toronen. Tyosuo-
jelujaoston kokouksiin osallistuivat saannonmukaisesti varsinaiset tyosuojeluvaltuutetut, tyo-
suojelupaallikko ja tyoterveyshuollon edustaja/edustajat.

Tyosuojelujaosto piti v. 2022 kolme (3) kokousta.

Tyosuojelutoimijoista sisailmatyoryhmaan kuuluivat tyosuojelupaallikko Eeva Tenhonen, tyo-
suojeluvaltuutettu Erja Toronen ja tyosuojeluasiamies Jorma Palo.

Vuoden 2022 tyosuojelutoiminnan aihealueina olivat mm.:

Sisailma-asioiden seuraaminen

Tyopaikkaselvitykset asetettujen tavoitteiden ja tarpeiden mukaan

Riskien ja vaarojen arvioinnin jatkuva seuranta

Henkiloston tyokyvyn tukeminen ja yllapitaminen

Tyosuojelutoimijoiden tietamyksen hyodyntaminen esim. esihenkilon tyoparina

Tyopaikkojen turvallisuusasiat

Asiakasvakivalta- ja uhkatilanteiden kasittely ja toimenpiteet vuoden 2022 aikana
Tyosuojeluvaltuutetun osallistuminen tyopaikkapalavereihin ja esihenkiloinfoon.

Tyosuojelun toimintaohjelman paivittaminen

Tyoterveyshuollon toimintasuunnitelman taydentaminen lisalausekkeella

Tyoterveyshuollon toimintasuunnitelman paivitystarpeet

Tartuntatautilain § 48 valiaikainen muutos

Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelman paivittaminen vuosille 2023-2026

Henkiloston tyohyvinvointikyselyn tulokset ja toimenpiteet

Kaupungintalon henkiloston sisailmastokyselyn tulosten kasittely

Tyosuojeluvaltuutettu ja tyosuojelupaallikko olivat mukana kaikilla tyoterveyshuollon tyopaik-
kakaynneilla. Tyosuojelun tyopaikkakaynnit eivat toteutuneet asetettujen tavoitteiden mukai-

sesti johtuen tyoterveyshuollon vajaista resursseista.
Tyopaikkaselvityskaynti tehtiin vain Kiteen kirjastolle.
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Avin tyosuojelutarkastuksia tehtiin nelja kappaletta nuoriso ja kulttuuritoimeen vuoden 2022
aikana. Tyosuojelutarkastusten kohteina olivat Vespeli, Nuoriso- ja yhteisotila Linkki, Kesalah-
den nuorisotila, seka Monttu-studio ja nuorten banditoimintatilat. Tyosuojelutarkastusten pai-
nopistealueena oli vakivallan uhka.

Ilmoituksia vakivalta- ja uhkatilanteista tuli tyosuojelujaostolle tiedoksi 58 kappaletta seka yksi
vahalta piti -tilanne. Ilmoitukset liittyivat valtaosaltaan oppilaiden ja varhaiskasvatuksen lasten
uhkaavaan kaytokseen. Tapaukset oli kasitelty tyopisteissa. Myos joitakin tyokaytanteita tyo-
kohteissa ja asiakasty0ossa muutettiin. Vuonna 2022 tehtiin lisaksi erilaisia toimenpiteita tuki-
toimien kanssa paivittaisiin vakivaltauhkatilanteisiin liittyen. Vaara- ja uhkatilanteiden kirjaa-
misesta tiedotettiin esihenkiloita ja henkilostoa tyopaikkakayntien yhteydessa. Ilmoitukset tu-
lee saattaa aina tyosuojeluhenkiloston tietoisuuteen.

Sisailmatyoryhma

Kiteen kaupungin sisailma-asioita kasiteltiin kaupungin organisaatiossa 30.3.2015 tarkennetun
sisailmaohjeistuksen mukaisesti.

Sisailmatyoryhmaan kuuluivat:

Tekninen johtaja Kari Siponen, puheenjohtaja

Rakennuttajainsinoori Ari Jumppanen

Tyoterveyshoitaja/t, Siun Tyoterveys Oy

Terveystarkastaja Aki Hirvonen, Siun sote

Tyosuojeluvaltuutettu Erja Toronen

Tyosuojeluasiamies Jorma Palo

Tyosuojelupaallikko, sihteeri ja koollekutsuja, Eeva Tenhonen

Sisailmatyoryhma kokoontui yhden kerran (1) v. 2022.

Sisailmatyoryhmalle esiteltiin Kiteen kaupungin kiinteistojen ajankohtainen sisailman tilanne-
ja toimenpidekatsaus kesakuussa 2022 kiinteistoista, joissa tyoskentelee kaupungin henkilos-
toa. Sisailmatyoryhmassa kaytiin lapi Kiteen kaupungin kiinteistdja ja niiden sisailmatilanteisiin
liittyvia toimenpiteita seka sovittujen toimenpiteiden toteutumista em. kohteiden osalta. Uusia
virallisia haittailmoituksia ei ollut saapunut sisailmatyoryhmalle. Ilmalampopumppuja asennet-
tiin useisiin kaupungin kohteisiin. Varhaiskasvatukseen avattiin uusi tyoskentelykohde Kellon-
soittajantielle, johon sovittiin tyopaikkaselvityskaynti.

Sisailma-asiat ovat paasaantoisesti keskusteluissa kaikilla tyoterveyshuollon tyopaikkakayn-
neilla ja tyosuojelutarkastuksilla.

Radonmittaukset kaynnistyivat tammikuussa 2022 ja kohteina oli uusintamittauksia Kasteko-
sella ja Valkoisella talolla, seka uusina kohteina Kesataival ja Linkki.

Radonmittausten arvot eivat ylittaneet suosituksia lukuun ottamatta Kastekosen kokoustilan
radonmittaustulosta, joka oli viitearvoa korkeampi. Tila on ollut kayttamaton ja suljet-
tuna yli puoli vuotta. Sovittiin laitettavan minikeittion ja kokoustilan tiloihin tuloilmavent-
tiilit/korvausilmaventtiilit. Téma tila ei ole tyétila, joten STUK ei valvo sita. STUK valvoo
vain tydntekijoiden radonaltistumista (ei altistumista muissa oleskelutiloissa tai asun-
noissa), joten asia on tiedoksi kunnan terveydensuojeluviranomaiselle.
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6. TYONANTAJAN JA HENKILOSTON VALINEN YHTEISTOIMINTA

Yhteistyotoimikunta

Yhteistyotoimikunnassa tyonantajan edustajia vuonna 2022 olivat:

e Kaupunginhallituksen jasenet Kari Pennanen, Osmo Pirhonen, Paula Tolvanen ja Unto
Vakevainen.
e Kaupunginjohtaja Pekka Hirvonen.

Tyontekijoiden edustajia olivat paasopijajarjestojen paaluottamusmiehet:
e Antti Simonen/JUKO ry, Erja Toronen/JHL ry seka Satu Juntunen/JYTY ry.

Koska yhteistyotoimikunta toimii varsinaisena tyosuojelutoimikuntana, yhteistyotoimikunnan
jasenena toimii myods varsinainen tyosuojeluvaltuutettu Erja Toronen

Yhteistyotoimikunnan puheenjohtajana toimi tyontekijoiden edustaja Antti Simonen ja varapu-
heenjohtajana Unto Vakevainen. Henkilostosihteeri Eeva Tenhonen toimi yhteistyotoimikunnan
kokousten valmistelijana ja esittelijana ja toimistosihteeri Asta Rouvinen toimi yhteistyotoimi-
kunnan sihteerina.

Yhteistyotoimikunnan kaikissa kokouksissa kaytiin lapi Kiteen kaupungin toimintaa ja taloutta,
henkiloston maaraa, sairauspoissaolojen kehitysta ja joustovapaita koskevia raportteja seka
tyoterveyshuollon ajankohtaista tilannetta ja kuulumisia. Yhteistyotoimikunta osallistui Lap-
peenranta-seminaariin aihealueena Suomalainen hyvinvointivaltio uuden edessa.

Lisaksi yhteistyotoimikunnassa kasiteltiin mm. seuraavia henkilostoasioita:

e Henkilostokertomus 2021

e Koulutuskorvaus

e Kiteen kaupungin koulutussuunnitelma vuodelle 2023

e Henkiloston tyohyvinvointikysely 21.2.- 6.3.2022 ja tulosten kasittely

o Varhaiskasvatuksen erityisopettajien virkojen perustaminen (laki)

e Virkasuhteiden muuttaminen tyosuhteiksi

e Tyoterveyshuollon KELA-korvaus v. 2022

e Harkinnanvaraiset henkilokohtaiset lisat maksatuskaudelle 2022-2023

o Tyosuojeluhenkiloston jarjestaytyminen toimikaudeksi 2022-2025

¢ Paikallinen virka- ja tyoehtosopimus luottamusmiesten maarasta ja ajankaytosta vuo-
delle 2023

e Paikallinen virka- ja tyoehtosopimus tyosuojeluhenkiloston maarasta ja ajankaytosta
vuodelle 2023-2025

o Kuntastrategiaprosessin valmistuminen

¢ Hyvinvointialueen 1.1.2023 muodostumiseen liittyvat yhteistoimintamenettelyt, vai-
kutukset henkilostoon, voimaanpanolain ja tyosopimuslain mukaiset liikkeenluovutus-
ten siirtosopimukset ja lilkkkeenluovutuksen piirissa olevan henkiloston edustukselliset
kuulemiset ja tiedotustilaisuudet

e Tyosuojelun toimintaohjelman paivittaminen

e Kiteen kaupungin henkiloston tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma

e Tartuntatautilain § 48 valiaikainen muutos 31.12.2022 saakka.

e Perhepaivahoitajien palkkarakenteen ja palkkojen muutos 1.10.2022

e Henkiloston osaamisen kehittamisen ja henkiloston hyvinvoinnin talousarvioesitykset
vuodelle 2023

e Henkilostoetujen siirtyminen Epassiin 1.1.2022 lukien
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e Kiteen kaupungin merkkipaivasaannon paivittaminen

e Tyoterveyshuollon toimintasuunnitelman paivittaminen vuosille 2023-2026

o Tyoterveyshuollon palveluiden laatukriteereiden laatiminen ja yhteiskilpailutukseen
valmistautuminen.

e Yhteistyotoimikunta kokoontui v. 2022 yhteensa 12 kertaa.

Paikallisneuvottelut

Vuosi 2022 ei sisaltanyt erillisia paikallisneuvottelupyyntoja.

Kunnallisen yleisen virka- ja tyoehtosopimuksen 2022-2025 allekirjoituspoytakirjaan sisaltyi
vain yksi paikallisesti neuvoteltava era ja se paikallisneuvottelu kaytiin vuoden 2023 alkupuo-
lella. Osion G (Varhaiskasvatuksen opetushenkilosto) piirissa oleville kohdennettiin paikallisella
jarjestelyeralla henkilokohtaisiin lisiin 0,45 prosenttia osion G palkkasummasta 1.10.2022 lu-
kien.

Paikallisen jarjestelyeran kohdentamisessa huomioitiin erityisesti kasvatustieteiden maisteri-
tutkinnon tuoma osaaminen, mikali varhaiskasvatuksen opettajan tehtavaan tulee kasvatustie-
teiden maisteri.

Koulunkayntiohjaajien osalta kaytiin kesakeskeytyksen korvaavien toiden neuvottelut ja an-
nettu maaraaikainen lomautusvaroitus purettiin 18.5.2022.

7. HENKILOSTOHALLINNON ORGANISAATIO VUONNA 2022

Toiminta-ajatuksena henkilostopalvelut tarjoaa toimialoille sisaisia palveluja, jotka tukevat Ki-
teen kaupungin henkilostoa ja esihenkiloita tuloksellisessa ja yhdenvertaisessa toiminnassa.
Henkilostopalvelut vastaa virka- ja tyoehtosopimusasioista.

Esihenkilona henkilostopalveluissa toimi vs. talousjohtaja Juha Vuorela 31.7.2022 saakka ja
1.8.2022 alkaen talousjohtaja Kaisa Lappalainen. Talousjohtaja vastaa henkilostopalveluiden
toiminnan kokonaisuudesta.

Henkilostosihteerin tyotehtavista noin puolet oli tyosuojeluun liittyvia tehtavia (mm. tyosuoje-
lupaallikon tehtavat). Toisen puolikkaan kattoivat henkilostopalveluiden hallinnolliset tehtavat.
Toimistosihteeri toimi yhteistoiminnan sihteerina ja henkilostopalveluihin liittyvissa tehtavissa
esihenkilonaan hallintopaallikko. Kiteen kaupungin talous- ja palkkapalvelut ostettiin vuona
2022 Meita Oy:lta. Palkkasihteereiden ja kirjanpidon palvelut ovat toteutuneet paljolti etapal-
veluiden ja sahkoisten palveluiden muodossa Meitan ottaessa kayttoon palvelupyyntojarjestel-
man.
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HENKILOSTOKULUT 2022 2021 2020 2019 2018 2017 2016 2015 2014
Palkat ja palkkiot 13743255 -13290757| -12998 847| 12699 955| -12168542| -11647525| -24832246| -24 197 383| -23 368 550
Elakekulut -3064 824 -2981852 -2906543| -2928 956 -2 806 803 -2 774760  -6782094] -6865932| -6752833
Muut henkilsivukulut -514914 430 662 -476 734 -423 091 -397 090 -527196]  -1620205| -1375477| -1256 408
Henkilostokulut yhteensd -17 322994 -16 703 271| -16 382 124| -16 052 002 -15 372 435| -14 949 481| -33 234 545 -32 438 792(-31 377 791
Palkat ja palkkiot

Vakinaisten pakat -5167 893 -5291528 -5446 404 -4871571| -5030208)  -4912149| -14241553| -14045772( -13 058 494
Tilapaisten palkat (pakall.lomiensij.) ~ -448 616  -376 810 -295 211 -491 954 -287 243 -279580]  -1405073| -1430822( -1235391
Sijaisten pakat (palkatt.lomien sij.) -288047 251446 131736 -273 936 -235519 -179363]  -1135360]  -783554]  -959939
Eriliskorvaukset 225631 -215250 -199 606 -228 687 -232 887 -203722) 1675329 -1512533| 1386279
Opettajien pakat Vael 2738471 -2758946| -2856600( -2905507| -2996164|  -3273 845 -3457400] -3684801| -3848679
Opettajien pakat Kuel -2491925 -2309397| -2108002{ -1912248| -1794286|  -1605665  -1568490] -1386288( -1368134
Asiantuntijapalkkiot -120 -3110 -21 614 -30 131 -25 358 -24 562 -17 927 -18 197 -17 337
Maardaikaisten palkat -1531066 1335713 -1263486] -1017 434 -820 004 -627 623 -939505 948752  -968 776
Palkkatuettujen (tyclist.) palkat -776 699,  -668 600 -600 991 -745 077 -725 595 -664 100 -725048|  -665977|  -843 456
Kesatyontekijoiden palkat -44 577 -42 205 -40 569 -38 156 -34 364 -29 356 -37 479 -18223 -13 834
Kokouspalkkiot (ansionmenetyskorv. ) -34 752 -34195 -11943 -13 378 13317 -10 430 -14 458 -13 445 -14039
Kokouspalkkiot (ei sotu) 13312 119224 -106 176 -107 570 -70 470 -67 290 -80 940 -84 044 -98 740
Tukihenkildiden pakkio 0 0 0 0 0 -95 -10 850 -7940 -9 481
Siviilipalvelumiesten pdivarahat 0 0 0 0 0 -1783 -775 0 0
Laskutettujen pakkojen tuloutus 0 0 0 0 14194 37134 8092 0 0
Jaksotetut palkat ja palkkiot -46 569 -49 115 -65 931 -146 538 -18 533 51 876 99 461 51 495 104 819
Sairasvakuutuskorvaukset 154 847 130 875 129 767 73911 90 488 127 577 324918 332 266 326 036
Tapaturmakorvaukset 7700 1008 3040 4116 5725 6 696 28 010 12 026 12774
Kevan maksamat kuntoutuskorvaukse 0 0 0 0 0 8756 17 460 7178 10 400
Muut henkilostomenojen korjausera 1874 21990 9115

Muut KELA:n korvaukset 0 10909 7500 4206 5000 0 0 0 0
Yhteensd -13 743 257 -13 290 757| -12 998 847| -12 699 954/ -12 168 542| -11 647 525| -24 832 246/ -24 197 383(-23 368 550
Henkilostdsivukulut

Elakekulut

KuEL-maksut, palkkaperusteinen -1846307 -1762297) -1701535  -1662936 -1 546502 -1459 838 -3809879] -3679381| -3455745
KuEL-maksut, elakemenoperusteinen -752404)  -765 344 -739 030 -742 714 -665 557 -672609|  -2071277| -2192469| -23225%
KuEL-maksut, varhaiselakemenoperu 0 0 0 -375 -81 498 -74 981 -243 123 -184 587  -119025
VaEL-maksut -454 008 -447 010 -466 558 -491 104 -515 684 -585 393 -676 748  -815790|  -859 784
Laskutettujen palkkojen elakemaksut 0 0 0 2378 6 331 1384 0 0
Jaksotetut elakekulut -12.105 -7 201 580 -31 826 60 11729 17 649 6294 4317
Yhteensd -3064 824 -2981852| -2906543| -2928956| -2806803| -2774760| -6782094| -6865933| -6 752833
Muut henkilosivukulut

TyGnantajan sosiaaliturvamaksu -182490 202 071 -172 635 -96 291 -104 499 -123 630 -527469|  -504030]  -501 719
Tyottomyysvakuutusmaksut 242423 187289 -208 445 -243 156 -229 021 -381 139 -933808|  -713500]  -614 320
Tapaturmavakuutusmaksut -82915 -45 246 -78193 -75 548 -71 547 -63 513 -133 861 -144 427 147919
Muut sosiaalivakuutusmaksut -3 594 2875 -7 818 -7 556 -3 868 -1130 -10 551 -13 679 -7 260
Laskutett. palkk.henk.siv. kulut 0 0 0 0 542 1872 524 0 0
Jaksotetut sosiaalivakuutusmaksut -3492 1069 -9 643 -540 11303 40 344 -15 040 159 14 810
Yhteensd -514 914, -430 662 -476 734 -423 091  -397 090 -527 196 -1620 205| -1375477| -1256 408
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KITEEN KAUPUNGIN KAUPUNKISTRATEGIA 2022 - 2025

KITEE - PYSYTAAN VAYLALLA!

Palveleva ja yhteisollinen kylien ja pitdjien kaupunk:
Rohkeast: tulevaisuuteen navigoiva kaupunki
Luotettava yhteistyokumppam yrityksille
Luonnollisesti osana luontoa ja vesistdja

KITEEN VAHVUUDET

Kaupungm vahva talouden selkinoja — vakavarainen

Erinomainen saavutettavuus - maalta, mereltd, 1lmasta ja rajalta

Laadukkaat ja kokoaan mompuolisemmat palvelut — julkiset ja yksityiset

Juuret maa- ja metsitaloudessa — mansikat, maito ja luonnontuotteet

Monipuolinen teollinen tuotanto — suksista tekstulethin, koneista kemuanteollisuuteen ja
huonekaluihin

Kulttuunn kultajyvia — nayttelyita, tapahtunuma ja maailman luokan menestystarinoita
Viredt ja yhteisolliset kylit — talkoohenke3 ja keluttanmista

Asnutlaatmset Natura-vesistot — kalastus, virkistyskaytto ja matkailu

ARVOT - TOIMINNAN VAYLAMERKIT

Yhteisollisyys

Pidamme kaikla mukana, ehkfisemme sosiaalista eriytymista, vahvistamme yhdessa tekemisen
kulttuuria ja torvotamme kaikki tervetulleiks:. Vahvat yhteisémme tukewvat ja vahvistavat tomnen
toisiaan ja jakavat kehittdnuaan toomintamalleja.

Palveluhenkisyys
Huolehdimme, ettd Kiteelld julkisten ja yksityisten toimijoiden palvelu on aina kohteliasta,
avointa ja lamminhenkisté.

Luottamus

Olemme luottamuksen arvoisia, luotamme itseemme ja uskallamme, luotamme toisumme ja ra-
kennamme tulevaisuutta, lnomme avoimen luottamukselliset suhteet naapureihin ja yhteistyota-
hothin.

Tulevaisuuden usko
Piddmme Kiteen taloudellisest: vakaana, hyddynndmme uusinta tietoa ja etsimme ennakkoluulot-
tomast1 uusia innovativisia menestyksen vayha.
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