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Pohjois-Karjalan tyollisyysalue on 16.10.2025 pyytanyt tyollisyysalueen
kunnilta lausuntoja Pohjois-Karjalan tydllisyysalueen palvelusuunnitelmasta
2026. Lausunnot on pyydetty toimittamaan 5.11.2025 mennessa.

Pohjois-Karjalan tyollisyysalueen jarjestdmisvastuusopimuksen mukaisesti
tyéllisyysalueen palvelut maaritetdan vuosittain tarkistettavassa
palvelusuunnitelmassa. Palvelusuunnitelma muun muassa ohjaa
lakisdateisten palvelujen jarjestamista, maarittda tyodllisyysalueen ja
kumppaneiden valista yhteistydta seka ohjaa palvelujen kehittamista.
Palvelusuunnitelma sisaltaa tydllisyysalueen vuosittaiset toiminnalliset
tavoitteet. Palvelusuunnitelma hyvaksytaan talousarvion yhteydessa.

Vuoden 2026 palvelusuunnitelmaa on tiivistetty vuoden 2025
suunnitelmaan nahden. Asiakaspalvelussa toteutetaan voimassa olevaa
lainsdadantéa huomioiden mahdollinen norminpurkukokeilu.
Asiakaspalvelussa vahvistetaan edelleen kohtaavaa lahipalvelua, varhaista
palvelutarpeen arviointia seka tydllisyyden ekosysteemin palvelutarjonnan
tehokasta hyodyntamista. Tuleva hanketoiminta, kuten vastikédan haettu
TOIMI-hanke

tulee vaikuttamaan asiakkaiden palvelu- ja tydllistymismahdollisuuksiin.
Lisaksi tyollisyysalue hyddyntaa ja osallistuu ekosysteemikumppaneiden
hanketoimintaan.

Asiakaspalvelun kehittdmisen lisdksi tyollisyysalue pilotoi tydnantaijille
myonnettdvaa taloudellista tukea tyollistamiseen. Lakisaateisen palkkatuen
ohella tyéllisyysalueen esitetdan myontavan yrityksille ja jarjestoille
tyéllistamislisaa, jota kehitetdan palkkatukea vaikuttavammaksi
tyollistamisen tukimuodoksi. Tydllistdmislisan myontamisen ehdot ja
edellytykset valmistellaan kevaan 2026 aikana osana tyollisyysalueen ja
TOIMI-hankkeen kehittdmistyota.

Tydnhakija- ja tydnantaja-asiakkaalle suunnatut lakisdateiset
tydvoimapalvelut ovat osa Pohjois-Karjalan tyéllisyyden ekosysteemia,
jonka tehtavana on maakunnan tydllisyyden ja elinvoiman edistdminen
laajassa kumppanuusverkostossa. Tydllisyysalue vastaa ekosysteemin
koordinoinnista. Ekosysteemin jarjestaytymisesta ja kumppanuuksista
sovitaan erillisella kumppanuussopimuksella. Tyéllisyysalueen lakisdateisia
palveluita

kehitetdan asiakaslahtdisesti osana ekosysteemin palvelukokonaisuutta ja
kuntien palvelutarjontaa.

Palvelusuunnitelmaan sisaltyvat toiminnalliset tavoitteet ohjaavat
keskeisesti tydllisyysalueen asiakaspalvelua ja kehittdmistoimintaa.
Vuoden 2026 tavoitteet on muodostettu linjassa tydllisyyden ekosysteemin
toimintamallissa mainitun Pohjois-Karjalan tydllisyyden ja elinvoiman
edistamisen vision mukaisesti. Tavoitteissa on huomioitu kuntien toiveita
esimerkiksi nuorten kohderyhman palvelujen kehittamisesta.



Paatosehdotus

P&aatos

Vuoden 2025 tavoite kasvokkaisen lahipalvelun lisdamisesta sailytetaan
my0ds seuraavana vuonna. Lisaksi tavoitellaan tyéttdmyysajan lyhenemista,
passiivisen tyottomyyden vahenemista, yrittdjyyden edistamista seka
tyollisyyden ekosysteemin kehittymista. Kohderyhmina huomioidaan
erityisesti alle 30-vuotiaat tyéttdmat sekd maahanmuuttajat.

Kiteen palvelupisteelle sijoittuu vuonna 2026 yhdeksan henkil6a. Muut
palvelut hoidetaan joko palvelualueelta tai tydllisyysalueen
paatoimipaikasta kasin. Henkilétydvuodet pysyvat vuoden 2025 tasolla.

Esityslistan liitteena on poytakirjaote ja tyodllisyysalueen
palvelusuunnitelma.

Valmistelija: talousjohtaja Kaisa Lappalainen, puh. 040 105 2002,
kaisa.lappalainen@kitee.fi ja tydllisyyskoordinaattori Tarja Hakulinen,
puh. 040 105 1018, tarja.hakulinen@kitee.fi

Esittelija: kaupunginjohtaja Pekka Hirvonen, puh. 040 105 1001,
pekka.hirvonen@kitee.fi

Kaupunginhallitus paattaa lausua asiassa Pohjois-Karjalan
tyollisyysalueelle seuraavaa:

Kiteen kaupunki pitaa tarkeana, ettd palvelusuunnitelmaan on otettu
tavoitteeksi lahipalvelujen ja kasvokkaisen asiakaspalvelun lisddminen.
Lisdksi on erittain tarkeaa tavoitella tydnvalityksen tehostamista
kohtaannon edistamiseksi ja eri toimijoiden valisen yhteistydn lisaamista ja
mahdollisten paallekkaisten toimintojen selvittdmista ja karsimista. Kiteen
kaupunki pitda tarkeana, ettd sahkdisia palveluita kehitetdan ja ettad ne ovat
asiakkaille helposti saatavilla.

Kiteen kaupunki pitda hyvana, etta kehitetadan tyollistamisen tukitoimia
(esim. tydllistamislisd), ja ettd, kohderyhmina huomioidaan erityisesti alle
30-vuotiaat tyéttdmat sekd maahanmuuttajat.

Kiteen kaupunki katsoo, etta palvelusuunnitelma on kaiken kaikkiaan
kattava. Tyodllisyysalueen lautakunnan tulee seurata, etta
palvelusuunnitelman mukainen palvelutarjonta toteutuu koko maakunnan
alueella.

Paatosehdotus hyvaksyttiin yksimielisesti.



