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Kontiolahden hallintosäännön 15 §:n 8. kohdan mukaan lautakunnan 
ratkaisuvaltaan kuuluu lausuntojen antaminen toimialaansa kuuluvista 
asioista, ellei toimivaltaa ole siirretty viranhaltijalle. 
Varhaiskasvatuksen, esi- ja perusopetuksesen tai lukiokoulutuksen 
asioista tehdyistä kanteluista ja oikaisuvaatimuksista lausuntoja ja 
selvityksiä pyytää ensisijaisesti aluehallintovirasto. Oppilaan tai 
opiskelijan oikeutta ja velvollisuuksia koskevista asioista voidaan 
valittaa myös hallinto-oikeuteen, joten selvitys- ja lausuntopyynnöt 
voivat tulla myös hallinto-oikeudesta. 
 
Valvova viranomainen ryhtyy hallintolain mukaan niihin toimenpiteisiin, 
joihin se hallintokantelun perusteella katsoo olevan aihetta. 
Hallintokantelua käsiteltäessä on noudatettava hyvän hallinnon 
perusteita ja turvattava niiden henkilöiden oikeudet, joita asia 
välittömästi koskee. 
 
Valvova viranomainen hankkii asiassa tarpeelliseksi katsomansa 
lausunnot ja selvitykset hallintolain 31 §:n mukaisesti 
(selvittämisvelvollisuus). Lähtökohtana on, että lausunto- ja 
selvityspyyntö lähetetään toimialan johtavalle viranhaltijalle, kantelun 
kohteen esihenkilölle tai muulle toiminnasta vastaavalle taholle. 
Aluehallintovirasto tai hallinto-oikeus harkitsee aina tapauskohtaisesti 
kuulemisen laajuuden, ja usein lausunnon pyytäminen lautakunnalta on 
tarpeetonta asian luonteen vuoksi. Lisäksi kanteluasioiden yhteydessä 
tulee usein esiin oppilaaseen/opiskelijaan liittyviä arkaluonteisia tietoja, 
mikä puoltaa sitä, että lausunto- ja selvityspyyntö lähetetään johtavalle 
viranhaltijalle tai kantelun kohteen esihenkilölle. 
 
Oikaisuvaatimuksista lausuntoa pyydetään päätöksen tehneeltä 
viranhaltijalta. Oikaisuvaatimusmenettelyssä tutkitaan 
hallintopäätöksen lainmukaisuus. Oikaisuvaatimukset on hallintolain 
49 e §:n mukaan käsiteltävä kiireellisenä, minkä vuoksi pyydetty 
lausunto tulisi pystyä antamaan määräajassa. 
 
Lautakunnan kokoukset ovat pääsääntöisesti kerran kuukaudessa. 
Aluehallintoviranomaiselta tulevat lausunto- ja selvityspyynnöt ovat 
tulleet usein sellaisella aikaikkunalla, että opetuspalveluista on jouduttu 
pyytämään lisäaikaa lausuntojen käsittelemiseksi lautakunnassa. 
  
Koska valvova viranomainen osoittaa pääsääntöisesti lausunto- ja 
selvityspyynnöt kantelun kohteen esihenkilöille, käsiteltävät oppilasasiat 
ovat luonteeltaan arkaluonteisia ja selvitys- ja lausuntopyynnöt tulee 
antaa määräajassa, esitetään, että kasvatus- ja koulutuslautakunta 
päättää delegoida varhaiskasvatuksen, esi- ja perusopetuksen ja 
lukiokoulutuksen annettavien lausuntojen toimivallan kasvatus- ja 
koulutusjohtajalle silloin, kun valvova viranomainen osoittaa 
lausuntopyynnön toimialan johtavalle viranhaltijalle tai kantelun 
kohteen esihenkilölle. 
 
Lisätietoja: kasvatus- ja koulutusjohtaja Leila Kurki, p. 050 344 7909. 
 
Kasvatus- ja koulutusjohtajan ehdotus:  



Kasvatus- ja koulutuslautakunta päättää delegoida varhaiskasvatuksen, 
esi- ja perusopetuksen ja lukiokoulutuksen kanteluista ja 
oikaisuvaatimuksista annettavien lausuntojen toimivallan kasvatus- ja 
koulutusjohtajalle silloin, kun valvova viranomainen osoittaa 
lausuntopyynnön toimialan johtavalle viranhaltijalle tai kantelun 
kohteen esihenkilölle. 

 
 Päätös: 

   
 


