Ruokapalvelujen asiakastyytyvdisyyskyselyn tulokset
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Kontiolahden ruokapalvelut toteutti asiakastyytyvaisyyskyselyn kaikille
asiakkailleen syksylla 2024 marraskuussa. Kysely toteutettiin
raataldityna paivakoteihin (opettajien johdolla, kootusti ryhmissa
kysely), oppilaille ja henkilékunnalle. Kysely lahetettiin keskitetysti
yksikéihin ja kyselyyn paasi vastaamaan QR-koodin kautta.

Oheismateriaalina on kootusti toteutettujen
asiakastyytyvaisyyskyselyjen tulokset. Ruokapalvelut sijoittavat
tulokset nakyville my6s ruokasaleihin ja/tai jakelukeittididen
ldheisyyteen. Kyselyn tuloksia kaydaan lapi paivakodeissa ja kouluilla
lasten/oppilaiden/henkiléstén kanssa.

Lisatietoja: kasvatus- ja koulutusjohtaja Leila Kurki, p. 050 344 79009.
Kasvatus- ja koulutusjohtajan ehdotus:
Kasvatus- ja koulutuslautakunta paattéaa merkita ruokapalvelujen

asiakastyytyvaisyyskyselyn tulokset tiedokseen.

Paatos:
Ehdotus hyvaksyttiin.



