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1. Yleista arvioinnista

Varhaiskasvatuksen arviointi perustuu varhaiskasvatuslakiin. Arvioinnista on saadetty
varhaiskasvatuslain (2018) 24 §:ssa seuraavasti: "Varhaiskasvatuksen arvioinnin tar-
koituksena on turvata tédmaén lain tarkoituksen toteuttamista ja tukea varhaiskasvatuk-
sen kehittémistd ja edistda lapsen kehityksen, oppimisen ja hyvinvoinnin edellytyksia.
Varhaiskasvatuksen jarjestdjan ja tuottajan tulee arvioida antamaansa varhaiskasva-
tusta seka osallistua ulkopuoliseen toimintansa arviointiin. Arviointien keskeiset tulok-
set tulee julkistaa.”

Kansallinen koulutuksen arviointikeskus (Karvi) vastaa ulkoisesta arvioinnista. Karvi on
laatinut varhaiskasvatukselle laadun indikaattorit, jotka kuvaavat laadukkaan varhais-
kasvatuksen ominaisuuksia. Varhaiskasvatuksen arviointi kohdistetaan naihin indikaat-
toreihin. Varhaiskasvatuksen hallinnossa arvioidaan ennen kaikkea rakenteellisia teki-
joéita kuten palveluiden jarjestamistda, johtamis-, henkildsté- ja lapsiryhmarakenteita
seka lapsen tuen toteuttamisen jarjestelyitd. Varhaiskasvatusyksikodissa arviointi koh-

Varhaiskasvatussuunnitelman perusteissa (2022) arvioinnista sanotaan seuraavasti:

"Varhaiskasvatuksen jarjestdja paéattaa jarjestadja- ja yksikkétason arvioinnissa kaytet-
tavistd menettelytavoista. Jarjestdja- ja yksikkétason arviointi on keskeinen osa var-
haiskasvatuksen johtamista ja kehittdmistd paikallisesti. Henkilbstén tavoitteellinen ja
suunnitelmallinen itsearviointi on keskeisessa asemassa varhaiskasvatuksen laadun yl-
lapitémisessé ja kehittdmisesséa. Arvioinnin kohteena voi olla muun muassa henkiloéstén
vuorovaikutus lasten kanssa, ryhmésséa vallitseva ilmapiiri, pedagogiset tyétavat, toi-
minnan sisélté tai oppimisympaéristét. Lapsen tuen (luku 5) toteutuminen on keskeinen
arvioinnin kohde. Yksilétason arviointi tarkoittaa lasten varhaiskasvatussuunnitelmien
toteutumisen arviointia. Lapsen tuen arviointi siséltyy lapsen varhaiskasvatussuunnitel-
maan.”

Kontiolahdella kunnan varhaiskasvatuksen kehittamisesta ja arvioinnista vastaa var-
haiskasvatuksen paallikkd yhdessa varhaiskasvatuksen asiantuntijan kanssa. Lisaksi ar-
viointiryhmaan kuuluvat yksikdiden esimiehet, jotka vastaavat omien yksikdidensa ar-
vioinneista ja kehittdmisesta. Varhaiskasvatuksen asiantuntija laatii yhteistydssa muun
arviointiryhman kanssa vuosittain paivittyvan arviointisuunnitelman. Varhaiskasvatuk-
sen laadun arviointitieto kootaan toimintavuosittain arviointiraporttiin, ja toimintaa ke-
hitetdan kuntakohtaisten ja yksikkdkohtaisten arviointien perusteella. Arviointiryhman
tyéta tukee vuosikello, johon on koottu vuosittain toistuvat, keskeiset varhaiskasvatuk-
sen johtamiseen, arviointiin ja kehittamiseen liittyvat toimenpiteet.
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Esimiehet ovat vastuussa varhaiskasvatuksen arviointisuunnitelman toteuttamisesta ja
arvioinneista yksikkotasolla, ja varhaiskasvatuksen opettajat vastaavat niista ryhma- ja
yksilétasolla. Arviointiin osallistuu kuitenkin koko henkilést6. Varhaiskasvatussuunnitel-
man perusteet velvoittavat jarjestamaan myds lapsille ja huoltajille mahdollisuuden
osallistua toiminnan suunnitteluun ja arviointiin. Lasten ndakemyksia selvitetaan var-
haiskasvatuksen arkisen toiminnan yhteydessa heille soveltuvin tavoin, esimerkiksi ha-
vainnoimalla, keskustelemalla ja visuaalisin menetelmin. Huoltajat voivat osallistua ar-
viointiin esimerkiksi paivittaisissa keskusteluissa, vasu-keskusteluissa seka vastaamalla
asiakaskyselyihin. Arviointia voidaan tehda my&ds huoltajailloissa ja muissa yhteisissa
tilaisuuksissa.

Lapsiryhmatasolla toiminnan arviointi perustuu paaosin henkildston itsearviointiin. Ar-
viointi on jatkuva, prosessinomainen osa ty6td, ja sita toteutetaan ryhmien pedagogis-
ten suunnitelmien pohjalta, joissa on huomioitu myos lasten vasuista nousevat tavoit-
teet. Arvioinnin keskeisia menetelmia ovat reflektointi, pedagoginen dokumentointi
seka asetettujen tavoitteiden saavuttamisen arviointi. Arvioinnissa hyddynnetaan myds
Kansallisen koulutuksen arviointikeskus Karvin digitaalista Valssi-jarjestelmaa ja -pro-
sessia. Arviointia voidaan toteuttaa myds ryhmassa tehtyina observointeina. Lisaksi it-
searviointia tehdaan esimiehen kanssa kaytavassa kehityskeskustelussa.

Yksilotasolla arvioinnin kohteena on lasten varhaiskasvatussuunnitelmien toteutumi-
nen. Lasten vasuissa tavoitteet on asetettu henkiléstén toiminnalle seka toimintaympa-
ristobn kehittdmiselle, ja arvioinnilla tarkastellaan suunniteltujen ja toteutettujen toi-
menpiteiden vaikuttavuutta. Arvioinnissa kiinnitetaan huomiota myds tuen toteutumi-
seen lapsen varhaiskasvatussuunnitelmaan kirjattujen tavoitteiden mukaisesti. Arvioin-
tiin voivat osallistua ryhman henkiléstén, lapsen ja huoltajien ohella my6és muut lapsen
kanssa toimivat tahot, kuten varhaiskasvatuksen erityisopettaja tai terapeutit.
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Joensuun seudun laadun arviointimalli 2019 (Karvin varhaiskasvatuksen laadun indi-
kaattoreihin pohjautuva):

TOIMINNAN
SUUNNITTELU

Toiminnan arvioinnin ja kehittamisen vuosikello

Ryhma- ja lapsikohtaiset

PRATTYY = TOIMy,
o s,

Vuosisuunnitelmien &\,\\ 4(4_" varhaiskasvatussuunnitel
arvioinnit, < PAIVITTAIN mat, vuosisuunnitelmat
kehityskeskustelut
fy Reflektointi, paivan tavoitteiden Tiimisopimukset

TOIMENPITEIDEN

JATAVOITTEIDEN saavuttamisen arviointi,

ASETTAMINEN havainnointi Pedagogisen TOTEUTUNUT
dokumentoinnin TOIMINTA

T VIIKOITTAIN
vart suunnitelmat
KEHITTAMINEN telmien arvioinnit, Tiimi- ja talon palaverit,
mahdollisten viikon tavoitteiden Lapsilta ja perheilta
nivelvaiheiden saavuttamisen arviointi, nousevat
huomiointi havaintojen jakaminen Kkehittamisideat,

Lapsilta ja perheilta Asiakaskyselyt?

......

kehittamisideat,
Asiakaskyselyt?

valiarvioinnit, tavoitteiden
saavuttamisen arviointi,
uusien asettaminen

ARVIOINTI

SAADUN TIEDON ANALYSOINTI & ARVIOITAVAN TIEDON KERAYS,
JOHTOPAATOSTEN MUODOSTAMINEN PEDAGOGINEN DOKUMENTOINTI

2. Arvioinnit Kontiolahdella toimintakaudella 2024-
2025

Kontiolahden varhaiskasvatuksen arviointia on tehty toimintakaudella 2024-2025

e talousarvion tavoitteiden arvioinnin yhteydessa

e digitaalisen laadunarviointijarjestelma Valssin arviointitydkaluilla
¢ vyksikkdtasoisina arviointeina

¢ ryhmien pedagogisten suunnitelmien arviointeina

e lasten vasujen arviointina

e asiakaskyselylla

e perheohjauksen arviointina
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2.1 Talousarvion toiminnalliset tavoitteet

Talousarvion toiminnalliset tavoitteet on asetettu kuntastrategian mukaisesti arviointi-
tyéryhmassa edellisen vuoden arviointien pohjalta kalenterivuodeksi. Tavoitteiden to-
teutuminen on arvioitu esimiesten johdolla yksikdissa ja niiden pohjalta on tehty yhtei-

nen arviointi vuoden 2024 osalta.

Talousarvion 2024 toiminnalliset tavoitteet ja niiden toteutuminen:

Tavoitteet ja toimenpiteet

|Tavoiteti|a

|Seuranta / toteuma

Kestdva ja terve kuntatalous

Taloudellinen varhaiskasva-
tuksen jarjestaminen loma-ai-
koina ryhmia ja yksikkéja yh-
distamalld seka suunnittele-
malla henkiléstdon lomia siten,
etta sijaistarve on mahdolli-
simman vahainen.

Loma-aikojen varhaiskasvatus
jarjestetty siten, etta aukiole-
vien ryhmien taytté on 100

%.

Toteutunut keskiarvollisesti.

Loistavin asenne - Olemme

haluttu tyonantaja

Tyohyvinvoinnin kehittaminen
tiimitasolla tiimisopimuksen
avulla.

Kaikki ryhmat ovat arvioineet
tiiminsa toimintaa ja ilmapiiria
tiimisopimuksen avulla ja so-
pineet yhteiset toimintatavat.

Kaikissa tiimeissa on tehty tiimisopimukset,
joiden avulla on arvioitu toimintaa ja
sovittu yhteisista toimintatavoista.

Innostavin kasvun ja oppimisen ymparisto

Jatkamme pedagogiikan kehit-
tamista alle 3-vuotiaiden ryh-
missa osaamiskartoituksen
pohjalta.

Henkildstd on saanut tarvitse-
mansa koulutuksen alle 3-
vuotiaiden pedagogiikasta ja
osaaminen on vahvistunut.

Koko henkildstélle on jarjestetty koulutus
alle 3-vuotiaiden pedagogiikasta, jonka
avulla on vahvistettu osaamista.

Kehittyvin asumisen ja elamisen ymparisto

Perheiden kanssa tehtavan
yhteistyén vahvistaminen lap-
sen hyvinvoinnin tukemisessa
yhteisty6lomakkeen avulla.

Varhaiskasvatuksen yhteisty6-
lomake on kaytdssa kaikissa
yksikdissa.

Lomake kaytossa kaikissa yksikoissa.

Rohkein tyonteon ja yrittamisen ymparisto

Kehitetdan ja yhtenadistetaan
tiimivastaavien osaamista ja
toimintaa.

Tiimivastaaville on laadittu
tyonkuva ja aloitettu osaami-
sen kehittaminen.

Tiimivastaavien tyénkuva laadittu. Suuri
osa tiimivastaavista kdaynyt tiimivastaava-
koulutuksen ja osa menossa tammikuussa
2025 alkavaan koulutukseen.
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Alla talousarvion toiminnalliset tavoitteet vuodelle 2025, joita arvioidaan syksylla toi-

sen osavuosiraportin yhteydessa.

Tavoitteet ja toimenpiteet

I‘I’avoitetila

Seuranta / toteuma

Kestéava ja terve kuntatalous

Taloudellinen varhaiskasvatuksen
jarjestaminen loma-aikoina ryhmia
ja yksikkéja yhdistamalla seka suun-
nittelemalla henkiléstén lomia siten,
ettd sijaistarve on mahdollisimman
vdahainen.

Loma-aikojen varhaiskasvatus
on jarjestetty siten, etta auki
olevien yksikdiden tayttd on
suhdeluvun pohjalta mahdolli-
simman suuri huomioiden tuen
tarpeet.

Loistavin asenne - Olemme haluttu tyonantaja

Henkildstén tydhyvinvoinnin lisaami-
nen perehdytyskaytantdja kehitta-
malla.

\Varhaiskasvatuksen henkiléstdon
perehdyttamiselle on laadittu
rakenne ja suunnitelma.

Innostavin kasvun ja oppimisen ymparisto

Vahvistetaan oppimisymparistdjen
suunnitelmallista ja monipuolista ke-
hittdmista lapsiryhman tarpeet huo-
mioon ottaen.

Kaikissa tiimeissa on laadittu
suunnitelma oppimisympariston
kehittamiseksi.

Kehittyvin asumisen ja elamisen ymparisto

Perheiden kanssa tehtavan yhteis-
tyon vahvistaminen lapsen hyvin-
voinnin tukemisessa yhteisty6lomak-
keen avulla.

\Varhaiskasvatuksen yhteistydélo-
make on vakiintunut kayttéon
kaikissa yksikdissa.

Rohkein tyonteon ja yrittamisen ymparisto

Kehitetdan ja yhtenaistetaan tiimi-
vastaavien osaamista ja toimintaa

[Tiimivastaavien toiminta on yh-
tendista ja tehtavan kuvauksen
mukaista kaikissa tiimeissa.

Ilmastotoimenpiteet

Kierratys ja tavaroista huolehtiminen
sisdllytetdan osaksi varhaiskasvatuk-
sen suunnitelmia ja paivittaista toi-
mintaa.

Kierratyksen ja tavaroista huo-
lehtimisen opettelu on suunni-
telmallista kaikissa yksikoissa.
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2.2 Valssi-jarjestelmalla tehdyt arvioinnit

Varhaiskasvatuksessa jatkettiin edelliselld toimintakaudella kayttéén otetun Valssi-jar-
jestelman hyddyntamista arvioinnissa. Valssi on Karvin yllapitama varhaiskasvatuksen
laadunarviointijarjestelma, joka sisaltaa sahkoisia arviointitydkaluja varhaiskasvatuk-
sen rakenteiden ja prosessien arviointiin. Valssi-arviointiprosessi osallistaa koko hen-
kilostdn pedagogisen toiminnan arviointiin. Arviointitulokset kootaan sahkoéisen kyse-
lyn vastauksista muodostuneen raportin seka yhteisissa keskusteluissa tunnistettujen
vahvuuksien ja kehittdmiskohteiden pohjalta. Kehittdmissuunnitelmaan kirjataan
konkreettiset kehittamistoimet, joiden toteutumista seurataan ja arvioidaan yhteisissa
palavereissa.

Toimintakaudella 2024-2025 henkiléston tekeman arvioinnin kohteena oli kasvatusyh-
teistyd ja huoltajien osallisuus. Lisaksi varhaiskasvatuksen hallinnossa saatettiin lop-
puun edellisend kevaana aloitettu arviointi, joka kohdistui varhaiskasvatuksen laadun-
hallinnan kokonaisuuteen.

Henkiloston toteuttama arviointi: Kasvatusyhteisty6 ja huoltajien osallisuus

Arvioinnissa tunnistetut vahvuudet:

1. Vuorovaikutussuhteen luominen huoltajiin ja huoltajien kohtaaminen
e Henkiléstd kohtaa huoltajat [ampimasti ja sensitiivisesti. Vuorovaikutus on
avointa ja tasavertaista. Huoltajien kanssa tehtavassa yhteistydssa pidetaan
tarkeana yhdenvertaisuutta ja keskinaista kunnioitusta. Henkilésté6 huomioi yh-
teisty6ssa perheiden moninaisuuden seka erilaiset tilanteet ja voimavarat. Yh-
teistydlle on luotu toimivat rakenteet, ja tiimit kirjaavat yhteiset toimintatavat
tiimisopimukseen.

2. Lasta koskevan tiedon valittaminen huoltajille seka lapsen kasvusta ja kehityksesta
keskusteleminen huoltajien kanssa
e Henkildstd keskustelee huoltajien kanssa aktiivisesti ja aloitteellisesti lapsen
kasvusta, kehityksestd ja oppimisesta, tuoden avoimesti esiin seka lapsen vah-
vuuksia etta mahdollisia huolenaiheita.

3. Varhaiskasvatuksen toiminnasta tiedottaminen
e Varhaiskasvatusyksikdissa on monia tiedottamiskanavia kdaytdssa. Toiminnasta
tiedotetaan huoltajille esimerkiksi Daisy-viesteilld, viikko- ja kuukausikirjeilla
seka infotaululla. Esiopetusryhmissa tiedottamiseen kaytetadan myds Wilma-jar-
jestelmaa.
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Arvioinnissa tunnistetut kehittamiskohteet ja kehittdmissuunnitelma:

1. Vasun tavoitteiden ja arvojen nakyvaksi tekeminen ja avaaminen huoltajille suunni-
telmallisemmin ja kattavammin
e Henkiléstd pohtii kevaan 2025 aikana peda-palavereissa ja tiimeissa huoltajien

nakdkulmasta tarkoituksenmukaisia ja konkreettisia tapoja avata vasun tavoit-
teita ja arvoja. Henkiloston sekd esimiesten keskusteluissa selkiytetaan, mika
on taltd osin merkityksellista ja riittdvaa tietoa huoltajille. Yksikdiden kesken
(esimiespalavereissa) jaetaan ajatuksia ja kokemuksia siitd, miten huoltajia
voidaan aktivoida keskustelemaan arvoista ja kasvatustavoitteista.

2. Huoltajien aktiivisempi osallistaminen toiminnan suunnitteluun ja arviointiin
e Henkiléstd suunnittelee kevaan 2025 peda-palavereissa / tiimeissa huoltajien
nakdkulmasta mielekkaita, "matalan kynnyksen" osallistamisen menetelmia,
esim. eteiskyselyt, palautelaatikko, ryhmien yhteiset kyselyt, huoltajaillat. Eri-
laisia menetelmia kokeillaan ja kokemuksia jaetaan yksikdiden valilla.

3. Yhteisen toimintamallin / ohjeistuksen kokoaminen haastaviin vuorovaikutustilan-
teisiin seka vaikeiden asioiden puheeksi ottamiseen huoltajien kanssa
e Kootaan varhaiskasvatuksen yhteinen toimintamallirunko ja ohjeistus yhteis-
tydssa kveojen ja perheohjaajien kanssa. Mallia voidaan tarvittaessa tarkentaa
yksikkdkohtaisesti pedapalavereissa.

4. Huoltajien verkostoitumisen tukeminen sekd yhteiséllisyyden rakentaminen ja vah-
vistaminen
e Yksikot suunnittelevat huoltajien verkostoitumisen mahdollistavia ja yhteisélli-
syytta vahvistavia tapahtumia ja toimintaa yhdessa lasten ja huoltajien kanssa
(esim. kaveritreffit). Kutsutaan mukaan yhteistydtahoja, esim. liikuntaseurat,
oppilaitokset yms. Kutsutaan huoltajia aktiivisemmin mukaan myo6s paivakotien
arkiseen toimintaan.

Kehittamistoimenpiteiden toteutumista seurataan yksikkdtasolla paivakotien palave-
reissa ja perhepdivahoitajien hoitajailloissa. Hallinnon tasolla seurantaa tehdaan esi-
miesten palavereissa. Huoltajien nakemyksia selvitettiin asiakaskyselyssa maalis-huh-
tikuussa 2025. Palautteita on keratty myés mm. vasu-keskusteluissa, tapahtumissa ja
paivittdisissa kohtaamisissa, ja niitd otetaan huomioon jatkotoimenpiteita suunnitelta-
essa.
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Hallinnon arviointi: Laadunhallinta ja toiminnan systemaattinen arviointi

Arvioinnissa tunnistetut vahvuudet:

1. Arvioinnin ja kehittamisen systemaattisuus on lisaantynyt varhaiskasvatuksen hal-
linnossa. Johtamisen vuosikello antaa rakenteen arvioinnille ja kehittamiselle ja vah-
vistaa ennakoivaa toimintatapaa. Esimiehet kdyvat yhteisia arviointikeskusteluja en-
tista sdanndllisemmin, mika on lisannyt hyvalla tavalla kriittistd pohdintaa, tuonut uu-
sia nakdkulmia ja syventanyt tietoisuutta asioista.

2. Kehittaminen perustuu riittavalle tiedolle. Uudet kayttéonotetut arviointivalineet ja
-prosessit (Valssi, pedagoginen suunnitelma) tukevat syvallisemman arviointitiedon
kokoamista ja edesauttavat sita, ettd kehittdminen on tarkoituksenmukaista ja merki-
tyksellista henkildéston jokapaivaisen tydn kannalta.

3. Varhaiskasvatuksen henkildstérakenne ja -maara tukee varhaiskasvatuksen tavoit-
teiden toteuttamista. Paivakoteihin on saatu rekrytoitua kelpoista henkiléstda, ja ryh-
missa on lisdaresurssina tuen lastenhoitajia, joista osa on vakinaisia. Tehtavankuvat ja
vastuut on maaritelty selkedsti eri ammattiryhmille. Esimiesten kesken on sovittu pa-
rijohtajamalli, mika tukee johtamista esim. esimiesten poissaolotilanteissa.

Arvioinnissa tunnistetut kehittamiskohteet ja kehittdmissuunnitelma:

1. Varhaiskasvatussuunnitelman arvoja halutaan avata ja kasitelld suunnitelmallisem-
min yhteisissa keskusteluissa sekd varhaiskasvatuksen hallinnon tasolla etta yksi-
kdissa. Joitakin varhaiskasvatuksen suunnitelmia on myds tarpeen paivittaa, esim. pe-
dagoginen suunnitelma ja turvallisuussuunnitelma. Paivitystydn pohjaksi kerataan
henkilostdlta kayttajakokemuksia.

2. Varhaiskasvatuksen tavoitteista viestimista eri tahoille lisataan, sopien tahan yhtei-
sia kaytantéja seka luomalla rakenteita. Tavoitteista viestitdéan monikanavaisesti ja
huoltajille merkityksellisistd nakdkulmista, varhaiskasvatuksen jokapaivaiseen toimin-
taan nivoen.

3. Arvioinnin ja kehittamisen systemaattisuutta yksikkdtasolla vahvistetaan ja varmis-
tetaan, etta arviointi toteutuu yhteisten linjojen mukaisesti kaikissa paivakodeissa.
Esimiesten yhteisissa keskusteluissa rakennetaan yhteistd tietoisuutta ja nakemysta
siita, mita asioita on tarpeen kehittda ja milta osin asiat ovat riittdvan hyvin. Lisaksi
arvioinnin tuloksista viestitédan entista suunnitelmallisemmin eri tahoille.

4. Henkildstoasioihin liittyvia kehittamistarpeita:
e Taydennyskoulutukseen laaditaan pidemman tahtdaimen suunnitelma.
e Tydhyvinvoinnin yllapitamiseen ja seurantaan lisataan systemaattisuutta ja yh-
teistd keskustelua esimiespalavereissa.
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e Varhaiskasvatuksen hallinto (paallikké ja asiantuntija) etsii tapoja lisata vuoro-
vaikutteisuutta paivakotien henkildstén kanssa esim. pitéamalla henkiléstdinfoja
ajankohtaisista asioista.

e Lapsen tuen toteutumista padivystysaikoina kehitetaan suunnitelmallisemmaksi.

Kehittamistoimenpiteiden toteutumista seurataan esimiesten palavereissa.

2.3 Pedagogisten suunnitelmien arviointi

Ryhmien Pedagogisesta suunnitelmasta on sovittu vuosittain kirjattavaksi ja arvioita-
vaksi osiot "IImapiiri ja tiimisopimus” seka “Hairinnan ja kiusaamisen ennalta ehkaisy
ja puuttuminen”. Niiden toteutumista on arvioitu ryhma- ja yksikkoétasolla, ja tarvitta-
essa tiimit ja yksikot ovat sopineet kehittamiskohteita seuraavalle toimintavuodelle.
Naiden lisaksi toimintakaudella 2024-2025 tiimien arvioinnin kohteena olivat osiot
"Fyysinen ymparisto ja tilat” sekd “Valineet ja materiaalit ja lelut”. Arvioinnin perus-
teella tiimit tunnistivat vahvuuksia ja kehittdmistarpeita. Tiimien arviointituloksia kasi-
teltiin yhteisesti esimiesten palaverissa.

Kontiolahden paivakodit ovat eri-ikaisia ja erikuntoisia, mista johtuen tilojen ja vali-
neistdn arviointitulokset vaihtelivat toimipaikoittain. Fyysinen ja psyykkinen turvalli-
suus nahdaan keskeisena tekijana oppimisymparistdéssa. Vahvuutena nahtiin monin
paikoin oppimisympariston muuntelu ja lasten osallisuus hankintojen suunnittelussa.
Mahdollisia valineistdn ja tilojen puutteita kompensoidaan ratkaisuhakuisuudella ja
luovilla ratkaisuilla seka hankintojen pitkajanteisella suunnittelulla. Lasten kannusta-
mista monipuoliseen liikkumiseen pidetaan tarkeana. Paivakotien liikuntasaleja seka
ulkoilutilanteita hyddynnetaan tassa aktiivisesti. Toisaalta monissa ryhmissa sovittiin
kehittdmiskohteeksi lisata ja monipuolistaa lasten omaehtoisen liikkkumisen mahdolli-
suuksia arjen eri tilanteissa esim. tuomalla enemman liikuntavalineita lasten omatoi-
miseen kayttdodn ja lisdamalla aikuisten ohjausta. Digivalineisté on vanhemmissa pai-
vakodeissa suhteellisen vaatimatonta ja esimerkiksi “a@lyruutuja” toivotaan saatavan
kaikkiin yksikoéihin.

2.4 Asiakaskysely

Varhaiskasvatuksen asiakasperheille toteutettiin Webropol-alustalle laadittu kysely
24.3.-4.4.2025. Kysely sisalsi monivalintakysymyksia ja avoimia, omin sanoin vastat-
tavia kysymyksia. Osa kysymyksista oli samoja edellisvuoden kyselyn kanssa
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asiakastyytyvaisyyden seurannan mahdollistamiseksi. Kyselylla kartoitettiin huoltajien
nakemyksia mm. varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen jarjestamiseen, henkildston
kanssa tehtavaan yhteistyéhdn, huoltajien kokemiin vaikuttamismahdollisuuksiin, van-
hemmuuden tuen tarpeisiin seka kiusaamisen ehkaisyyn liittyen.

Kyselyyn vastasi 99 huoltajaa. (Lapsia kunnallisessa varhaiskasvatuksessa ja esiope-
tuksessa noin 750 lasta.) Vastaajamaara laski hieman edellisvuoteen verrattuna. Vas-
taajista 85 % oli paivakodissa olevien lasten huoltajia, 15 % esiopetusikdisten lasten
huoltajia ja 8 % perhepaivahoidossa olevien lasten huoltajia.

Varhaiskasvatuspalvelut ja internet-sivut

Vastausten perusteella tyytyvaisyys varhaiskasvatus- ja esiopetuspalveluihin laski hie-
man edellisesta vuodesta: Viisiportaisella asteikolla (5= erittdin tyytyvdinen) vastaus-
ten keskiarvo oli 4,2, kun se edellisvuonna oli 4,4.

Varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen palveluohjaus arvioitiin yhta toimivaksi kuin edel-
lisvuonnakin: “Lapseni varhaiskasvatuspaikan I6ytyminen on sujunut mielestani hyvin”
-vaittamaan vastausten keskiarvo oli 4,5.

Laskutuksen toimivuuteen tyytyvaisten huoltajien maara oli hieman kasvanut keskiar-
von ollessa 4,4 (edellisvuonna 4,2).

Arviot kunnan varhaiskasvatuksen internet-sivuilla olevan tiedon hyoédyllisyydesta sai-
vat edellisvuoden tapaan keskiarvon 3,7.

Vapaan palautteen osiossa tuli esille seuraavia asioita:

Useat huoltajat antoivat positiivista palautetta varhaiskasvatuksessa jarjestetysta toi-
minnasta seka henkilostdn ammattitaidosta ja tavasta kohdata lapset ja perheet. Kriit-
tista palautetta annettiin erityisesti padivystyksen keskittamisesta Lehmon alueelle,
useat huoltajat pitivat tata epareiluna tai jopa epatasa-arvoisena. Monet huoltajat toi-
voisivat, etta kesaaikana varhaiskasvatusta jarjestettdisiin myos kirkonkylalla. Muuta-
mat huoltajat myo6s toivoivat laskutukseen lisaa joustavuutta, esimerkiksi maksuhyvi-
tyksia lapsen poissaoloajoilta.

Yhteistyo henkilokunnan kanssa

92 % kyselyyn vastanneista huoltajista koki yhteistydén henkiléston kanssa toimivaksi.
Huoltajat kokevat, etta tydntekijoilla on aikaa keskustella heidan kanssaan ja ettd hen-
kildston kanssa on helppo ottaa puheeksi haastaviakin asioita. Lapsen tarpeista
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kerrotaan huoltajille mydnteisella ja ymmartavalla tavalla. 80 % vastaajista kokee myo6s
saavansa riittavasti tietoa lapsen paivasta seka varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen toi-
minnasta. Kehitettdvana asiana muutamat huoltajat mainitsivat, ettd toivoisivat saa-
vansa enemman yksilditya tietoa, miten paivittdiset toiminnot ovat sujuneet juuri hanen
lapsensa osalta. Muutamat huoltajat myds mainitsivat henkil6ston lisdantyneen kiireen
ja vaihtuvuuden asioina, joiden kokivat aiheuttaneen hankaluutta yhteistyéhon.

Kiusaamisen ehkaisy ja huoltajien osallistaminen kiusaamisen vastaiseen tyo-
hoén

90 % huoltajista vastasi, ettda hanen lapsensa kokee olonsa hyvaksi ryhmassaan ja etta
lapsi kokee kuuluvansa ryhmaan. 5 % vastasi lastaan kiusatun kuluneen vuoden aikana.
78 %:lla huoltajista oli kasitys, etta lapsen ryhmassa on tuettu suunnitelmallisesti las-
ten tunne- ja vuorovaikutustaitoja. Vajaa puolet (47 %) vastaajista kertoi saaneensa
tietoa toimintatavoista, joilla kiusaamista ehkaistaan ja siihen puututaan, ja 76 % vas-
taajista toivoikin, etta tasta kaytaisiin enemman keskustelua huoltajien kanssa. Avoi-
missa vastauksissa huoltajat toivoivat esimerkiksi yhteisia vanhempainiltoja, joissa
henkiléstd kertoisi kiusaamisen ehkaisysta ja siihen puuttumisesta, ja joissa olisi myos
mahdollisuus keskustella asiasta yhdessa toisten vanhempien kanssa.

Huoltajien osallisuus toiminnan suunnittelussa ja arvioinnissa

Yli 80 % vastaajista koki, etta heidan on helppo kertoa toiveistaan henkiléstélle ja etta
henkilostd ottaa niita huomioon. Vastaukset siita, kuinka huoltajat kokevat voineensa
osallistua toiminnan suunnitteluun ja arviointiin, hajaantuivat: Vajaa 40 % koki saa-
neensa mahdollisuuksia osallistua suunnitteluun ja arviointiin, ja saman verran vastaa-
jista koki, ettei hanella ollut ollut mahdollisuuksia osallistua naihin. Avoimissa vastauk-
sissa ehdotettiin, ettd osallistumismahdollisuuksia voitaisiin lisatd esimerkiksi sahkoi-
silla kyselyilla.

Vanhemmuuden tukeminen

Lahes 90 % vastanneista huoltajista koki voimavaransa ja parjdaamisensa vanhempana
riittdvan hyviksi. 18 % koki tarvitsevansa lisaa tietoa lapsen kehitykseen liittyvista asi-
oista ja 14 % konkreettisia kasvatusneuvoja. 36 % vastaajista kaipaisi enemmman mah-
dollisuuksia tavata toisia vanhempia. Vanhemmuuden tukemisen muodoista huoltajat
pitivat hyodyllisimpina henkiléstén kanssa kaytyja keskusteluja (75 %), toiminnallisia
perhetapahtumia (56 %), informatiivisia vanhempainiltoja (48 %) ja huoltajien keski-
naisen tutustumisen mahdollistavia tilaisuuksia (39 %). Perheohjauksen koki itselleen
hyodylliseksi 20 % vastaajista. Avoimessa kysymyksessa vanhempia huolestuttavista
ilmidista useat vanhemmat nostivat esiin lasten liiallisen ruutuajan. Muutamat totesivat
myos yleisemmalla tasolla, ettd vanhemmuuden hukassa oleminen on kasvava ilmié.
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Muu avoin palaute

Muussa avoimessa palautteessa monet huoltajat kiittivat oman lapsensa varhaiskasva-
tus-/esiopetuspaikan henkilést6éa mm. hyvasta yhteistydsta, lapsen ja perheen kohtaa-
misesta ja tukemisesta seka pedagogisesti hyvin jarjestetysta toiminnasta. Muutamat
huoltajat mainitsivat toivovansa, ettd lapsen ryhmassa ulkoiltaisiin enemman. Yksittai-
set huoltajat ovat kokeneet puutteita viestinndssa ja vuorovaikutuksessa paivakodin
henkiléstén kanssa. Mainittiin esimerkiksi, etta kaikki sijaiset tai paivystyspaivakodin
tydntekijat eivat tervehdi ja esittaydy huoltajille.

Kyselyn tuloksia on kasitelty esimiesten ja henkildstdon kesken kevaalld, ja tulosten poh-
jalta tehtavia johtopaatdksia ja kehittamistoimenpiteitd palataan pohtimaan syksylla
2025.

2.5 Perheohjauksen arviointi

Varhaiskasvatuksessa toimi kuluneella toimintakaudella kaksi perheohjaajaa, joista toi-
nen on vakinainen ja toinen maaradaikainen. Maaraaikainen perheohjaaja vaihtui vuoden
vaihteessa. Perheohjauksen seurantaa varten perustettiin vuoden 2025 alussa perhe-
ohjauksen ohjausryhma, jonka jasenina olivat perheohjaajat, heidan esimiehensa, var-
haiskasvatuksen paallikké ja asiantuntija seka 2 tyontekijaedustajaa, jotka kokosivat
varhaiskasvatushenkildéston palautetta tapaamisiin. Ohjausryhma kokoontui kuukausit-
tain. Henkildstdon nakemyksia perheohjauksen toteutumisesta ja hyddyista selvitettiin
myads tiimeille suunnatuilla Webropol-kyselyilla syyskuussa 2024 ja toukokuussa 2025.
Perheohjaajat kokosivat palautetta perheohjauksen asiakasperheiltd sekd perheohjaa-
jien jarjestdmien huoltajatilaisuuksien osallistujilta. Myds kaikille varhaiskasvatuksen
perheille suunnatussa asiakaskyselyssa oli perheohjausta sivuavia kysymyksia.

Perheohjaajien oman arvion mukaan he ovat tydskentelylldaéan voineet lisata vanhem-
muudesta kaytya keskustelua varhaiskasvatuksessa seka huoltajien kanssa. Avoin kes-
kustelu on syventanyt vanhempien kanssa tehtavaa yhteistydta ja edistanyt esimerkiksi
yhtenaisten toimintatapojen vahvistumista. Vanhemmat ovat saaneet vahvistusta
omalle kasvatusajattelulleen ja heidan tietoisuutensa kasvatuksellisista asioista seka
keinot haasteellisissa tilanteissa ovat lisadntyneet. Kriisitilanteissa oleville perheille per-
heohjaajat ovat voineet antaa ensivaiheen keskustelutukea ja ohjata perheita tarvitta-
essa muiden palvelujen piiriin.

Varhaiskasvatuksen tiimeille suunnatun kyselyn mukaan suurin osa henkildéstosta ko-
kee, ettd vanhemmuuden tukeminen on osa heidan jokapaivaista tyétaan ja etta he
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pystyvat tukemaan vanhempia riittdvasti omassa tydssaan. Osa henkilostosta kokee
kuitenkin hyddylliseksi perheohjaajien kanssa kdaymansa keskustelut, joista he ovat
saaneet vahvistusta ajattelulleen ja osaamiselleen seka vertaistukea vanhemmuuden
tukemisen kysymyksissa. Osa tyOntekijoista myos kokee, etta perheohjaajilla on ryh-
mien henkiléstéa paremmat mahdollisuudet keskustella rauhassa ja syvallisemmin
huoltajien kanssa seka tehda monialaista yhteistydta perheiden asioissa. Perheohjaa-
jien tyopanos koetaan tarkeana erityisesti kasvatusaiheisten huoltajatilaisuuksien jar-
jestdmisessa ja vanhemmuutta tukevien materiaalien koostamisessa, silla niihin henki-
[6stdn on haastavaa l6ytaa aikaa muun tydn ohessa. Joissakin lapsiryhmissa perheoh-
jaajat ovat toimineet lisaresurssina mahdollisuuksien ja tarpeen mukaan, tukien esi-
merkiksi lapsia toimimaan ryhman mukana. Perheohjaajat ovat myés ohjanneet muu-
tamissa ryhmissa Theraplay - ja muita vuorovaikutusleikkikerhoja, joissa on tuettu las-
ten tunne- ja kaveritaitojen kehittymista.

Henkilostdkyselyjen perusteella kehitettdvana asiana nousi esiin, ettd perheohjaajan
tehtavankuvaa ja roolia lapsiryhmissa tyoskennellessa on tarpeen selkeyttaa henkilds-
tolle. Perheohjaajien tybpanoksen myds koettiin jakautuvan osittain epatasaisesti ryh-
mien valilla: osissa ryhmistd yhteistyd on ollut tiivista, mutta kaikkien ryhmien kanssa
perheohjaaja ei ole ehtinyt tydskennelld. Osa henkildstdsta myods kokee, ettei ole saanut
riittavasti tietoa ryhman perheiden osallistumisesta perheohjaukseen. Palautteita on
kasitelty perheohjauksen ohjausryhmassa kevaalla 2025 ja ne otetaan huomioon kehi-
tettdessa perheohjausta edelleen. Perheohjaajat mm. laativat henkiléstélle tiedotteen
omasta tehtavankuvastaan. Tulevana syksyna keskustelua jatketaan esimiesten kanssa
siitda, miten perheohjaajien tydskentelya lapsiryhmissa voitaisiin kehittda vaikuttavam-
paan suuntaan. Perheohjauksen painopistetta myds suunnataan enemman alle 3-vuo-
tiaiden ryhmiin, niin ettd huoltajia voidaan tukea mahdollisimman varhaisessa vai-
heessa.

Perheohjauksen asiakasperheille suunnattuun kyselyyn vastasi 11 huoltajaa. Kyselyn
mukaan suurin osa vastanneista odotti perheohjaukselta erityisesti konkreettisia ohjeita
ja neuvoja lapsiperhearkeen. Tarkeana pidettiin my6s mahdollisuutta paasta matalalla
kynnykselld ja nopeasti keskustelemaan luottamuksellisesti perheen haasteista. Per-
heet kokivatkin saaneensa vahvistusta vanhempana toimimiseen seka keinoja haasta-
viin tilanteisiin. Noin puolet vastanneista kertoi myo6s tulleensa kuulluksi ja oppineensa
ymmartamaan lastaan paremmin seka voimavarojensa lisdantyneen vanhempana.
Myds perheohjaajien jarjestamista teemailloista (3 kpl) koottujen palautteiden mukaan
vanhemmat pitivat hyédyllisena arjen tilanteisiin saamiaan konkreettisia kasvatusneu-
voja seka materiaaleja. Erityisen antoisiksi huoltajat kokivat toisten vanhempien kanssa
kaydyt yhteiset keskustelut ja niistd saadun vertaistuen. Perheohjaaja ohjasi kevaalla
2025 myds Vahvuutta vanhemmuuteen -ryhmaa yhteistydssa neuvolan ja Perpe-kes-
kuksen ohjaajien kanssa. Myds tahan ryhmaan osallistuneet huoltajat (10 vanhempaa)
kokivat hyodyllisimmaksi vertaistuen ja yhdessa kdaydyt keskustelut. Ryhma viritti myds

15



K NTI?LAHTI
.

vanhempia pohtimaan enemman omaa vanhemmuuttaan ja toimintatapojaan lapsen
kanssa seka lapsen tunnetiloja. Teemailloilta ja Vahvuutta vanhemmuuteen -ryhmilta
toivotaan jatkossa vielakin enemman aikaa yhteiseen keskusteluun.

Perheohjauksen toimintamuotoja ja arviointia on kuvattu laajemmin perheohjauksen
toimintakertomuksessa 2024-2025.
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