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Asiakirjoista ja tietojen luovuttamisesta perittavat
maksut

1. Yleista

Kontiolahden kunnan voimassa olevan hallintosdannon 67 §:n mukaan kunnanhallitus paattaa, muilta
kuin lautakuntien tehtavaalueiden viranomais- ja asiakasmaksujen osalta, maksujen perusteista ja
euromaarista. Kunnanhallitus voi siirtdd maksuista paattamiseen liittyvada toimivaltaansa alaiselleen
viranomaiselle. Kontiolahden kunnassa tiedonhallinnasta vastaava ja asiakirjahallintoa johtava
viranhaltija on hallinnon suunnittelija.

Hallintosaannon mukaan poytakirjanotteesta, kopiosta tai muusta tulosteesta peritdan sivukohtainen
maksu. Jos tiedon esille hakeminen vaatii erityistoimenpiteita, tiedonhausta peritaan Kkiintea
perusmaksu, joka porrastetaan haun vaativuuden mukaan. Kopiosta tai tulosteesta peritaan talldin
kiintean perusmaksun lisaksi sivukohtainen maksu.

Kontiolahden kunnan viranomaisten asiakirjoista, joiden maksuista ei ole toisin sdadetty tai maaratty,
peritddan kunnalle maksua tdman asiakirjan perusteiden mukaisesti. Perusteita sovelletaan myos
tietojen antamiseen teknisen rajapinnan kautta, tai muuten digitaalisessa muodossa olevaan
aineistoon seka tietojen antamiseen, kun tietoaineistoja tuotetaan pyynnosta.

Viranomaisen asiakirjat ovat julkisia, ellei laissa toisin maarata. Asiakirjojen julkisuudesta on saadetty
julkisuuslaissa (621/1999), jonka tavoitteena on lisatd hyvaa tiedonhallintatapaa. Asiakirjoista
perittavat maksut -asiakirja kuuluu julkisiin asiakirjoihin, joka julkaistaan kunnan verkkosivuilla.

Toimialoilla voi olla tata taksaa tdydentavia omia hinnastoja. Lisaksi mikali asiakas tilaa kopiota ja
tulosteita, jotka lahetetaan kopiointiliikkeeseen, maksaa tilaaja itse toimitus- ja lahetyskulutus
kopiointililkkkeeseen seka kopiointikustannukset ja muut mahdolliset kulut suoraan kopiointiliikkeelle.

Arvonlisdvero lisataan tassa taksassa mainittuihin  maksuihin silloin, kun kyseessad on
arvonlisaverolaissa (1510/1993) tarkoitettua toimintaa. Viranomaisten toiminnan julkisuudesta
annetun lain (621/1999) nojalla annetuista tai muista julkisoikeudellista suoritteista ei perita
arvonlisaveroa.

Kontiolahden kunnassa ei ole kopiointi- ja tulostuspalvelua kuntalaisten henkilokohtaiselle tai
kunnassa toimivien yritysten, yhteisdjen tai yhdistysten tuottamalle materiaalille.

1.1 Voimaantulo

Tama taksa on voimassa 1.1.2026 alkaen ja on voimassa toistaiseksi. Se tarkistetaan tarvittaessa.
Tama taksa kumoaa voimaantullessaan edellisen taksan (Asiakirjoista perittavat lunastukset ja

lahetysmaksut), joka on hyvaksytty Kontiolahden kunnanhallituksessa 31.8.2015 ja on astunutvoimaan
1.1.2016.
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2. Asiakirjat, joista ei perita maksua

Viranomaisen toiminnan julkisuudesta annetun lain 34 § perusteella maksua ei perita, kun:

1) asiakirjasta annetaan tietoja suullisesti,

2) asiakirja annetaan viranomaisen luona luettavaksi tai jaljennettavaksi,

3) julkinen sahkoisesti talletettu asiakirja lahetetaan tiedon pyytajalle sahkopostitse,

4) sahkoisesti talletettu asiakirja lahetetaan asianosaiselle sahkopostitse,

5) pyydetyn asiakirjan antaminen kuuluu viranomaisen neuvonta-, kuulemis- tai
tiedotusvelvoitteen piiriin,

6) kysymys on julkisen hallinnon tiedonhallinnasta annetun lain 24 b §8n 1 momentissa
tarkoitetusta arvokkaasta tietoaineistosta.

Edelld 1-4 kohdassa tarkoitetuissa tapauksissa tiedon esille hakemisesta aiheutuneita kustannuksia
vastaava maksu peritaan kuitenkin silloin, kun on pyydetty asiakirjaa, joka ei 13 §8:n 1 momentissa
tarkoitetulla tavalla ole yksiloditavissa ja lOydettavissa viranomaisen tdman lain mukaisesti pitdmasta
asiakirjarekisterista siind kaytettdvan asiakirjaluokittelun eika asiakirjan tunnisteen avulla taikka
sahkoisesti yllapidetysta rekisterista sen hakutoimintojen avulla.

Maksua ei mydskaan perita:

- poytakirjanotteesta, jolla paatos annetaan asianomaiselle tiedoksi,

- oman kunnan omilta viranomaisilta ja laitoksilta,

- asiakirjasta, joka lain mukaan annetaan valtion viranomaisille,

- kunnan luottamushenkiloiltd asiakirjoista, jotka toimitetaan yksinomaan luottamustehtavan
hoitamista varten,

- oman kunnan tai kuntayhtyman palveluksessa olevan viranhaltijan ja tyontekijan pyytamasta
tyotodistuksesta (1 kpl), palkkatodistuksesta tai asiakirjasta, joka tarvitaan virka- tai
tydsuhteesta johtuvan elakkeen tai muun edun hakemista varten,

- asiakirjasta, josta lain tai asetuksen mukaan ei ole perittava lunastusta,

- luottamuselimen kokoonpanoa koskevien yhteystietojen antamisesta, mikali kysymyksesséa on
yksildity pyynto,

- Kontiolahden koulujen todistusten kopioista (peruskoulun ja lukion paattotodistukset).

Julkisesti saatavilla olevia asiakirjoja ei laheteta erikseen sahkdpostitse. Kunta neuvoo tarvittaessa,
mista asiakirjoja loytyy kunnan verkkosivuilta.

Salassa pidettavalla asiakirjalla tarkoitetaan asiakirjatietoa, joka on pidettava salassa toisen tai yleisen
edun takia. Asiakirjaan tehdaan salassapitomerkinta, jonka tarkoituksena on ilmaista salassapidon
peruste seka milta osin asiakirja on salassa pidettava.

3. Perittavat maksut

Julkisuuslain 13 8:n mukaan pyyntd saada tieto viranomaisen asiakirjan sisallosta on yksiloitava
riittavasti siten, etta viranomainen voi selvittda, mitd asiakirjaa pyynto koskee. Yksilointia helpottava
tieto voi olla asian diaarinumero, paattava toimielin seka pykalan (8) numero ja vuosiluku,
asiakirjatyyppi jne.
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3.1 Tavanomaisesta tiedon antamisesta perittavat maksut

Tavanomaisena tietojen antamisena pidetdan sellaisen asiakirjan kopion ja/tai tulosteen antamista,
joka on kokonaan julkinen tai josta salassa pidettavat osat ovat vaivatta poistettavissa.

Mikali sdhkopostitse lahetettava asiakirja ei ole alun perin sdhkoisessd muodossa, perittaan maksu
my0s skannatuilta sivuilta.

Asiakirjan on oltava yksiléitavissa ja loydettavissa viranomaisen kaytossa olevan asiakirjaluokittelun ja
asiakirjan tunnisteen avulla tai sdhkoisesti yllapidetyn rekisterin hakutoimintojen avulla.

Tavanomaisen tiedon antamisesta peritaan seuraavat maksut:

Asiakirja Maksu
Jaljennds, kopio tai tuloste/pdf, | 8,00 €
ensimmaiselta sivulta (A4)

Jaljennds, kopio tai tuloste/pdf, | 4,00 €

kultakin seuraavalta sivulta (A4)

Jaljennds, kopio tai tuloste/pdf, | 10,00 €
ensimmaiselta sivulta (A3)

Jaljennds, kopio tai tuloste/pdf, | 5,00 €

kultakin seuraavalta sivulta (A3)

Pyynnosta annettava todistus | 10,00 €/ todistus

(esim. korko- tai asuntolainatodistus, tyotodistus
annetun 1. kappaleen jalkeen, muu vastaava

todistus)
Saannot, ohjeet ja taksat 8,00 €/ asiakirja
Taloussuunnitelma, osavuosiraportti, | 12,00 €/ asiakirja

toimintakertomus jne.
Lisaksi materiaalin kasittelykulu, kuten | 90,00 €/ h, minimiveloitus 0,5 h
skannaus, jalkikasittely, kuvankasittely, lajittelu (sis. voimassa oleva arvonlisavero)
Minimilaskutus 10€

Maksuihin ei sisally postimaksua ja kasittelykulua.

YlUa mainitut hinnat koskevat myods oikeaksi todistamattomia poytakirjan otteita ja asiakirjan
jaljennoksia.

3.2 Erityistoimenpiteita vaativan tiedon antaminen

Tiedon antaminen vaatii erityistoimenpiteita silloin, kun asiakirjojen ja tietojen esille haku tai salassa
pidettavien tietojen poistaminen vaativat tavanomaista enemman tyota. Tiedon antaminen vaatii
erityistoimenpiteita tilanteissa, joissa:

- pyydetty asiakirja tai tieto ei ole yksilditavissa ja loydettavissa luokittelujen, tunnisteiden ja
hakutoimintojen avulla,

- pyydetty asiakirja- tai tietoaineisto on laaja tai,

- pyydettyjen asiakirjojen maarasta riippumatta, asiakirjan eri osissa on paljon salassa pidettavaa
tietoa, jolloin asiakirjan tuottaminen annettavaan muotoon vaatii tavanomaista enemman
tyota,
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- asiakirjapyynto on asiallisesti rajoitukseton tai muuten erittain laaja,
- asiakirjapyynndn suorittamiseen tarvitaan erityisia automaattisen tietojenkasittelyn haku-,
seulonta-, yhdistely- ja tulostusominaisuuksia.

Erityistoimenpiteita vaativasta asiakirjasta annettavan tiedon antamisesta peritaan Kkiintea
perusmaksu, joka porrastetaan haun vaativuuden mukaan:

Vaativuus Tyoaika Maksu
Normaali tiedonhaku alle2h 40€
Vaativa tiedonhaku 2-5h 80€
Hyvin vaativa tiedonhaku 5-10h 160 €
Mikali kaytetty tyoaika ylittaa | yli10h 40€

hyvin  vaativan tiedonhaun
aikarajan 10 h, peritaan maksua
sen yli menevalta tyoajalta,
jokaiselta alkavalta tyotunnilta
lisaksi

Lisaksi peritaan kopio- ja tai tulostusmaksu, kuten tavanomaisista asiakirjoista (kohta 3.1)

Mikali tiedonhakua pyydetaan kiireellisena, porrastettu perusmaksu korotetaan kaksinkertaiseksi.
Kiireellisena hakuna pidetaan alle 14 vrk sisalla tapahtuvaa tiedon toimittamista.

Korvauksesta liittyen erityistoimenpiteitd vaativan tiedon antamiseen ilmoitetaan ennakkoon
asiakkaalle ja samalla arvioidaan tydhan kaytettava aika.

Edelld mainitulla tavalla porrastettua kiintedd maksua sovelletaan myds tiedonhaun
erityistoimenpiteitd vaativan tiedon antamiseen asiakirjasta suullisesti sekd siihen, kun asiakirja
annetaan viranomaisen luona luettavaksi tai jaljennettavaksi ja kun tieto lahetetdan sahkdpostin
valityksella.

3.3 Muut kulut

Silloin, kun asiakirjojen, tietojen tai henkilotietojen jaljennoksia, kopioita tai tulosteita lahetetaan
postitse, lisdtddn maksuun kasittelymaksu seka todelliset postikulut postimaksutaksan mukaisesti +
voimassa oleva alv.

Kasittelymaksu 5,00 euroa. Kasittelymaksusta ei perita arvonlisaveroa.

Posti- ja kasittelymaksua ei perita, jos asiakirja annetaan maksuttomasti.

4. EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukaisista suoritteista perittavat
maksut

Euroopan unionin yleisen tietosuoja-asetuksen (2016/679) 13 ja 14 artiklan nojalla toimitettavista
tiedoista seka 15-22 ja 34 artiklan mukaisesti toimitettavista tiedoista ja niihin liittyvista toimenpiteista
ei perita maksua.
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Maksu voidaan kuitenkin peria edella mainituissa tilanteissa, mikali rekisterdidyn pyynndssa esitetyt
vaatimukset ovat ilmeisen perusteettomia tai kohtuuttomia, ja erityisesti jos pyyntdja esitetdan
toistuvasti. Tallaisissa tilanteissa rekisterinpitdja voi myo0s kieltaytyd suorittamasta pyydettyja
toimenpiteita. Mikali pyydetyt toimenpiteet paatetdan suorittaa, peritdan niistd maksua tdman taksan
3.2. luvussa tarkoitettujen erityistoimenpiteitd vaativan tiedon antamisesta perittdvien maksujen
mukaan.

Tiedot toimenpiteista, joihin on ryhdytty 15-22 artiklan nojalla tehdyn pyynnoén johdosta, toimitetaan
mahdollisimman pian ja viimeistaan kuukauden kuluessa pyynndn vastaanottamisesta. Maaraaikaa
voidaan jatkaa kuitenkin enintddn kahdella kuukaudella, mikali pyynndt ovat monimutkaisia tai niita
esitetaan paljon.

Euroopan unionin yleisen tietosuoja-asetuksen 15 artiklan 3 kohdan mukaisesti rekisterdidylla on
oikeus saada rekisterinpitajalta maksutta paperijaliennos kasitellyista rekisteroidyn henkilotiedoista.

Mikali rekisterdity kuitenkin pyytaa toistuvasti tallaista jaljenndsta, ensimmaisen jaljenndksen lisaksi
annettavista jaljennoksista peritaan maksua seuraavin perustein:

Ensimmaiset 30 sivua 2,00 €/ Ad-sivu
31. sivun jalkeiset sivut 1,00 €/ A4d-sivu
Minimilaskutus 10€

Mikali jaljennokset pyydetaan sahkoisessa muodossa, peritdan maksua seuraavin perustein:

Ensimmaiset 30 sivua 1,00 €/ A4-sivu
31. sivun jalkeiset sivut 0,50 €/ A4-sivu
Minimilaskutus 10€

Mikali edella mainituilla sivukohtaisilla perusteilla muodostuvan jaljennoksesta perittavan maksun
maara ylittaisi 120 euroa, on yksittdisestd jaljennoksesta perittavan sivukohtaisen maksun
enimmaismaara kuitenkin 120 euroa.

Seloste kasittelytoimista https://www.kontiolahti.fi/tietosuojaselosteet
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